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Sustainable development, including tourism development, is a common
trend in all economies. An Giang province has oriented to build and
develop the tourism industry into a spearhead economic sector and a
tourist center of the Mekong Delta, Vietnam. To achieve this goal, An
Giang province should have a development policy in the right direction,
while ensuring development, exploiting natural advantages, and
ensuring long-term sustainable growth. The study's objective is to
examine the factors affecting sustainable tourism development in An
Giang province, Vietnam. The study used methods of descriptive
statistical analysis, exploratory factor analysis, and regression analysis.
The data were collected from a survey of 650 domestic and foreign
tourists to An Giang. SPSS 20, and AMOS 24 software were used to
analyze and evaluate the scale and test hypotheses. The results of the
study show that there are six factors affecting sustainable tourism
development in An Giang province, Vietnam, including economy,
society, environment, tourism human resources, tourism products and
services, and infrastructure.
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Phat trién bén vimg ma trong d6 co phat trién du lich 1a xu huéng chung
ctia moi nén kinh té. Tinh An Giang da dinh huéng xay dung va phat
trién nganh du lich tr thanh nganh kinh té miii nhon va trg thanh trung
tam du lich cua ving Ddng bang sdng Ciru Long, Viét Nam. Dé thuc
hién myc tiéu nay, tinh An Giang nén c6 chinh sach phét trién ding
hudng, dong thoi dam bao sy phat trién, khai théc loi thé vé tu nhién,
dam bao sy phat trién bén viing lau dai. Muc tiéu caa nghién ctru nay 1a
xem xét cac yéu té anh huang dén phét trién du lich bén viing ¢ tinh An
Giang, Viét Nam. Cac phuong phap duoc st dung bao gém phan tich
thdng ké mé ta, phan tich nhan t& khdm pha va phan tich hoi quy. Dit
liéu dwoc thu thap tir két qua caa cude khao sat 650 khach du lich trong
va ngoai nugc dén An Giang. Phan mém SPSS 20, AMOS 24 dung dé
phan tich, danh gia thang do, kiém tra cac gia thuyét. Két qua nghién
ctu cho thay, c6 sau yéu té anh hudng dén phat trién du lich bén viing ¢
tinh An Giang, Viét Nam, bao gom kinh té, x4 hoi, méi truong, tai
nguyén du lich, san pham va dich vu du lich, co s ha tang. Tur két qua
nghién ctru, mot cudc thao luan vé giai phap dugce dé xuat déi vai su
phét trién du lich bén virng & tinh An Giang, Viét Nam.
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1. Gigi thiéu

Du lich la nganh dich vy ¢6 kha nang dong gop to 16n cho su phat trién kinh té, tao nhiéu viéc
lam, thiic day chuyén dich co cau kinh té, tao dong luc cho cc nganh, linh vuc khéc phat trién,
mang lai hiéu qua nhiéu mat vé kinh té, van hoa, xa hoi [1]. Phat trién du lich bén virng 1a linh
vic ¢6 lién quan dén nhiéu yéu té bao gom ty nhién, kinh té, vin hoa, chinh tri va xa hoi [2]. Cac
yéu t6 nay can thiét dé tao nén cac san pham du lich da dang, doc ddo. Chung ta nén phat trién du
lich nhung khong 1am ton hai dén cac ngudn tai nguyén, va khong lam anh huong tiéu cuc dén
mdi trudong. CO thé hiéu, du lich bén viing s& 1a xu thé phat trién ciia nganh du lich [3]. Bén canh
phét trién than thién véi moéi trudng, du lich bén vitng con bao ham cach tiép can du lich thira
nhan vai trd cia cong dong dia phuong va mong mudn téi da hoa lgi ich kinh té cua du lich cho
cong dong dia phuong [4].

Du lich c6 mét vai tro quan trong trong phat trién kinh té & nhiéu quéc gia trén toan thé gidi,
trong do co Viét Nam. An Giang 1a dia phuong vang Poéng bang séng Ciru Long CO ty 1€ tang
truong lugng khach du lich cao trong nhitng ndm gan day; tinh An Giang c6 mot s6 diéu kien
thuan loi can thiét cho su phét trién vuot bac caa nganh du lich [5]. Vé vi tri dia ly, tinh ¢6 chung
104 km duong bién gisi véi Campuchia vé phia Béc va Tay Bic, chay doc theo kénh Vinh T,
phia Pong giap tinh Dong Thap voi chiéu dai 107,628 km, phia Pong Nam giép thanh pho Can
Tho, phia Tay Nam giap tinh Kién Giang 44,734 km. Mat khéc tinh An Giang nam gan vung du
lich Béng Nam Bo, cach trung tdm kinh té thanh phé HS Chi Minh 1a 231 km. Pay 1a diéu kién
quan trong cho viéc hinh thanh va phét trién cac loai hinh du lich va thu hat khach du lich trong
va ngoai nudc dén véi An Giang.

V& tai nguyén tu nhién, dia hinh An Giang c6 nhitng dic diém ndi bat so vé6i dia hinh ddng
bang rong 16n ving Tay Nam Bo 1a sy xen k& gitta dia hinh dong bang chau thé va doi nai;
vung dat dia linh “Bay Ndi - That Son” ¢6 nhiéu di tich lich s, van hoa, tén gido. An Giang
nam & vi tri ha luu cua séng Mekong 1am tién dé cho viéc hinh thanh va phét trién céc loai
hinh du lich. An Giang c6 hé sinh thai da dang va phong phd. Vé tai nguyén du lich nhan vin,
An Giang c6 nhiéu di tich lich s, cong trinh vén héa, trong d6 c6 27 di tich lich sur - van hoa
duoc Xep hang cap qudc gia va 48 di tich xép hang cap tinh [6]. Théng ké toan tinh c6 41 18
hoi, gom cac 1 hoi dan gian, 1€ hoi ton giao, I€ hoi lich st cach mang; trong d6 c6 1 1& hoi
thuoc cap Bo quan Ii, 6 18 hoi thuoc cap tinh quan Ii; mot sb 18 hoi tiéu biéu nhu 18 hoi Ba
Chaa X, 18 hoi Chol Chnam Thmay, 18 Pon Ta, hoi dua bo dan toc Khmer. Véi nhimg diéu
kién thuan loi, tinh An Giang d xac dinh phét trién du lich tinh An Giang thanh nganh kinh té
miii nhon theo huéng bén viing; nhu vay, xac dinh cac nhan té anh huong dén phat trién du
lich bén viing tinh An Giang nén dugc quan tim dé dam bao sy 6n dinh, can bang va phat
trién 1au dai.

Dén nay, dd c6 mot s6 cong trinh lién quan dén phaét trién du lich bén vitng, theo Vuong Khanh
Tuén va Premkumar Rajagopal,, xu huéng phét trién du lich bén viing trong thoi ky méi 1a dé ra
cac gidi phap phu hop dé phat trién nganh du lich, khong lam t6n hai dén mdi trudng, van hoa dia
phuong, dnh huong dén thé hé sau. Céc tac gia da tong hop va dua ra 3 yéu t6 chinh anh huong
dén du lich bén vimg, do 1a xa hoi, kinh té va méi truong [7].

Céc tac gia Pang Thi Thay Duyén va L& Minh Thoa cho rang phét trién du lich dong vai tro
quan trong trong viéc thuc day phat trién kinh té - x4 hoi ¢ hau hét cac qudc gia. Trong d6, du
lich phat trién 1a co s& dé thac dy céc nganh kinh té khac phét trién. C6 5 yéu t6 tac dong tich
Cuc va gia tang lugng khach du lich bao gom “Ha tang vién thong”, “Ha tang du lich”, “Dich vu
phuc hdi caa lao dong du lich”, “Dich vu phu tro” va “Yéu té thoi gian” [8].

Theo téc gia Vi Vin Dong va cong sy, phat trién bén viing trong d6 c6 phat trién du lich la
xu huéng chung cua tat ca cac nén kinh té. Dinh huéng xay dung va phat trién nganh du lich
tré thanh nganh kinh té miii nhon. Nghién ctru da xem xét cac yéu t6 va xu hudng caa ching
trong phat trién du lich bén viing ¢ tinh Ba Ria - Viing Tau, Viét Nam. Két qua nghién ciru cho
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thdy, c6 4 nhom yéu té anh huong dang ké dén phat trién du lich bén viing tai Ba Ria - Viing
Tau. Do 1a cac nhom yéu té xa hoi, moi truong, san pham va dich vu du lich, co so vat chit ky
thuat [9].

Téc gia Nguyén Trong Nhan chi ra rang c6 7 nhan t anh huong dén sy dap wng cac nguyén
tac du lich bén viing cua tinh An Giang theo tam quan trong giam dan la “HJ trg kinh té dia
phuong va sy trung thuc trong quang béa hinh anh diém dén”, “Bao vé méi trudng, sy dau tu co
s& ha tang, sy tham gia va huong loi ciia ngudi dan dia phuong, nhitng hoat dong thay doi hanh
vi cua du khach”, “Pao tao nhan vién”, “Sir dung ngudn luc mot cach bén vimg”, “Quan ly rac
thai va hoat dong thay d6i hanh vi cia ngudi dan dia phuong”, “Su da dang thién nhién”, “Sy da
dang van hoa” [10].

Céc cong trinh nghién ciru trude day chua nghién ciru dinh lwong vé cac yéu td anh huong dén
phét trién du lich bén viing ¢ tinh An Giang, Viét Nam. Dé tim hiéu van dé nay, chung t6i dit cau
hoi: Nhitng nhan té nao anh huong dén dén phat trién du lich bén viing ¢ tinh An Giang, Viét Nam?
Trén co so ké thira cac nghién ciru trude ddy, chung toi dé xuat mé hinh cac nhan t anh huong dén
phét trién du lich bén vitng & tinh An Giang, Viét Nam c6 7 nhan t5 bao gém kinh té, xa hoi, moi
trudng, tai nguyén du lich, san pham va dich vu du lich, co sé ha ting. Cac nhan t6 trong mé hinh
nghién ciru cac nhan té anh huong dén phat trién du lich bén viing & tinh An Giang, Viét Nam
duoc thé hién trong Bang 1.

Béing 1. C4c nhan to trong md hinh nghién cuu cac nhan té dnh hwong
den phat trien du lich béen vieng ¢ tinh An Giang, Viét Nam

STT Céc nhan tb Céc bién quan sat

(1) Cai thién dugc thu nhap nho vao du lich; (2) Nguoi dan dugc giam ngheo
nho vao du lich; (3) Doi song xa hoi dugc cai thién nho vao hoat dong du lich;

1 Kinhte (4) Gi4 dich vu tang nhanh tir khi ¢6 du lich; (5) Loi ich tir du lich khong déng
déu; (6) Nhiéu ngudi dan dia phuong ¢ viéc lam tir du lich.
(1) Nguoi dan dia phuong dugc dao tao 1am du lich; (2) Nguoi dan di cu dén
5 X3 hoi cac khu du lich tim viéc 1am; (3) Qua tai véi tinh trang dong duc cua du khach;

(4) Tinh trang mat an ninh trat tu c6 xu hudéng ting; (5) Pha v& canh quan tu
nhién; (6) Thiéu cac hoat dong vui choi, giai tri cho du khach.

(1) Nhiéu rac thai tir du khach; (2) Rac thai chua dugc thu gom va xt Iy; (3)
3 Moi truong Quén an thieu h¢ thong xur 1y nudc thai; (4) Thiéu nudc ngot su dung; (5) O
nhiém tiéng o6n, khai bui tir hoat déng du lich.

(1) Canh quan thién nhién; (2) L& hoi; (3) Di tich van héa, lich str; (4) Lang

4 Tainguyén du lich nghé; (5) Am thyc.

San pham du lich va (1) Cac dac san cua dia phuong, nghé thuat va thu cdng; (2) Du lich tham

5 7. quan; (3) Du lich sinh théai va nghi dudng; (4) Du lich tdm linh; (5) Du lich tim
dlCh vu ‘2 < . . 5
hiéu van hoa - lich str.
6 Co s¢ ha tang cho (1) Giao thong; (2) Thong tin lién lac; (3) HE thong dién nudéc; (4) Cong nghé
du lich quan li ho tro du lich; (5) Cong nghé quang b, xuc tién du lich.
(e .2 (1) Tao sy hap dan diém dén cho du khéch, (2) Giai quyét tac dong xa hdi, (3)
7 Phat trien du lich ben Mirc d6 kiém soat hoat dong du lich, (4) Quan ly chat thai, (5) Su da dang san

viing ¢ tinh An Giang pham du lich

2. Phwong phap nghién ciu

Dé tim ra, danh gia cac nhan t6 anh huong dén dén phét trién du lich bén viing o tinh An
Giang, Viét Nam, chiing toi da dya trén khung Iy thuyét két hop véi nghién ciu tai liéu dé
xay dyng md hinh nghién ctu ¢ Hinh 1. Cic phuong phap duoc sir dung bao gom phan tich
thong k& mo ta, phan tich nhan té kham pha va phan tich hoi quy dé kiém dinh mé hinh
nghién cuu.
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Kinh té

Xa hoi

Moi truong

Tai nguyén du lich

San pham va dich vu du lich

Co s ha tang

N\

Phat trién du lich bén viing
¢ tinh An Giang

“Hinh 1. M6 hinh nghién cizu cac nhan t6 anh huong
den phat trien du lich béen vieng ¢ tinh An Giang, Viét Nam

Trén co so két qua thao luan so bd, mot bang cau hoi duoc xay dung vé cac nhan té anh
hudng dén phat trién du lich bén viing ¢ tinh An Giang, Viét Nam. Phuong phap tién hanh 1 du
khéch tra 15i truc tiép vao bang hoi gdm c6 43 muc Likert. Trong bang hoi ¢ c&c cau hoi vé nhan
khau hoc gdm khu virc khao sét, gidi tinh, nghé nghiép, tudi, hoc van, thu nhap hang thang, sé
lan dn tinh An Giang cua du khéach, va 7 thang do ctiia md hinh cac nhan t anh hudng dén phat
trién du lich bén viing & tinh An Giang, Viét Nam. Thang do Likert dwoc st dung véi dai gia tri
tir 1 dén 5 dé do ludng mirc @6 cam nhan cua ddi twong khao sat: (1) hoan toan khong dong y, (2)
khéng ddng v, (3) trung lap, (4) ddng ¥, (5) hoan toan ddng y. Viéc thu thap dit liéu dién ra trong
khoang thoi gian tir thang 3 dén thang 7 nam 2022. Nghién ctru dwoc thyc hién tai tinh An Giang,
Viét Nam. Bang cau hoi da duoc phat cho 670 du khach. C6 650 phiéu tra 1oi hop 1¢ da dugc thu

thap, duoc thé hién trong Bang 2.

Bang 2. Pdc diém nhan khdu hoc ciia mau khdo sét

Pic diém nhan khau hoc va viing khao sat  S6 lweng du khach Ty 1é phén trim
1. Vung khao sat 650 100%
Long Xuyén 49 75
Chau Déc 88 135
Cho Mai 50 7,7
Pha Tan 113 17,4
Tan Chau 59 91
An Phu 135 20,8
Thoai Son 58 8,9
Tinh Bién 98 15,1
2. Gigi tinh 650 100%
Nam 335 51,5
N 315 48,5
3. Nghé nghiép 650 100%
Cong chuc, vién chic nha nudc 52 8,0
Doanh nhan 83 12,8
Céc nha nghién ctu 38 5,8
Kinh doanh 125 19,2
Nhan vién 59 9,1
Giéo vién 130 20,0
Lao déng tu do 63 9,7
Khéc 100 15,4

http://jst.tnu.edu.vn 145

Email: jst@tnu.edu.vn



TNU Journal of Science and Technology 227(12): 142 - 150

Pic diém nhan khau hoc va ving khao st Sé lwong du khach Ty |é phin trim
4. Tuoi 650 100%
<30 176 27,1
30- 40 155 23,8
40 - 50 108 16,6
> 50 211 32,5
5. Trinh d§ van héa 650 100%
Thac sy, Tién sy 69 10,6
Cao dang, Dai hoc 190 29,2
Trung cap 142 21,8
Khac 249 38,3
6. Thu nhap hang thang (triéu dong) 650 100%
<10 136 20,9
10 - 20 195 30,0
20 - 30 108 16,6
> 30 211 32,5
7. S6 lan dén An Giang 650 100%
1 315 24,7
2-4 391 30,7
5-6 343 26,9
> 6 226 17,7

3. Két qua va ban luan
3.1. Két qud Kiém dinh dé tin cdy ciia cdc thang do

Hé s6 Cronbach's Alpha la phép kiém dinh vé muc d6 chit ché ma céc thang do tuong quan
v6i nhau. Theo cac nha nghién citu vé thang do, hé s6 Cronbach’s Alpha > 0,6 1a c6 thé sir dung
dugc, thang do t6t nhat trong khoang tir 0,8 dén 1. Ngoai ra, cac bién c6 hé sb twong quan bién
t6ng < 0,3 s& bi loai khoi md hinh nghién cau [11].

Két qua xur 1y dir liéu tai Bang 3 da cho thﬁy 7 thang do déu dat duoc do tin cay cao. Cronbach’s
Alpha > 0,8 va Hé s6 twong quan bién tong > 0,3. N6 thé hién sy phi hop cuia thang do [12].

Bang 3. Két qua kiém dinh do tin cdy cdc thang do

Cronbach's Hé so twong quan

Thang do Mahéa  Bién quan sét Alpha bién tong
Kinh té KTE 6 0,912 0,672 - 0,847
X hoi XHO 6 0,882 0,620 - 0,822
MOi trudng MTR 5 0,853 0,571-0,798
Tai nguyén du lich TND 4 0,923 0,771 - 0,863
San pham va dich vu du lich SPD 5 0,911 0,709 - 0,841
Co s6 ha tang HTD 5 0,944 0,773-0,910
Phat trién du lich bén viing An Giang DBV 5 0,951 0,792 - 0,889

3.2. Phan tich nhan té khdm phd EFA cho cdc thang do

Két qua kiém dinh KMO va Bartlett’s thé hién gia tri KMO = 0,866, chirng t6 nhan té khdm
pha nay la phu hop cho thang do. Theo kiém dinh Bartlett’s, gia tri Sig.= 0,000 (< 0,05), ching t6
c4c bién co tuong quan v6i nhau trong cac nhén t6 [13].

Thong sb Eigenvalues > 1 dugc giit lai trong md hinh phan tich. Két qua phan tich the hién gia
tri Eigenvalue = 1,318 (= 1) va trich dwgc 7 nhan t6 mang y nghia tém tat thong tin tot nhit. Chi
s6 tong binh phuong hé sb tai nhan té tich liiy (Cumulative) 1a 74,223% > 50% cho thdy md hinh
EFA la phu hop [14].

Két qua bang ma tran xoay tai Bang 4 cho thay 36 bién quan sat dugc phan thanh 7 nhan té,
tat ca cac bién quan sat déu c6 hé sb tai nhan t6 Factor Loading Ién hon 0,5 va khong con cac
bién xau. Do d6, ca 7 nhan t6 duoc giir lai trong mé hinh nghién ctu [14].
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Bing 4. Bang nhan to ma trdn xoay

M4 hoa caa cac Nhan t6
bién quan sat 1 2 3 4 5 6 7
KTES 0,869
KTE6 0,835
KTE3 0,810
KTE4 0,786
KTE1 0,741
KTE2 0,741
HTD4 0,949
HTD5 0,929
HTD3 0,912
HTD2 0,856
HTD1 0,806
XHO6 0,891
XHO4 0,826
XHO5 0,817
XHO2 0,723
XHO3 0,713
XHO1 0,697
SPD5 0,894
SPD4 0,877
SPD1 0,827
SPD2 0,802
SPD3 0,786
DBVA4 0,811
DBV?2 0,801
DBV5 0,780
DBV1 0,769
DBV3 0,654
TND3 0,907
TND4 0,891
TND1 0,845
TND2 0,841
MTR5 0,837
MTR3 0,787
MTR2 0,773
MTR1 0,722
MTR4 0,659

3.3. Phan tich nhan té khing dinh CFA trong md hinh

Phan tich nhan té khang dinh (CFA) la k¥ thuat thdng ké cua md hinh céu trdc tuyén tinh
(SEM). Phuong phap phan tich nhan té khang dinh duoc str dung dé kiém dinh cac thang do, mirc
d6 phu hgp md hinh. Két qua phan tich CFA dugc danh gia thong qua céc chi tiéu bao gém tinh
don hudng, do tin cay, tinh hoi ty, va tinh phan biét.

Kiém dinh tinh don huéng trong md hinh, két qua phan tich nhan t6 khang dinh cho 8 thang
do cua céac khai niém co cac chi s6 ¢ Hinh 2 1a Chi-square = 2,208; CFI = 0,952 (> 0,9); hé sb
RMSEA = 0,051 (< 0,6); PCLOSE = 0,242, c4c hé s vira thé hién 1a chip nhan duoc [15]. Két
qua phan tich nhan té khing dinh da thé hién tinh don hudng cta cac thang do trong mé hinh
nghién cuu.

Két qua kiém dinh tinh hoi tu (convergent validity), tinh phan biét (discriminant
validity) va su tin cay (reliability) trong Bang 5 da cho chung ta thay tat ca gia tri do tin cay tong
hop (CR) > (0,7) nghia la d¢ tin cay cac thang do dugc dam bao; tat ca gia tri phuong sai trung
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binh dugc trich (AVE) > (0,5) c6 nghia 1a tinh hoi tu dugc dam bao; va tat ca gia tri phuong sai
riéng Ion nhat (MSV) < Phuong sai trung binh duoc trich (AVE) thi tinh phan biét ciing dugc
dam bao [14].

Bang 5. Két qua kiém dinh do tin cdy, tinh héi ty, va tinh phan biét

Cau tric cac nhan to S6 bién CR AVE MSV MaxR(H)
Kinh té (KTE) 6 0,913 0,639 0,269 0,931
Co so ha tang (HTD) 5 0,943 0,769 0,108 0,970
X hoi (XHO) 6 0,884 0,565 0,134 0,919
San pham va dich vu du lich (SPD) 5 0,912 0,677 0,166 0,920
Phat trién du lich bén vitng An Giang (DBV) 5 0,952 0,800 0,270 0,957
Tai nguyén du lich (TND) 4 0,924 0,753 0,153 0,929
Mai truong (MTR) 5 0,856 0,547 0,270 0,892

Nhu vay, két qua kiém dinh & Bang 5 da thé hién dugc d6 tin cay tong hop, gia tri hoi tu, gia
tri phén biét dugc dam bao ¢ cac thang do.

3.4. Kiém dinh cdu tric tuyén tinh (SEM) md hinh

Két qua xir ly dir liéu duoc tiép tuc thuc hién dé phan tich cac nhan té anh hudng dén phét
trién du lich bén vitng & tinh An Giang, Viét Nam. Nhitng phét hién trong nghién ciru duoc trinh
bay & Bang 6, va Hinh 2 vé cac chi s6 trong md hinh, va su tac dong cia cac nhan t dén su phat
trién du lich bén viing ¢ tinh An Giang, Viét Nam.

Kiém dinh cau trdc tuyén tinh (SEM) trong md hinh c¢6 Chi-square = 2,208, CFI = 0,952, GFI =
0,088, RMSEA = 0,051, PCLOSE = 0,242.
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Hinh 2. Két qua kiém dinh mé hinh nghién ciu
_Két qua kiem dinh c4u trdc tuyén tinh mo hinh duoc thé hién & Hinh 2 va Bang 6, céc s6 liéu
thé hién gia tri Sig cta céc thang do KTE = 0,000 (< 0,05), HTD = 0,000 (< 0,05), TND = 0,000 (<
0,05), MTR = 0,000 (< 0,05), XHO = 0,000 (< 0,05), SPD = 0,000 (< 0,05). Qua cac gié tri Sig da thé
hién rang c6 moi quan hé tac dong gitra bien dong lap va bién phu thugc [16].
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Két qua kiém dinh méi quan hé giira cac khai niém trong mé hinh ¢ Bang 6 cho thay cac hé s6
hdi quy chuan hoa cang 16n thi bién doc 1ap twong tmg tic dong cang manh dén bién phy thudc phat
trién du lich bén viing An Giang (DBV). Céc nhan té c6 tac dong dén phat trién du lich bén viing An
Giang gom HTD = 0,283, KTE = 0,282, MTR = 0,224, XHO = 0,204, TND = 0,190, SPD = 0,1686.

Bang 6. Két qua kiem dinh moi quan hé giiza cac khai niém trong mé hinh

Mdi quan hé tac dong Hé sb héi quy Sig Hé s6 héi quy chuin héa
DBV <--- KTE 0,302 0,000 0,282
DBV <--- HTD 0,268 0,000 0,283
DBV <--- TND 0,252 0,000 0,190
DBV <--- MTR 0,248 0,000 0,224
DBV <--- XHO 0,221 0,000 0,204
DBV <--- SPD 0,212 0,000 0,166

Két qua kiém dinh c4u tric tuyén tinh m6 hinh nghién cau c6 R® (Adjusted R Square) cua
DBV = 0,561, diéu niy c6 nghia 1a md hinh nghién ctu 1a phii hop, c6 y nghia 1a mé hinh tét. M6
hinh héi quy giai thich riang cac bién doc lap anh huéng dén 56,1% su bién thién cua bién phu
thuoc phat trién du lich bén vitng An Giang (DBV) trong md hinh.

Kiém dinh cau trdc tuyén tinh md hinh nghién ctiu cho thay, cac thang do déu dat duoc do tin
ciy va c6 gia tri cho phép danh gia mo hinh. Nhirng phét hién cta nghién ciru thé hién c6 6 nhan
t6 anh huong dén phat trién du lich bén vitng An Giang bao gom kinh té, xa hoi, méi truong, tai
nguyén du lich, san pham va dich vu du lich, co s& ha tang.

Trén co s& phan tich s6 liégu mé hinh nghién ctu, chiing ti xin ban luan mot sb y kién trong
phét trién du lich bén viing tinh An Giang. Ching ta nén dau tu xay dung hoan thién hon nita co
s& ha tang va co s vat chat ki thuat phuc vu du lich. Co so ha tang va co so vat chat ky thuat
anh huong Ion dén y dinh cua du khéch, thé hién tinh chuyén nghiép trong hoat dong du lich. An
Giang can dau tu nang cap, tuy nhién can c6 su chon loc, danh gia dé phdi hop nhiéu thanh phan
kinh té cuing tham gia va tranh 13ng phi trong qua trinh xay dung ciing nhur bao dam tinh toan ven
Cuia moi trrdng va tai nguyén.

Cong ddng dang nhan dugc nhiéu lgi ich khi tham gia vao hoat dong du lich nhu cai thién
dugc kinh té gia dinh, bao dam loi ich cudc séng, chung ta nén quan tim dén van d& viéc lam,
nang cao doi séng cua ngudi dan xung quanh cac khu du lich [17]. Tir d6, nguoi dan ban dia s&
c6 y thirc hon trong viéc bao tdn tai nguyén thién nhién va moéi truong [18]. Ho s& khdng tap két
va mua bén trai phép tai cac khu vurc bi cdm & cac diém du lich, tao nén méi truong du lich than
thién, hap dan.

M& cac chién dich vi méi trudng tai cac diém du lich bang cach van dong tinh nguyén vién, hoc
sinh, sinh vién nhit rac, trong cay xanh, tao canh quan méi truong xanh sach dep tai cac diém du
lich va dan céc bién khau hiéu thu hit sy cha ¥ ctia du khach dé giam thiéu 6 nhiém réac thai [19].

4. Két luan

M6 hinh nghién ctru gia dinh dwoc kiém tra trén cac thang do cho thdy muc do phu hop cua
cac yéu t. Két qua nghién ctru da kiém chang mé hinh c4c nhan té anh hudng dén phét trién du
lich bén viing An Giang, Viét Nam. Trong do, c6 sau yéu té thé hién mic d6 anh huong tir manh
dén yéu gdm co s ha tang, kinh té, méi trudng, xa hoi, tai nguyén du lich, san pham va dich vu
du lich. Nhu vay, két qua dat duoc trong nghién ciru di théa man cac muc tiéu dé ra.

Mot s6 ndi dung dugc ban thao da dé xuat gilp céc nha hoach dinh chinh sach hiéu duoc méi
quan hé giita cac yéu t6 doc lap véi sy phét trién du lich bén viing An Giang, Viét Nam. Céc nha
hoach dinh chinh sach nén c6 nhiing diéu chinh trong dau tu phat trién co sé ha ting, vat chat ky
thuat phuc vu du lich, cai thién doi song cho ngudi dan & khu vuc du lich, gan phat trién kinh té
VGi xa hoi va bao vé moi truong, phét trién thi truong va san pham du lich. Ngoai ra, nhiing phéat
hién trong nghién ciru ciing gitip cac nha nghién ciru thuc hién cac nghién ctu tiép theo, ho nén
thu thap thém cac mau trén mot khu vuc rong hon dé danh gia toan dién.

http://jst.tnu.edu.vn 149 Email: jst@tnu.edu.vn



TNU Journal of Science and Technology 227(12): 142 - 150

TAI LIEU THAM KHAO/ REFERENCES

[1] M. Jansen-Verbeke and F. Go, “Tourism development in Vietnam,” Tourism Management, vol. 16, no.
4, pp. 315-321, 1995.

[2] H. X. Phan and V. T. Vo, “Some issues for sustainable tourism development in Vietnam,” (in
Vietnamese), Scientific Journal of Van Lang University, vol. 5, pp. 21-32, 2017.

[3] V. D. Huynh and A. Piracha, “An evaluation on climate change adaptation for tourism sector in the
Mekong Delta of Vietnam,” Asia Pacific Journal of Tourism Research, vol. 24, no. 9, pp. 894-911, 2019.

[4] M. H. Pham and J-H. Lee, “Finding important factors affecting local residents’ support for tourism
development in Ba Be National Park, Vietnam,” Forest Science and Technology, vol. 13, no. 3, pp.
126-132, 2017.

[5] T. T. Le, “Tourism development in Vietnam: new strategy for a sustainable pathway,” GeoJournal of
Tourism and Geosites, vol. 31, no. 3, pp. 1174-1179, 2020.

[6] T. A. Phan, “Sustainable development of An Giang tourism economy and issues,” (in Vietnamese),
Review of Financial, vol. 1, pp. 124-126, 2021.

[7]1 K. T. Vuong and R. Premkumar, “Analyzing factors affecting tourism sustainable development towards
Vietnam in the new era,” European Journal of Business and Innovation Research, vol. 7, no. 1, pp. 30-
42, 2019.

[8] T. T. D. Dang and M. T. Le, “Factors Affecting Tourism Development: A Case Study of Southern Red
River Delta, Vietnam,” Journal of Business and Management Sciences, vol. 9, no. 1, pp. 31-35, 2021.

[9] D. V. Vu, G. N. Tran, H. T. T. Nguyen, and C. V. Nguyen, “Factors Affecting Sustainable Tourism
Development in Ba Ria-Vung Tau, Vietnam,” Journal of Asian Finance, Economics and Business, vol.
7,n0. 9, pp. 561-572, 2020.

[10] T. N. Nguyen, “Satisfaction of sustainable tourism principles of An Giang province as assessed by domestic
tourists,” (in Vietnamese), AGU International Journal of Sciences, vol. 27, no. 1, pp. 18-29, 2021.

[11] J. C. Nunnally, Psychometric theory, 2nd edition, New York: McGraw-Hill, 1978.

[12] D. George and P. Mallery, SPSS for Windows step by step: A simple guide and reference 11.0 update
(4th ed.). Boston: Allyn & Bacon, 2003.

[13] W. J. Doll, W. Xia, and G. Torkzadeh, “A confirmatory factor analysis of the end-user computing
satisfaction instrument,” MIS Quarterly, vol. 18, no. 4, pp. 453-461, 1994,

[14] H. Baumgartner and C. Homburg, “Applications of structural equation modeling in marketing and
consumer research: A review,” International Journal of Research in Marketing, vol. 13, no. 2, pp.
139-161, 1996.

[15] L. T. Hu and P. M. Bentler, “Cutoff criteria for fit indexes in covariance structure analysis:
conventional criteria versus new alternatives,” Structural Equation Modeling, vol. 6, pp. 1-55, 1999.

[16] J. F. Hair, W. C. Black, B. J. Babin, and R. E. Anderson, Multivariate data analysis, 7th Edition,
Pearson, New York. 2010.

[17] V. D. Huynh and A. Piracha, “An evaluation on climate change adaptation for tourism sector in the
Mekong Delta of Vietnam,” Asia Pacific Journal of Tourism Research, vol. 24, no. 9, pp. 894-911, 2019.

[18] D. V. Vu, G. N. Tran, H. T. T. Nguyen, and C. V. Nguyen, “Factors affecting sustainable tourism
development in Ba Ria-Vung Tau, Vietnam,” Journal of Asian Finance, Economics and Business, vol.
7,no. 9, pp. 561-572, 2020.

[19] A. M. Vu, C. T. Nguyen, N. T. Nguyen, and T. Le, “Factors influencing on tourism sustainable
development in Vietnam,” Management Science Letters, vol. 10, pp. 1737-1742, 2020.

http://jst.tnu.edu.vn 150 Email: jst@tnu.edu.vn



