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The COVID-19 pandemic has affected workers across all industries.
This study focuses on analyzing the factors that affect employees'
perception of the impact of the COVID-19 pandemic, including
reducing working hours, decreasing income, and switching to remote
working. The study is based on the Labor Force survey 2020 with
employees in three main economic types of the country through the
logistic regression model. The research results show a decrease in
average monthly income in the second quarter of 2020. In addition,
most workers experienced decreased revenue and reduced working
hours, and more than half switched to working online. The results show
that human resources and the legality of the labor contract have a
positive and statistically significant impact on employees' perception of
the COVID-19 pandemic, particularly on their reduced working hours
and income. Investment in human capital and comprehensive pandemic
response policies are essential in post-pandemic economic recovery.

PANH GIA YEU TO ANH HUONG NHAN THUC VE PAI DICH COVID-19
CUA NGUOI LAO PONG TAIl VIET NAM NAM 2020

Trinh Thi Hwong'", Pinh Céng Minh', Nguyén Hoang Viét?, Luu Hoang Minh? Ngo Hoang Long?

1Tm'o‘ng Dai hoc Thuong mai
2Trieong Pai hoc Sw pham Ha Ngi

THONG TIN BAI BAO

TOM TAT

Ngay nhan bai: 20/10/2022
Ngay hoan thién: 06/12/2022
Ngay dang: 06/12/2022

TU KHOA

Pai dich COVID-19
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Pai dich COVID-19 da anh huong dén nguoi lao dong trén moi nganh
nghé. Nghién ciru nay tap trung phan tich cac nhan té anh huéng dén
kha ning nhan thirc cua ngudi lao dong vé anh huong dai dich COVID
19 Ién cac van dé giam gio lam, thu nhap, chuyén hinh thic 1am viéc
sang truc tuyén. Nghién ctu thyc hién trén bo sé liéu Piéu tra Lao
dong viéc lam 2020 véi cac ddi turong lao dong tai ba loai hinh kinh té
chinh cua ca nude. Két qua nghién ciru cho thay su sut giam thu nhap
trung binh hang thang trong quy 2 nim 2020. Két qua chi ra, hau hét
lao dong bi giam thu nhap, giam gio 1am va hon mét nira chuyén doi
sang lam viéc truc tuyén. Thong qua mé hinh hdi quy logistic, cac yéu
t6 nhu chat lugng nguon nhan luc va tinh phap 1y, dam bao cua hop
dong lao dong c6 tac dong dwong va c6 ¥ nghia thong ké toi nhan thirc
clia ngudi lao dong vé giam gio 1am va giam thu nhap. Tir d6, dau tu
cho ngudn vén con ngudi va cac chinh sach dbi phé véi dai dich toan
dién dong vai trd quan trong trong phuc hdi kinh té sau dai dich.
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1. Gigi thiéu

Nghién ctu vé viéc 1am va lao dong dong vai trd quan trong trong céc chi tiéu kinh té - x4 hoi
clia cac qubc gia cling nhu trong nghién ctru khoa hoc xa hoi. Viéc lam va thi truong lao dong
chiu tac dong cua nhiéu yéu té vi mo, vi mo, trong va ngoai nude, do d6, chi d& nghién ciu nay
dugc cac chinh phu ciing nhu céc nha khoa hoc thuong xuyén bd sung minh ching khoa hoc. Dai
dich COVID-19 khoi phét tir cudi nam 2019 va da tac dong Ion dén doi séng kinh té va sirc khoe
clia nguoi dan trén thé gioi va Viét Nam. Nhiéu nghién ctiu vé thi truong lao dong trude do cho
thiy, nguoi lao dong c6 sy khac biét trong trinh d6 gido duc, thu nhap va hudng cac mic phac lgi
x& hoi khac nhau [1]. Trong dai dich COVID-19, cdng viéc nguoi lao dong bi anh huong nang né
hon qua cac dot gidn cach toan xa hoi [2], dac biét 1a cac d6i twong yéu thé nhu nguoi lao dong
nghéo thuan tay, lao dong di cu, lao dong dan toc thiéu sb,...[3]. Ngoai tam Iy lo ling vé cong
Viéc, ngudi lao dong ciing bi danh hudng vé tdm 1y lo au anh huong stc khoe trong khoang thoi
gian gian cach. Trong béi canh do, Chinh phu va cac bo/ban nganh cua Viét Nam cung voi nhleu
nhom nghién ciru da b sung mot sé cau hoi vé& anh huong caa dai dich COVID-19 vao mét s6
cudc diéu tra dinh ky dé co cac danh gia kip thoi vé anh huong cua dai dich [2], [4].

Tam ly cua ngudi lao dong la mét chu dé quan trong trong nghién ctru dong co lam viéc [5].
Trong béi canh dai dich COVID-19, Umafia-Hermosilla va cong sy [6] cho rang, nhan thic cua
ngudi lao dong vé anh hudng cua dai dich dwoc hiéu la nhitng quan diém, ky vong cua nguoi dan
va doanh nghiép vao nhiing chinh sach cua Chinh phi trong bdi canh dai dich. Pong thoi, nguoi
lao dong ciing nhan thay su bién dong vé cdng viéc, thu nhap trong bdi canh dich bénh. Tir cac
anh huong nay, nguoi lao dong s& dua dén nhitng quyét dinh vé hanh vi bao vé ca nhéan trudc dai
dich nhu tam nghi cong viéc [7], hoic dich chuyén khu vyc 1am viéc [8]. Nhan thirc vé dai dich
cling 12 nhén t6 dan téi tinh trang di cu gia tang [8]. Bang md hinh hdi quy logistic, An va Sun
[8] cho thay, ndng dan s& c6 xu huéng lam viéc tai nhitg noi ma c6 rai ro mat mat thap hon vé
sirc khoe, thay vi thu nhap. Tuy nhién, mot s6 ddi twong ngudi lao dong van co su di chuyén
ving lam viéc dén nhirng khu vire ¢6 nguy co dich bénh cao do déng vién vé thu nhap. Tuong tu,
nghién ctu cua Tusl va cong sy [9], thong qua md hinh hoi quy logistic, cho thay, 30% so nguoi
duoc dleU tra lo ling Ve cong viéc va cudc sdng ca nhan. Pong thoi, 10 - 13% s6 ngudi duoc hoi
tra loi vé viéc cudc sdng caa ho da duogc cai thién trong dai dich COVID-19. Trong dé, nguoi lao
dong tré, sbng doc than va bi giam thoi gian nghi ngoi ¢6 xu huéng lo ling hon trong dai dich
COVID-19. Yéu t6 khién nguoi lao dong cam nhan tich cyc vé anh huong cua dai dich 1a do ho
sbéng cuing b me, duogc ting thoi gian thu gidn va ting cac cong viéc ngan han.

Tai Viét Nam, theo Té chic Lao dong quéc té [10], tinh dén nua cudi thang 4/2020, c¢6 25%
s6 doanh nghiép tham gia khao sat da pha san hoic tam nging kinh doanh. Tir d6, cac doanh
nghiép trén tién hanh céc bién phap dbi pho nhu giam s nguoi lam, giam gio 1am,... Vé phia
ngudi lao dong, hau hét ngudi lao dong déu bi anh huong cia dai dich COVID-19 do nhiing lo
ling va dich bénh lan rong chua c6 tién 1& trong nhiéu thap ky cua thi truong lao dong. Cac doi
tuong dé bi ton thuong hon trong dai dich COVID-19 1a ngudi lao dong tam thoi, lao dong ngan
han, lao dong di cu, ngudi lao dong 16n tudi, lao dong nit, hoic lao déng c6 con nho, cé thai,..
Cac nghién ciru cua céc c4 nhan cling cho thay céc tac dong cua dai dich dén moi mat cia dorl
sdng cua ngucn lao dong. Nghién ciru cua Tran Xuan Bach va cong su [2] cung da cho biét 66,9%
nguoi tham gia diéu tra bi giam thu nhap trong dot gian cach xa hoi toan quoc Ian dau tién. Céc
dbdi twong c6 thé chiu tac dong it hon vé thu nhap 1a nguoi lao dong s¢ hiru bang cip giao dyc cao
va c6 hop dong lao dong khong thoi han. Nguoc lai, db6i tuong nir giéi va ngudi mac cac bénh
man tinh chiu tac dong nang né hon tr chinh sach gidn céch toan xa hoi. Bang Hai Anh va
Nguyén Viét Cuong [3] da nhdn manh ring nhiing gian cach xa hoi dan dén gia ting that nghiép,
ty 1¢ sa thai viéc 1am tam thoi va giam chat luong viéc 1am. Cu thé, céc lan gian cach x& hoi da
lam giam s gio lao dong va thu nhap cua ngudi lao dong. Bong thoti, nghién ctru cling chi ra phu
nit c6 nguy co mat viéc vinh vién va lo ling vé kha nang mét viéc cao hon nam giéi.
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Vién dé lao dong va viéc 1am dugc Tong cuc Thong ké Viét Nam tién hanh diéu tra thuong
xuyén va cd béo cao theo timg quy trong nim ddi véi tat ca cac khu vuc kinh té trong ca nuéc va
tai 63 tinh thanh. Trong bdi canh dai dich COVID-19, v&i muc tiéu cap nhat kip thoi cac tac dong
cua dai dich t6i nguoi lao dong, Tong cuc Théng ké di bo sung mot s6 cau hoi diéu tra vé anh
hudng cua dai dich tir quy I ndm 2020. Thong qua bo s lidu Piéu tra lao dong va viéc lam 2020
[4] thuc hién boi Tong cuc Thong ké Viét Nam, ching t6i quan tim dén cac nhan thic vé cAc tac
dong pho bién nhat doi véi nguoi lao dong do dai dich COVID-19: giam thu nhap, giam gio lam
hay chuyén di cac hinh thic 1am viéc. Panh gia vé thuc trang va cac yéu té anh huong dén nhan
thirc cua ngudi lao dong vé dai dich 1a rat quan trong d6i véi cac chinh sach vé didu hanh vi mo
va chinh sach an sinh xa hoi trong bdi canh dai dich. Pong thoi, cac danh gia nay ciing gop phan
cung cap thém bang chang khoa hoc dé phét trién thi truong lao dong bén viing trong bdi canh
dai dich twong tw. Do sy da dang cua cac loai hinh doanh nghiép, nghién ctru nay han ché trén
nguoi lao dong lam viéc trong cac khu vyc doanh nghiép Nha nudc (DNNN), khu vuc doanh
nghiép tu nhan (DNTN) va khu vuc doanh nghiép c6 von dau tu truc tiép nuéc ngoai (FDI,
Foreign direct investment) trén toan qudc. Céac khu vyc kinh té ndy c6 tam quan trong lén trong
nén kinh té Viét Nam [1]. Cu thé, nghién ctiu tap trung cac muc tiéu sau:

- Nghién ciru tong quan vé tac dong cua dai dich COVID-19 téi nhan thirc ciia ngudi lao dong
vé anh hudng cua dai dich COVID-19 trén thé gidi cling nhu tai Viét Nam.

- Ap dung mé hinh hdi quy logistic trong danh gia yéu té chi phdi nhan thic cua nguoi lao
dong trong ba khu vuc kinh té vé tac dong cua dai dich COVID-19.

- Tir két qua phan tich, chung toi dua ra mot s khuyén nghi va giai phap dbi vai chinh sach
hd trg nguoi lao dong trong tmg phé dai dich COVID-19.

2. M6 hinh va phuong phap nghién cau
2.1. Dé ligu nghién criru

Dbi twong nghién ciru 13 ngudi lao dong trong d6 tudi 15 t6i 60, dang 1am viéc trong cac khu
vuc DNNN, DNTN va FDI trong ca 63 tinh thanh. S6 ligu duoc trich xut tir bo s6 ligu Biéu tra
lao dong viéc lam ndm 2020 dugc Tong cuc Thong ké thu thap sé liéu vao nam 2021 [4]. Pay la
bo sb liéu diéu tra duoc tién hanh thuong xuyén va bao céo dinh ky theo quy cua Tong cuc
Théng ké. Trong bdi canh dai dich COVID-19, bo sb liéu Diéu tra viéc lam di bd sung mot s6
cau hoi vé nhan thic ciia nguoi lao dong vé dai dich COVID-19, dudi dang cau hoi Co/Khong,
dé kip thoi bao cao anh hudng cua dai dich t6i thi truong lao dong. Cac cau hoi nay dugce huéng
dan b sung bai T chirc Lao dong Qudc té (International Labour Organization) [4], [11].

Sau qud trinh xtr ly sach s liéu, ching toi quan tam dén ba loai nhan thtc phé bién nhat caa
ngudi lao dong do dai dich COVID-19 la: giam gio lam, nghi gian viéc, nghi luan phién, thu
nhap thap hon va chuyén tir hinh thirc 1am viéc truc tiép sang truc tuyen va thu duogc 74.124 bién
quan sat (nguoi lao dong) dé st dung cho nghién ctu. Chi tiét cac bién quan sat trong Bang 1 va
c6 tham khao cé&c nghién ciru trude d6 khi sir dung cling bo s6 liéu.

2.2. M hinh héi quy logistic trong danh gid nhn thirc vé anh hwéng ciia dai dich COVID-19
Cuia ngwoi lao dong

Ké thira cc nghién ctru da tién hanh trude do vé lya chon md hinh hdi quy logistic trong cac
nghién ctu vé nhan thic, tam ly ciia ngudi lao dong [6], [12], nghién ciu nay sir dung md hinh
hoi quy logistic. Cu thé, ching toi sir dung md hinh hdi quy

1
PEY = 11X, X5, ., X)) = 1 + e~ Bo+ B1X1i-+BiXki) )

Trong do6, P 1a xac suit; Y lan luot 12 3 loai nhan thirc V& tac dong cua dai dich, bao gom giam
glor lam, nghi glan viéc, nghi Iuan phlen thu nhap thap hon va chuyén tir hinh thirc 1am viéc truc
tiép sang truc tuyén; X; bao gdm céc bién quan sat nhu trong Bang 1.
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M© hinh (1) duoc viét lai duéi dang md hinh cd vé phai dang tuyén tinh va vé trai c6 dang sb
chénh (odd ratios) nhu sau:
bi
1-p;

In = Bo + B1 X1 +BrXki (2)

Trong do:
eBo+ B1X1i-+BiXki
) Pi = 1+ eﬁo‘+ B1XaintBuXpi )

Trong cach viet ¢ (2), uéc lugng mo6 hinh hoi quy dugc tien hanh thong qua phuong phap
binh phuong hop Iy cuc dai [13]. Phuong phép chon tung bude dua vao dan (stepwise forward
selection), kiém dinh da cong tuyén thdng qua chi s6 VIF, kiém dinh Hosmer-Lemeshow va hé sé
Pseudo RZ dugc st dung dé lya chon mé hinh hdi quy phi hop. Cac tinh toan duoc thyc hién trén
phan mem Rstudio, phién ban 4.0.2 va cac goi I¢nh. ' o

Tuong ty nhu giai thich y nghia cua cac hé s6 hoi quy trong cac mé hinh tuyén tinh o dién, y
nghia cac hé so hoi quy trong (2) dugc giai thich khi c¢6 dinh anh hudng cia cac nhan t6 khac va
chi quan tdm bién X; nhu sau:

Néu B; = 0: xéac suat Y = 1 hodc do chénh khéng phu thudc vao Xis

Néu B; > 0: xac suat Y = 1 va d6 chénh ting khi X tang;

Néu B; < 0: xac suat Y = 1 va do chénh giam khi X; tang.

Cu thé, khi xem Xét bién X; ting 1 don vi va cac yéu t6 khac khong ddi, s chénh s& thay doi
eBAl, trong do, B} 1a hé s6 udc lugng cua bién Xj tr mO hinh (2), s6 chénh nay con duoc goi la hé
sb nguy co tuong dbi (relative risk ratios: RRR).

3. Két qua nghién ciru
3.1. Thong ké mé td c&c bién quan sat

Bang 1. Thong ké mé ta cdc bién quan sat

Doanh nghiép Doanh nghiép Doanh

Nha nuéc tw nhan nghiép FDI
Sb quan sat 4877 48947 21200
Thu nhép (nghin ddng/thang) 8109,3 (4115,9) 7226,6 (3663,1) 7230,3 (297,0)
Tudi (Nam) 37,64(9,1)  34,68(9,31) 31.85(8,2)
Tong thai gian danh cho cong viéc chinh (Gio/tuan) 44,34 (9,2) 46,5 (10,5) 47,49 (10,4)
o Nam 61,7 53,6 36,2
Gidi tinh (%) N& 38,3 46,4 63,8
. o P két hon 81,8 72,5 70,4
Tinh trang hén nhan (%) Khic 182 275 296
Tiéu hoc 7,4 13,3 19,3
THCS 12,1 20 30,4
Trinh do gi4o duc (%) THPT 11,2 18,8 30,7
Cao ding 19,9 15,9 5,8
Dai hoc 49,4 32,1 13,8
.y Thanh thi 68,7 57,2 38,2
Noi song (%) N6ng thon 313 428 61.8
HBLD khong xac dinh thoi han 76,2 32,3 27,6
Loai hop déng lao dong HPLD I nim dén dusi 3 ndm 16,9 45,4 62,2
% ) (HﬁLD) * ¥ HDLD 3 thang dén dudi 1 nam 3,0 8,1 7,8
HDLD dudi 3 thang 2,5 53 1,7
Khong co HDLD 15 8,9 0,7
Nguoi lao dong duge nhan C6 86,1 59,6 70,5
nguyén luong khi nghi Khong 13.9 40,4 29,5

phép, nghi 6m (%)
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Doanh nghiép Doanh nghiép Doanh

Nha nuéc tu nhan nghiép FDI

Nguoi lao dong tham gia Co 93,6 76,5 94,8
dong bao hiem x& hoi .

(BHXH) tai noi lam viec (%) <M"Y 6.4 23,5 52

N BHXH tu nguyén 8,8 28,5 6,9

Loai hinh BHXH (%) g% 1 e 91,2 715 93,1

Thoi gian da lam cong vie DuoT12thang 4 99 104

%) "7 Tu 12 thang dén dudi 3 ndm 9,6 20,6 21,7

3 nam tr¢ 1én 86,4 69,9 68,0

Tir 10 d&én 19 nguoi 9,3 18,1 0,6

Quy md doanh nghiép (%) Tir 20 dén 49 nguoi 19,9 23,6 2,1

50 nguoi tro 1én 70,8 58,3 97,3

Ty Ié nguoi 1am nhiéu hon 1 cong viéc (%) 3,7 31 2,5

Tay Nguyén 11,6 3,2 0,4

Dong bang séng Ciru Long 8,1 15,1 10,9

N . Bac Trung Bo 17,9 20 79

Vng sinh thai (%) Trung du va mién ni Bic Bo 19,8 12,7 12,8

Dong bang sdng Hong 23,7 29,6 31,1

Pong Nam Bo 18,9 19,6 36,9

(Ngué‘n.' Tac gia tinh toan tir by 56 liéu Piéu tra lao dong viéc lam nam 2020)

Bang 1 thong ké céc bién sir dung trong nghién ctru. Lao dong lam viéc tai DNNN c6 muc thu
nhap trung binh cao nhét trong cac loai hinh, ciing véi d6 1a d6 tudi trung binh ciing cao nhét. Tai
DNNN va DNTN, ti Ié lao dong nam chiém phan 16n va & cac doanh nghiép FDI thi nguoc lai.
Ty & ngudi két hon cao, chiém khoang 70 dén 82%. DNNN va DNTN c6 ti 1¢ lao dong trinh do
dai hoc cao (lan luot 1a 49,4% va 32,1%). Tuy nhién, tai doanh nghiép FDI thi ty 1& lao dong c6
trinh @ THCS va THPT cao hon. Lao dong tai DNNN va DNTN chii yéu dén tir thanh thi, con
dbi véi cac doanh nghiép FDI thi lao dong ndng thon chiém da sd.

Vé tinh trang hop dong lao dong, ty 16 HPLD khong xac dinh thoi han 1a cao hon HPLD ngan
han (du6i 3 nim) tai DNNN. Trong khi d6, d6i vi khu vuc DNTN va EDI, HPLP ngin han va
trung han chiém phan Ién. Lao dong tai DNNN va FDI ¢6 ti 1& nhan nguyén luong khi nghi phép
nhiéu hon lao dong tai DNTN. Ddi véi ca ba loai hinh doanh nghiép, ti 1¢ lao dong tham gia dong
BHXH déu rat cao.

Thoi gian lam viée duoc chia 1am 3 mic chinh: dudi 12 thang, tir 12 thang dén 3 nam va trén
3 nam. Phan I6n lao dong ¢ ca ba loai hinh doanh nghiép cé thoi gian 1am viéc trén 3 nam, va
quy md doanh nghiép ciing trén 50 ngudi. O ca ba loai hinh, ty 16 nguoi 1am nhiéu hon 1 cong
viéc 1a thdp. Xét theo 6 ving sinh thai, DNNN va DNTN phan bé tap trung & dong bang song
Hong, con doanh nghiép FDI 12 6 Bong Nam Bo.

Tat ca cac loai hinh doanh nghiép trong nghién ctru nay déu bi anh huong boi dai dich
COVID-19. Ty I¢ nguoi lao dong giam thu nhap thap nhét tai cac DNNN. O ca 3 loai hinh, ty 18
lao dong chuyén tir lam viéc tryc tiép sang truc tuyén Ia rat cao (Hinh 1). O 2 quy dau nam 2020,
ty 1¢ lao dong giam thu nhap do giam gio 1am, va chuyén hinh thirc 1am viéc truc tuyén & ca 3
loai hinh déu dudi 20%. Ty 1& nay ting dot bién & quy Il ¢ ca 3 loai hinh, va giam nhe ¢ quy IV
d6i véi cac DNTN va FDI.

3.2. Thu nhdp cia ngwoi lao dpng va nhén thirc vé anh hwéng ciia dai dich COVID -19

Chung t6i ciing tién hanh so sanh trung binh thu nhap ctia ngudi lao dong theo loai hinh kinh
té va theo quy diéu tra thong qua kiém dinh t-test. Bang 2 thé hién sy chénh léch trung binh vé
thu nhap cua tirng quy so v&i cac quy sau doé va trong tirng khu vuc doanh nghiép. Vi du, ddi véi
khu vac DNNN, gid tri giao cua quy 1 va quy 2 la 741,76*** va gia tri nay c6 nghia la thu nhap
trung binh cia nguoi lao dong & quy 1 cao hon quy 2 1a 741,76 ngan dong va su khac biét nay c6
¥ nghia thdng ké & marc p-value < 1%. Lao dong tai DNTN c6 thu nhap trung binh cta quy 1 16n
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hon trung binh tirng quy con lai trong nam (p-value < 1%), trung binh thu nhap quy 2 thap hon ca
quy 3 va 4 (p-value < 1%). Tuong tu, thu nhap trung binh quy 3 ciing thap hon quy 4. Thu nhap
trung binh cua lao dong trong FDI ciing cho két qua twong tu (Bang 2). Bang so sanh trung binh
thu nhép qua cac quy cho thay, lao dong tai DNTN va doanh nghiép FDI c6 thu nhap quy 1 cao
hon tt ca céc quy con lai trong ndm. Tuy nhién, thu nhap giam manh nhit trong quy 2 va sau d6
¢6 xu hudéng phuc hdi trong quy 3 va quy 4. Diéu nay dugc giai thich 1a do dot gian cach toan xa
hoi dau tién vao thang 4/2020 duoc tién hanh trén ca nudc. Tuy nhién, cac dot gidin cach xa hoi
tiép theo duwoc Chinh phu Viét Nam tién hanh trén tung khu vuc dich bénh, do d6 da c6 anh
huéng tich cuc dén toan b thi truong lao dong. Nguoc lai, két qua phan tich trung binh ¢ Bang 2
cho thay, ngudi lao dong tai DNNN c6 thu nhap giam khi so sanh quy trudc va quy sau.

3.3. Yéu té anh hwong nhin thivc vé anh hwong ciia dai dich

M® hinh thuc nghiém trong Bang 3 thoa méan diéu kién kiém dinh da cong tuyén. Do st dung
s6 luong bién phu thudc gidng nhau cho ca 3 loai hinh doanh nghiép cho ting loai anh huong boi
dai dich COVID-19, nén kiém dinh Hosmer -Lemeshow khong dat dugc & 2 trén tong s 9 mo
hinh hdi quy (p-value < 0,01). Hé sé hdi quy trong Bang 3 13 hé s6 udc lwong khi sir dung mé hinh
(2). B¢ thuan tign phan tich, chiing t0i sir dung dau cua hé sb lugng va hé s6 nguy co tuong doi
(relative risk ratios: RRR, dugc tinh bang ham mii cua hé s6). Két qua héi quy cho thay, cac yéu to
nhu téng thoi gian 1am viéc & ca 3 loai hinh doanh nghiép co hé s6 &m, tic 14 ting tong thoi gian
lam céng viéc chinh 1am giam lo ling ciia nguoi lao dong vé cac loai anh huong. Cu thé, néu tong
thoi gian danh cho cong viéc chinh ting 1én 1 gio thi xac suat nhan thic vé anh huong cua
COVID-19 trong van d& gio 1am tai 3 loai hinh doanh nghiép giam thém khoang 0,99% dbi Vi
DNNN, 1,98% dbi voi DNTN va 0,99% dbi v6i doanh nghiép FDI. Hon nita, tai cac DNTN, so
sanh lao dong nam gidi va lao dong nit gidi thi x&c suat nhan thirc vé su anh huong 1a rat thap, kha
nang nhan thac giam di 7,69% & mic y nghia 5%. Tai ca 3 loai hinh doanh nghiép, trinh d6 hoc
van thay ddi ciing 1am thay déi nhan thirc caa nguoi lao dong dbi véi dai dich. Mat khéc, phuc lgi
xa hoi cling tac dong khdng nho téi nhan thac caa nguoi lao dong tai DNNN va DNTN. Xét khu
vuc DNTN, thoi gian lam viéc tai doanh nghiép cang lau thi xac suat nhan thuc khi bi giam gio
lam cang 16n. Ngoai ra, xu huéng chung trong xac Suat tang 1én giira hai loai hinh doanh nghiép
cho thay rang, cac dbi tuong lao dong tai thanh thi co kha nang nhén biét rd rét hon cac ddi tuong
& ndng thdn khi bi giam gio 1am. Két qua hoi quy cho ra mot s6 cac két luan dang cha ¥, so v6i
khu vuc Tay Nguyén, kha nang nguoi lao dong nhan thiac dugc tinh trang giam gio lam do
COVID-19 déu c¢6 xu hudng ting 1én tai cic DNTN va FDI. Két qua nghién ciru pht hop véi cac
nghién ctru trude cho rang, véi cac loai hop dong lao dong cang c6 tinh bao dam cao, thi nhan
thirc caa nguoi lao dong vé anh huong cia dai dich 1én lao dong viéc 1am do bi giam thu nhap
cang giam [13]. Khéng nhiing vay, su bao dam phap ly cua mot nguoi lao dong vai cong ty cling
lam giam kha nang nhan thac cia ngudi do di voi tac dong cia COVID-19 1én lao dong viéc lam.

Bang 2. So sanh trung binh thu nhdp ciia nguoi lao dong theo loai hinh kinh té va quy diéu tra

Quy 2 Quy 3 Quy 4
N Quy 1 741,76%% 1289,95%%* 1545, 72%%
D ‘I’\?}‘::;fgfp Quy 2 548,18** 803,95***
Quy 3 255,77
N Quy 1 1009,58%** 835,37 627,53%%*
D O?Eiﬁégi“‘?p Quy 2 -174,21%%* -382,06%**
Quy 3 -207,84%**
Quy 1 1231,13%** 1221,87%% 562,127
Doanh nghi¢p FDI Quy 2 -9,26 -669***
Quy 3 -659,74***

Chui thich: Mu’cy nghia *10%, **5%, ***1%. ) i
(Nguon: Nhém tdc gia tinh todn tir b sé liéu Dieu tra lao dong va viéc lam nam 2020)
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Quy 1 Quy 2 Quy 3 Quy 4

A 13 « A " < AN B o A B (

Hinh 1. Ti ¢ phan tram nguoi lao dong chiu anh hwong cua dai dich COVID-19
i theo logi hinh kinh té va quy diéu tra
(Nguon: Tac gia tinh todn tir bg 56 liéu diéu tra lao dong viéc lam nam 2020)

Khu vue
Dosnh nghidép FII
Doanh nghiép e nhin

Loai anh hwong

Daunts nghidp Nha e

A: Gram gier lim
B: Giam thu nhip
C: Chuyen hinh thire
Lumn vige tryge l\l_\\"v\

Bang 3 ciing cho thay, cac yéu td khi chuyén doi hinh thire 1am viéc truc tuyén da tac dong
dén xac suat nhan thirc anh huéng cua dai dich COVID - 19 & ca 3 loai hinh doanh nghiép. Cac
yéu t6 nhu tudi, tong thoi gian danh cho cong viéc va gisi tinh 1am giam nhan thac vé anh huong
cua dai dich & DNTN. Ngoai ra, trinh d6 gido duc, quy md doanh nghiép va viing mién ciing co
anh huong t6i nhan thic vé dai dich.

Bang 3. Két qua /551' quy logistic déi véi nhdn thire yé giam gio lam, giam thu nhdp
va chuyén doi hinh thirc lam viéc truc tuyen tai 3 khu viee kinh té

Bién phu thudc

Giam gid 1am/ Nghi giéin Chuyén d6i hinh thirc

Bié A n SA A \ < n £
ien quan sat viéc/ Nghi luan phién lam viéc truc tuyén

Giam thu nhip

DNNN DNTN DN FDI DNNN DNTN DNFDI DNNN DNTN DN FDI

Hé s6 chan 19,13 18,61 1658 17,53 16,85 15,8 2,79 14,63 2,82
Tubi 0,00 0,00 0,00 -0,00 -001** 0,00 001 -0,00** -0,01s

Téng thoi gian danh cho cong vige

. Y 001* -002** -001** 000 -001** -001** -0,0003 -0,01** -0,0003
chinh (Gid/tuan)

Gii tinh (Mc dinh: Nam) 004 -008* 008 -017 -001 -0,0036 -0,0646 -0,14** -0,08
Tinn do THCS 026 004 -025%% 02 -00055 -018* 022 017 -025
gifo  duc THPT 032 001 028 -008 -007 -02% 051 049%* 0,71

(Mic  dinh: Cao déng 099%% 027+ 008 -058* 011* 0022 100 123%* 119*
Tieuhoo) g poc 067* 003 -027* -023 006 -0021 11 115%* 138*
Hop déng IPLD trImdmden 4.6 g1sx 00 004 017%* 05%* .018 008 041*

~ ~ dudi 3 nam
lao dong ;
H(yp déng dudi 1 nam

khong  cac HPLD ngan han -004 012 008 000 02* 038* 012 015 0,9
dinh thoihan)  yy 606 6 HDLD 055 -00008 -0135 018 012 06% -008 023 15
Nguoi lao dong tham gia dong

BHXH tai noi lam viée -1,02** 029** .034, 02738 005 -078** 091 006 067
(Mac dinh: Khong)

0,38 031** 0,13 0,09 029** 0,69** 0,26 0,00 0,13
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Bién quan sat

Bién phu thudc

Giam gio lam/ Nghi gidn
viéc/ Nghi luan phién

Giam thu nhap

Chuyén ddi hinh thire
lam viéc truc tuyen

DNNN DNTN DNFDI DNNN DNTN DNFDI DNNN DNTN DN FDI
Thoi gian da Tir 12 thang dendudi ) jo = (agumx ggqaex 0go** 028%%* 035%* .016 018, 032
lam cong viéc 3 ndam
(Mac  dinh: o o 16 048. 023%% (52*k* 08L** 024%% 024% -012 02* 048
Dudi 12 thang) U 3 nam tré 1én ,40. y s y y y -V, y y
Noi séng (miac dinh: Nong thon) 0,31** 021*%* 006 000 034%* Q18%+* (5* (4Q*** 135%kx
}Bgﬁgg bangsong Cu 559 gox 074 -021 01 -02673 -005 028* 0,87
Duyén hdi Bic Vi (g6 (oywee 1ggwec 03g% 045 009 055 009 125
Vung sinh théi Nam Trung Bo ' ’ , , J e e ' '
(Mac dlAnh Trung du va mién nai
Tay Nouyén) | Le 20,0756 036** 112* -031 0,18* -129%* .02808 -0,11  -0,36
Déng bang song Hong ~ -0,11  052*** 163** (15 03** -041 064* 048** 124
Pong Nam Bo 0,73 %%% (038%k* ] Gewex (f] R 043%F 022 028 047** 1,23
Hé s6 R2-pseudo 0,19 0,19 02 017 016 017 028 033 047

Chii thich: Mirc ¥ nghia *10%, **5%, ***1%. M6 hinh hoi quy c6 thém cdc bién Quy diéu tra, Tinh trang hon nhdn,
Nguwoi lao dong lam nhiéu hon 1 c¢éng viée, Loai hinh bdo hiém, Nguoi lao déng dwoc nhin nguyén lwong khi nghi
phép, nghi 6m, Quy mé doanh nghiép.

(Nguon: Tdc gid tinh todn tir bg s6 liéu Piéu tra lao dong viéc lam nam 2020)

4. Két luan

Trong nam dau tién cua dai dich COVID-19, nguoi lao dong chiu anh huong nhiéu nhét vé viéc
giam gio 1am, giam thu nhap va chuyén hinh thirc 1am viéc tir truc tiép sang truc tuyén. Nguoi lao
dong giam thu nhap tir Quy 2 do dot gién cach xa hoi toan qudc vao thang 4/2020, sau d6 co xu
hudéng tiép tuc phuc hoi hodc giam vao cac quy cudi nam. Nguoi lao dong co thé chuyen tir hinh
thirc 1am viéc truc tiép sang truc tuyén co thu nhap cao hon dbi voi ngudi lao dong tiép tuc lam viéc
truc tiép trong dai dich [3], [4], [14]. Cac yéu t6 tac dong nhiéu nhat di véi nhan thirc cia ngudi
lao dong vé anh huong cua dai dich 1a thoi gian 1am viéc, bang cp giao dyc cua ngucn lao dong,
loai hop dong lao dong, thoi gian da 1am cong viéc hién tai va chinh sach vé phuc loi va bao hiém
cua doanh nghiép, ving sinh thai. Nguoi lao dong co trinh d6 giao duc cao hon ¢6 xu hudng giam
hé sb nguy co tuong ddi trong nhan thirc giam gio lam. Dong thoi, loai hop dong lao dong va thoi
gian da lam cho cong viéc hién tai c6 tac dong co ¥ nghia thong ké dén viéc ting kha ning bi anh
huéng cua ngudi lao dong trong DNTN. Chinh séch bao hiém bit bugc trong khu vuc DNNN va
DNNN c6 tac dong duong dén viéc giam kha nang bi anh huong cua ngudi lao dong.

Nguoi lao dong tham gia BHXH bat bugc trong khu vie DNNN va FDI s& giam kha ning bi anh
huong vé giam thu nhap. Nguoi lao dong & khu vye thanh thi, so véi lao dong & khu vyc nng thon
c6 kha ning bi giam thu nhap nhiéu hon trong khu vuc DNTN va FDI. Yéu t6 vé chinh séch phc loi
Cta cong ty, nhu nguoi lao dong dugc nhan nguyén lwong khi nghi phép cling co6 tic dong tuong tu.
So véi lao dong nam gigi trong khu viec DNTN, nit gigi c6 kha niang chuyén sang hinh thic 1am viéc
truc tuyén it hon nam gi6i. Ngudi lao dong s& hitu bang cip cao hon c6 kha ning chuyén sang hinh
thirc 1am viéc truc tuyén cao hon, dic biét 1a trong khu virc kinh t& DNTN va FDI. Lao dong thanh
thi & ca ba loai hinh c6 kha nang chuyén sang hinh thtc 1am viéc tryc tuyén cao hon. Quy moé DNTN
I6n hon (sb lwgng lao dong nhiéu hon) lam giam xéc suét chuyén sang hinh thic lao dong truc
tuyén. Lao dong trong khu vyc kinh t&¢ DNNN va FDI & c4c viing kinh té ning dong nhu Dong bang
song Hong hay Dong Nam Bo ¢ xu huéng chuyén hinh thic lam vigc truc tuyen nhiéu hon.

Két qua nghién cau cho thay, chinh sach phat trién thi truong lao dong bén vitng va tinh phép Iy
cua hop ddng lao dong dong vai trd quan trong trong bdi canh dai dich COVID-19 ciing nhu cac ca
sdc bét thuong khac. Do d6, cac chinh sach vé phét trién bén viing ngudn nhan luc, dac biét 1a cac
dbi tuong yéu thé nhu phy nit va lao dong di cu, nang cao chat lugng ngudn nhan lyc cia Pang va
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Chinh phu Viét Nam nén tiép tuc duoc thuc hién toan dién & moi linh vuc va moi nganh kinh té.
Bén canh do, tinh phép 1y ctia loai hop dong lao dong, bao hiém xa hoi co tac dong tich cyc dén
nhan thirc bi anh huong tiéu cuc cia nguoi lao dong. Do do, cac chinh sach tién luong va phuc 1oi
nguoi lao dong nén dugc tlep tuc b6 sung va hoan thién. Cudi cung, két qua nghién cau chi ra
ngudi lao dong bi chuyén ddi hinh thirc 1am viéc tir tryc tiép sang tryc tuyén trong dai dich 1a xu
huéng tat yéu. Hon nita, thu nhap ciia nhom ngudi lao dong co thé 1am viéc tryc tuyén cao hon so
véi d0| tugng con lai. Két qua nghién ctru nay rat c6 y nghia trong diéu kién xa hoi chung kién cac
¢l sé¢ nhu dai dich COVID-19, dong thoi pht hop véi Chuong trinh chuyén dbi s6 qudc gia cua
Chinh phu Viét Nam dang thwc hién trén moi linh vire kinh té va moi tinh thanh.

M0 hinh nghién ctiu thuc nghiém nay tién hanh trén quan sat ngudi lao dong trong nam 2020 va
trong thoi ky dau cua dai dich COVID-19, can tiép tuc c6 cac nghién ciu trén so liéu cap nhap hon,
dzc biét trong bdi canh phuc héi kinh té sau dai dich. Viéc sir dung cac md hinh nghién ctu c6 tinh
dén yéu té bat thuong (cac ¢l soc) va cac nghién ciiu vé tam 1y nguoi lao dong, suc khoe tinh than 1a
rat quan trong dé c6 cac danh gia dy du vé chinh sach chéng dich ciing nhu hd trg nguoi lao dong.
Dic biét, nghién ctru vé& nhan thiic cia dai dich COVID-19 dén véan d& di cu 1a mét chu @& nghién ctu
ma rong can thiét dé doanh nghiép va dia phuong co cac chinh sach phi hop hd tro nguoi lao dong.
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