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Received:  22/02/2024 Applying digital technology is inevitable trend of current education 

systems around the world.This is also a very necessary skill for teachers in 

the 4.0 technology era and can be considered the key to innovation and 

improvement quality of education. In the teaching and learning process, 

testing and assessing is a very important activity, helping to assess 

competence and determine the level of student achievement of educational 

goals. Based on an overview of educational innovation perspectives related 

to the application of digital technology in testing and assessing teaching 

results; the article focuses on analyzing and clarifying the role and reality 

of applying digital technology in testing and assessing Geography subjects 

in high schools. The article uses the method of researching documents 

from many different reliable sources and especially uses investigation and 

survey methods to increase the scientificity and persuasiveness of the 

research content. In recent times, the application of digital technology in 

testing and assessing Geography has achieved many important results to 

help improve the quality and effectiveness of teaching activities; However, 

there are still certain limitations in this activity that need to be overcome in 

the near future with drastic and synchronous implementation of solutions.  
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THÔNG TIN BÀI BÁO TÓM TẮT 

Ngày nhận bài:  22/02/2024 Ứng dụng công nghệ số là xu thế tất yếu của các nền giáo dục hiện nay trên 

thế giới, đây cũng là kỹ năng rất cần thiết của giáo viên trong thời đại công 

nghệ 4.0 và có thể coi là chìa khóa đổi mới, nâng cao chất lượng giáo dục. 

Trong quá trình dạy học, kiểm tra, đánh giá là một hoạt động rất quan 

trọng, giúp đánh giá năng lực, xác định mức độ đạt được các mục tiêu giáo 

dục của học sinh. Trên cơ sở tổng quan các quan điểm đổi mới giáo dục 

liên quan đến ứng dụng công nghệ số trong hoạt động kiểm tra, đánh giá 

kết quả dạy học; bài báo tập trung phân tích và làm rõ vai trò và thực trạng 

ứng dụng công nghệ số trong kiểm tra, đánh giá môn Địa lí ở trường trung 

học phổ thông. Bài báo sử dụng phương pháp nghiên cứu các tài liệu từ 

nhiều nguồn tin cậy khác nhau và đặc biệt sử dụng phương pháp điều tra, 

khảo sát để làm tăng tính khoa học và sức thuyết phục của các nội dung 

nghiên cứu. Trong thời gian qua, việc ứng dụng công nghệ số trong kiểm 

tra, đánh giá môn Địa lí đã đạt được nhiều kế quả quan trọng giúp nâng cao 

chất lượng và hiệu quả hoạt động dạy học; song còn tồn tại những hạn chế 

nhất định trong hoạt động này, cần được khắc phục trong thời gian tới với 

việc thực hiện quyết liệt, đồng bộ các giải pháp. 
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1. Giới thiệu 

Kiểm tra, đánh giá có vai trò rất quan trọng trong quá trình dạy học. Hiện nay, rất nhiều ứng 

dụng, phần mềm phục vụ hữu ích cho các hoạt động giáo dục được xây dựng và phát triển nhằm 

đáp ứng yêu cầu của đổi mới giáo dục theo hướng hiện đại, trong đó có hoạt động kiểm tra, đánh 

giá. Tuy nhiên, những phần mềm, ứng dụng này hiện nay chưa được sử dụng một cách hiệu quả 

do sự hạn chế về phương tiện, điều kiện cơ sở vật chất, hạn chế về trình độ cũng như khả năng 

của nhiều giáo viên trong việc ứng dụng công nghệ thông tin. Xuất phát từ thực tiễn đó, việc 

phân tích, đánh giá thực trạng ứng dụng công nghệ số trong kiểm tra, đánh giá môn Địa lí ở 

trường trung học phổ thông theo định hướng phát triển năng lực của học sinh là hoàn toàn cần 

thiết, từ đó chỉ ra những kết quả đạt được, hạn chế còn tồn tại và đề xuất các giải pháp nâng cao 

chất lượng của hoạt động này.  

Vấn đề chuyển đổi số trong giáo dục được các nhà khoa học trong và ngoài nước quan tâm 

nghiên cứu, đặc biệt là vấn đề chuyển đổi số trong giáo dục đại học. Tác giả Bùi Thị Huế [1] đã 

phân tích thực trạng và giải pháp thúc đẩy việc chuyển đổi số trong giáo dục ở nước ta hiện nay. 

Tác giả Lê Văn Tấn [2] đã làm rõ nội dung chuyển đổi số trong các hoạt động đào tạo của trường 

đại học như: tuyển sinh, phát triển chương trình, xây dựng học liệu điện tử, hoạt động dạy học.... 

Trên cơ sở tổng quan các công trình nghiên cứu trên thế giới (24 bài báo), Dương Thị Thái cùng 

nhóm tác giả [3] đã cung cấp những thông tin tổng hợp về chuyển đổi số trong giáo dục như: khái 

niệm chuyển đổi số trong giáo dục đại học; các nhân tố và mô hình chuyển đổi số trong giáo 

dục.... Tác giả Nguyễn Thanh Thủy [4] cũng đã làm rõ khái niệm chuyển đổi số trong giáo dục, 

những ý nghĩa và thành tựu của chuyển đổi số trong giáo dục đại học hiện nay cùng với những 

bài học kinh nghiệm từ thực tiễn...  

Trên thế giới đã có nhiều nhà khoa học, giảng viên tại các trường đại học, viện nghiên cứu quan 

tâm tới vấn đề chuyển đổi số hay tăng cường việc ứng dụng công nghệ số trong giáo dục thời đại 

4.0 với nhiều nội dung khác nhau. Tác giả Sokhranyaeva và Zamotkin trong công trình nghiên cứu 

của mình đã phân tích các vấn đề cơ bản đặt ra đối với giáo dục trong kỷ nguyên số, làm rõ một số 

vấn đề lí luận về giáo dục, áp dụng công nghệ kỹ thuật số trong giáo dục và đề xuất một số khái 

niệm mới mang tính hiện đại [5]. Nhà khoa học Stumbriene. D cùng nhóm tác giả [6] đã phân tích 

các nhân tố chính ảnh hưởng đến giáo viên trong việc đổi mới giáo dục dựa trên công nghệ bao 

gồm: nhận thức, đặc điểm cá nhân, thực tiễn xã hội, công nghệ và những yếu tố mới được hỗ trợ 

bởi các tổ chức. Toleubekova. R và các cộng sự [7] đã phân tích đặc điểm của việc ứng dụng các 

phương pháp sử dụng công nghệ số trong hệ thống giáo dục từ việc phân tích bản chất của công 

nghệ số, vai trò và thực tiễn ứng dụng công nghệ số, đề xuất một số giải pháp nâng cao hiệu quả 

việc ứng dụng công nghệ số trong giáo dục. Những tác động của công nghệ số đối với giáo dục 

trong bối cảnh đại dịch COVID-19 cũng được phân tích bởi tác giả Mustapha. I và cộng sự [8], 

trong đó có nhấn mạnh tới nội dung giáo dục số và phát triển đổi mới sáng tạo số trong đại dịch. 

Bên cạnh những nghiên cứu mang tính lí luận chung về công nghệ số và chuyển đổi số trong giáo 

dục, còn có các nghiên cứu cụ thể trong từng lĩnh vực như: giáo dục đại học, giáo dục nghề nghiệp, 

phổ thông hay giáo dục tiểu học, trong đó có các công trình nghiên cứu của các nhóm tác giả Chen. 

Y [9], Antonietti. C [10]. 

Kiểm tra, đánh giá là một hoạt động có ý nghĩa rất quan trọng đối với quá trình dạy học. Đã có 

nhiều giảng viên, nhà nghiên cứu trong các cuốn sách và công trình nghiên cứu của mình đã chỉ 

ra vai trò, bản chất của hoạt động này đối với quá trình dạy học, cũng như các hình thức và 

phương pháp kiểm tra, đánh giá tích cực, hiện đại [11], [12]. Một số tác giả đã dành thời gian 

nghiên cứu việc ứng dụng các phần mềm trong tổ chức các hoạt động dạy học và kiểm tra, đánh 

giá ở một số môn học như Ngữ văn, Lịch sử [13], [14]. Đối với môn Địa lí, nhiều tác giả, giảng 

viên các trường đại học cũng đã có các công trình nghiên cứu việc ứng dụng công nghệ thông tin, 

sử dụng các ứng dụng, phần mềm trong dạy học Địa lí, thiết kế các bài giảng điện tử E-learning, 

học liệu điện tử, đồng thời các tác giả cũng nhấn mạnh lí luận và khả năng ứng dụng trong dạy 
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học Địa lí, từ đó đánh giá tầm quan trọng của công nghệ thông tin trong dạy học [15], [16]. Tuy 

nhiên hiện nay chưa có nhiều nghiên cứu về việc ứng dụng công nghệ số trong hoạt động kiểm 

tra, đánh giá môn Địa lí ở trường phổ thông. 

Trên cơ sở ý nghĩa và thực trạng nghiên cứu vấn đề trong nước và trên thế giới, bài báo tổng 

quan cơ sở lí luận, thực tiễn, phân tích và đánh giá thực trạng ứng dụng công nghệ số trong kiểm 

tra, đánh giá môn Địa lí ở trường trung học phổ thông theo định hướng phát triển năng lực học 

sinh; phân tích những kết quả đạt được, hạn chế còn tồn tại, từ đó đề xuất một số giải pháp nhằm 

nâng cao chất lượng và hiệu quả của việc ứng dụng công nghệ số trong hoạt động này. 

2. Phương pháp nghiên cứu 

Để tiến hành nghiên cứu các nội dung của bài báo, tác giả đã sử dụng kết hợp các phương 

pháp: phương pháp nghiên cứu tài liệu, khảo sát và phương pháp thống kê toán học. Tác giả bài 

báo sử dụng phương pháp thu thập và nghiên cứu các tài liệu từ nhiều nguồn khác nhau nhằm 

tổng quan những vấn đề về cơ sở lí luận và thực tiễn hoạt động kiểm tra, đánh giá ở trường trung 

học phổ thông trong đó có môn Địa lí; tài liệu được thu thập từ các cuốn sách, giáo trình, bài báo 

khoa học, tạp chí chuyên ngành, các công trình nghiên cứu khoa học trong và ngoài nước... Để 

đảm bảo tính khoa học, độ tin cậy của nghiên cứu,phương pháp khảo sát được sử dụng để phân 

tích và đánh giá thực trạng việc kiểm tra, đánh giá môn Địa lí ở trường phổ thông; thực trạng ứng 

dụng công nghệ số trong hoạt động kiểm tra, đánh giá với việc tiến hành khảo sát 100 giáo viên 

môn Địa lí tại 05 trường trung học phổ thông trên địa bàn tỉnh Thái Nguyên. Phương pháp thống 

kê toán học được sử dụng để xử lí các kết quả khảo sát.  

3. Kết quả và bàn luận 

3.1. Một số khái niệm 

Năng lực là thuộc tính cá nhân được hình thành, phát triển nhờ tố chất sẵn có và quá trình học 

tập, rèn luyện, cho phép con người huy động tổng hợp các kiến thức, kĩ năng và các thuộc tính cá 

nhân khác như hứng thú, niềm tin, ý chí,... thực hiện thành công một loại hoạt động nhất định, đạt 

kết quả mong muốn trong những điều kiện cụ thể. Đây là yếu tố rất quan trọng mà giáo viên 

hướng tới phát triển cho học sinh trong quá trình dạy học [17]. 

Công nghệ số, hiểu theo nghĩa hẹp, là một bước phát triển cao hơn, là bước phát triển tiếp 

theo của công nghệ thông tin, cho phép tính toán nhanh hơn, xử lý dữ liệu nhiều hơn, truyền tải 

dung lượng lớn hơn, với chi phí rẻ hơn. Còn hiểu theo nghĩa rộng, công nghệ số là một trong các 

nhóm công nghệ chính của cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư, với đại diện là công nghệ 

điện toán đám mây, dữ liệu lớn, trí tuệ nhân tạo, chuỗi khối, thực tế ảo…Công nghệ số là quá 

trình chuyển đổi từ mô hình truyền thống sang mô hình số, thông qua việc áp dụng các công nghệ 

số như AI, Big data, IoT, Cloud, blockchain,... nhằm thay đổi phương thức điều hành, quản lý 

quy trình làm việc cũng như văn hóa doanh nghiệp [18]. 

Chuyển đổi số là bước phát triển tiếp theo của tin học hóa, có được nhờ sự tiến bộ vượt bậc 

của những công nghệ mới mang tính đột phá, nhất là công nghệ số. Chuyển đổi số là quá trình 

thay đổi tổng thể và toàn diện của cá nhân, tổ chức về cách sống, cách làm việc và phương thức 

sản xuất dựa trên công nghệ số [18]. 

Ứng dụng công nghệ số trong kiểm tra, đánh giá là việc sử dụng các công nghệ trong hoạt 

động kiểm tra, đánh giá của quá trình dạy học nhằm nâng cao chất lượng và hiệu quả của các 

hoạt động này và đặc biệt hướng tới phát triển năng lực của người học. 

3.2. Quan điểm đổi mới giáo dục liên quan đến ứng dụng công nghệ số trong hoạt động kiểm 

tra, đánh giá kết quả dạy học 

Việc đổi mới, nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động giáo dục nói chung, hoạt động kiểm tra, 

đánh giá nói riêng nhận được sự quan tâm của cả hệ thống chính trị, tất cả các lực lượng trong xã 

hội. Những định hướng này được đưa ra trong chiến lược phát triển giáo dục và chương trình hành 
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động của Chính phủ. Chương trình hành động của Chính phủ về đổi mới căn bản, toàn diện giáo 

dục và đào tạo, đáp ứng yêu cầu công nghiệp hóa, hiện đại hóa trong điều kiện kinh tế thị trường 

định hướng xã hội chủ nghĩa và hội nhập quốc tế xác định: "Tiếp tục đổi mới phương pháp dạy học 

và đánh giá kết quả học tập, rèn luyện theo hướng phát huy tính tích cực, tự giác, chủ động, sáng 

tạo và năng lực tự học của người học", “Đổi mới hình thức, phương pháp thi, kiểm tra và đánh giá 

kết quả giáo dục theo hướng đánh giánăng lực của người học; kết hợp đánh giá cả quá trình với 

đánh giá cuối kỳ học, cuối năm học theo mô hình của các nước có nền giáo dục phát triển”... [19]. 

Ứng dụng công nghệ số vào dạy học là một hướng đi mang tính chiến lược trong quá trình cải 

cách giáo dục ở Việt Nam. Công nghệ số đã và đang đóng góp các công cụ và giải pháp hữu hiệu 

hỗ trợ đắc lực cho việc thực hiện đổi mới nội dung và phương pháp. Cuộc cáchmạng khoa học 

công nghệ đang tạo ra những điều kiện thuận lợi để đổi mới cơ bản nội dung, phương pháp và 

hình thức tổ chức giáo dục, đổi mới quản lý giáo dục, tiến tới một nền giáo dục điện tử đáp ứng 

nhu cầu của từng cá nhân người học. 

Bộ Giáo dục và Đào tạo đặc biệt coi trọng việc ứng dụng công nghệ số trong đổi mới phương 

pháp dạy học và kiểm tra, đánh giá. Khuyến khích giáo viên chủ động xây dựng kế hoạch bài 

dạy, bài giảng và tài liệu giảng dạy có ứng dụng công nghệ số trong các môn học. Khuyến khích 

giáo viên tích cực ứng dụng công nghệ số trong hoạt động kiểm tra, đánh giá nhằm nâng cao chất 

lượng, hiệu quả, đảm bảo tính công bằng, khách quan của hoạt động này, phản ánh đúng năng lực 

của học sinh [20].  

Việc ứng dụng công nghệ số trong hoạt động kiểm tra, đánh giá môn Địa lí sẽ giúp cho quá 

trình này được diễn ra một cách thuận tiện, nhanh chóng, dễ dàng và hiệu quả, góp phần nâng cao 

chất lượng hoạt động kiểm tra, đánh giá bởi lẽ công nghệ số có ưu điểm nổi bật trong việc thiết 

kế các công cụ giúp giáo viên có thể tiến hành kiểm tra, đánh giá một cách dễ dàng, học sinh thể 

hiện được hết kỹ năng, năng lực của mình, từ đó có định hướng bồi dưỡng, rèn luyện và phát 

triển năng lực bản thân. Bên cạnh đó, công nghệ số còn giúp quá trình xử lí thông tin diễn ra rất 

nhanh chóng, dễ dàng; giúp lưu trữ thông tin với số lượng lớn, lâu dài; giúp giáo viên đánh giá 

năng lực, phân loại học sinh; giúp học sinh nâng cao năng lực tin học - một trong những năng lực 

cơ bản của học sinh trong bối cảnh đổi mới giáo dục hiện đại... 

3.3. Thực trạng ứng dụng công nghệ số trong kiểm tra, đánh giá môn Địa lí ở trường trung 

học phổ thông 

3.3.1. Kết quả điều tra, khảo sát thực trạng ứng dụng công nghệ số trong đánh giá kết quả dạy 

học môn Địa lí ở trường trung học phổ thông theo định hướng phát triển năng lực 

Theo kết quả khảo sát thực tế, 67% giáo viên được khảo sát cho rằng môn Địa lí là môn học 

có nội dung phong phú, đa dạng và hoàn toàn có khả năng ứng dụng công nghệ số cao, công nghệ 

số rất cần thiết trong quá trình dạy học; chỉ có 23% cho rằng việc ứng dụng công nghệ số trong 

quá trình dạy học là không cần thiết và 10% cho rằng môn học này ít có khả năng ứng dụng công 

nghệ số và không cần thiết trong quá trình dạy học.  

Quá trình dạy học có nhiều hoạt động, trong đó kiểm tra, đánh giá là một hoạt động có vai trò 

hết sức quan trọng. Trên 80% giáo viên được khảo sát cho rằng việc ứng dụng công nghệ số trong 

quá trình dạy học là cần thiết, cụ thể là các hoạt động: tra cứu thông tin, tài liệu phục vụ cho việc 

giảng dạy; xây dựng kế hoạch bài dạy, bài giảng điện tử; dạy học trực tuyến; xây dựng video bài 

giảng; kiểm tra, đánh giá kết quả dạy học; lưu trữ và phân tích hồ sơ học tập của học sinh. Trong 

đó, gần 90% người được khảo sát cho rằng, ứng dụng công nghệ số là cần thiết đặc biệt là đối với 

các hoạt động tra cứu thông tin, tài liệu phục vụ cho giảng dạy và xây dựng các video bài giảng. 

Cũng theo kết quả khảo sát thực tế, 75% giáo viên được khảo sát cho rằng việc ứng dụng công 

nghệ số trong hoạt động kiểm tra, đánh giá ở mức độ cần thiết và rất cần thiết.  

So với phương pháp dạy học truyền thống, việc ứng dụng công nghệ số trong quá trình giảng 

dạy đã chứng tỏ được hiệu quả trong nhiều hoạt động. Ứng dụng công nghệ số giúp giáo viên 

truyền tải được nhiều nội dung kiến thức; học sinh hứng thú, sôi nổi, tích cực hơn trong học tập và 
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dễ tiếp thu, lĩnh hội kiến thức; thiết kế ngân hàng câu hỏi, đề thi, đề kiểm tra theo các mức độ 

thuận tiện, dễ dàng; kiểm tra, đánh giá đảm bảo khách quan, công bằng; lưu trữ hồ sơ, thông tin 

học sinh thuận tiện hơn; phân tích, xử lí kết quả học tập của học sinh nhanh chóng. Theo kết quả 

khảo sát thực tế, trên 90% giáo viên được khảo sát đồng ý với những vai trò này của công nghệ số 

trong dạy học và kiểm tra, đánh giá; trong đó, 94-95% giáo viên được khảo sát cho rằng ứng dụng 

công nghệ số đặc biệt thuận tiện trong việc thiết kế đề thi, đề kiểm tra và phân tích, xử lí kết quả.  

Riêng hoạt động kiểm tra, đánh giá, hiện nay ở trường phổ thông, giáo viên đã ứng dụng công 

nghệ số trong nhiều hoạt động để phục vụ cho việc kiểm tra, đánh giá học sinh như: thiết kế công 

cụ kiểm tra, đánh giá; trộn và lưu trữ đề thi; tổ chức kiểm tra và thi; quản lí hồ sơ học tập, hồ sơ 

năng lực học sinh; phân tích kết quả học tập của học sinh...Trong đó, 2 hoạt động được giáo viên 

ứng dụng công nghệ số nhiều nhất đó là trộn, lưu trữ đề thi và tổ chức thi, kiểm tra. Mặc dù xác 

định được vai trò và sự cần thiết của công nghệ số, song còn một bộ phận khá lớn giáo viên được 

khảo sát hiếm khi hay chưa thường xuyên ứng dụng công nghệ số vào các hoạt động khác nhau 

của việc kiểm tra, đánh giá học sinh. Chỉ có 30 - 60% người được khảo sát ứng dụng công nghệ 

số vào các hoạt động ở mức độ thường xuyên, dưới 30% ở mức độ rất thường xuyên, trong đó, 

hoạt động được ứng dụng công nghệ số nhiều nhất là trộn và lưu trữ đề thi.  

Ứng dụng công nghệ số trong dạy học nói chung, trong kiểm tra, đánh giá nói riêng chịu ảnh 

hưởng của nhiều nhân tố chủ quan và khách quan, các nhân tố này có những thuận lợi và khó 

khăn làm cho việc ứng dụng công nghệ trong thực tế đạt được nhiều kết quả, song cũng còn tồn 

tại một số hạn chế nhất định. Từ 88 đến 92% người được khảo sát cho rằng có nhiều nhân tố ảnh 

hưởng tới việc ứng dụng công nghệ số trong dạy học như: bối cảnh giáo dục hiện đại trong thời 

đại cách mạng công nghiệp 4.0; chủ trương, định hướng, hướng dẫn, tập huấn, các chương trình 

bồi dưỡng của Bộ Giáo dục và Đào tạo; điều kiện cơ sở vật chất kỹ thuật của nhà trường; nhận 

thức của giáo viên về ứng dụng công nghệ số trong dạy học; trình độ, năng lực ứng dụng công 

nghệ số của giáo viên; điều kiện cơ sở vật chất kỹ thuật của giáo viên và học sinh; sự hỗ trợ, giúp 

đỡ của cộng đồng, đồng nghiệp.  

Những thuận lợi khi ứng dụng công nghệ số trong quá trình dạy học, bao gồm cả kiểm tra, đánh 

giá đó là: ngành giáo dục đã tổ chức các đợt tập huấn, bồi dưỡng năng lực ứng dụng công nghệ 

thông tin trong dạy học, kiểm tra, đánh giá; nhận thức về ứng dụng công nghệ số của giáo viên, học 

sinh, phụ huynh ngày càng rõ ràng và tích cực hơn; các ứng dụng phần mềm phục vụ ứng dụng 

công nghệ số trong dạy học, kiểm tra, đánh giá phong phú, đa dạng, đáp ứng yêu cầu của giáo viên, 

học sinh; và đặc biệt là trình độ, năng lực ứng dụng công nghệ số của giáo viên ngày càng được 

nâng cao; hệ thống Internet được sử dụng phổ biến, rộng rãi; cơ sở hạ tầng, vật chất kỹ thuật ngày 

càng hoàn thiện và hiện đại với 88-89% ý kiến của giáo viên khảo sát. Cùng với những thuận lợi 

nói trên, hiện nay những ứng dụng, phần mềm được sử dụng trong dạy học, hoạt động kiểm tra, 

đánh giá có rất nhiều ưu điểm: tiện lợi, dễ sử dụng; đáp ứng được nhu cầu cơ bản của giáo viên và 

học sinh; các tính năng đa dạng; nhiều ứng dụng được sử dụng miễn phí; nhiều ứng dụng tương 

thích trên cả máy tính và điện thoại thông minh; phân tích, xử lí dữ liệu nhanh, khả năng lưu trữ lớn 

và đặc biệt hiện nay các phần mềm, ứng dụng rất phong phú và đa dạng cho giáo viên lựa chọn - 

đây là một ưu điểm nổi bật với 78% ý kiến của giáo viên được khảo sát lựa chọn. Những thuận lợi 

và ưu điểm này đã góp phần quan trọng tạo nên thành tựu quan trọng trong việc đẩy mạnh ứng 

dụng công nghệ số vào hoạt động kiểm tra, đánh giá thời gian qua. 

Bên cạnh những thuận lợi là không ít những khó khăn khi ứng dụng công nghệ số trong quá 

trình dạy học như: một bộ phận giáo viên có tâm lí "ngại" đổi mới, ứng dụng công nghệ số trong 

dạy học, kiểm tra, đánh giá; điều kiện cơ sở vật chất kỹ thuật, hạ tầng của nhà trường, giáo viên, 

học sinh nhiều địa phương còn khó khăn; giáo viên mất nhiều thời gian để thiết kế bài giảng, 

ngân hàng câu hỏi, đề thi, đề kiểm tra; học sinh dễ bị thu hút bởi các hiệu ứng hấp dẫn, sinh động 

của các ứng dụng, phần mềm; trình độ, năng lực ứng dụng công nghệ số của nhiều giáo viên còn 

hạn chế. Trong đó, hạn chế về năng lực ứng dụng công nghệ số của giáo viên được đánh giá là 

một khó khăn chính với 88% ý kiến của giáo viên được khảo sát. Cùng với đó là những hạn chế 
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nhất định đối với các ứng dụng, phần mềm như: chúng phụ thuộc vào hoạt động của các thiết bị 

điện tử; một số ứng dụng, phần mềm yêu cầu phải trả phí; mất khá nhiều thời gian để vận hành, 

sử dụng các ứng dụng, phần mềm; khả năng tương tác trực tiếp với học sinh hạn chế; hạn chế 

trong khả năng quản lí học sinh và đặc biệt là phụ thuộc vào kết nối Internet. 

3.3.2. Kết quả đạt được 

Trong những năm học vừa qua, với quan điểm đổi mới căn bản và toàn diện nền giáo dục, đưa 

giáo dục Việt Nam trở thành một nền giáo dục hiện đại, đáp ứng yêu cầu của thực tiễn trong bối 

cảnh hội nhập, việc ứng dụng công nghệ số trong kiểm tra, đánh giá theo định hướng phát triển 

năng lực học sinh đã đạt được nhiều kết quả, cụ thể:  

- Bộ Giáo dục và Đào tạo luôn quan tâm chỉ đạo đổi mới hình thức và phương pháp tổ chức 

thi, kiểm tra, đánh giá như: hướng dẫn áp dụng ma trận đề thi, đề kiểm tra vừa chú ý đến tính bao 

quát nội dung dạy học vừa quan tâm kiểm tra trình độ tư duy, trong đó ứng dụng công nghệ số để 

thiết kế đề thi, ma trận đề thi. Triển khai và sử dụng các phần mềm, ứng dụng kiểm tra trắc 

nghiệm trực tuyến nhằm đảm bảo sự khách quan, công bằng trong kiểm tra, đánh giá. Đẩy mạnh 

việc ứng dụng nền tảng công nghệ số trong việc tổ chức các cuộc thi, kỳ thi này với các hình thức 

thi trực tuyến nhờ các phần mềm, ứng dụng hỗ trợ. 

- Đội ngũ giáo viên đã xác định rõ sự cần thiết và có mong muốn thực hiện đổi mới đồng bộ 

phương pháp dạy học và kiểm tra,đánh giá. Đồng thời, giáo viên cũng nhận thức rõ được vai trò của 

công nghệ số trong việc đối mới phương pháp dạy học, trong đó có kiểm tra, đánh giá, đáp ứng được 

yêu cầu của đổi mới giáo dục trong bối cảnh hội nhập toàn cầu. Từ đó tích cực tham gia các lớp bồi 

dưỡng, tập huấn và tự bồi dưỡng nâng cao năng lực ứng dụng công nghệ thông tin trong dạy học. 

- Nhiềugiáo viên đã vận dụng được các phương pháp dạy học, kiểm tra,đánh giá tích cực trong 

dạy học; kĩ năng sử dụng thiết bị dạy học và ứng dụng công nghệ thông tin trong tổ chức hoạt 

động dạy học được nâng cao; vận dụng được quy trình kiểm tra, đánh giá mới nhờ có các chương 

trình, tập huấn, bồi dưỡng nâng cao năng lực ứng dụng công nghệ số trong dạy học. 

- Cơ sở vật chất phục vụ đổi mới phương pháp dạy học, kiểm tra,đánh giá những năm qua đã 

được đặc biệt chú trọng. Nhiều dự án của Bộ Giáo dục và Đào tạo đã và đang được triển khai 

thực hiện trên phạm vi cả nước đã từng bước cải thiện điều kiện dạy học và áp dụng công nghệ 

thông tin, công nghệ số ở các trường trung học, tạo điều kiện thuận lợi cho hoạt động đổi mới 

phương pháp dạy học, kiểm tra,đánh giá, đặc biệt là việc đầu tư hệ thống máy tính, máy chiếu, hệ 

thống mạng Internet - những nền tảng quan trọng của công nghệ số. 

Với những tác động tích cực từ các cấp quản lý giáo dục, nhận thức và chất lượng hoạt động 

đổi mới phương pháp dạy học, kiểm tra,đánh giá của các trường trung học phổ thông theo hướng 

đẩy mạnh ứng dụng công nghệ số đã có những chuyển biến tích cực, góp phần làm cho chất 

lượng giáo dục và dạy học từng bước được cải thiện [20]. 

3.3.3. Hạn chế còn tồn tại 

Hoạt động kiểm tra,đánh giá chưa bảo đảm yêu cầu khách quan, chính xác, công bằng; việc 

kiểm trachủ yếu chú ý đến yêu cầu tái hiện kiến thức và đánh giá qua điểm số đã dẫn đến tình 

trạng giáo viên và học sinh duy trì dạy học theo lối truyền thống, học sinh học tập thiên về ghi 

nhớ, ít quan tâm vận dụng kiến thức. Nhiều giáo viên chưa vận dụng đúng quy trình biên soạn đề 

kiểm tra nên các bài kiểm tra còn nặng tính chủ quan của người dạy. Hoạt động kiểm tra,đánh giá 

ngay trong quá trình tổ chức hoạt động dạy học trên lớp chưa được quan tâm thực hiện một cách 

khoa học và hiệu quả. Việc ứng dụng công nghệ số trong những hoạt động này chưa được phổ 

biến, thực hiện chưa thực sự hiệu quả và có sự phân hóa rõ rệt giữa các địa phương. 

3.3.4. Giải pháp đẩy mạnh ứng dụng công nghệ số trong đổi mới kiểm tra, đánh giá kết quả dạy học 

Để đẩy mạnh việc ứng dụng công nghệ số trong đổi mới hoạt động kiểm tra, đánh giá kết quả 

dạy học ở trường phổ thông, nâng cao chất lượng và hiệu quả của hoạt động này theo định hướng 

phát triển năng lực của học sinh cần tập trung vào những giải pháp chính sau: 
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- Giáo viên cần nhận thức rõ hơn về vai trò của hoạt động kiểm tra, đánh giá trong quá trình 

dạy học đối với sự phát triển năng lực của học sinh. Hiểu rõ định hướng kiểm tra, đánh giá học 

sinh trong bối cảnh giáo dục hiện nay: kết hợp giữa đánh giá thường xuyên và đánh giá định kì, 

đánh giá của giáo viên và tự đánh giá của học sinh, đánh giá của nhà trường và đánh giá của gia 

đình, cộng đồng; kết hợp giữa hình thức đánh giá trắc nghiệm khách quan và tự luận nhằm phát 

huy những ưu điểm của mỗi hình thức đánh giá này; xây dựng công cụ đánh giá thích hợp nhằm 

đánh giá toàn diện, công bằng, trung thực, có khả năng phân loại, giúp giáo viên và học sinh điều 

chỉnh kịp thời việc dạy và học. 

- Tăng cường tập huấn cho đội ngũ giáo viên về hoạt động kiểm tra, đánh giá trong quá trình 

dạy học theo định hướng phát triển năng lực học sinh. Bồi dưỡng và nâng cao năng lực tin học 

của đội ngũ giáo viên, khả năng ứng dụng công nghệ số vào quá trình dạy học, trong đó có hoạt 

động kiểm tra, đánh giá. 

- Đẩy mạnh đầu tư, hiện đại hóa và phát triển hệ thống cơ sở vật chất kỹ thuật, cơ sở hạ tầng 

phục vụ cho việc ứng dụng công nghệ số trong kiểm tra, đánh giá, đặc biệt là hệ thống máy tính, 

mạng Internet. Ưu tiên đầu tư, phát triển cơ sở vật chất kỹ thuật cho những vùng còn gặp nhiều 

khó khăn về kinh tế xã hội nhằm giảm sự chênh lệch giữa các địa phương trong khả năng ứng 

dụng công nghệ số vào quá trình dạy học. 

- Phát triển mạnh các phần mềm hỗ trợ tích cực, hiệu quả, dễ triển khai và có khả năng ứng 

dụng cao trong hoạt động kiểm tra, đánh giá kết quả dạy học. 

4. Kết luận 

Kiểm tra, đánh giá là một hoạt động có vai trò rất quan trọng trong quá trình dạy học nhằm 

hướng tới sự phát triển năng lực của học sinh. Trong bối cảnh thời đại công nghệ 4.0, việc ứng 

dụng công nghệ số trong kiểm tra, đánh giá môn Địa lí là rất cần thiết. Bằng việc sử dụng phương 

pháp điều tra, khảo sát bài báo đã phân tích rõ thực trạng ứng dụng công nghệ số trong kiểm tra, 

đánh giá môn Địa lí ở các trường trung học phổ thông. Thực tế cho thấy, công nghệ số hỗ trợ cho 

giáo viên rất hữu ích trong việc thiết kế công cụ kiểm tra, đánh giá; trộn và lưu trữ đề thi; tổ chức 

kiểm tra và thi; quản lí hồ sơ học tập, hồ sơ năng lực; phân tích kết quả học tập của học sinh...Tuy 

nhiên, việc ứng dụng công nghệ số của giáo viên trong hoạt động này chưa thường xuyên do một số 

hạn chế về năng lực, tâm lí "ngại" đổi mới, cùng với đó là hạn chế về điều kiện cơ sở hạ tầng, vật 

chất kỹ thuật, trang thiết bị, phương tiện của các nhà trường, giáo viên và học sinh ở nhiều địa 

phương. Để nâng cao chất lượng và hiệu quả của hoạt động kiểm tra, đánh giá môn Địa lí với việc 

ứng dụng công nghệ số cần thực hiện đồng bộ các nhóm giải pháp về quản lí, chuyên môn, đầu tư 

cơ sở vật chất kỹ thuật trong các nhà trường. Kết quả nghiên cứu của bài báo có thể là cơ sở cho các 

nghiên cứu tiếp theo về các giải pháp đẩy mạnh ứng dụng công nghệ số trong kiểm tra, đánh giá 

môn Địa lí ở trường trung học phổ thông theo hướng tích cực và hiệu quả trong thời gian tới. 
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