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Based on the survey of documents on innovative practices in
university governance in the world and the author's research, the
purpose of this paper is to present the results of the evaluation and
analysis of the relationship between management and educational
innovation in public universities in the world in general and in
Vietnam in particular. This allows us to describe different types of
innovation, identify some of the obstacles to innovation, and offer
suggestions on how to accelerate innovation based on changes in
governance and the industry education system at public universities.
To achieve that goal, it is necessary to understand the concepts of
management, types of innovation, areas of innovation practice,
theoretical basis and challenges of implementing innovation in
universities. Studies have shown that education needs to innovate
more effectively to help produce high-quality learning outcomes
across the system. It also indicates that the application of technology
should be based on a solid theoretical foundation and systematic,
purposeful research and solid pedagogy. From the research results, the
article also makes some recommendations to guide further research.
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Dua trén viéc khao sat tai liéu veé thyc tién doi moi trong quan tri dai
hoc trén thé giGi va cac nghién ciru cua tac gia, muc dich cua bai béo
nay la trinh bay két qua danh gia, phan tich vé mdi quan hé gitra quan
1y va doi moi gido duc trong cac truong dai hoc cong lap trén thé gioi
noi chung va ¢ Viét Nam noi riéng. Tir d6 chung ta c6 thé phac thao ra
mot sb loai doi méi, ddng thai chi ra mot sé rao can déi véi doi moi va
dua ra cac khuyén nghi dé ting quy mo va ty 1é doi méi dya trén quan
tri va chuyén ddi trong hé thdng gido duc & cac truong dai hoc cong
lap. Dé dat muc tiéu do can tim hiéu cac khéi niém vé quan Iy, cac loai
hinh ddi méi, linh vuc thyc hanh d6i méi, co s& |y luan va thach thic
cua viéc thuc hién d6i méi trong cac trudng dai hoc. Cac nghién ciru
da cho thdy gi4o duc can c6 nhitng d6i méi mot cach hiéu qua hon dé
c6 thé gilp tao ra két qua hoc tap chét lwong cao trén toan hé théng.
Trong d6 ciing chi ra rang ung dung cong nghé can dya trén nén tang
ly thuyét vitng chic va nghién ciru c6 hé thdng, ¢ muc dich va phuong
phap su pham viing chic. Tir két qua nghién ctru bai bao ciing dwa ra
mot s6 khuyén nghi dinh huéng tiép tuc nghién ciu.
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1. Pit vén dé

Theo Crichton [1], gido duc la chia khda mo ra canh cira phét trién cua bat ky quéc gia nao.
No la cong cu tao diéu kién cho su phat trién chinh tri, kinh té, x4 hoi va cong nghé cua mot
quéc gia. Bé glao duc dong vai tro then chét d6i véi sy Chuyen ddi cua mot qudc gia, nd can
phai dugc 1ap ké hoach c6 tinh chién luoc day da va hiéu qua vi mot ké hoach gido duc sai 1am

c6 thé gay nguy hiém cho su phat trlen cta dat nuéc trong nhiéu thap ky. Giao duc, voi tu cach
14 mot té chirc x4 hoi phuc vu nhu cau caa xa hoi, 1a d1eu ct yéu dé xa hoi ton tai va thanh
cdng. Gido duc khong chi toan dién, bén viing va Xuat sic ma con phai lién tuc phét trién dé
dap tng nhitng thach thuc ciia xu hudng toan cau hoa, nhitng thay doi mot cach nhanh chong
va kho doan trudc. Sy phat trién nay phai co hé thdng nhat quan va c6 thé mé rong; do do, gido
vién pho thong, giang vién dai hoc, nha quan ly, nha nghién cau va nha hoach dinh chinh sach
duoc ky vong phai d6i maéi ly thuyét va thuc hanh day va hoc, & dam bao su chuén bi c6 chat
lugng cho hoc sinh, sinh vién [2]. Nhitng thanh cong cua nén gi4o duc Hoa Ky la két qua cua
qué trinh lién tuc dugc thuc day boi sy d6i mai va c6 kha ning tdng truong doc ddo [3]. Tuy
nhién, d6 thyuc sy la mot nghich ly: trong khi Hoa Ky tao ra nhiéu nghién ciru hon, ke ca veé
gido duc, hon bat ky quéc gia nao khac trén thé gisi. Baer va McCormick [4] cho ring, ho
khong thay nhiéu cai thién trong céch chuan bi vé gido duc cho hoc sinh, sinh vién. Nusc My
c6 thé tu hao vé nhitng hoc gia vi dai nhu John Dewey, B.F. Skinner, Abraham Maslow, Albert
Bandura, Howard Gardner, Jerome Bruner va nhiéu nguoi khac da dong gop rat nhiéu cho Iy
thuyet giao duc. Nhung li¢u ly thuyet nay c6 mang lai nhirng cach tlep can sang tao trong thuc
tién day va hoc dé tang nang suat hoc tap va nang cao chét lwong dau ra hay khong? “Sy thinh
vuong vé kinh té va xa hoi caa mot quoc gia dugc cho la phy thuge hon bao gio hét vao chat
lugng gido duc chinh tri cua qUOc gia do, doi hoi nhiing ky ndng phu hop va kién thirc nang
cao. Hé théng giao duc ngay nay can phai hiéu qua va kinh té. NGi cach khac, n6 phdi dat dugc
cac muc tiéu da dé ra dong thoi sir dung t6i da cac ngudn luc sin c6" [5]. Theo bdo cao cua T6
chtrc Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD), “4p luc dang gia ting trén khip thé gidi nham thic
day su cong bang va cai thién thanh tich caa hoc sinh” [6]. P6i méi gido duc duoc nhin nhan
véi cac hé thong gido duc trong bdi canh céc siéu hé thdng xa hoi thé hién su phu thudc 13n
nhau & moi cip do. Nang cao chit lwong va pham vi d6i méi trong gido duc co tac dong tich
cuc dén ban than nén gido duc va mang lai loi ich cho toan xa hoi [7].

Thiéu sy ddi méi c6 thé gay ra nhitng hau qua kinh té va xa hoi sau sic. Loi thé canh tranh
cudi cung cua Hoa Ky, Tony Wagner, thanh vién Ddi méi Gido duc cua Pai hoc Harvard dé canh
bao rang [8], kha nang d6i mai ciia nude nay dang gip rui ro do hé théng gido duc mod nhat cua
dat nugc. Derek Bok, cuu Hiéu truong Dai hoc Harvard ciing da chi ra rang sinh vién My 13n cac
truong dai hoc cua ho, ciing nhu ban than quéc gia, déu khong thé coi thuong chit lugng gido
duc dai hoc ciing nhu viéc day va hoc ma né cung cip [9]. Do dé, rit ra tir nhitng bai hoc kinh
nghiém, trong tdm ctia chdng ta la 1am cho nén gido duc Viét Nam luén doi méi va tap trung vao
viéc nang cao chat luong hoc tap o tat ca cac cap. Tuy nhién, mac du c6 rat nhiéu nghién ciu va
ddi moi gido duc dang dién ra, nhung chung ta van chwa thyuc sy thdy nhitng cai thién rd rét vé
thanh tich cua hoc sinh trung hoc hozc sinh vién tét nghiép dai hoc cho dén ngay nay. Mot sb
luong 16n sinh vién tét nghiép Pai hoc khong san sang tam thé cho cong viéc sau khi ra truong
hoac tiép tuc hoc 1én cao hon. Nguoc lai, cac nha tuyén dung thuong khong hai long véi sinh
vién tét nghiép dai hoc [10]. Khong ai, du Ia hoc sinh, phu huynh, hoc vién, doanh nghi¢p hay
toan xa hoi, hai long véi nhitng két qua nay C6 thé nao h¢ thong gi4o duc cua chiing ta d6i mai
chua da? Ching ta  cling nhan ra mot s6 rao can véi cong cude dbi mai gido duc.

R&0 cén ciia d6i méi giao duc

C6 ly do khién c6 su mat két ndi gitra dong luc doi moi gido duc ma ching t6i dang quan sat
gita cac linh vuc khac nhau, nhitng d6i méi gido duc 16n gan day va thuc té hang ngay cua hé
thdng gido duc. Néu ching ta xem gido duc mot cach tdng thé nhu mét hé théng hoan chinh chiu
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trach nhi¢m duy tri nhu ciu gido duc cua qudc gia cho cac thanh vién trong xa hoi va phat tricn
klen thirc cling nhu chuyén mén thong qua cugc song tich cuc cua ho, thi ching ta phai thira nhan
rang diéu nay dang xay ra & moi cap d¢ giao duc trong truong hop nay. Chung dugc két noi voi
nhau va phu thudc 1an nhau [11]. Hon nita, ban than gido duc 1a mét phan caa hé thong siéu xa
hoi Ién hon dugc lién két theo nhiéu cach phuc tap. Gido duc voi tu cach 1a mot to chirc xa hoi
phan &nh tit ca cac gia tri, luat phap, nguyén tic va truyén thong cua xa hoi ma né thuoc vé. Vi
vy, chling ta can coi gido duc la mot thuc thé x& hoi quan trong, hoan chinh va giai quyét van dé
bang céach xem xét cac moi quan h¢, su phu thuge nay trong ca hé thong gido duc va xa hoi [12].

Doi lai, néu x& hoi ung ho nhitng d6i mai trong gido duc, thi hé thdng gido duc cua nd sé phat
trién va tién bo lién tuc va hiéu qua. Néu khong, giéo duc s& tri tré va tao ra nhiing két qua tam
thuong. Mot vi du vé tac dong van hoa xa hoi tiéu cuc ddi voi gido duc I1a cha nghia trong thuong
dang pha huy muc dich cudi cling cua gido duc va cha nghia tiéu ding dang 1am suy thodi cac co
so giao duc dai hoc [13]. Cac xu huéng xa hoi va van hoa ¢ hai khac gy anh huéng manh mé.
Chung bao gém tién té hoa gido duc, quyén loi, sy hai long tic thi va chii nghia vi Ky, nhiing thir
pha hay gi4o duc néi chung va sy phat trién tinh sang tao va tinh than di méi cua sinh vién néi
riéng [14]. Nhiing van d& xa hoi nghiém trong nhu vay phai dugc xir Iy manh mé.

Ai ciing biét rang gi4o duc dai hoc thudng cham &p dung cac doi méi vi nhiéu ly do [15]. Boi
vi n6 phc tap do tinh lién két va tinh lién tuc caa khoa hoc va tham dung lao d6ng, nén giéo duc
dai hoc dic biét kho tao ra ning suit cao hon [16]. Truong trung hoc tham chi con bao thi hon
cac truong dai hoc bai vi ho ngay cang quan tam nhiéu hon dén sy thoa man va an toan cua hoc
sinh hon 1a sy chuan bi cho cudc SOng va cong viéc thuc té trong twong lai cua hoc sinh [17]. C4
giao duyc trung hoc va dai hoc déu hoat dong nhu hai h¢ thdng riéng biét va kha khép kin theo
tham quyen riéng cua ching. Ho khong chi két ndi long léo vai thé gi6i rong I6n hon ma con bi
mat két ndi rong rai gitra két qua hoc tap trung hoc dugc do bang két qua hoc tap sau dai hoc va
ky vong vao dai hoc cua sinh vién. C6 vé nhu cac hé thong va gié tri cua gido duc cong nghiép
khong dugc thiét ké véi sy d6i mai va cac cong cu ki thuat sb [1]. Boi mai, du 1a véi cong nghé,
danh gia hay huéng dan, déu can c6 thoi gian va khong gian dé thir nghiém va kha ning chiu
dung cao ddi voi sy khdng chic chan. Pha v& cac khudn mau da thiét lap 1a phuong thic hoat
dong cua sy dbi mai. Chang toi thich thanh qua cua sy doi méi, nhung it nguoi trong ching toi
c¢6 can dam dé thuc hién thir thach d6i mai [18]. Tuy nhién, diéu tdi quan trong la phai chap nhan
rang “su d6i mai gan lién véi su sang tao, chap nhan rui ro va thir nghiém” [16], diéu nay phai 1a
mot phan cua hé théng gido duc.

Do6i mai khdng phai 1a néi sudng ma phai 1am. Hon nita, mot sy doi mai chi ¢6 thé tao ra su
khéc biét dang ké khi no duoc sir dung trén quy mo rong. Dé tao ra nhimg d6i mai 1a chua di, mot
nhiém vu khé khin hon 14 chiing can dwoc phé bién va sir dung trong cac truedng hoc va trudng dai
hoc. Dé céc sang kién tao ra hiéu qua Ién, ching ta cAn c6 mot doi ngii thuc hién cling véi nhiing
diéu kién thuan loi dé nhiing sang tao duogc lan téa va tao ra két qua [19]. Cac trudng dai hoc ngay
nay dang ban ron do6i mai cach lam tang sy hai long cia sinh vién va tao ra trai nghiém hoc tap
“dzc biét”, “hang dau” hodc “phi thuong” hon 1a quan tdm dén kién thirc thuc sy va thanh tich chat
luong cua ho [20]. Day rd rang 1a mot phan mé rong cua phuong phdp day va hoc thich tng hodc
khac biét, tir ¢6 dan dén su tly bién cia gido duc [21]. Nhimng doi moi phat trién trong mot moi
truong thuan loi, duge nudi dudng bai mot hé thdng gido duc thae day d6i moi ¢ tat ca CaC Cap va
tao ra tu duy sang tao, phan bi¢n, nguoi hoc tu tuc, tu hoc sudt doi, nguoi giai quyét van dé va
ngucn lao dong. Cau hoi cudi ciing la chlng ta thyc sy can nhiig doi moi nao va nhung doi moi
nao ching ta cé thé khong can? [16]. Theo Hiép wdc Bologna [22] cho rang lanh dao va quan ly
trudng dai hoc 12 mot khia canh quan trong vi n6 lién quan dén hoat dong cua toan bo to chuc.
Quan ly hiéu qua va hi¢u qua cua truong dai hoc dya vao hi¢u trusng. Nhitng ngudi ung ho hang
dau khuyén khich sy lanh dao chuyén doi, quan ly dao dic, hi¢u truong voi tu cach 1a ngudi lanh
dao huéng dan va hiéu truong véi tu cach 1a nguoi giao tiép hodc xay dung cong dong, [12].
Kham phé cac co ché lanh dao va quan ly hiéu qua cé thé gidp day cho cac nha hoach dinh chinh
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sach va quyét dinh cua trudng dai hoc dé thuc hién phét trién lanh dao, diéu nay s& din dén thanh
tich cua sinh vién duoc cai thién. Do d6, dao tao va phét trién lanh dao trudng dai hoc doi hoi mot
ké hoach c6 hé théng s& dan dén mot nén gido duc xuat sic. Cum tir hoc tap dwoc ca nhan hoa cho
thay chat luong giang day cao, c6 thé tiép can bang nhiéu cach khac nhau dé cd thé tao diéu kién
cho hoc sinh hoan thanh tét nhat. N6 lién quan dén viéc dap tmg ting sinh vién bang céch thiét lap
mot phuong thire gido duc va nhan ra nhu cau cua sinh vién va tap trung vao so thich cia ho, kiéu
tiép can nay da nhan dugc sy ung hd manh mé vé mat dao dirc va giéo duc [23].

2. Phwong phap nghién ciru

Theo céc nha khoa hoc da nhan xét thi phong cach lanh dao cua cac nha quan ly 13 mot yéu tb
then chét tac dong dén d6i méi gido duc.

Néu nhitng ngudi ¢ vi tri lanh dao qua chuyén quyén s& anh huong dén truong dai hoc. Dua
trén céc tai liu, mot nha quan Iy hiéu qua cé giao tiép tét; thiét lap dinh huéng rd rang co thé
thac day cap dudi tham gia cong tac mot cach tich cuc théng qua viéc chia s¢, su tuong thuong
va thiic day tinh than; phét trién va duy tri sy c4i md véi nhan vién; phan du cho su hoan thanh
Xuét sic cong viéc; va cac thanh tich cua cap dudi duoc cong nhan [19].

Mbi phuwong phép va quy trinh ma chinh phu thuong st dung dé thuc hién cac hoat dong hang
ngay ciia minh déu cé nhimng dic diém riéng. Nhiing tap tuc khdng chinh thirc dic trung cho hanh
vi va hoat dong cua cac co quan hanh chinh trong qua trinh hoach dinh chinh sach dugc goi la
phong cach hanh chinh. Pay c6 thé duoc hiéu 1a cac cip d6 cua vin hoa td chuc. Nghién cau vé
phong cach hanh chinh rat quan trong dbi véi cac nghién ciu so sanh vé hoach dinh chinh sach vi
n6 nam bt va giai thich nhitng khac biét trong hoach dinh va thuc thi chinh séach ngoai céc khia
canh va ndi dung cia hoach dinh chinh sach. D6 1a mét co cdu cua mot chinh phu don gian.
Tuong tu nhu phong cach chinh tri va phong cach diéu hanh, khai niém phong cach hanh chinh
tir lau da duoc sir dung dé md ta mdi quan hé giita nha nuéc va xa hoi. No dugc coi 1a mot bién
doc 1ap hitu ich khi nghién cau cac hién twong khac nhau nhu su phat trién chinh tri khéc nhau &
cac nude chau Au, cac dic diém cu thé cua qudc gia trong hé thdng chinh phu hoic tac dong cua
chau Au héa ddi véi chinh pha quéc gia [24].

Tuy nhién, cac phong cach hanh chinh ciing c6 thé cung cap théng tin vé mdi quan hé giita bo
méy quan liéu véi ca cha thé chinh tri va xd hoi cua ho va anh huéng cua bé méay quan liéu trong
hoach dinh chinh sach. Vé van dé nay, ngudi ta ¢ thé phan biét hai dinh huéng 1am nén tang cho
cac phong cach hanh chinh, d6 la dinh hudng vi tri va chic nang, dac trung cho cac théi quen
quan liéu phi chinh thirc va cac tha tuc van hanh tiéu chuan. Tuy thudc vao mirc d phd bién cua
cac dinh hudng vi tri va chic ning trong cac mau hanh vi, ¢ thé phan biét bon phong cach hanh
chinh dién hinh 1y tuéng ap dung cho cac thdi quen hanh chinh anh huéng dén qua trinh hoach
dinh chinh sach: phong cach phuc vu, phong cach van dong, phong cach cang cé va phong cach
doanh nhén.

Su khac biét trong phong cach quan tri giita cac to chirc khac nhau c6 thé duoc giai thich boi
hai yéu t6, cu thé la nhitng thach thirc bén trong va bén ngoai ma ho phai déi mat. Hiéu theo cach
nay, phong cach hanh chinh c6 thé cho phép danh gia so sanh cac théi quen va anh huong caa bd
may quan liéu trong viéc hoach dinh chinh séach giita cac quéc gia hodc linh vuc khac nhau ciing
nhu trong cac by may quan liéu siéu cap va quéc té [22].

2.1. Phong cach qudn Iy déc dodn

Phong céach quan 1y doc doan lién quan dén viéc quan 1y thong qua dinh huéng va kiém soat ro
rang. Doi khi né con duoc goi la phong cach quan ly chuyén quyen hoac chi thi. Cac nha quan Iy
doc doan thuong khang dinh quyén lyc manh mé, c6 toan quyen ra quyét dinh va mong doi su phuc
tung khong nghi ngo. Loai phong cach quan ly nay yéu cau cac vai tro duge xac dinh rd rang, h¢
thong phan cap va cau truc bao cao chat ché. Nhan vién khong can phai dat cau hoi ai chiu trach
nhiém vé viéc gi. Bé tré thanh mot nha lanh dao doc doan hiéu qua, ban can phai sin sang va c6 thé
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lién tuc cap nhat cng viéc ciia nhom minh ciing nhu dua ra bat ky va tat ca cac quyét dinh. Bill
Gates 1a mot vi du vé mot nha 1anh dao doc doan tich cuc. Ong dd c6 mot ké hoach rd rang cho
cong ty ciia minh. Mot ké hoach ma nhiéu nguoi khac kho nam bét hodc khéng thé nam bat duoc
cho dén khi n6 trg thanh hién thuc va Microsoft tré thanh mot cai tén quen thudc.

2.2. Phong cach qudn ly nhin xa tréng réng

Phong cach quan ly nhin xa trong rong doi khi con dugc goi la truyen cam hung, 16i cudn,
chién lugc, chuyén ddi hoic c6 tham quyén. Cac nha quan Iy c¢6 tam nhin tap trung Vao vigc
truyén dat tam nhin tong thé cuia cong ty, bo phan hoic du &n cho nhém cuaa ho. Khdng giéng nhu
cac nha quan 1y doc doan, cac nha quan ly cé tim nhin xa khéng tham gia vao céc chi tiét hang
ngay. Thay vao d6, ho tap trung vao dong luc va su lién két ciia nhom, dé giir cho moi nguoi di
chuyén theo cling mot huéng va giao cho cac thanh vién trong nhém cua ho xir 1y cac chi tiét vé
cach dat dugc dicu do.

2.3. Phong céch qudn ly giao dich

Phong cach quan ly giao dich tap trung vao viéc str dung cac phan thuong tich cuc nhu wu
dai, tién thuong va quyén chon cb phleu dé thuc ddy nhan vién cai thién hiéu suat cua ho. Vi
du, cac nha quan ly giao dich c6 thé dya vao tra lwong theo cong viéc dé khuyén khich nhan
vién cia ho san xuat nhiéu hon. Twong ty nhu vy, ho c6 thé ciu trlc tién thuong hang quy
hodc hang nam dya trén thanh tich caa nhan vién. Phong cach quan ly giao dich dugc thanh Iap
dua trén niém tin rang ban c6 thé quan Iy thanh cong va thuc day nhan vién thong qua cac phan
thudng bén ngoai.

2.4. Phong cach qudn ly dan cha

Phong cach quan ly dan cha d6i khi con duoc goi 1a phong cach tu van, ddng thuan, tham gia,
hop tac hoic lién két. Phong cach nay dua trén triét 1y rang hai cai dau tot hon mot va moi ngudi
déu ximg dang c6 tiéng noi, bat ké vi tri hay chac danh cia ho 1a gi. Cac nha quan ly &p dung
phong cach dan chia khuyén khich chia sé¢ y teéng va su tham gia thudng xuyén caa nhan vién.
Trong tam 1a khuyén khich nhém cua ban chia sé suy nghi, ¥ twong, d& xuat va giai phap tiém
ning dé giup d& 1an nhau va gidp cong ty phat trién [25].

2.5. Phong cach qudn ly Laissez-Faire

Phong cach quan ly laissez-faire nhan manh sy tu do cua nhan vién. Laissez-faire bat ngudn tir
tiéng Phap va duoc dich truc tiép thanh “let do” trong tiéng Anh. N6i cach khac, cac nha quan ly
ty do kinh doanh dé nhan vién cua ho l1am nhiing gi ho muén ma khdng cé su can thigp néo.
Trong phong cach quan ly laissez-faire, khdng c6 su giam sat nao dugc cung cip trong qué trinh
tao hoac san Xuat Cac nha quan ly tu do kinh doanh thuc déy cac nhom ty dinh hudng va thuong
chi tham gia néu c6 sy ¢ xay ra hoic nhom yéu cau [24] Trong mot nhom hoat dong tron tru,
mot nguoi quan 1y laissez-faire s& chi Xuat hién ¢ dau va cudi quy trinh 1am viéc. Lic dau, dé
cung cap huéng dan, chia sé thong tin va tra 15i cau hoi.

Diém mau chét la phong cach quan Iy sai 1am s& lam giam dong luc caa nhan vién, giét chét
ning suat va khién nhan vién tré nén chan nan hoc roi bo cong viéc. Lam tén thuong toan b t6
chuc [26]. Nhung lam thé nao dé ban biét phong cach quan ly nao phu hop? Va lam thé nao dé
ban ap dung thanh cong dung. Do la van dé ma khdng it nha gi4o duc trén thé gisi va o Viét Nam
dau dau dé tim ra dap an dung.

3. Két qua nghién ciru

Tu nhitng rao can trong quan ly dbi mai, cac anh huéng caa phong cach quan Iy ching toi
nhan ra cac mdi quan hé véi quan Iy gido duc va ké hoach cho chuong trinh giang day nham thic
déy quy trinh ddi méi giéo duc trong co s giang day dai hoc.
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3.1. Qudn ly gido duc

Quan ly gi&o duyc la hé théng gido duc trong d6 mot nhom két hop cac ngudn nhan lyc va vat
chat dé giam sat, 1ap ké hoach, chién luoc va thuc hién cac cau trac dé thuc hién mot hé thong
gido duc. Giao duc la trang bi kién thirc, k§ nang, gia tri, niém tin, théi quen va thai do bang kinh
nghiém hoc tap. Hé théng gido duc 1a mét hé sinh thai gdbm cac chuyén gia trong cac té chirc gido
duc, chang han nhu cac bd, doan thé, hoi ddng theo luat dinh, co quan va truong hoc caa chinh
phi [24]. Hé thdng gi4o duc bao gom nhiimg ngudi dimg dau chinh tri, higu truéng, doi ngii giang
vién, nhan vién, nhan vién hanh chinh va cac chuyén gia giao duc khac lam vi¢c cung nhau dé
lam phong pht va nang cao chét lugng giéo duc. O moi cap do cua hé sinh thai gido duc, quan ly
la can thiét; quan 1y lién quan dén viéc lap ké hoach, t6 chiic, thuc hién, xem xét, danh gia va tich
hop mét t6 chirc. Quan ly gido duc c6 lién quan dén 14 nguyén tic quan ly caa Henri Fayol [27].
Quan ly giao duc la mot hoat dong dinh huéng muyc tiéu. N6 lién quan dén nhitng nd luc cua
nhom va mot cong viéc 6 té chirc va hiéu suat hudng toi viée dat duoc cac muc tiéu nhat dinh da
x4c dinh truéc trong mot to chic gido duc. Véi nd luc phdi hop tich cuc, ching ta cé thé dat
dugc cac muc tiéu cua td chic gido duc, bang cach sir dung hiéu qua cac ngudn luc vat chét va
con nguoi trong moi trudng gido duc.

3.2. Ldp ké hogch va phat trién chwong trinh giang day

Lap ké hoach va phat trién chuong trinh giang day lién quan dén viéc thiét ké va phat trién cac
ké hoach tich hop cho hoc tap, va danh gia cac ké hoach, viéc thuc hién ching va két qua cua trai
nghiém hoc tap. N6 thiét ké va danh gia chuong trinh giang day, thuc day cac chién luoc giang
day va danh g1a phu hop véi chucng trinh giang day, xay dung cac chuong trinh giang day dac
bi¢t, tao ra cac muc tiéu ro rang co thé quan sat duoc va tao ra cac danh gia hitu ich. Phat trién
chuong trinh giang day c6 thé dugc mo ta nhu mot qua trinh ba giai doan bao gom chuong trinh
giang day dugc 1ap ké hoach, phan phdi va trai nghiém. N6 c¢6 thé duoc hinh thanh boi céc
phuong phéap su pham do cac nha ly thuyét va nha nghién ciru dong gop.

Theo hoc gia noi tleng nguoi Bulgaria Georgi Lozanov [28], hoc tap 1a van dé cua thai do chir
khdng phai nang khleu bay la noi c6 tiém nang 16n nhat dé cai thién giao duc. Nhu mot nha
khoa hoc nhan thirc néi tiéng Daniel Willingham di viét, “Giao duc tao nén tri tué tt hon, va
kién thirc vé tri tué c6 thé tao nén gido duc tot hon” [29]. Trong s6 nhiéu diém dbi méi gido duc,
thoi gian chic chin dang duoc quan tdm. Thoi gian 1a mot yéu té quan trong trong giéo duc. Nb
luc tiét kiém thoi gian hoc tap va nang cao ning suit cia nd da dwoc moi ngudi trong ching ta
biét dén. Dé tang hiéu qua hoc tap bang cach sir dung céi goi la phuong phép tang toc va chuyén
sau 13 mot con dudng ddi maéi dy hira hen. Thoi gian dang tdng tdc [22]. Gido duc da tré nén dat
d6 hon va it kha nang chi tra hon ddi véi nhleu nguoi. Pidu nay ciing tao ra ganh nang Ién cho
ngan sach nha nudc. Do d6, cac nha gi4o dyc can tim cach 1am cho giéo duc tiét kiém thoi gian
va chi phi hon [30].

DI méi thuong dugc hiéu la viéc gidi thigu thanh cong mot diéu hoac phuong phap méi, [16].
Vé ban chét, sy doi méi dudng nhu c6 hai thanh phan phu Pau tién, c6 mot y tuong hodc ddi
turong mai ddi véi mot ca nhan hoac mot nhom cu thé, va tha hai, ¢ su thay dbi do sy chip nhan
déi tuong hodc ¥ tuong do [31]. Do do6, doi méi doi hoi ba budc chinh: mot y tuéng, viéc trien
khai y tudng do va két qua dat dugc tur viéc thyc hién y tuong va tao ra su thay | doi. Trong giéo
duc, d6i mai c6 thé xuat hién nhu mot Iy thuyét su pham méi, phuong phap tiép can, k§ thuat
giang day, cong cu giang day, quy trinh hoc tap hoac cau tric thé ché ma khi dugc thyuc hién sé tao
ra sy thay doi dang ké trong day va hoc, dan dén viéc hoc tap cta sinh vién dugc tot hon [32].

3.3. Mgt sé khuyén nghj

Trong thoi dai canh tr’anh toan Qéu va xa hoi dua trén‘tri thirc, chat luong gido duc duoc chd
trong ¢ céac khia canh chat lugng dau vao, quy trinh va dau ra. Vi vay, cac nha quan ly gido duc
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va giéo vién can ap dung hogc diéu chinh cac phuong phap doi méi trong quan ly va giang day
nha truong dé céc yéu té dau vao - qua trinh - dau ra dugc lién két véi nhau. Hé thong nay co kha
nang thich tng. N6i cach khac, qua trinh day va hoc tro thanh mot hé théng co thé kiém soat
duoc. Didu ndy 1 can thiét dé cai thién hiéu sut, niang suat va chat luong gido duc cia truong.
Dé thanh cong theo hudng nay, ching téi c6 mot sé khuyén nghi.

1. Pinh ky t6 chirc cac hgi thao, hoi nghi, hoi thao cho can bo quan ly va giang vién vé doi
mai quan ly trong truong hoc.

2. Céc nha quan ly va giang vién nén dugc khuyén khich sir dung cac cong cu cdng nghé
thong tin - truyén théng (CNTT- TT) trong quan ly va giang day & truong.

3. Cac nha quan ly giao duc nén lap ké hoach chién lugc trong quan 1y truong hoc.

4. Céc nha quan ly truong hoc nén thay doi phong cach lanh dao, quan 1y truong hoc vi diéu
nay da duogc chitng minh la sé kich thich nhan vién thuc hién vuot mong doi.

5. Chung ta ciing phai dua tit ca cac bac hoc, tir madm non dén cao dang, dai hoc va sau dai
hoc vao mot hé thdng théng nhat.

4. Két luan

Giao duc Viét Nam rat can nhitng d6i mai quy mé hiéu qua cé thé gilp tao ra két qua hoc
tap chit lwong cao trén toan hé thdng va cho tat ca hoc sinh. Ching ta cd thé bit dau bang cach
tang cuong tich hgp cac md hinh hoc tap quédc té thanh cong va tao diéu Kién trong cac truong
dai hoc va cao dang cua chung ta dé thuc déy va hd trg cac nha déi mai va doanh nhan giao duc
hodc doanh nhan. Hon nira, nhitng chuyén doi nay nén da dang, nhung c6 hé thong, nhiam vao
cac khia canh quan trong khac nhau cua giao duc. Nhirg doi méi sau siac, nhiéu mat va toan
dién, ca htu hinh va vé hinh, c6 kha niang nhanh chong tao ra cac hiéu tng co thé mo rong.
Nang cao triét dé hiéu qua va chit luong day va hoc ly thuyét cling nhu thyc hanh, cling nhu
vai tro cua nguoi hoc, giang vién, giao vién, phu huynh, cong ddng, xa hoi va van hoa xa hoi
phai 12 trong tam hang du cua nhitng ‘thay d6i nay. Ngoai ra cung nén tim cach cai thién dao
duc 1am viée va thai do cua hoc sinh ddi véi viéc hoc, phat trién cac ki ning hoc tap khéc nhau
cua hoc sinh, ciing nhu 1am cho viéc hoc tré nén hiéu qua hon. Do d6, d6i mai gido duc la chia
khoa cho mot x& hoi thinh vuong, séng tao 1a cach tiép can da chiéu dé hoi sinh hé thdng gido
duc (c4u trac, cdng cu va cac bén lién quan) dé nd tao ra sy tu cha, nang lyc ban than, tu duy
phan bién, sang tao va thiic ddy mot nén vin hoéa chung cia nguoi hoc. HS tro gido duc doi
méi. Pé thanh cong, doi mai gido duc phai trg thanh van dé cua toan xa hoi va ching ta phai
tao ra trach nhiém chung cho toan xa hoi. Néu khdng, moi nd luc caa ching ta nham xay dung
mot hé théng giéo duc hiéu qua s& that bai [33].
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