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Most of the English-major sophomores of the 63th course of Nha Trang
University make mistakes in grammar, spelling, and vocabulary in writing
English essays. To improve their writing skills, 37 students of the
experiment class were asked to do a service-learning project to re-teach
freshmen about sentence types, correcting errors, and using linking words.
Service-learning method is a teaching method that “connects knowledge
learned in class with skills and knowledge achieved while volunteering to
help their community” (S. A. Meyers, 2009, p.373). The purpose of this
paper is to discover students’ perceptions of service-learning project and
see if this project can help to improve students’ essay writing skills. The
research population was 111 students, including 74 students of the 63th
course (37 students of the experiment class and 37 students of the
traditional class) and 37 students of the 64th course. Both qualitative
methods (personal interviews) and quantitative methods (online survey,
comparison of the final papers) were utilized in this paper. Research results
showed that the service-learning project improved the students’ writing
essay skills, and developed other soft skills such as communication skills,
information searching, organization and planning, teamwork, analysis and
synthesis, and familiarity with information technology.
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Pa s6 sinh vién chuyén ngir nim hai khéa 63 truong Pai hoc Nha Trang
mac céc I5i ngix phap, chinh ta, va tir vung khi viét bai van tiéng Anh. D&
cai thién k¥ ning viét, giang vién da cho 37 sinh vién 16p thir nghiém lam
du an phuc vu cong ddng la giang lai cho sinh vién ndm nhit vé c4c loai
cu, stra 16i cAu, va st dung tir ndi. Phuong phap phuc vu cong dong la
phuong phép day “lién h¢ kién thirc duoc hoc trong 16p véi cac ki ning,
hiéu biét sinh vién hoc dwoc khi tinh nguyén giap dd cong ddng ciia minh”
(S. A. Meyers, 2009, tr.373). Muc dich ctia bai viét nay 1a tim hiéu nhan
thue cua sinh vién vé dy an cong ddng va nghién ciru xem duy 4n cong dong
c6 cai thién ky nang viét bai van cua sinh vién chuyén ngit. Khach thé
nghién ctu 1a 111 sinh vién bao gom 74 sinh vién khéa 63 (37 sinh vién
I6p thir nghiém va 37 sinh vién I6p truyén thong) va 37 sinh vién niam nhat
khoa 64. Bai viét str dung phurong phap nghién ciru dinh tinh (phong van ca
nhan) va phuong phap dinh lugng (khao sat truc tuyén, so sanh két qua
Cuol ky). Két qua cho thay dé an phuc vu cong dong da cai thién ky nidng
viét bai van cua sinh vién, va phat trién ky nang mém khdc nhu ky nang
giao tiép, tim kiém thong tin, t chirc va 1én ké hoach, lam viéc nhém, phan
tich va tong hop, va lam quen véi cong nghé thdng tin.
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1. Pit vén dé

Viét 3 1a viét cac bai vin hoc thuat nhu so sanh va twrong phan, nguyén nhan va két qua va thé
loai tranh luan ma sinh vién hoc 30 tiét hoc trong 15 tuan. Trong mon Viét 1, sinh vién phan biét va
viét cac loai cAu, sira cAu, sir dung tir ndi va cham cau trong 30 tiét hoc trong 15 tuan. Trong bai
kiém tra dau hoc ky, da s6 sinh vién chuyén ngir nam hai khoa 63 truong Dai hoc Nha Trang mac
cac 16i ngir phap, chinh ta, va tir vung Khi viét bai vin tiéng Anh va sinh vién nim nhit khoa 64 con
mac céc 16i vé tir vung, ngir phap va cau tric cAu. Theo nghién ciu caa Pham Kim Chi (2020) [1],
sinh vién thuong c6 ba 15i khi viét bai luan 1a “chinh ta, sy phi hop gitra cha ngtr, dong tur va hinh
thirc cau tuong Ung trong doan van va bai luan”, Tuong tu, Hoang Thi Huyén Trang va Nguyen
Van Tén (2022) [2] cling cho rang sinh vién “thiéu tir vung va thiéu k¥ ndng st dung cac cau truc
cau phu hop” khi viét doan van. Nghién ctru ciia Tran Thi Yén va Khéng Thi Thanh Huyén (2017)
[3] cho thay sinh vién thuong gap céc 13i vé ciu tric cau nhu cau viét lién tuc (26,8%), cau khong
hoan chinh (23,7%) va cau dai (20,7%) va cau chi lién két bang dau phay (17,6%).

Do do, tac gia chon du &n cong dong cho sinh vién nam hai mén viét 3 gitp d& sinh vién nam
nhat mon viét 1 vi sinh vién ndm nhit méi vao, con bd ngd véi céch hoc & dai hoc va con yéu ky
nang viét. Du &n cong déng tao co hoi cho sinh vién ndm nhét va nam hai giao luu, mo rong mdi
quan hé, hoc dugc cach hoc & dai hoc, nim dugc ndi dung caa khoéa hoc va dic biét 1a cac em
gip nhau cai thién duoc ki ning viét cau va viét bai vin bang tiéng Anh.

Phuong phap hoc tap phuc vu cong ddng (HTPVCD) la phuong phap tiép thu kién thuc
mot céch tich cuc va ap dung kién thirc vao cudc song hang ngay cua sinh vién. Phuong phap
HTPVCD “lién hé kién thirc duoc day trong I6p hoc véi cac ki ning va hiéu biét sinh vién
hoc duoc khi ho tinh nguyén gitip d& cong dong cia minh” [4, tr. 373]. Phuong phap nay thuc
day gido duc bang céch l1am phong phi chuong trinh hoc va khuyén khich sinh vién va giang
vién dit cac van dé& khoa hoc vao ngir canh thyuc té. Do d6, viéc hoc va phuc vu cong dong
dugc hoan thanh cung nhau dé “sinh vién hoc tap. van dé va tré thanh nguoi tham gia giai
quyét vin dé trong mot bol canh cong dong cu thé” [5, tr. 67]. Ngoai ra, phuong phap hoc
phuc vu cong dong “cung c4p cho sinh vién kha nang nim vitng ndi dung trong khda hoc khi
ho phuc vu cong dong va lién hé giira noi dung khoa hoc va trai nghiém cua ho trong linh vic
do6” [6, tr. 1051].

Phuong phap HTPVCD gitp ngudi hoc 1am “phong phu kién thic, rén luyén va phat trién
cac ky niang nhu tu duy phé phan, phan bién, lam viéc nhom, thuyét trinh, giao tiép, ra quyét
dinh... thong qua qua trinh trai nghiém thuc té, gian két chat ché vai loi ich cua cong dong” [7,
tr. 15]. Bén canh do, tac gia Bui Ha Phuong (2015) cho ring PPHTPVCD gitp sinh vién nang
cao “nang luc giai quyét vin dé, kha ning lam viéc nhom, kha ning 1ap ké hoach va ky ning
hoc tap hiéu qua” [7, tr. 15].

Nghién ctru cua Kendrick (1996) [8] so sanh sinh vién tham gia phwong phap phuc vu cong
dong va sinh vién khong tham gia phuong phap phuc vu cong dong cua khéa hoc Dan luan X4
hoi hoc, va tac gia phét hién ra sinh vién hoc tap theo phuong phép phuc vu cong dong lam bai
t6t hon cac bai thi van dap va cac cau hoi viét bai van. Bén canh do, nghién ciru tinh hubng caa
Mpufo (2007) [9] ciing cho thay sinh vién hoc tap theo phwong phép tra 1o cAc cau hoi bang bai
van t6t hon nhiéu. Ngoai ra, nghién ctru cua Brail (2016) [10] dé cho thay sinh vién nit, sinh vién
qudc té va sinh vién ndng thdn tham gia du &n phuc vu cong dong co két qua hoc tap cubi ky rat
cao so vai nhirng sinh vién khéng tham gia dy an.

O Viét Nam, chi c6 nhitng bai gigi thiéu vé du an cong dong va lgi ich cua dy an noi chung
[7, tr. 15], va nghién ctu tich hop phuc vu cong dong vao chwong trinh dai hoc [11, tr. 65], ma
chua c6 nghién ctru ndo vé dy &n cong dong déi véi ki nang viét. Chinh vi vay, bai viét nay tra
161 hai cau hoi sau:

1. Nhan thtrc cua sinh vién vé du 4n phuc vu cong dong 1a gi?

2. Du 4an phuc vu cong ddng c6 cai thién k¥ ning viét bai van cua sinh vién chuyén ngii?
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2. Phwong phap nghién ciru

Mot sinh vién 16p thir nghiém khoa 63 déa lam viée 2 tiéng mot tuan véi 1 sinh vién nim nhat
khoa 64 trong vong 5 tuan vé cac chu dé nhu cac loai cdu tric cau co ban, cau don, ciu ghép, cau
phtre, cau ghép — cau phuc va tur ndi. Sinh vién khéa 63 lam slides power point dé giai thich noi
dung bai hoc, cho vi du vé cac loai cau, va cho sinh vién khoa 64 dat cau, lam bai tap va nhéan xét
vé bai tip cua sinh vién ndm nhat. T4t ca cac budi giang day va giup d& sinh vién khoa 64 déu
duoc quay video va ndp trong thu muc riéng véi tén cla sinh vién trén trang google doc nhu sau:
https://drive.google.com/drive/folders/1hjzaBs1Ht9X7w9x_BZ7C7VRVNCjDc70b.

Cudi khoa, sinh vién ca hai khoa lam khao sét truc tuyén va 9 sinh vién cua mdi 16p (18 sinh
vién) duoc phong van sau ca nhan vé nhitng dy &4n phuc vu cong dong. Khda 63 1am khao sat truc
tuyén tai https://forms.gle/2R48E2r8yF3wSKdANG. Khoa 64 lam khao sat truc tuyén tai
https://forms.gle/X2iMcF8Zka7zLvo7A. Sau d6, két qua thi cudi ky cua lép thir nghiém
(63NNA-4) dugc so sanh véi két qua thi cua 16p truyén thong (63NNA-3) dé xem liéu dy &n
phuc vu cong dong co cai thién ky nang viét cia sinh vién chuyén ngir.

3. Két qua va thio luin
3.1. Két qud khao sat truc tuyén

37 sinh vién I6p thae nghiém khoa 63 lam khao sat truc tuyén tai
https://forms.gle/g1KigQnbLxWeZpza7 va 37 sinh vién duoc khoa 64 lam khao sét truc tuyén tai
https://forms.gle/dsrzTK7DJy9t98m6A.

Khao sat truc tuyén cua ca hai 16p géom 11 cau hoi lra chon va tra 10i ngan vé nhan thic cua
sinh vién vé dy an phuc vu cong dong. Két qua khao sat truc tuyén duoc thé hién trong bang 1.

Bang 1. Két qua khdo sét tryc tuyén cua ca hai l6p

Kho6a 63 NNA — Khoa 64 NNA —
SV tham gia du 4n SV hwéng lgi tir du 4n
Sinh vién c6 thich du an cong 96% sinh vién thich du an cong 94,6%
| ddne eitp d& sinh vien khic dong dé giup dd sinh vién khac hoc
& glup % (1 sinh vién) |,
hoc tiéng Anh khong? tiéng Anh, chi c6 4%
khong thich du 4n cong ddng.
Dy &n gilp sinh vién cai thién k§ Du an cong dong giup sinh vién
ning viét (48%); Gilp sinh vién cai cai tthién ky nang viét rat nhiéu
thién ky nang viét rat nhidu (32%); (51,4%); Giup sinh vién cai thién
Gilp cai thien mot it (32%); Khdng ky ning viét (40,5%); Giup cai
gilp gi (4%) thién mot it (27%)
Trai nghiém cia sinh vién ¢ Tot (52%), Kha (36%), Xuat sic Tt (62,2%); Xuat sic (29,7%);
du 4n cong ddng nhu thé nao? (12%) Kha (8,1%)
Gap g9, giao luu voi nguoi khac
(81,1%); Phat trién ky nang viét
(75,7%); Hiéu dwoc noi dung
khéa hoc (73%); Co6 dong luc
trong viéc hoc (54,1%); Khuyén
khich tham gia cuéc séng sé
(35,1%); Péng gop nhiéu hon
cho x& hoi (29,7%); Hiéu dugc
nhu cau x& hoi (27%).
Giao tiép nbi va viét (84%); Tim Giao tiép ndi va viét (83,8%);
kiém thong tin (80%); To chuc va Giai quyét van dé (67,6%); Lam
Dy an gitp sinh vién phatlén k& hoach (72%); Lam viéc viéc nhém (64,9%); To chuc va
trién nhitng ky ning nao? nhém (68%); Phan tich va tong hop 1én ké hoach (62,2%); Tim kiém
(56%); Lam quen voi cong nghé thong tin (54,1%); Phan tich va
thong tin (56%): Giai quyét vin dé tdng hop (51,4%); Sang tao va

STT Cau héi

sinh vién thich dy an cong
ddn ng, ,4% sinh khong thich dy
an cong dong

Dy an cong dong co gitip sinh
vién trong k¥ nang viet khong?

Gap g0, giao luu voi nguol khéac
(88%); Hiéu duoc nhu cau xa hoi
(60%); Hiéu duoc noi dung khoa

Du an cdng dong ¢6 ich cho hoc (52%); Tham gia cudc séng sb

sinh vién nhu thé nao? (52%); C6 dong luc trong viéc hoc
(52%); Phét trién ky nang viét
(48%) va déng gop nhiéu hon cho
xa hoi (44%).
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STT Cau héi Kho6a 63 NNA — Khoa 64 NNA —
SV tham gia du 4n SV hwéng lgi tir du 4n

(52%); Sang tao va doi mai (40%); doi mai (40,5%); Lam quen vaéi
Lam viéc doc lap (32%); va Tu duy cdng nghé thdng tin (27%); va tu

phan bién (16%) duy phan bién (24,3%)
On lai kién thuc ky ning viét
On lai céc ciu tric ngir phap va ky (89,2%); On lai cac loai chu
Dy én cong déng phat trién ning viét (80%); On lai cac loai (70,3%); Tim ra céc I_Sj sai va stra
6 ’ ; : cau (72%); Tim ra cac 16i sai va l6i (67,6%); On lai kién thuc ngix

ing k¥ ning viét nao? X ;
nhitng k§ nang viét nao? sta 16i (60%); Tu vung (56%); phap (67,6%); Tir vung (48,6%);

Tinh séng tao va d6i maéi (44%)  Téng hop thong tin (37,8%); Tinh
séng tao va doi mai (29,7%)
Sip xép thoi gian (80%); Cach to Sap Xep thoi gian (87,9%); Sinh
chic du &n (40%); Sinh vién can vién can dwoc gitp 4o khong
Sinh vién gip kho khan gi khi dugc gitp d& khong lién lac duoc lién lac dwoc (33,3%); Céch to
tham gia dy an cong dong? (40%); Sy hudng dan cua giang chic du an (21,2%); Su hudng
vién (24%); Su giam sat cua giang dan cua giang vién (18,2%); Su
Vvién (12%) gidm sét cua giang vién (18,2%)
Sinh vién lam dy &n vao thoi gian
ranh rdi cua ho hay vao budi téi, Sip xép thoi gian phu hop véi
Sinh vién sip xép thoi gian sau nhirng budi hoc hay ngay nghi; sinh vién khoa 64; Chon thoi
8 nhu thé nao dé tham gia du Sip xép thoi gian hoc va 1am du gian ca hai sinh vién déu ranh
an? an; Hoan thanh dyu an khi chua c6 sau gio hoc; Danh 30 phut cho
nhiéu mén hoc ¢ truong; Giao tiép ghi hinh cac budi hoc.
qua mang xa hoi.
Hoat dong nay phu hop véi trinh Hoat dong nay phu hop véi trinh
d6 cua ban than (65,7% sinh vién); d0 cua ban than (77,8% sinh
du an dap ung nhu cau thiét yéu vién); thoi gian linh hoat (58,3%);
clia sinh vién (45,7%) va thoi gian va du 4n dap tmg nhu cau thiét
linh hoat (40%). yéu cua sinh vién (44,4%).
Cung co0 kién thirc v€ cac cau tric
cau; Cai thién k¥ nang viét; Giup do
sinh vién khac; Trai nghiém moi dé
cai thién ky nang giao tiép, truyén Cai thién ky nang viét va hiéu
dat thong tin va lam quen véi sinh bai sdu hon; Sinh vién dugc giao
vién khéac; Gitip 1am quen vé6i viée luu va hoc hoi kién thirc méi.
giang day va giai thich lam sao cho
ngudi khac hiéu; Gitp nhan ra nhiing
thiéu sot va cai thién ban than.
Giang vién nén gidi thidu o hon vé
dy 4n cong dong; Phan hdi nhiing
thac mac khi sinh vién gdp kho khan;
¢6 nhitng du 4n &t hon trong tuong
lai; thém nhiu hoat dong va tai
liéu cho cac dy &n trong tuong lai.

Vi sao du an cong dong phu
hop véi sinh vién?

Du 4n cong ddng cé y nghia gi

10
v6i sinh vién?

Giang vién co thé tao thém nhiéu
dy an; Gitp sinh vién hiéu rd hon
vE Y nghia cua du an; cho hoc
nhém dé tiét klem thoi gian; mo
rong va phat trién du 4n hon nita.

Giang vién can cai thién
11 nhimg gi cho cac dy an cong
dong trong tuong lai?

Qua bang trén c6 thé thiy sinh vién khoa 64 rit thich nhiing trai nghiém méi la va tha vi tir du
&n cong ddng. Ca hai l6p déu giao luu mé rong mdi quan hé véi ngudi khéc, hidu thém duoc noi
dung cua khda hoc (52% va 73% sinh Vien) c6 dong luc trong viéc hoc (52% va 54,1% sinh
vién) va phét trlen ky néng viét (48% va 75,7% sinh vién). Tuy nhién, sinh vién khoa 64 phat
trién k§ nang viét nhiéu hon sinh vién khoa 63, trong khi sinh vién khoa 63 hiéu dwoc nhu ciu
clia sinh vién nim nhat va tham gia cudc song s6 nhiéu hon so vai sinh vién khoa 64.

3.2. Két qud phéng vin sinh vién
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9 sinh vién ciia mdi 16p dugc phong van 3 cau hoi “Dy an cong dong cai thién ky ning viét
nhu thé nao?”, “Nhiing loi ich ma dyu 4n cong dong di mang lai sinh vién?”, va “Sinh vién co
nhing kho khan gi khi lam du 4n cong dong?”

Két qua phéng vin 9 sinh vién khéa 63

Du 4n gitp sinh vién hoc duoc cac ky ning can thiét va “gitp t6i viét tot hon” (trich phong
van sinh vién DLNB ngay 03/12/2022) “hiéu dugc ndi dung khoa hoc” (trich phong van sinh
vién TMH ngay 03/12/2022) va “gitp t6i ¢6 thém dong luc cho viéc hoc” (trich phong véan sinh
vién NTBD ngay 03/12/2022). Ngoai ra, du an con gitip “h¢ thong nhiéu kién thirc vé& tir vung, va
méu cau” (trich phong van sinh vién TTTP ngay 03/12/2022).

bay ciing 14 “la mot trai nghiém maoi dé cai thién k¥ nang giao tiép, truyén dat thong tin va
gitip 1am quen v&i ban moi” (trich phong van sinh vién LHQ ngay 03/ 12/2022). “Du an giup t6i
lam quen voi viée giang day va huéng dan nguoi khac” (trich phong van sinh vién THT ngay
03/12/2022). Sinh vién con phat trién ky nang phan tich va tong hop klen thire, 1am quen cong
nghé lam va chinh stra videos, t6 chuc va 1én ké hoach, va ky nang g1a1 quyet van de.

Tuy nhién, sinh vién con gap kho khan trong viéc sap xép thoi glan dé hoan thanh dy an va
can bang gitra viéc hoc va thyc hién dy an. Ngoai ra, sinh vién can “suy nghi, tao ra nhiéu hoat
ddng cho budi hoc” (trich phong van sinh vién NNTT ngay 03/12/2022), chén tiéu dé, va chinh
sua video qua dai.

Két qua phong vin 9 sinh vién khéa 64

Sinh vién khoa 64 hiéu hon duoc ndi dung khoa hoc “Quan trong nhét van 1a kién thic va
nam bt ndi dung sau mdi budi hoc trong du an gitip d& sinh vién cho nén muc tiéu hang dau (d6i
v6i ban than) 1a hiéu duoc ndi dung bai hoc” (trich phong van sinh vién TDK ngay 05/12/2022).
Ngoai ra, du an gitp sinh vién nim nhét “ciing c6 kién thirc vé cac loai cau. Gitp em viét da dang
va phan biét cac loai cau trong bai” (trich phong van sinh vién NTKA ngay 05/12/2022).

Bén canh do, dy an cling gitip nang cao ky nang viét, phan biét cac thanh phan cau, sira 15i sai,
cai thién ngir phap va cdc ky nang mém nhu ky nang lang nghe va hoc hoi, k¥ ning giao tiép
bang tiéng Anh, tu duy phan bién va truyén dat kién thirc méi. Day 1a trai nghiém mai la va kha
tha vi v6i sinh vién nam nhat vi “duoc hoc tap voi cac anh chi khoa trude, dong thoi bd trg thém
cac meo hoc tap” (trich phong vén sinh vién HNQT ngdy 05/12/2022) va céac anh chi rat nhiét
tinh giang day va co nhleu bai tap dé cting cd kién thic. Sinh vién cho rang du an rat ¥ nghia véi
ban than vi “cung ¢d cac dang cau va su tu duy dit cau trong thoi gian nhat dinh” (trich phong
van sinh vién NTMQ ngay 05/12/2022) hay “gitp xay dung lai kién thirc, 6n tap bai hoc trén 16p
va ciing c6 thé hoi va gitp d& nhitng van d& ma minh d va dang khuit mic’ ’ (trich phong van
sinh vién DTT ngay 05/12/2022) va “dy 4n gitip ban than cai thién k¥ ning viét ciing nhu phat
trién thém céac ky ning mém” (trich phong van sinh vién PCT ngay 05/12/2022).

Tuy nhién, sinh vién con gip khé khin vi khong c6 nhiéu thoi gian dé hoan thanh dy an va
thoi gian tham gia dy 4n con han ché, nén k¥ ning viét con yéu.

3.3. Két qud thi cudi ky cia sinh vién khéa 63

'Dé dam bao cdc gia tri cua dir liéu la dang tin cdy, t-test dugc thyc hién gilta 2 16p truyén
thong 63NNA-3 va lop thtr nghiém 63NNA-4 va cho ra két qua so li¢u cua bang 2.
Bang 2. Két qua T-test

Gia tri trung binh

Két qua bai Kkiém Gia tri trung binh D¢ léch Gia tri HE so anh

tra diu vao két qua thi cuoi ky chuan p hudéng
63NNA-3 (Lop truyén thong) 5.55 59 1,7 003 0.05
63NNA-4 (L6p thir nghiém) 55 6,6 1,8 ' '

Két qua tai bang 2 cho thdy c6 khong c6 sy khac biét 1on & bai kiém tra dau vao cua sinh vién
hai 16p khoa 63. Tuy nhién, két qua thi cu6i ky c6 su khac nhau gitra gia tri trung binh cia ket
qua moén viét cua 2 nhom 1a 0,7 (6,6 — 5,9), 16p 63NNA-4 ¢6 su ti€n bo trong k¥ nang vict hon
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nhom truyén thong, 63NNA-3. Diéu nay nghia 1a sinh vién lam bai tap theo dé an phuc vu cong
ddng co6 két qua hoc tot hon. Két qua nay triung v6i cau thir 10 két qua khao sat trc tuyén 14 sinh
vién 16p thir nghiém cho rang du an phuc vu cong dong cai thién k¥ nang viét.

Gia tri p = 0,03, nhé hon so véi gia tri alpha 0,05, nhu vay, c6 su khac biét lon gitra 16p thir
nghiém va 16p truyén théng. Sy khéc biét nay cho thay két qua hoc tap ctia sinh vién khong thé xay
ra mdt cach ngau nhién ma do két qua rén luyén ciia sinh vién.

bé do luong hé s6 anh hudng (effect size), do 1éch chuan (standard deviation) can dugc tinh
toan dé giup xac dinh do hiéu qua ctia phuong phép thir nghiém. Cong thirc tinh d6 1éch chuan cua
Jacob Cohen (1988) (Effect Size Calculator for T-Test) dd dugc diung trong cac nghién clru giao
duc nhu sau [9]:

Cohen’s d = (Mean 2 — Mean 1)/ Average Standard Deviation

Cohen’sd=(6,6 -5,9)/ 1,75~ 0,4

Theo ty 18 Cohen, d6 hiéu qua duoc sip xép tir nho dén 16n. Hiéu qua it 1a tir 0,00 dén 0,20, hiéu
qua trung binh Ia tir 0,20 dén 0,50 va hiéu qua cao la 0,50 hay cao hon. Do d6, do hiéu qua 0,4 1a
hiéu qua trung binh. Diéu nay ching t6 du an phuc vu cong dong cai thién k¥ nang viét loai trung
binh cho nguoi hoc.

4. Két luan

Vi phuong phép hoc tap cong ddng, sinh vién nam hai da dung kién thirc cia ban than, gidp
dd sinh vién niam nhat dang can cai thién ki ning viét dong thoi du an cung mang lai cho cac em
nhiing loi ich thiét thuc. Lam du &n phuc vu cong dong da gitip sinh vién chuyén ngit nam hai
hiéu dugc ndi dung khda hoc (52%), c6 dong luc trong viéc hoc (52%), hé thdng lai cac loai cau,
on lai cAu trdc ngir phép, stra 15i sai va phat trién tir vung (48%). Sinh vién nim nhét khoa 64
ciing 6n lai kién thirc ky nang viét (89,2%), 6n lai cac loai cau (70,3%), tim 15i sai va sta I3i
(67,6%), 6n lai kién thirc ngit phap (67,6%), va phat trién tir vung (48,6%). Nhiing két qua nay
rat c6 ich cho k§ nang viét bai luan tiéng Anh va viét cau cua sinh vién hai khda. So sanh két qua
bai thi cudi khda ciia 2 16p khda 63 cho thiy du &n phuc vu cong dong cai thién ki nang viét loai
trung binh cho sinh vién 16p thir nghiém.

Ngoai ra, sinh vién con phat trién ki ning giao tiép no6i va viét, tim kiém thong tin, to chic va
én ke hoach, va phan tich va tong hgp. Bén canh do, sinh vién cta ca hai khéa con 1am quen voi

cdng ngh¢ thong tin, giai quyét van dé, tu duy sang tao, va tu duy phan bién. Do d6, giang vién co
thé str dung phuong phap phuc vu céng dong cho nhitng mén viét khac trong chuwong trinh hoc.
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