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1. Giới thiệu
“Du lịch cộng đồng (DLCĐ) là loại hình du lịch được phát triển trên cơ sở các giá trị văn hóa của cộng đồng, do cộng đồng dân cư quản lý, tổ chức khai thác và hưởng lợi” [1]. Ở Việt Nam, loại hình du lịch này ngày càng được quan tâm và mở rộng trên cả nước với nhiều mô hình phát triển khá thành công, như: mô hình DLCĐ ở làng Đá Bia (Hòa Bình), bản DLCĐ Sin Suối Hồ (Lai Châu), làng chài Tân Thành (Quảng Nam)... Các mô hình này đã được nhận giải thưởng du lịch cộng đồng ASEAN và đang khẳng định sức hút một lượng lớn khách du lịch trong và ngoài nước.
Đã có nhiều công trình nghiên cứu về du DLCĐ ở một số địa phương gắn với các giá trị đặc trưng văn hóa vùng miền [2]-[6]. Các nghiên cứu này đã chỉ ra rằng những giá trị văn hóa, truyền thống địa phương của các đồng bào dân tộc là tài nguyên quan trọng để phát triển DLCĐ. Ngoài ra, còn có một số nghiên cứu về đánh giá tài nguyên và dịch vụ DLCĐ [7], [8]. Nhìn chung, các nghiên cứu trên đều có điểm chung là cần có kế hoạch khai thác tài nguyên, đa dạng hóa và nâng cao chất lượng sản phẩm DLCĐ, bảo tồn và phát huy các giá trị văn hóa địa phương trong quá trình phát triển DLCĐ; có như vậy mới đảm bảo lợi ích, đem lại sinh kế lâu dài cho cộng đồng địa phương (CĐĐP). 
Bình Định thuộc vùng duyên hải miền Trung, có tài nguyên du lịch đa dạng và hấp dẫn, có thể khai thác phát triển được nhiều loại hình du lịch [9], [10]. Đặc biệt ở các vùng đồi núi và ven biển, nhiều phong cảnh đẹp còn hoang sơ, văn hóa bản địa đặc sắc của các đồng bào dân tộc thiểu số… sẽ là những điều kiện thuận lợi để tỉnh Bình Định phát triển DLCĐ. Hoạt động văn hóa miền núi và các làng chài ven biển góp phần tạo nên các sản phẩm DLCĐ quan trọng của địa phương. Thực tế DLCĐ của tỉnh đã phát triển được ở một số huyện miền núi, xã đảo nhưng còn manh mún, mang tính tự phát, thiếu tính bền vững. Nghiên cứu về DLCĐ ở Bình Định chưa nhiều và cũng chưa có đề tài nào đánh giá về tiềm năng phát triển DLCĐ tại tỉnh Bình Định nên công tác quy hoạch và thực hiện các dự án phát triển DLCĐ còn nhiều bất cập.
Vì vậy, thông qua việc phân tích dữ liệu sơ cấp thu thập được từ kết quả khảo sát thực tế tại một số địa phương có tiềm năng và đang phát triển DLCD như xã An Toàn (huyện An Lão); Vĩnh Sơn (huyện Vĩnh Thạnh); Phước Sơn (huyện Tuy Phước); Nhơn Châu, Nhơn Lý, Nhơn Hải (thành phố Quy Nhơn); bài báo tập trung đánh giá tiềm năng phát triển DLCĐ ở tỉnh Bình Định, nhằm góp phần bổ sung vào cơ sở lí luận và thực tiễn đáng tin cậy trong nghiên cứu DLCĐ. Kết quả nghiên cứu của bài báo là cơ sở cho việc đề xuất giải pháp quy hoạch, xây dựng các mô hình, dự án phát triển DLCĐ tại Bình Định nhằm bảo tồn các giá trị văn hóa các dân tộc, xóa đói giảm nghèo, thúc đẩy phát triển kinh tế bền vững tại địa phương.
2. Phương pháp nghiên cứu
Bài báo này sử dụng các phương pháp nghiên cứu sau:
Phương pháp thu thập và phân tích dữ liệu thứ cấp: dữ liệu được thu thập từ các nguồn đáng tin cậy liên quan đến DLCĐ như: các văn bản chính sách phát triển du lịch của tỉnh, các báo cáo định kì về tình hình phát triển du lịch của địa phương, các bài nghiên cứu về tài nguyên DLCĐ tỉnh Bình Định trong những năm gần đây để phân tích các thông tin liên quan đến nội dung của đề tài.
Phương pháp thu thập và phân tích dữ liệu sơ cấp: nhóm tác giả đã khảo sát tại một số địa phương đang bước đầu hình thành và phát triển DLCĐ ở Bình Định như: xã An Toàn, Vĩnh Sơn, Phước Sơn, Nhơn Châu, Nhơn Lý, Nhơn Hải; tìm hiểu thực trạng khai thác tài nguyên, tình hình phát triển DLCĐ, các dịch vụ phục vụ phát triển DLCĐ, nhận thức và thái độ của người dân về phát triển DLCĐ, cảm nhận của khách du lịch. Việc phân tích dữ liệu từ khảo sát thực tế là cơ sở quan trọng để xây dựng các tiêu chí đánh giá tiềm năng phát triển DLCĐ ở tỉnh Bình Định; và có ý nghĩa quan trọng cho việc đánh giá, bổ sung, hoàn thiện cơ sở lí thuyết. Tổng số phiếu khảo sát được là 62. Trong đó, 25 phiếu khảo sát ngẫu nhiên khách du lịch đang tham quan tại điểm; 32 phiếu khảo sát đại diện các hộ dân tại địa phương; phỏng vấn 5 chuyên gia du lịch (gồm có: 01 giảng viên Trường Đại học Quy Nhơn, 02 giảng viên Trường Cao đẳng Kỹ thuật Công nghệ Quy Nhơn và 02 cán bộ phòng văn hóa huyện).
Phương pháp thang điểm tổng hợp
Trên cơ sở kế thừa kết quả nghiên cứu của nhiều tác giả [5], [7] - [12], chúng tôi đã xây dựng thang điểm tổng hợp và lựa chọn 8 tiêu chí để đánh giá tài nguyên DLCĐ trên địa bàn tỉnh Bình Định. Cụ thể là: i) Sức hấp dẫn về tài nguyên du lịch; ii) Thời gian hoạt động du lịch; iii) Sức chứa khách du lịch; iv) Vị trí và khả năng tiếp cận; v) Cơ sở hạ tầng, cơ sở vật chất kĩ thuật du lịch (CSHT, CSVCKT DL); vi) Sự tham gia của cộng đồng địa phương; vii) Độ bền vững tài nguyên; viii) An toàn du lịch.
Mỗi tiêu chí được đánh giá theo thang đo Likert với 5 bậc có mức điểm từ thấp lên cao là 1, 2, 3, 4, 5. Tiêu chuẩn đánh giá các bậc theo từng tiêu chí như bảng 1.
Bảng 1. Tổng hợp các mức đánh giá theo thang đo Likert
	Mức đánh giá
	1
	2
	3
	4
	5

	Điểm trung bình
	1,00 - 1,80
	1,81 - 2,60
	2,61 - 3,40
	3,41 - 4,20
	4,21 - 5,00

	Kết luận
	Rất kém
	Kém
	Trung bình
	Tốt
	Rất tốt


Phương pháp phân tích SWOT: Được sử dụng theo phương pháp của Humphrey về bộ công cụ SWOT để phân tích điểm mạnh, điểm yếu, cơ hội và thách thức trong quá trình phát triển DLCĐ ở tỉnh Bình Định. Để thực hiện phương pháp này, nhóm tác giả thực hiện bảng hỏi đối với các người dân địa phương, khách du lịch và tham vấn ý kiến các chuyên gia.
3. Kết quả và bàn luận
3.1. Khái quát về địa bàn nghiên cứu
Có tổng diện tích tự nhiên là 6.025 km2, với 1 thành phố, 2 thị xã và 8 huyện, Bình Định là 1 trong 5 tỉnh của vùng kinh tế trọng điểm miền Trung. Tỉnh Bình Định nằm ở trung tâm của trục giao thông Bắc – Nam, là cửa ngõ ra biển Đông của khu vực Tây Nguyên, Nam Lào, Đông Bắc Campuchia và Thái Lan. 
Năm 2022, dân số của Bình Định khoảng 1,5 triệu người. Kinh tế của tỉnh đang phát triển theo hướng tích cực: nông - lâm - thủy sản chiếm 27,37%; công nghiệp và xây dựng chiếm 30,05%; dịch vụ chiếm 38,16%. Ngành du lịch cũng vượt mức tăng trưởng nhanh, trong năm 2022, tỉnh đã đón hơn 4,1 triệu lượt khách (tăng 185,2% so với năm 2021), doanh thu ước tính khoảng hơn 13.000 tỷ đồng (tăng 6,5 lần so với năm 2021) [13]. 
3.2. Cơ sở lý luận về đánh giá tiềm năng phát triển du lịch cộng đồng
Trên cơ sở tham khảo Bộ tiêu chí đánh giá điểm đến du lịch theo Quyết định số 4640/QĐ-BVHTTDL của Bộ Văn hóa Thể thao và Du lịch ban hành ngày 28/12/2016; kế thừa kết quả của các công trình nghiên cứu trước, nhóm tác giả đã đưa ra hệ số cho bộ tiêu chí đánh giá tiềm năng phát triển DLCĐ phù hợp với tình hình thực tế ở các địa phương nghiên cứu. 8 tiêu chí được chia thành 2 mức độ là rất quan trọng và quan trọng. Do sức hấp dẫn về tài nguyên (TN) là tiêu chí rất quan trọng trong đánh giá tiềm năng phát triển du lịch nên chúng tôi tính hệ số 3. Đây là tiêu chí thể hiện khả năng tạo ra sức hút đối với du khách, đóng vai trò quyết định sự tồn tại và phát triển của điểm du lịch. Các tiêu chí còn lại cũng quan trọng vì gắn liền với quá trình phát triển, khả năng duy trì và tác động trực tiếp đến hoạt động DLCĐ nên đều tính hệ số 2. Các tiêu chí được mô tả rõ trong bảng 2.
Bảng 2. Mô tả các tiêu chí đánh giá tiềm năng phát triển du lịch cộng đồng
	STT
	Tiêu chí
đánh giá
	Hệ số
	Mô tả

	1

	Sức hấp dẫn về tài nguyên du lịch
	3
	Sức hấp dẫn về tài nguyên là yếu tố quan trọng nhất để đánh giá tài nguyên phát triển DLCĐ, nhất là tài nguyên văn hóa bản địa (di tích lịch sử; các lễ hội, nghề truyền thống, văn hóa nghệ thuật, văn hóa ẩm thực đặc trưng của dân tộc địa phương) vì nó tạo ra khả năng thu hút khách du lịch.

	2
	Thời gian hoạt động 
du lịch
	2
	Thời gian hoạt động du lịch trong một năm được xác định bằng việc tính  tổng số ngày hoạt động du lịch trong năm tại điểm đó. Thời gian hoạt động du lịch phụ thuộc vào thời tiết, mùa, sự kiện, lễ hội, hoạt động du lịch được cung cấp.

	3
	Sức chứa khách du lịch
	2
	Sức chứa khách du lịch bảo đảm sự phát triển bền vững của du lịch. Tính về diện tích đất dành cho khu vui chơi giải trí, cho chỗ lưu trú qua đêm của khách du lịch,… 

	4
	Vị trí và khả năng tiếp cận điểm đến
	2
	Vị trí của điểm du lịch góp phần hình thành các tuyến du lịch. Cơ sở hạ tầng xung quanh, độ an toàn, khoảng cách di chuyển giữa các điểm du lịch; vị trí thuận lợi của điểm du lịch, thời gian đi đường và số loại phương tiện giao thông để tiếp cận điểm đến. 

	5
	CSHT, CSVCKT DL
	2
	Những yếu tố về cơ sở hạ tầng, cơ sở vật chất kĩ thuật phục vụ du lịch: giao thông vận tải, khách sạn, nhà hàng, bãi đỗ xe, hệ thống điện, nước, bưu chính viễn thông,…

	6
	Sự tham gia của CĐĐP
	2
	Sự tham gia của CĐĐP được xác định dựa trên tỷ lệ lao động tham gia phát triển du lịch là người địa phương, thái độ thân thiện nhiệt tình hiếu khách của người dân.

	7
	Độ bền vững về TN
	2
	Khả năng bền vững của các thành phần và bộ phận tự nhiên trước áp lực của hoạt động du lịch, của khách du lịch, các đối tượng khác và thiên tai. 

	8
	An toàn 
du lịch
	2
	Đảm bảo an toàn giao thông; an ninh trật tự, các biện pháp phòng chống tội phạm; an toàn thực phẩm; an toàn khi trải nghiệm các hoạt động du lịch tại địa phương và cung cấp dịch vụ y tế và cứu hộ hiệu quả.


(Nguồn: Nhóm tác giả phân tích)
3.3. Đánh giá khả năng khai thác và phát triển du lịch cộng đồng tỉnh Bình Định
Hiện tại, tỉnh Bình Định đã có một số địa phương phát triển DLCĐ như: An Toàn (huyện An Lão); Vĩnh Hiệp, Vĩnh Sơn (huyện Vĩnh Thạnh); Nhơn Lý, Nhơn Hải, Nhơn Châu (thành phố Quy Nhơn). Bên cạnh đó, còn nhiều địa phương có nhiều tài nguyên DLCĐ nhưng còn ở dạng tiềm năng chưa được khai thác hoặc đã khai thác nhưng chưa hiệu quả như huyện Hoài Ân, Phù Cát, Phù Mỹ.
Để đánh giá khả năng khai thác tài nguyên và phát triển DLCĐ tại tỉnh Bình Định, nhóm tác giả đã tiến hành điều tra khảo sát người dân địa phương và du khách; phỏng vấn ý kiến các chuyên gia theo bộ tiêu chí trình bày trong bảng 3. Do phải di chuyển đến các địa bàn khác nhau, thời gian thực hiện khảo sát, phỏng vấn từ tháng 12 năm 2023 đến tháng 5 năm 2024. Kết quả khảo sát được nhóm tác giả xử lí và thể hiện trong bảng 3.
Bảng 3. Kết quả cảm nhận của du khách về các điểm du lịch cộng đồng tại Bình Định
	STT
	Tiêu chí
	Tỷ lệ đánh giá (%)
	Giá trị trung bình

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	

	1
	Sức hấp dẫn về tài nguyên du lịch
	4,0
	11,3
	16,0
	44,7
	24,0
	3,73

	2
	Thời gian hoạt động du lịch
	4,0
	4,0
	8,0
	28,0
	56,0
	4,28

	3
	Sức chứa khách du lịch
	4,0
	12,0
	16,0
	48,0
	20,0
	3,68

	4
	Vị trí và khả năng tiếp cận điểm đến
	4,0
	9,3
	22,7
	48,0
	16,0
	3,62

	5
	Cơ sở hạ tầng, vật chất kĩ thuật
	4,0
	29,6
	40,8
	21,6
	4,0
	2,92

	6
	Sự tham gia của CĐĐP
	4,0
	6,0
	25,0
	44,0
	21,0
	3,72

	7
	Độ bền vững về tài nguyên
	4,0
	8,0
	12,0
	40,0
	36,0
	3,96

	8
	An toàn du lịch
	2,0
	4,0
	16,0
	49,0
	29,0
	3,99


(Nguồn: Nhóm tác giả xử lí)
[bookmark: _GoBack]Kết quả khảo sát 25 khách du lịch cho thấy nhóm các tiêu chí đạt điểm cao gồm có: thời gian hoạt động du lịch (4,28), an toàn du lịch (3,99), độ bền vững về tài nguyên (3,96), sức hấp dẫn về tài nguyên du lịch (3,73), sự tham gia của CĐĐP (3,72). Tiêu chí cơ sở hạ tầng, vật chất kĩ thuật là thấp nhất chỉ 2,92 điểm. Có thể thấy, nội dung phân tích về tiềm năng DLCĐ tương thích với cảm nhận của du khách. 
Sức hấp dẫn của tài nguyên du lịch Bình Định được đánh giá rất cao, từ mức hài lòng trở lên chiếm 84,7%; điểm trung bình đạt 3,73 điểm theo thang đo Likert. 
Về thời gian, Bình Định được đánh giá là tỉnh có thời gian hoạt động du lịch dài trong năm, chiếm 56,0%, với số điểm trung bình cao 4,28. Điều này cũng phù hợp với đặc điểm khí hậu ở Bình Định, khi mùa mưa bắt đầu từ tháng 9 – 12; mùa khô kéo dài từ tháng 1 – 8. Số ngày mưa ở Bình Định trong năm dao động từ 55 đến 80 ngày nên hoạt động du lịch có thể thực hiện được từ 280 đến 305 ngày. Các dịp lễ hội và thời gian nghỉ hè ở Bình Định thường ít mưa nên thuận lợi cho việc tổ chức hoạt động du lịch. 
Tiêu chí sức chứa khách du lịch được đánh giá từ mức khá lớn trở lên chiếm tỉ lệ 68%, điểm trung bình là 3,68. Điều này cho thấy khả năng chứa khách du lịch ở các điểm DLCĐ được đánh giá tốt. Trong thực tế, nhiều địa phương có diện tích mặt bằng rộng, đủ sức chứa số lượng khách du lịch lớn nếu được đầu tư tốt về CSHT và VCKT phục vụ du lịch như  xã An Toàn, Nhơn Lý, Nhơn Hải...
Vị trí và khả năng tiếp cận điểm đến được đánh giá ở mức độ thuận lợi trở lên chiếm tỉ lệ cao, 86,7%, điểm trung bình là 3,62. Các điểm DLCĐ ở Bình Định nhìn chung có vị trí tốt, dễ tiếp cận, kết hợp cùng với sức hấp dẫn về tài nguyên và đặc trưng văn hóa địa phương sẽ tạo điều kiện cho Bình Định phát triển nhiều loại hình DLCĐ và dễ liên kết với các điểm, tuyến du lịch trong và ngoài tỉnh.
Về cơ sở hạ tầng, vật chất kĩ thuật phục vụ du lịch thì có 29,6% du khách không hài lòng; 40,8% hài lòng với điểm trung bình 2,92. Khách du lịch đánh giá phương tiện giao thông chưa được tốt, việc di chuyển còn khó khăn; dịch vụ hỗ trợ phục vụ phát triển DLCĐ chưa nhiều; di chuyển đến một số xã đảo (Nhơn Châu), xã miền núi (An Toàn, Vĩnh Sơn) nhiều lúc còn phụ thuộc vào thời tiết, nhất là vào mùa mưa, khoảng cách di chuyển xa. Số lượng cơ sở lưu trú còn khá hạn chế chưa đáp ứng được số lượng khách ở lại qua đêm. Vì thế mà số ngày lưu trú của du khách ngắn, chỉ một đến hai ngày; mạng di động, Internet phủ chưa rộng, mạng wifi khá chập chờn. Như vậy, theo tiêu chí đánh giá CSHT, CSVC kĩ thuật phục vụ du lịch tại tỉnh Bình Định ở mức trung bình, các dịch vụ du lịch chưa đa dạng, ít tiện nghi. Các hoạt động dịch vụ còn đơn giản, chưa đáp ứng được nhu cầu thị hiếu của khách du lịch nên thời gian lưu lại của khách rất ngắn, theo kết quả khảo sát thì hầu hết là khách đi về trong ngày (65,4%); khách tham quan 1-2 giờ (26,3%); khách lưu trú lại từ 2-3 ngày chiếm tỉ lệ thấp (8,3%). 
[bookmark: _Toc149227801]Sự tham gia của cộng đồng địa phương được du khách đánh giá cao. Mức độ hài lòng của khách du lịch đạt điểm trung bình là 3,72 điểm. Trong đó, mức độ đánh giá từ hài lòng trở lên chiếm tỉ lệ rất cao (90%). Khách không hài lòng và rất không hài lòng chiếm tỉ lệ nhỏ (10%). Kết quả cảm nhận của khách du lịch cho thấy, mặc dù cơ sở vật chất còn thô sơ, các hoạt động dịch vụ phục vụ du lịch chưa được đầu tư nhiều nhưng mức độ hài lòng của khách du lịch khá cao. Điều này có thể lí giải là nhờ người dân có tính hiếu khách, thân thiện, gần gũi kết hợp với đặc trưng về văn hóa, phong cảnh thiên nhiên đẹp. Mức độ hài lòng của du khách được thể hiện rõ qua Hình 1.

Hình 1. Mức độ hài lòng của khách du lịch tham gia khảo sát
(Nguồn: Nhóm tác giả xử lí từ khảo sát thực tế)
Kết quả khảo sát về tình hình tham gia làm du lịch của cộng đồng địa phương hiện nay cho thấy chưa tới 1/2 dân số ở địa phương (46,9%) tham gia; số hộ không làm du lịch chiếm 53,1%. Phần lớn, các hộ mới bắt đầu làm du lịch từ năm 2021. Công việc tham gia làm du lịch khá đa dạng: tỷ lệ cao nhất là kinh doanh ăn uống (28,1%). Các hình thức kinh doanh khác như: làm vườn, kinh doanh lưu trú, bán hàng lưu niệm, vận chuyển khách du lịch,... tương đương nhau, không có sự chênh lệch lớn. Phần lớn người dân tham gia làm du lịch cũng cảm thấy hài lòng với công việc trong hiện tại: 84,4% hài lòng, 15,6% không hài lòng.
 Độ bền vững về tài nguyên được đánh giá theo thang đo Likert có 5 mức độ cho thấy độ bền vững cao. 90,2% đánh giá từ mức độ bền vững trở lên với thang điểm trung bình là 4,20. Do có nhiều dân tộc sinh sống nên Bình Định có sự đa dạng về văn hóa; môi trường trong lành, nhiều cảnh quan đẹp… Đây là những tài nguyên giá trị có thể khai thác phục vụ phát triển DLCĐ.
An ninh trật tự và an toàn trong du lịch được du khách đánh giá cao. 78% du khách cảm nhận là các điểm DLCĐ tại tỉnh Bình Định khá an toàn và rất an toàn, đạt điểm trung bình là 3,99 điểm. Du khách luôn cảm thấy vui vẻ, thoải mái và an toàn khi tham quan, nghỉ dưỡng tại đây.
Kết quả đánh giá về tiềm năng để phát triển DLCĐ ở tỉnh Bình Định được thể hiện trong Hình 2.

Hình 2. Biểu đồ tổng hợp các tiêu chí đánh giá tiềm năng phát triển DLCĐ tại Bình Định
(Nguồn: Thống kê từ khảo sát của tác giả)
Các thang điểm trung bình thể hiện trên Hình 2 cho thấy Bình Định có lợi thế về thời gian hoạt động du lịch và có tiềm năng lớn về tài nguyên. Các tiêu chí còn lại cũng được đánh giá cao, từ mức độ tốt trở lên. Riêng về cơ sở hạ tầng và vật chất kĩ thuật chưa được đầu tư nhiều nên chỉ đạt ở mức trung bình. Điều này cũng là hạn chế ảnh hưởng lớn đến khả năng thu hút khách du lịch và thời gian lưu trú của du khách.
[bookmark: _Toc162556523]3.4. Phân tích SWOT
Bảng 4. Phân tích điểm mạnh, điểm yếu, cơ hội và thách thức trong phát triển DLCĐ tại Bình Định
	Điểm mạnh
	Điểm yếu
	Cơ hội
	Thách thức

	- Bình Định có vị trí địa kinh tế đặc biệt quan trọng trong giao lưu khu vực và quốc tế, nằm trên tuyến giao thông Bắc Nam và Tây Nguyên với biển Đông; gần các trung tâm du lịch lớn của cả nước như Đà Nẵng, Nha Trang, Đà Lạt… thuận lợi để liên kết vùng phát triển du lịch.
- Khí hậu thuận lợi nên thời gian hoạt động du lịch trong năm dài, dễ khai thác nhiều loại hình DLCĐ.
- Có tài nguyên du lịch phong phú, đa dạng. Nhiều điểm du lịch hấp dẫn, cảnh quan thiên nhiên đẹp; văn hóa bản địa phong phú đa dạng.
	- Số dự án phát triển DLCĐ chưa được triển khai nhiều, nguồn kinh phí đầu tư cho phát triển DLCĐ còn hạn chế.
- Nhiều điểm DLCĐ của tỉnh Bình Định còn hoang sơ chưa được khai thác, còn một số điểm đã khai thác nhưng hiệu quả không cao, mang tính tự phát, thiếu tính bền vững.
- Các loại hình DLCĐ không đa dạng, thiếu hấp dẫn, chưa có nhiều hoạt động vui chơi giải trí để thu hút khách lưu trú nhiều ngày.
- Sản phẩm du lịch còn đơn điệu, quy mô sản xuất sản phẩm du lịch còn nhỏ, thiếu vốn.
- Các cơ sở lưu trú cho khách du lịch ở các huyện miền núi còn hạn chế, thiếu tiện nghi.
- Nguồn nhân lực phục vụ phát triển DLCĐ còn rất hạn chế. Người dân địa phương tham gia DLCĐ chưa được đào tạo, tập huấn về chuyên môn.
- Thiếu sự liên kết trong quá trình phát triển DLCĐ.
	- DLCĐ đang được nhiều địa phương quan tâm phát triển, đây cũng là xu hướng phát triển du lịch bền vững của nhiều quốc gia, là cơ hội để Bình Định phát triển DLCĐ. 
- Thị hiếu về du lịch của con người ngày càng thay đổi, đang hướng các hoạt động trải nghiệm và tìm hiểu những giá trị truyền thống về văn hóa nên DLCĐ đang là cơ hội mở cửa cho nhiều địa phương tỉnh Bình Định.
	- Vốn đầu tư vào các điểm phát triển DLCĐ còn quá ít nên nhiều cảnh quan còn hoang sơ, cơ sở hạ tầng và vật chất kĩ thuật phục vụ du lịch ở nhiều địa phương còn hạn chế, thiếu sự đa dạng về các hoạt động du lịch.
- Thời tiết ngày càng khắc nghiệt, nhiều thiên tai, nhất là vào mùa mưa bão nên hầu như các địa phương ở tỉnh Bình Định không phát triển được du lịch trong khoảng thời gian này.


(Nguồn: Nhóm tác giả tổng hợp từ khảo sát thực tế)
Kết quả phân tích SWOT từ bảng 4 cho thấy tỉnh Bình Định có nhiều thế mạnh, tiềm năng để phát triển DLCĐ. Bên cạnh đó, tỉnh Bình Định còn bộc lộ nhiều điểm yếu, bất cập từ việc quy hoạch và thực hiện các dự án phát triển DLCĐ đến vốn đầu tư, nguồn nhân lực, cơ sở vật chất, khai thác, quảng bá và sử dụng tài nguyên du lịch địa phương. Vì vậy, trong thời gian tới, chính quyền các cấp cần sớm có kế hoạch phù hợp để phát triển DLCĐ ở các địa phương tỉnh Bình Định hiệu quả hơn, đảm bảo sinh kế bền vững cho người dân.
3.5. Giải pháp	
Từ kết quả phân tích SWOT, chúng tôi đề xuất các giải pháp nhằm cải thiện những điểm yếu và khắc phục thách thức trong phát triển DLCĐ ở tỉnh Bình Định, cụ thể được thể hiện trong Bảng 5.
Bảng 5. Giải pháp phát triển du lịch cộng đồng ở tỉnh Bình Định
	Điểm yếu
	Giải pháp

	1. Số dự án phát triển DLCĐ chưa được triển khai nhiều, nguồn kinh phí đầu tư cho phát triển DLCĐ còn hạn chế.
2. Nhiều điểm DLCĐ của tỉnh Bình Định còn hoang sơ chưa được khai thác, còn một số điểm đã khai thác nhưng hiệu quả không cao, mang tính tự phát, thiếu tính bền vững.
3. Các loại hình DLCĐ không đa dạng, thiếu hấp dẫn, chưa có nhiều hoạt động vui chơi giải trí để thu hút khách lưu trú nhiều ngày.
4. Sản phẩm du lịch còn đơn điệu, quy mô sản xuất sản phẩm du lịch còn nhỏ, thiếu vốn.
5. Các cơ sở lưu trú cho khách du lịch ở các huyện miền núi còn hạn chế, thiếu tiện nghi.
6. Nguồn nhân lực phục vụ phát triển DLCĐ còn rất hạn chế. Người dân địa phương tham gia DLCĐ chưa được đào tạo, tập huấn về chuyên môn.
7. Thiếu sự liên kết trong quá trình phát triển DLCĐ.
	1. Cơ quan quản lí các cấp cần sớm lập quy hoạch tổng thể, tạo điều kiện và đẩy nhanh tiến độ thực hiện các dự án phát triển DLCĐ cho các địa phương. Thực hiện chính sách thu hút các doanh nghiệp, các nhà đầu tư vào các vùng có tiềm năng phát triển DLCĐ của tỉnh.
2. Có kế hoạch khai thác hiệu quả tài nguyên du lịch ở một số điểm còn hoang sơ, các địa phương có tiềm năng như huyện Vĩnh Thạnh, Vân Canh, An Lão; phát triển DLCĐ gắn với mục tiêu phát triển bền vững.
3. Cần phát triển nhiều mô hình DLCĐ để đa dạng các hoạt động du lịch gắn với các sản phẩm du lịch đặc trưng từng địa phương, tạo ra nhiều hoạt đồng văn hóa nhằm tăng thời gian lưu trú của khách.
4. Thực hiện chính sách thu hút các doanh nghiệp, các nhà đầu tư phát triển DLCĐ đa dạng hóa sản phẩm DLCĐ. Các hộ làm DLCĐ cũng cần coi trọng việc nâng cao chất lượng sản phẩm du lịch.
5. Các hộ cần thay đổi nhận thức và thái độ khi tham gia phát triển DLCĐ. Thực hiện chính sách vay vốn hỗ trợ của Nhà nước để đầu tư xây dựng các cơ sở lưu trú có chất lượng, đầy đủ tiện nghi.
6. Chính quyền cần quan tâm tới công tác tập huấn, đào tạo nghiệp vụ DLCĐ; thường xuyên mở các lớp bồi dưỡng cho người dân địa phương. Các hộ làm DLCĐ cần tham gia đầy đủ các lớp tập huấn, bồi dưỡng nghiệp vụ nhằm nâng cao kiến thức về DLCĐ và kỹ năng phục vụ khách du lịch và cách làm du lịch hiệu quả.
7. Người dân cần phối hợp với chính quyền địa phương và các bên liên quan trong quá trình tham gia phát triển DLCĐ, liên kết với các hộ làm du lịch khác trong địa phương để cùng nhau xây dựng mô hình phát triển DLCĐ bền vững.
Các doanh nghiệp du lịch địa phương cần tạo các kênh, trang fanpage, xây dựng website thực hiện quảng bá sản phẩm DLCĐ đặc trưng của địa phương đến du khách trong và ngoài nước. Cần dẫn dắt, hướng dẫn các nhóm cộng đồng cùng phát triển du lịch địa phương; phải thể hiện cam kết hỗ trợ cộng đồng, cùng phát triển du lịch địa phương.

	Thách thức
	Giải pháp

	1. Vốn đầu tư vào các điểm phát triển DLCĐ còn quá ít nên nhiều cảnh quan còn hoang sơ, cơ sở hạ tầng và vật chất kĩ thuật phục vụ du lịch ở nhiều địa phương còn hạn chế, thiếu sự đa dạng về các hoạt động du lịch.
2. Thời tiết ngày càng khắc nghiệt, nhiều thiên tai, nhất là vào mùa mưa bão nên hầu như các địa phương ở tỉnh Bình Định không phát triển được du lịch trong khoảng thời gian này.
	1. Hỗ trợ vốn là giải pháp cấp bách cho người dân địa phương để họ có thể đầu tư vào cơ sở lưu trú, điểm vui chơi nhằm thu hút khách du lịch, giữ chân khách lưu trú qua đêm góp phần tăng thêm nguồn thu từ DLCĐ.
Lãnh đạo ban ngành các cấp cần có chính sách đầu tư nhiều vào hạ tầng du lịch: nâng cấp hệ thống giao thông ở các vùng nông thôn, mở rộng các tuyến giao thông liên xã để kết nối các điểm DLCĐ, tạo điều kiện thuận lợi để khách du lịch dễ dàng tiếp cận với các điểm DLCĐ, nhất là các huyện An Lão, Vĩnh Thạnh, Vân Canh. 
2. Thực hiện công tác dự báo thời tiết để bà con và khách du lịch phòng tránh rủi ro, lựa chọn thời gian du lịch hợp lý. Khuyến cáo các hộ làm du lịch không nên tổ chức, dẫn khách tham quan du lịch trong mùa mưa bão.


* Đề xuất một số mô hình phát triển du lịch cộng đồng
- Phát triển du lịch sinh thái. Phát triển mô hình này ở các huyện miền núi và các đảo ven biển của tỉnh Bình Định, vì nơi đây có khí hậu mát mẻ tùy theo mùa du lịch, cảnh quan thiên nhiên đa dạng, phong phú (có hệ sinh thái rừng, hồ, sông, suối, thác nước, các loại cây, hoa xứ lạnh, dược liệu quý,...).
- Phát triển DLCĐ gắn với văn hóa bản địa. Các huyện miền núi của tỉnh có nhiều đồng bào dân tộc ít người sinh sống như người Ba na, H’rê, Chăm Hroi nên cần phát triển DLCD gắn với văn hóa của đồng bào dân tộc: khai thác các giá trị không gian văn hóa cồng chiêng của đồng bào thiểu số, nghề thủ công truyền thống cùng với ẩm thực đặc trưng địa phương.
- Phát triển du lịch nông nghiệp. Gắn du lịch farmstay với những sản phẩm nông nghiệp đặc trưng của cư dân địa phương; tham quan và trải nghiệm tour "một ngày làm nông dân" ở những vườn rau trồng rau xanh sạch tại huyện Tây Sơn; cấy lúa, làm vườn tại huyện An Lão giúp du khách trải nghiệm quá trình canh tác, lao động của bà con nông dân, đồng thời thưởng thức những sản phẩm nông nghiệp đặc trưng của địa phương.
- Phát triển DLCĐ gắn với làng nghề truyền thống. Cần phải giữ gìn giá trị của các làng nghề, như nghề làm nón Phú Gia (huyện Phù Cát), bánh ít lá gai (huyện Tuy Phước), rượu bàu đá (huyện An Nhơn), rượu cần (An Lão, Vĩnh Thạnh, Vân Canh,…).
4.  Kết luận
Với các tiêu chí đánh giá trên cho thấy tỉnh Bình Định có khả năng phát triển DLCĐ theo hướng bền vững. Bình Định có những đặc điểm nổi bật về tài nguyên du lịch nên có thể phát triển nhiều mô hình DLCĐ với những sản phẩm du lịch đặc trưng: tham quan bản, làng; phượt rừng, tắm suối; tìm hiểu các lễ hội của người đồng bào dân tộc, văn hóa cồng chiêng; trải nghiệm làm nông dân; chèo thuyền sup, lặn ngắm san hô, tắm biển; trải nghiệm nghề đan lưới,…
Kết quả đánh giá tổng hợp tiềm năng du lịch của Bình Định cũng cho thấy đa số các tiêu chí đều có thang điểm trung bình đạt từ mức tốt trở lên, độ bền vững cao. Việc đẩy mạnh phát triển DLCĐ ở tỉnh sẽ đánh thức tiềm năng của nhiều tài nguyên du lịch, đem đến nhiều cơ hội việc làm, tăng thêm thu nhập để cải thiện đời sống cho người dân, nhất là vùng đồng bào dân tộc thiểu số ở miền núi, ven biển và hải đảo. Đồng thời, mô hình du lịch này sẽ góp phần nâng cao ý thức xây dựng môi trường, bảo vệ tài nguyên, đóng góp tích cực cho việc giữ gìn bản sắc văn hóa dân tộc địa phương.
Vì vậy, để phát triển du lịch cộng đồng ở các địa phương có tiềm năng của tỉnh Bình Định đạt hiệu quả cao, bền vững thì cần có những định hướng, giải pháp phát triển, chính sách hỗ trợ phù hợp từ chính quyền địa phương, các cấp ban ngành và sự nỗ lực hơn nữa của cộng động địa phương. 
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