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Tóm tắt 

Cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 đã có tác động 

mạnh mẽ tới nhiều lĩnh vực khác nhau, bao gồm 

các ngành công nghiệp, bán lẻ, phân phối, vận tải 

và lô-gi-stic. Là một điểm nút quan trọng trong 

chuỗi cung ứng toàn cầu, cảng biển phải thích ứng 

với xu hướng công nghệ hiện tại, nâng cao năng 

lực cạnh tranh của mình trên thị trường quốc tế 

bằng cách ứng dụng những tiến bộ về công nghệ 

thông tin và truyền thông. Do đó, thuật ngữ cảng 

thông minh đã được đưa ra và thu hút nhiều sự 

chú ý trong những năm gần đây. Mặc dù vậy, khái 

niệm về cảng thông minh vẫn chưa được thống 

nhất chung trên phạm vi toàn cầu, đồng thời, các 

kiến thức về cảng thông minh chưa được tổng hợp 

để hình thành nên cái nhìn chung tổng quan nhất 

về cảng thông minh. Xuất phát từ thực tiễn đó, 

nghiên cứu này được thực hiện nhằm tổng hợp 

những kiến thức và hiểu biết về cảng thông minh 

trên thế giới, làm tiền đề tham khảo cho các nhà 

nghiên cứu và bạn đọc quan tâm. Sau đó, chúng 

tôi nghiên cứu, đánh giá về trường hợp điển hình 

tại cảng Hamburg để rút ra bài học trong việc 

phát triển cảng thông minh trên thế giới. 

Từ khóa: Cảng thông minh, cảng biển, nghiên 

cứu điển hình, Hamburg, Iot. 

Abstract 
The industrial revolution 4.0 has a strong 

influence over different sectors, including 

manufactures, retails, distribution, transportation 

and logistics. As an important node of global 

supply chain, seaports need to be adapted with the 

application of new technologies to enhance their 

competitiveness. The term smart port was 

introduced and got increasing attention over 

recent decades. However, there is not yet a 

common definition and concepts of smart port all 

over the world. Therefore, this study aims to 

synthesize the general knowledge and 

understandings of smart ports worldwide. We then 

study and evaluate the case of Port of Hamburg to 

learn lessons in developing smart ports globally. 

Keywords: Smart port, seaport, case study, 

Hamburg, Iot. 

1. Giới thiệu chung 

Cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 đã không còn xa 

lạ và các thuật ngữ như Internet vạn vật (IoT), dữ liệu 

đám mây hay block chain được nhắc tới thường xuyên 

trong mọi lĩnh vực. Những cải tiến công nghệ này khiến 

cho mọi thứ trở nên “thông minh” hơn như thiết bị gia 

dụng thông minh, phương tiện thông minh, đô thị thông 

minh,… và trong lĩnh vực vận tải biển, cảng biển cũng 

phải theo kịp xu hướng này.  

Phát triển cảng thông minh đang là hướng đi mà 

nhiều cảng lựa chọn, phục vụ cho việc phát triển bền 

vững của cảng biển. Mô hình cảng thông minh đã 

được phát triển đa dạng hơn và nhân rộng ra nhiều 

cảng biển lớn trên thế giới như bến cảng RWG thuộc 

cảng Rotterdam với mô hình nền kinh tế tuần hoàn, 

bến cảng Yangsan ở Thượng Hải áp dụng tự động hóa 

toàn bộ cho hoạt động khai thác và vận hành cảng hay 

cảng Singapore dựa trên nền tảng kỹ thuật số để phát 

triển “siêu cảng” [1]. Trong đó, mô hình cảng thông 

minh Hamburg là mô hình tiên phong trong việc ứng 

dụng công nghệ, và đặc biệt, đây là cảng thông minh 

đầu tiên trên thế giới được phát triển tích hợp vào đô 

thị thông minh Hamburg [2].  

Nghiên cứu này được thực hiện nhằm tổng hợp các 

kiến thức về cảng thông minh và giới thiệu, đánh giá 

những thành tựu hàng đầu thế giới trong việc phát 

triển cảng thông minh thông qua trường hợp điển hình 

tại cảng Hamburg, Đức. Qua đó bài viết làm rõ lợi ích 

và những điều kiện cần thiết trong việc thông minh 

hóa cảng biển nhằm nâng cao hiệu quả khai thác và 

năng lực cạnh tranh của cảng, đồng thời rút ra một số 

bài học cần thiết cho các cảng biển đang phát triển ở 

Việt Nam trong giai đoạn định hướng con đường 

thông minh hóa. 

2. Cơ sở lý luận về cảng thông minh 

2.1. Khái niệm cảng thông minh 

Quá trình phát triển của cảng biển được khái quát 

thông qua năm thế hệ cảng như được giới thiệu bởi 

Molavi và cộng sự [3] (Hình 1). Các cảng thế hệ 1 

đóng vai trò là phương tiện để vận chuyển hàng hóa 
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giữa đất liền với vận tải biển và ngược lại, không có 

kết nối với các thực thể khác liên quan đến quá trình 

này. Nói cách khác, cảng biển có các dịch vụ cơ bản 

là bốc xếp hàng hóa. Các cảng thế hệ thứ 2 biến thành 

một trung tâm vận tải và một trung tâm hoạt động 

công nghiệp và thương mại. Mặc dù các dịch vụ chỉ 

giới hạn ở tàu và hàng hóa, cảng biển bắt đầu thiết lập 

mối liên kết với các ngành công nghiệp, dẫn đến sự 

xuất hiện của các cơ sở sản xuất nằm xung quanh hoặc 

gần cảng biển. Các cảng thế hệ thứ 3 gắn liền với sự 

ra đời của container đã tạo ra một phương pháp xử lý 

hàng hóa và vận chuyển hàng hóa mới. Cảng biển 

được hình thành dựa trên sự liên kết với miền hậu 

phương và trung tâm logistics, trung tâm phân phối để 

thực hiện các chức năng logistics và phân phối với dữ 

liệu được trao đổi qua dạng EDI. Các cảng thế hệ thứ 

4 đặc trưng bởi các liên minh chiến lược và mức độ 

ứng dụng công nghệ thông tin và truyền thông cao hơn. 

Các cảng biển có xu hướng được mở rộng để đảm bảo 

đủ điều kiện để hỗ trợ cho chuỗi giá trị toàn cầu, hình 

thành nên các mạng lưới của mình trên quy mô toàn 

cầu và cạnh tranh dưới dạng liên minh, liên kết thay 

vì cạnh tranh đơn lẻ. Các cảng thế hệ thứ 5 là các cảng 

thông minh được tích hợp vào các chuỗi logistics vận 

tải quốc tế. 

Cảng thông minh đã trở thành xu hướng trong lĩnh 

vực vận tải biển với hai đặc trưng về mức độ tự động 

hóa và kết nối cao. Nhìn chung, khái niệm về cảng 

thông minh có thể hiểu ngắn gọn là việc dựa vào sự 

bùng nổ của công nghệ và áp dụng chúng vào vận 

hành và quản lý cảng nhằm tăng khả năng cạnh tranh 

cũng như sự phát triển bền vững của cảng [3-6]. 

2.2. Lợi ích từ cảng thông minh 

Quá trình thông minh hóa mang lại nhiều lợi ích 

thiết yếu cho hoạt động khai thác và phát triển cảng 

biển. Tổng hợp từ các nghiên cứu của [1-4], việc 

thông minh hóa cảng biển giúp tăng khả năng cạnh 

tranh của cảng biển nhờ những lợi ích sau. Thứ nhất 

cảng thông minh sẽ tăng hiệu quả hoạt động của cảng 

biển. Việc áp dụng giải pháp công nghệ tiên tiến cho 

phép các cảng nâng cao sản lượng hàng hóa qua cảng, 

đáp ứng nhanh chóng các yêu cầu của khách hàng và 

nâng cao dịch vụ tại cảng. Các hoạt động cảng bao 

gồm xếp dỡ hàng hóa, dịch vụ kho bãi hay các hoạt 

động tạo ra giá trị gia tăng cho hàng hóa được tối ưu 

hóa và tự động hóa nhờ việc áp dụng khoa học công 

nghệ. Bên cạnh việc cung cấp dịch vụ cảng biển, các 

hoạt động giám sát cảng biển, an toàn hàng hải, kiểm 

soát ô nhiễm cũng được nâng cao tại các cảng thông 

minh. Bên cạnh đó, việc phát triển cảng thông minh 

 

Hình 1. Quá trình phát triển của cảng biển [3] 
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cũng đem lại những cơ hội kinh doanh mới cho cảng 

biển thông qua việc mở rộng những dịch vụ khách 

hàng mới. Thứ ba, việc quản lý cảng được đơn giản 

và tự động hóa nhờ áp dụng công nghệ thông tin và 

liên lạc. Thứ tư, thông minh hóa giúp tăng cường khả 

năng tích hợp của cảng biển vào chuỗi cung ứng toàn 

cầu. Công nghệ thông tin và truyền thông cho phép 

các cảng biển được kết nối với các doanh nghiệp và tổ 

chức liên quan, bao gồm các cơ quan chính phủ, doanh 

nghiệp hàng hải và logistics, nhà máy sản xuất, các 

đơn vị tài chính và các tổ chức khác, tạo ra một hệ 

thống sinh thái cung cấp dịch vụ từ A đến Z cho khách 

hàng. Cuối cùng, cảng thông minh là tiền đề cho sự 

phát triển bền vững của cảng biển thông qua việc sử 

dụng các công nghệ thông tin tiên tiến để giảm tiêu 

hao năng lượng và ô nhiễm môi trường tại cảng biển 

nói riêng và trong toàn bộ chuỗi cung ứng cảng biển 

nói chung. 

2.3. Các yếu tố cần thiết để phát triển cảng 

thông minh 

Thông qua việc nghiên cứu tình hình phát triển các 

cảng thông minh trên thế giới [5, 6] và Việt Nam [7, 

8], nhóm tác giả đã tổng hợp danh mục các yếu tố cần 

thiết để thông minh hóa cảng biển như sau. Yếu tố đầu 

tiên là công nghệ tiên tiến. Trong lĩnh vực hàng hải, 

nhiều công nghệ tiên tiến đã giúp cho hiệu quả và hiệu 

suất công việc được cải thiện đáng kể. Luồng lưu 

chuyển hàng hóa, thông tin và tài chính nhờ vậy cũng 

trở nên thông suốt và nhanh chóng hơn. Những công 

nghệ được ứng dụng trong phát triển cảng thông minh 

bao gồm: công nghệ thông tin và truyền thông 

(internet vạn vật; dữ liệu lớn; blockchain,…); các 

phần mềm quản lý dữ liệu phục vụ khai thác và vận 

hành cảng biển, phần mềm quản lý container, công 

nghệ về năng lượng tái tạo và các công nghệ thông 

minh khác như công nghệ xử lý nước thải, tự động hóa 

trang thiết bị sản xuất, thiết bị an ninh, ánh sáng,… 

Tiếp theo, cơ sở hạ tầng là yếu tố thiết yếu cần có để 

phát triển cảng thông minh. Việc ứng dụng các công 

nghệ thông minh có hiệu quả hay không phụ thuộc 

nhiều vào cơ sở hạ tầng phần cứng như trung tâm xử 

lý dữ liệu của cảng, hệ thống máy tính, thiết bị điện tử, 

hệ thống điện, hạ tầng internet,… Yếu tố thứ ba là cơ 

chế quản lý. Quản lý nhà nước đối với cảng thông 

minh có vai trò thúc đẩy quá trình phát triển của cảng. 

Cụ thể, quy định của Nhà nước cần cập nhật để phù 

hợp với thực tiễn phát triển cảng biển, đặc biệt trong 

việc bảo vệ quyền lợi và nghĩa vụ của khách hàng và 

cảng khi xảy ra vấn đề phát sinh (lưu trữ thông tin, 

khiếu nại và giải quyết tranh chấp, bảo mật dữ liệu, an 

ninh mạng,…). Chính quyền cảng cần có tư duy mở 

về cảng thông minh để có thể khai thác tối đa lợi ích 

mang lại. Quy trình vận hành cảng cũng cần được đơn 

giản và tiêu chuẩn hóa sau khi ứng dụng các công 

nghệ tiên tiến. Yếu tố cuối cùng là bảo mật và an toàn. 

Đây là vấn đề vô cùng quan trọng đối với mọi doanh 

nghiệp lớn nhỏ ứng dụng công nghệ thông tin 4.0 và 

cảng thông minh không phải là ngoại lệ. Bởi việc xử 

lý thông tin tự động và lưu trữ thông tin nhờ dữ liệu 

đám mây hoặc blockchain đều ẩn chứa rủi ro về bảo 

mật thông tin, tê liệt hệ thống,... cảng thông minh cần 

có phương án đề phòng và hạn chế những rủi ro này. 

3. Nghiên cứu trường hợp điển hình cảng 

Hamburg 

3.1. Lý do lựa chọn mô hình cảng Hamburg 

Nhằm mục đích tìm hiểu, đánh giá về sự phát triển 

của cảng thông minh trên thế giới, và rút ra bài học 

cho các cảng biển đang phát triển tại Việt Nam, chúng 

tôi chọn cảng Hamburg để nghiên cứu trường hợp 

điển hình bởi các lý do như sau. Thứ nhất, cảng 

Hamburg là cảng đi đầu trong việc phát triển cảng 

thông minh trong các cảng lớn trên thế giới. Trong 

nghiên cứu của Anahita Molavi và cộng sự [9], cảng 

Hamburg là cảng đứng đầu về chỉ số cảng thông minh 

SPI (smart port index) trong số 14 cảng hàng đầu trên 

thế giới. Cũng như các cảng hàng đầu khác, cảng 

Hamburg chứng kiến sự phát triển vượt bậc về sản 

lượng hàng hóa tại cảng, tăng từ 12,8 triệu tấn trong 

năm 1971 đến 147,5 triệu tấn năm 2014 [10]. Đối mặt 

với các thách thức về việc lượng hàng tới cảng ngày 

càng tăng, yêu cầu về giảm khí thải và phát triển bền 

vững cũng như yêu cầu chất lượng dịch vụ ngày càng 

cao của khách hàng, cảng Hamburg đã tiên phong 

trong việc phát triển cảng thông minh trên thế giới với 

những dự án được tiến hành từ năm 2014 [11].  

3.2. Các tiêu chí đánh giá cảng thông minh 

Chúng tôi áp dụng các tiêu chí đánh giá cảng thông 

minh của từ mô hình của Anahita Molavi và cộng sự 

[9] với 04 nhóm tiêu chí về khai thác cảng, an toàn và 

an ninh cảng, môi trường và năng lượng tiêu thụ. 

Chúng tôi bổ sung thêm 01 nhóm tiêu chí về tích hợp 

chuỗi cung ứng bởi đây là tiêu chí rất quan trọng trong 

việc phát triển cảng thông minh được nhắc đến trong 

các nghiên cứu khác của [12], [13], [8] và [14].  

3.3. Tìm hiểu về các thành tựu về phát triển 

cảng thông minh tại Hamburg   

Việc phát triển cảng thông minh của cảng 

Hamburg được thể hiện trong dự án lớn tên gọi là 

smartPORT của cảng. Triết lý này được cụ thể hóa 

trong hơn 20 dự án khác nhau như smartPORT 
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logistics, smartPORT Traffic management, 

smartPORT infrastructure management và 

smartPORT energy. Theo như Chính quyền cảng 

Hamburg [15], cảng sử dụng các công nghệ số mới 

nhất để đảm bảo việc vận hành khai thác cảng hiệu 

quả và trơn tru, bao gồm hệ thống điều khiển tối tân 

hàng đầu thế giới, kết hợp với công nghệ cảm biến 

thông minh (smart tag), phân tích và dự báo và xử lý 

thông tin. Các cảm biến này sẽ đặt ở các cơ sở hạ tầng 

như đường xá, bãi đậu xe, kho bãi,… và các phương 

tiện, thiết bị như xe tải, cẩu và tàu [16]. Để làm được 

điều này, cảng Hamburg đã hợp tác với rất nhiều bên, 

trong đó đối tác quan trọng nhất chính là chính quyền 

thành phố Hamburg. Bên cạnh đó là các đối tác công 

nghệ khác như Cisco, SAP và Telekom. 

Định hướng phát triển cảng thông minh không chỉ 

nhằm phục vụ kinh doanh mà còn hướng tới việc bảo 

vệ môi trường nhằm đem lại lợi ích tối đa cho khách 

hàng và hướng tới phát triển bền vững, giữ vững vị trí 

cảng dẫn đầu ở Đức và châu Âu. Trong đó các công 

nghệ nền tảng của các dự án này là IoT (Internet of 

Things). Bên cạnh đó, việc phát triển cảng thông minh 

cũng đi song song với việc phát triển thành phố thông 

minh tại Hamburg [17]. Các dự án chính của cảng 

thông minh Hamburg được liệt kê trong Bảng 1, bao 

gồm tám ứng dụng. Thông qua việc tìm hiểu mô tả các 

ứng dụng này tại các tài liệu thứ cấp, chúng tôi cũng 

đánh giá đóng góp của mỗi ứng dụng theo các tiêu chí 

đưa ra trong mục 3.2. Có thể thấy các dự án của cảng 

Hamburg đạt được cả 5 tiêu chí phát triển cảng thông 

minh, trong đó có những ứng dụng hướng tới nhiều 

mục tiêu một lúc. 

Cảng Hamburg hướng tới mục đích nâng cao hiệu 

quả của cảng thông qua các ứng dụng thông minh 

trong quản lý giao thông và luồng hàng tại cảng. Dự 

án này đầu tiên xây dựng một hệ thống trung tâm quản 

lí vận tải đa phương thức PortTraffic thay thế cho từng 

hệ thống kiểm soát riêng lẻ của đường bộ, đường sắt, 

đường thủy nội địa và các cơ sở hạ tầng của cảng có 

khả năng di chuyển (như cầu quay). Port Traffic dựa 

trên công nghệ IoT và dữ liệu đám mây với hơn 300 

cảm biến giao thông, 270 km cáp quang và một Hot 

Spots Wifi [18]. Mục tiêu của dự án này là để giảm 

ách tắc giao thông của cảng, thời gian phương tiện 

giao thông của khách hàng chờ ở bến, nhanh chóng xử 

lý tình huống giao thông, tối ưu kế hoạch chuyến đi 

và tiết kiệm thời gian và chi phí cho các công ty giao 

nhận [19]. Cảng Hamburg phát triển hệ thống SPL là 

nền tảng thông tin liên lạc giữa chính quyền cảng, khai 

thác cảng, các công ty vận tải nội địa và hãng tàu. Hệ 

thống cung cấp các thông tin về giao thông thực tế, 

thông báo về thời gian đóng mở các cầu quay tại cảng 

và khu vực đậu xe thông qua app điện thoại và app 

trên máy tính [10].  

Bảng 1. Đánh giá các dự án chính thuộc smartPORT 

của cảng Hamburg 

Các ứng 

dụng thông 

minh 

Khai 

thác 

cảng 

Tích hợp 

chuỗi 

cung ứng 

An 

toàn, an 

ninh 

Môi 

trường 

Năng 

lượng 

Đường thông 

minh (Smart 

Road) 

 x x x x 

Ray ghi 

thông minh 

(Smart 

Switch)  

  x   

Đỗ xe thông 

minh (Smart 

Parking) 

x x    

Bảo trì thông 

minh (Smart 

Maintenance) 

x  x   

SPL  x    

Năng lượng 

thông minh 

(Smart 

Energy) 

   x x 

Trung tâm 

điều phối 

giao thông 

cảng (Port 

traffic center) 

x x x   

Giám sát 

cảng (Port 

Monitor) 

x x x   

Ứng dụng Giám sát cảng (Port Monitor) cung cấp 

các thông tin về vị trí tàu, mớn nước, tình trạng cầu 

tàu, tình trạng khu neo đậu chờ cập cầu, thông số về 

cầu cho tàu bè và cơ quan giám sát, đảm bảo an toàn 

hàng hải. Ứng dụng đỗ xe thông minh (Smart Parking) 

dựa vào địa chất và vị trí của chỗ đậu trống, phân tích 

tình huống giao thông và dự đoán về yêu cầu đậu xe 

để gửi thông tin cho tài xế. Ứng dụng Ray ghi thông 

minh (smartswitch) sử dụng cảm biến để nhận dạng 

tình trạng các vị trí giao nhau của đường sắt để tự động 

đưa ra yêu cầu bảo trì, sửa chữa và cảnh báo sự cố tại 

đó. Tương tự, ứng dụng Bảo trì thông minh (Smart 

Maintenance) cũng dựa vào các cảm biến để theo dõi 

cơ sở hạ tầng của đường bộ (đường và cầu) để tăng 

hiệu quả bảo trì đường bộ thông qua việc tự động cung 
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cấp tình trạng và cảnh báo bảo trì thông qua ứng dụng 

điện thoại. Đường thông minh (Smart Road) là ứng 

dụng nhằm phân tích tình huống giao thông đường bộ, 

đo lượng khí thải, điều chỉnh tự động đèn đường và 

kiểm duyệt trạng thái của cầu như độ rung hoặc cấp 

của cột chống. Bên cạnh thông tin từ các cảm biến 

giao thông, dữ liệu từ các nguồn khác như lịch đóng 

mở cầu quay, tình hình bến bãi container cũng được 

đưa vào sử dụng để dự đoán thời gian di chuyển tới 

cảng và đề xuất tuyến đường tối ưu cho lái xe. Bên 

cạnh đó, các đèn giao thông thông minh sẽ được tự 

động điều chỉnh để ưu tiên số đông xe tải được lưu 

thông trong khi số ít sẽ phải đợi đèn qua các nút giao 

thông [20]. Các đèn này cũng sẽ bật đỏ nếu có người 

đi bộ qua đường và gửi cảnh báo đến lái xe. Độ sáng 

của các đèn cũng tự động điều chỉnh để tăng sáng khi 

có người đi bộ hoặc xe đạp đi tới.  

Về yếu tố môi trường và sử dụng năng lượng, cảng 

Hamburg hướng tới việc tối ưu hóa quản lý năng 

lượng và tăng cường nguồn năng lượng thay thế. Từ 

năm 2008, hệ thống quản lý dữ liệu năng lượng đã 

được cảng đưa vào để thu thập thông tin về việc tiêu 

thụ năng lượng, hướng tới các giải pháp thông minh 

để giảm lượng tiêu thụ điện 20% trên mỗi container 

lạnh. Đây là lượng cắt giảm đáng kể nếu cân nhắc sản 

lượng hàng rất lớn thông qua cảng Hamburg hàng năm. 

Năm 2014, cảng đưa vào hoạt động nhà máy CHP 

(Combined Heat and Power) cho phép nhiệt lượng 

thường thoát ra khi tạo năng lượng được sử dụng để 

sưởi ấm hoặc làm mát [21]. Thành phố Hamburg nói 

chung và cảng Hamburg nói riêng đã đưa vào sử dụng 

các máy phát điện sử dụng năng lượng gió và năng 

lượng mặt trời để tạo ra nguồn năng lượng thay thế 

cho các hoạt động ở đây. Cảng cũng mở rộng sử dụng 

các xe điện cho việc chở hàng, nhân viên và hành 

khách trong phạm vi cảng. Ở các bến tàu du lịch, cảng 

sử dụng các xe gọi là e-taxi. Ngoài ra cảng Hamburg 

cũng đang nghiên cứu để sử dụng năng lượng sinh học 

trong hoạt động khai thác cảng.  

4. Kết luận và bài học rút ra 

Cảng thông minh không còn là một vấn đề mới mẻ 

nhưng có ý nghĩa thực tiễn to lớn đối với việc phát 

triển cảng biển nói riêng và lĩnh vực hàng hải nói 

chung. Qua nghiên cứu này, nhóm tác giả đã tổng hợp 

những kiến thức chung nhất về cảng thông minh, cung 

cấp cách nhìn toàn diện nhất về cảng thông minh. Bên 

cạnh đó, bài báo chỉ ra trường hợp điển hình là cảng 

thông minh Hamburg ở Đức. Từ đó, nhóm nghiên cứu 

đúc kết những bài học quan trọng cho các cảng biển 

đang phát triển ở Việt Nam có định hướng trở thành 

cảng thông minh, làm cơ sở tham khảo cho các nhà 

hoạch định chính sách, doanh nghiệp quản lý và khai 

thác cảng cũng như các nhà nghiên cứu quan tâm tới 

cảng thông minh như sau.  

Thứ nhất, nền tảng chính để phát triển cảng thông 

minh là Internet vạn vật (IoT) dựa trên hệ thống cảm 

biến (Sensors), dữ liệu đám mây (Cloud) và dữ liệu 

lớn (Big data). Đây là những công nghệ tân tiến đang 

được áp dụng rộng rãi trong cả năm khía cạnh đánh 

giá cảng thông minh là khai thác, tích hợp chuỗi cung 

ứng, an ninh và an toàn, năng lượng và môi trường. 

Trong thời gian tới, các công nghệ này vẫn giữ vai trò 

chủ đạo trong việc cải tiến hoạt động khai thác và vận 

hành cảng biển. Thứ hai, phát triển cảng thông minh 

cần đồng hành với phát triển đô thị thông minh. Cảng 

biển là cửa ngõ kết nối khu vực thị trường trong nước 

với nước ngoài, là điểm nút trong mạng lưới lưu 

chuyển hàng hóa toàn cầu. Phát triển đô thị thông 

minh song song với cảng thông minh sẽ tạo ra sự đồng 

bộ hóa trong xây dựng cơ sở hạ tầng, cho phép hình 

thành luồng lưu chuyển hàng hóa và thông tin xuyên 

suốt giữa cảng biển với miền hậu phương của cảng, 

với các điểm nút khác trong chuỗi cung ứng như hệ 

thống kho bãi, trung tâm logistics, trung tâm phân 

phối, các khu công nghiệp,… Cuối cùng, cảng thông 

minh không chỉ hướng tới việc tăng hiệu quả và hiệu 

suất sản xuất, mà cần cả tăng cường tích hợp với các 

bên trong chuỗi cung ứng, bao gồm khách hàng, các 

công ty vận tải và logistics, các doanh nghiệp cảng 

biển và chính quyền cảng. đồng thời hướng tới nâng 

cao an toàn, an ninh cảng, bảo vệ môi trường và tiết 

kiệm nhiên liệu. Đây cũng chính là mục tiêu phát triển 

bền vững mà các cảng biển đang hướng tới.  
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