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Tém tat: Trong bai, tic gia lam rd: 1) Vai trd, ¥ nghia cua viéc danh gia doi ngii
truong khoa cac trudong/khoa dai hoc su pham theo tiép can nang lyc; 2) Thyc trang,
danh gia d6i ngili trudng khoa céc trudong/khoa dai hoc su pham theo tiép can nang luc;
3) Cach thirc tién hanh danh gia doi ngii trudng khoa céac trudng/khoa dai hoc su pham
theo tiép can nang lyc.

Tw khéa: Truong khoa; danh gia; danh gia doi ngd trudng khoa; dai hoc su
pham; tiép can nang lyc.

1. Pt van dé

Danh gid doi ngl trudng khoa cac truong/khoa dai hoc su pham theo tiép can
ning lyuc giit vai trd quan trong, gop phan ning cao chat lugng ddi ngil; 13 cin clr quan
trong cho cong tac bd nhiém, mién nhiém, luan chuyén, su dung, bd tri doi ngt trudng
khoa dung chuyén mon, so truong, nang luc, tao diéu kién dé doi ngii nay phat huy duogc
kha ning c6 co hoi dé cong hién. Panh gia doi ngil trudng khoa cac trudng/khoa dai hoc
su pham dya trén nang lyc la phuong thirc danh gia quan trong. Do vy, trong qua trinh
601 moi cong tac quan 1y can bo, can nghién ctru dé c6 chinh sach danh gia thich hop,
gan viéc danh gia nang lyc v6i mirc d6 hoan thanh nhiém vu d6i voi vi tri, nhiém vu cu
thé trong téng thé cong tac quan ly, phat trién doi ngii truong khoa trong cac truong/khoa
dai hoc su pham; xem danh gia 1a khau tao da cho co ché khuyen khich cong chuc phat
trién chuyén mon nghiép vy, tré thanh cac nha tham muu hoach dinh, t6 chirc thuc hién
c6 hi¢u qua cac chinh sach va tr¢ thanh chuyén gia gioi trén tung linh vuc.

2. N¢i dung nghién ctru

2.1. Vai tro, y nghia ciia vi¢c danh gia dpi ngii truwéng khoa céc trwong/kKhoa
dai hoc sw pham theo tiép cdn nang luc

Tiép can ning lyc 1 cach tiép can quan 1y thé hién su dap tmg ddi v6i nhitng thay
doi vé higu qua va vin hoa t6 chic dang dién ra tai nhiéu quéc gia phat trien. Quan ly
ngudn nhan luc dua trén ning luc ludn gin véi viée xac dinh nang luc, xay dung khung
nang luc va st dung khung ning luc d6 nhu mot cin cir dé tuyén dung, quan 1y, phat
trién nhan vién cling nhu lam co SO cho céc hoat dong khac ctia cong tac quan 1y nguon
nhan lyc. Hé thong quan 1y ngudn nhan lyc dwa trén ning lyc tap trung vao viéc xac dinh
cac nang luc can thiét dé dat dugc hiéu qua thuc thi cong vu va phat trién céac nang luc do
trong luc luong lao dong. Trong do, tur duy vé ning lyc tré thanh mot soi chi xuyén sudt
trong toan hé théng td chirc, tir khau lap ké hoach dén tuyén dung, t6 thuc thi cong tac,
khen thudng, ky luat.
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Hién nay, gido duc va dao tao theo hudng phat trién nhing nang luc cua nguoi
hoc d3 va dang tré thanh mot xu thé tat yeu phé quat trong nén gido duc dai hoc trén thé
gi6i. Xu huong chung nay cho phép chuyén tir day hoc tap trung vao kién thic sang tap
trung vao nang lyc. Pé thich tmg v6i chuong trinh méi, ngudn nhan luc giao duc bao
gom giang vién va can b quan ly giao duc cing phai dugc quan ly, phat trién theo mot
huéng méi: tiép can ning lyc. Hé thdng quan 1y ngudn nhan lyc dya trén ning luc tap
trung vao viéc xac dinh cac nang luc can thiét dé dat dugc hiéu qua thyc thi cong vu va
phat trién céc nang luc dé trong luc lugng lao dong. DPdi véi giao duc dai hoc, viéc quan
1y phat trién nhén luc - bao gdm ca gido vién va can bd quan 1y gido duc, theo hudng tiép
can nang lyc 1a mot hé qua tat yéu.

C6 thé noi, danh gia d6i ngii trudong khoa céc trudng/khoa dai hoc su pham dua
trén nang lyc la mot phuong thirc quan trong trong cong tac can b ¢ truong dai hoc.

Nhimg néi dung ¢ tung cip d6 nang luc duge str dung nhu 14 cong cu danh gia vé
nang luc, két qua cong viéc cua nhan lyc. Khung nang lyc giap chi ra nhitng nang lyc va
kha ning tuong thich mdi ¢4 nhan can phai dap umg cho tung vi tri cu thé. Viéc so sanh
giita nang lyc duge phan anh trén thyc té va yéu cau tiéu chuan cia timg vi tri gitip danh
gia dugc tinh phu hgp va mic do hoan thanh yéu cAu cong viéc cua vi tri ddm nhiém. Tu
két qua hoat dong danh gia nang luc néu trén, truong dai hoc xay dung cac ké hoach phat
trién ca nhan, dya trén nguyén vong cua nhan vién nham phét huy diém manh, khéc phuc
diém yéu vé ning lue, cai tién ning suat lam viéc ctia ho phu hop véi cac ké hoach st
dung nhan sy cua t6 chirc. Pé thuc hién diéu do, can co cac phuong phap va cong cu do
luong nang luc cu thé nham danh gia chinh xac, khach quan, sat thuc nang lyc ctia nguon
nhan lyc trong t6 chirc.

Panh gia can bd quan 1y nham cung cap cac thong tin phan hdi cho can bo biét
nang lyc va két quéd thuc hién cong viéc cia minh hién tai, gitp ho phé'ln dau dé tu hoan
thién minh va 1am viéc tot hon; dong thoi cung cap thong tin cho cong tac quan ly can
b, tir quy hoach, dio tao, bd tri sir dung, tuyén chon, dé bat can bd cho dén quan 1y hé
thong luong, thuong can bo, phat huy dugc nhimg diém tich cuc, tao diéu kién cho can
bd khong ngirng nang cao pham chét chinh tri, dao duc, nang lyc va hi¢u qua cong tac,
hoan thanh t6t nhiém vu duoc giao.

Danh gid c6 y nghia quyét dinh, 14 can ctr dé lya chon, sép Xép, b tri, dé bat, sir
dung can bo ding véi nang luc, sé truong. Pong thoi, 14 can e dé cong tac can bo chi
dong trong viéc dao tao, boi dudng, rén luyén va bd nhiém, dé can bo nhan théy mat yéu
ma khic phuc va nhan thay wu diém dé phét huy.

Danh gia gitip cho hiéu truong trudng dai hoc diéu chinh cong tic phan cong,
phan nhiém truong khoa phu hop, dong thoi danh gia duoc diém manh, diém yéu cua doi
ngii truong khoa dé c6 bién phap bdi dudng thich hop. Két qua kiém tra, danh gia doi
ngti truong khoa cong bﬁng, chinh xac 1a co s¢ dé dong vién thuc déy ho tich cuc rén
luyén trong qua trinh cong tac va thuc hién cong tic quy hoach doi ngii truong khoa ké
can.

Danh gia ddi ngii trudng khoa mot cach khoa hoc, khach quan, chinh xac sé tao
sy dong thuan cao trong doi ngil truong khoa, giang vién, nhan vién. Pong thoi, day la
cong cu do ludng can duoc trién khai thong qua viéc xay dung khung ning luc doi ngii
truong khoa, 13 co so cho viée xay dung, hoan thién chuan nghé nghiép d6i véi chirc vu
truong khoa, 13 bién phap quan 1y chat lugng nhén lyc hién dai. N6 con 1a co s¢ dé doi
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ngl truong khoa ty danh gia pham chat, nang lyc; 1a thong s6 cho viéc kiém tra, danh gia
chat luong; tao can ctr, co so dé xay dung, phat trién chuong trinh dao tao, boi dudng va
xay dung chinh sach dai ngd ddi v6i doi ngii truong khoa.

Trén co sé khung nang luc doi ngti truong khoa da dugc xay dung, nha truong
danh gia truong khoa trong cong tac quan ly, phat trién doi ngii. Panh gia truong khoa
phai dugc thyc hién ¢ nhiéu phuong thirc, gom: truong khoa ty danh gia, danh gia cua
ddng nghiép, danh gia ctia ngudi hoc, danh gia cta cap quan 1y.

2.2. Thuc trang danh gia doi ngi trwong khoa cac trwong/khoa dai hoc sw
pham theo tiép cdn nang luc

Trong cong tac phat trién doi ngii truong khoa, danh gia 1a khau c6 ¥ nghia dic
biét quan trong, c6 lién quan dén tit ca cac khau cua cong tic can bo.

Thuc té cho thdy, chi c6 danh gia ding ning luc, pham chat cua doi ngil truong
khoa méi lam co s& cho viée tuyén chon, quy hoach, boi dudng, luan chuyén... mot cach
chinh xac, khach quan.

So véi trudc day, cong tac danh gia truong khoa ngay cang duoc d6i moi, co
nhiéu chuyén bién vé ndi dung, phuong phap; ting budc gop phan vao viéc xay dung doi
ngi can bo quan ly cap khoa, truong; dap ng t6t hon yéu cau, nhiém vu cua sy nghiép
d6i moi gido duc. Viéc danh gia di vao nén nép, ngay cang dugc dinh luong 13 rang, tung
budc sat thuc té hon. Quy trinh danh gia trudng khoa ciing chat ché hon. Nho d6, két qua
danh gia truong khoa di dan di vao thuc chét.

Tuy vay, qua khao sat, ching t6i nhan thdy cong tic ndy chua dugc cac ddi
tugng de cao: chi ¢6 13,6% danh gid cong tac nay da tién hanh c6 hiu qua; 37,1%
danh gia cong tac da duoc tién hanh nhung chua hiéu qua; co6 dén 49,2% y klen cho
rang cac truong chua tién hanh kiém tra, danh gia theo ning luc. Diéu nay bat ngudn tir
thuc trang viéc kiém tra, danh gia trudng khoa thuong dugc tién hanh voi tu cach mot
can by, nhan vién cua khoa; ho dugc danh gid theo ti€u chi giéng nhu moi can bo,
giang vién khac ma khong theo mot hé théng nang lyc nhat dinh. Vi vay, viéc kiém tra,
danh gia chu yéu mang tinh hinh thirc, chiéu 1¢ chtr chua gitp thu nhan thong tin cu
the, can thiét trén thuc té.

Hién nay, viéc trién khai danh gia va phat trién nang lyc cia truéng khoa dang
dat ra mot s6 thach thire sau:

Chua c6 nhiing quy dinh riéng/quy dinh dic thu nén viéc danh gia chu yéu dua
trén nhirng van ban hanh chinh vé hang bac;

Céc tiéu chuén, tiéu chi, chi bao, minh chung chua dugc phan dinh, thé hién rd
khi trién khai danh gia truong khoa; cac mirc ning luc chua duoc xac dinh va phan hang
theo cac muc cu thé dan t6i hién tuong hoc ham, hoc vi dugc coi 1a can ctr chinh xac
dinh nang luc truong khoa;

Quy trinh dénh gia, cach thu thap minh chtng, viéc luu trir hd so va két qua phan
loai ning luc truong khoa chwra thanh hé thong;

Panh gia con mang tinh chi quan, cam tinh, chua cin cir vao két qua va minh
chtng san pham cong viéc.

Bén canh qué trinh xay dung, quy hoach, thuc hién ké hoach phat trién doi ngii
truong khoa, viée dua ra cac tiéu chi dé danh gia 1a didu can thiét.
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Thuc té danh gia chi méi dung lai ¢ viéc ca nhan ty danh gia theo mau san, chua
c6 danh gia chéo, danh gia phan hoi tir cac nha quan 1y, cac nha lanh dao.

Hién nay, cong tac danh gié truong khoa dang dugc thuc hién 1dng ghép theo
cach danh gia sau khi két thuc mdi nam hoc, theo mau phiéu danh gia chung. Truong
khoa thuong chi dugc danh gia chi tiét vao cubi nhiém ky. Nhu vdy, can thiét phai xay
dung quy dinh cu thé va théng nhat trong cic hoat dong lién quan dén danh gia d6i ngii
truong khoa.

2.3. Cdch thirc tién hanh dinh gid dgi ngii truéng khoa cac truwong/khoa dai
hoc sw pham theo tiép cdn nang luc

Viéc danh gia phai 1am rd dugc nhimng wu diém ciing nhu nhimng han ché vé pham
chat dao dirc, nang luc quan ly, chuyén moén nghiép vy, huéng phat trién ciia c4 nhan.
Khi tién hanh dénh gia can luu ¥ mot sé van dé sau:

1) Can cir danh gia

- Trude hét can ctr vao khung chuan cta vi tri trudong khoa, cu thé hoa chirc ning
nhiém vu ctia truong khoa thong qua céac tiéu chuan, tiéu chi dé 1am can cir dbi chiéu.

Tiéu chi danh gia phai dam bao mét sé nguyén tic nhu sau:

+ Su hai hoa gitra ti€u chi chung va tiéu chi riéng (trudng khoa vira 1a mot can bo
lanh dao, quan ly nhung cling 1a mot giang vién).

+ Can clr vao ting giai doan phat trién kinh té xa hoi ciia dit nudc, ciia nganh
cling nhu ctia nha trudng dé xay dung, diéu chinh cac tiéu chi danh gia cho sat thyc tién,
phi hop véi dbi tuong.

+ Cén cir vao cac van ban phap quy, cac quy dinh ctia nganh dé 1am co s, can ctr
xay dung ti€u chi danh gia.

- Can ctr vao chuce nang nhiém vu theo chirc danh ddm nhan.

- Can ctr vao higu qua cong viéc. Viéc danh gia, suy cho cing va quan trong nhat
la do dugc uy tin va hi¢u qua cong viéc cua tung nguoi.

- Can clr vao moi truong va diéu kién thuc hién nhiém vu trong thoi han danh gia.

2) Noi dung danh gid

- Panh gia vé phérn chét chinh tri, dao durc, 16i séng, trinh d6 hoc vén, do tudi bd
nhiém, kinh nghiém nghe nghiép.

- Danh gia vé mure d6 thyc hién chirc trach, nhiém vu dugc giao thé hién & khoi
lugng, chét lugng, tién d, hiéu qua cong viéc; tinh than trach nhiém trong cong tac.

- Panh gia vé vai tro lanh dao cta truong khoa: dinh hudng cac hoat dong phat
trién khoa; xay dung chuong trinh, ké hoach phat trién khoa; t6 churc thuc hién, 16i cudn,
thuyét phuc moi ngudi thuc hién theo y tuong da dé xuat.

- Thoéng qua ddi chiéu véi cac chudn lién quan dén vai trd quan ly cua trudng
khoa: nha quan 1y hanh chinh; nha quan 1y chuyén mén, nha hoat dong su pham.

- Panh gia truéng khoa véi vai trd ciia mot nha hoat dong kinh té xa hoi; nha tu
van cho giang vién va sinh vién.

- Bén canh viéc danh gia truong khoa véi vai tro 1anh dao, quan 1y, con phai danh
gid ho v&i cuong vi mot nha gido thong qua tiéu chudn vé chirc nang nhiém vu ctua mot
giang vién.
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3) Phuong phap danh gia truong khoa

- Déanh gia truong khoa theo qua trinh. Khi danh gia, can xem xét ca qué trinh
trén co s¢ doi chiéu céc tiéu chuan, ti€u chi cy the vé chat lugng Vé} hiél} qua cong viéc.

- DBanh gia truong khoa mot cach toan di¢n, chu trong lay két qua hoan thanh
nhi¢m vu theo chirc trach dugc giao lam thude do. o 9 ’

Danh gia nang lyc trudong khoa nén luu y cac khia canh v€ kién thire, sy hiéu biét
va sy van dung kién thirc d6 vao thuc tien quan ly.

Danh gia truong khoa phai can cir vao hiéu qua cong tac, kha nang doan két, quy
tu, phat huy sitc manh tap thé, tao ra sy tién bo va két qua cu thé trong don vi.

4) Quy trinh danh gia

Viéc danh gia phai dam bao dung quy trinh: (1) ¢4 nhén ty danh gia, (2) tap thé
danh gid, (3) cap trén danh gia.

* Ca nhan tu danh gia

Trudng khoa tu danh gia va cong khai két qua danh gia.

banh gia dya trén cdc ti€u chuén, tiéu chi da quy dinh, trén co s¢ chirc nang
nhiém vu dugc giao. Tu danh gid giup truong khoa nang cao tinh than trach nhiém véi
ban than, vdi don vi va voi nha truong.

* Tdp thé can bo, giang vién, sinh Vién trong khoa tham gia danh gid truong khoa

Cong viéc ma truong khoa phu trach thuong lién quan dén nhiéu viéc, nhiéu
nguoi. Khi danh gid truong khoa, phdi coi trong v kién cua tap thé can b, gidng vién,
sinh vién trong khoa.

* Ddnh gid cua lanh dao nha truong

Trén co s¢ danh gia cua ca nhan truong khoa va tap thé khoa, phong t6 chirc can
bo 1a dau mdi tap hop két qua danh gia. Trén co s¢ téng hop cac ngudn thong tin danh
gia, lanh dao nha truong tién hanh hop d4nh gia chung. .

Véi doi tugng can bd trong dién quy hoach, can danh gia theo dang quy trinh
danh gia quy hoach, c6 ho so luu trir két qua danh gia dé€ theo doi va doi chiéu muc do
phan dau trong ting giai doan.

Cac nha quan ly khi nam dugc thong tin danh gia vé truong khoa phai phan loai
va xu ly thong tin, ¢ giai phap de giip truong khoa tiép tuc phat huy nhiing thé manh,
dong thoi khac phuc nhitng diém han ché, nhitng diém léch lac.

3. Két ludn

bénh gia doi ngii trudng khoa cac truong/khoa dai hoc su pham dya trén nang luc
¢6 ¥ nghia quan trong, gop phan nang cao chat lugng doi ngii. Panh gia chinh xéac, khach
quan la can ctr quan trong cho cong tac bo nhiém, mién nhiém, luan chuyén, su dung, bd
tri do1 ngii truong khoa dang chuyén mon, s¢ truong, kha nang, tao diéu kién dé doi ngii
nay phat trién. Pé thuc hién mot cach co hiéu qua va déng bo cong tac nay, nha truong
can phai tao diéu kién thuan loi cho ddi ngii truong khoa thyc hién t6t nhiém vu. Dé
kiém tra, danh gia chinh xéc, khach quan, hi¢u truong can xay dung ké hoach, ndi dung
klem tra, danh gia cu thé; két hop kiém tra thuong xuyén véi kiém tra dot xuat. Sau kiém
tra can rat kinh nghiém, khen thuong, ki lut kip thoi. Co nhu vay, truong khoa moi phét
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huy hét vai tro, trach nhiém, hoan thanh tét nhiém vu, gép phan nang cao chit luong gido
duc va dao tao cua nha truong.
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SUMMARY

COMPETENCY-BASED EVALUATION OF DEPARTMENT DEANS
AT TEACHER TRAINING COLLEGES/DEPARTMENTS

In this paper, we focus on defining: 1) the role and significance of the competency-
based evaluation of department deans at teacher training colleges/departments; 2) the
reality of the competency-based evaluation of department deans at teacher training
colleges/departments; 3) the methods of conducting the competency-based evaluation of
department deans at teacher training colleges/departments.

Keywords: Deans; evaluation; dean evaluation; teacher training
college/department; competency-based.
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