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Nhan thic va hanh vi cia ngugi néi tro
trong giam thi€u st dung tui nhua diung mét lan:
Nghién ctru trudng hop cac tinh duyén hai mién Trung

Lé Chi Cong

Phan Nguyén Hoai Nha

Trudng Dai hoc Nha Trang

Nguyén Diic Tan

Truong Cao ddng du lich Nha Trang
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Tém tat: Nghién clru nay st dung ki thuat phdng van truc ti€p bang bang cau héi chi
ti€t v6i 250 ngudi ndi trg tai ba thanh phd ven bién mién Trung (Nha Trang, Da Nang, Déng
HGi). Mau nghién ciu dugc chon theo phuang phap han ngach dua trén dac diém gidi tinh
va do tudi. S dung cac ky thuat phan tich dé tin cay thang do, phan tich nhan té kham pha,
khang dinh va phan tich phuong trinh can bang cau truc, két qua nghién ctu chira rang, thai
do déi véi viec bao vé méi trudng cé anh hudng manh nhat [én y dinh hanh vi gidm thiéu su
dung tui nhua dung mét 13; tiép theo lan lugt la cac nhan t6: nghia vu dao duc, nhan thic
tac hai tui nhya doi vai stic khoe. K&t qua nghién ctiu cho phép khuyén nghi cac nha quan ly
nganh va chinh quyén dia phuong can tang cudng gido duc cho nhiing ngudi noi trg nham
cai thién hon niia thai dé tich cuc déi véi viéc bao vé méi trudng va y dinh hanh vi giam thiéu
st dung tdi nhua dung mot lan trong cac hé gia dinh trong thai gian téi.

Tirkhéa: Nhan thuc; Hanh vi; TGi nhua dung mét lan; Noi trog

The perception and behaviors of housewives in reducing the use of single-use plastic
bags: A case study of Central coastal provinces

Abstract: This paper uses a detailed questionnaire to interview 250 housewives in
three coastal cities including Nha Trang, Da Nang, and Dong Hoi. Quota samples are selected
based on gender and age characteristics. The study utilizes qualitative method to develop
scales and quantitative methods to analyze scale reliability, exploratory factors, and structural
equation modeling (SEM). Research results indicate that six of seven research hypotheses are
agreed and supported. In particular, the attitude towards environmental protection has the
most decisive influence on behavioral intention to reduce the use of single-use plastic bags,
followed by other factors including moral obligations and the awareness of adverse effects
of plastic bags on health. The findings help industry managers and local authorities enhance
education for housewives to further improve their positive attitudes towards environmental
protection and behavioral intentions to reduce the use of single-use plastic bags in the future.

Keywords: Perception/awareness; Behaviors; Single-use plastic bags; housewives
Ngay gui bai: 01/11/2022 Ngay duyét dang: 05/12/2022
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1.Dat van dé

Tai nhua s dung mét 1an la mét trong nhimg vat liéu phé bién va tién Igi nhat trong
xa hoi hién dai. Tuy nhién, viéc s& dung tdi nhua s&r dung mét 1an ngay cang gay tranh cai vi
nhling tac déng tiéu cuc ctia né doéi véi moi trudng, da dang sinh hoc va stc khoe con ngudi.
Tui nhua st dung moét lan khéng tu phan hay trong méi trudng (EAS, 2018; Haward, 2018).
Thay vao do, n6 phan hay thanh cac hat nhé (vi nhua) c6 thé tac dong tiéu cuc dén suc khoe
con ngudi bang cach giadi phong chat doc vao chudi thic an va dau déc déng vat hoang da va
sinh vat bién (EAS, 2018; Haward, 2018).

Tuy nhién, moi ngudi van dang s dung né do tinh sdn cé dé dang, nai luu trit nhé,
trong lugng thuan tién va hiéu qua chi phi. Trudc nhiing tac hai to I6n tu tui nhua st dung mot
1an, nhiéu quéc gia da va dang thuc hién cac hanh dong dé giam thiéu viéc st dung tdi nhua
strdung mot lan. Mét s6 quéc gia da ap dung luat va quy dinh nghiém ngat dé khac phuc van
dé nay. St dung tui nhua st dung moét lan & mét s6 qudc gia la bat hgp phéap va bat ci ai su
dung no sé bi phat tu hoac phat tién (Lé Chi Cong, 2020; Lé Chi Cong va céng su, 2021; Lé Chi
Cong, 2022).

Tai Viét Nam va cac thanh phé ven bién, tui nhua sit dung moét lan c6 thé dugc nhin
thay trén khdp cac cra hang tap hoa, ban Ié va thuc pham. Thuc pham hodc d6 uéng mang
di dong gdi trong tai nhua st dung mét lan rat phé bién. Viéc st dung tui nhua st dung mot
lan cho cac thuc phdm néng cé thé nguy hiém vi viéc sir dung sai loai tdi nhua cé thé gay ra
su di chuyén hoa chat tir nhua sang thuc phdm. Cho dén nay da c6 nhiéu chuong trinh, hoat
déng khac nhau da kéu goi céng ching tranh st dung tdi nhua dung mét lan dé goi cac do
an néng do cac van dé vé suc khde va moi trudng (Lé Chi Cong, 2020; Lé Chi Cong va cdng su,
2021; L& Chi Céng, 2022).

Lé Chi Cong (2020), Lé Chi Cong va céng su (2021), Lé Chi Cong (2022) da xem xét dén
vai trd clia cac bén lién quan trong viéc gidm thiéu hanh vi st dung tui nhua st dung mét lan.
Tuy nhién, cac nghién ctu sau hon vé vai tro clia nhiing ngudi noi trg trong gia dinh dang con
han ché trong khi day lai la déi tugng dong vai trd quan trong dac biét trong viéc mua sam,
st dung va thai loai tui nhua st dung moét lan ra méi trudng. Trong nghién clu nay, noi trg
dugc hiéu la ngudi“lo liéu moi viéc hang ngay trong sinh hoat ctia gia dinh”. Vi vay, nghién ctiu
nay chi tap trung xem xét vai trd clla ngudi ngudi ndi trg chinh trong gia dinh va lam ré hon
cac khia canh nhan thic va hanh vi cGia ho dnh hudng nhu thé nao dén hanh vi gidm thiéu su
dung tdi nhya dung mét lan.

2, Co s& ly thuyét va mé hinh nghién ciu

2.1. Ly thuyét hanh vi c6 ké hoach méréng

Nghién ctiu nay dugc phat trién dua trén ly thuyét nén vé hanh vi c6 ké hoach (TPB)
cla Ajzen (1991), va phat trién dua trén nén tang clia ly thuyét hanh dong hop ly cia Ajzen va
Fishbein’s (1975). Trong TPB, Ajzen (1991) dé xuat rang hanh vi tiéu dung tap trung vao viéc ca
nhan ra quyét dinh nhu thé nao dé st dung nguon luc hién c6. Trong khi, y dinh hanh vi la mét
dau hiéu vé mat nhan thuic cta su chic chan thuc hién mét hanh vi. Y dinh hanh vi dugc xem
nhu mét yéu t6 thic day anh hudng dén mét hanh vi hodc s6 lugng né luc ma mét ngudi cd
géng thuc hién mét hanh vi nhat dinh (Ajzen, 1991). Y dinh hanh vi bi anh hudng béi (1) Thai
dé - la danh gia tich cuc/tiéu cuc ddi véi hanh vi; (2) Cac chudn muc xa héi - 1a ap luc xa hoi ma
mot ngudi cdm thay phai hoac khong tham gia vao hanh vi do; (3) Kiém soat hanh vi nhan thic
- la danh gia ctia mot ca nhan vé muc d6 khé khan hoac thuan loi khi thuc hién hanh vi. Gia tri
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cta ly thuyét hanh vi c6 ké hoach da dugc khang dinh théng qua cac iing dung rdng réi trong
nhiéu linh vuc nghién ctu khac nhau (Bamberg va cong su, 2007). D€ du doan su tham gia clia
cong déng dan cu ven bién trong viéc gidm thiéu 6 nhiém do st dung tui nhua dung mét lan,
can phai dua trén nghién ctiiu ma réng cac khai niém géc va phat trién moé hinh trong nhiéu boi
canh tiéu dung khac nhau (Lé Chi Céng, 2020; Lé Chi Cong va cong sy, 2021; Lé Chi Céng, 2022).

M& réng ly thuyét thai d6 va hanh vi (Armitage & Conner, 2001) nham kiém dinh yéu t6
thudc vé nhan thic méi trudng nhu: tac hai d6i véi moi trudng cua tdi nhua; anh hudng cia tui
nhua déi véi stc khoe; trach nhiém méi trudng; rai ro tiéu dung tdi nhua; xem xét cac két cuc
hién tai va tuong lai c6 tac ddng lam thay d6i thai dé va hanh vi st dung tdi nhua sir dung mét
lan clia cdng dong (Lé Chi Cong, 2020; Lé Chi Céng va cong su, 2021). Tuy vay, viéc md rong
phan tich anh hudng cuta kiém soat hanh vi nhan thuic trong giai thich y dinh va muic dé chac
chan ctia hanh vi gidam thiéu s dung tdi nhua dung mét lan chua dugc thuc hién & Viét Nam
(Lé Chi Cong, 2020; Lé Chi Cong va cong su, 2021, Lé Chi Cong, 2022). Trong khi, vai tro cla
nhan t6 kiém soat hanh vi nhan thic trong viéc giai thich y dinh va hanh vi con kha m& nhat va
trg thanh diém yéu ctia moé hinh TPB (Ajzen, 1991; Armitage & Conner, 2001). D€ cai thién diém
yéu nay, mét s6 nha nghién ctu da phat trién moét sé thanh phan kiém soat hanh vi nhan thic
nhu: nghia vu dao duic (moral obligations) (Olsen, 2004); nhan thic tac hai cha tui nhya déi véi
suc khoe (perception of the impact of waste plastic bags on consumers’ health); sy quan tam
doi véi moi trudng (involvement environment) va tich hgp chiing trong mé hinh TPB ma rong.

2.2. Phdt trién mé hinh nghién ciru

Olsen (2004) dé xuat rang viéc dua vao cac quy tac hodc nghia vu dao dic dugc ndi tam
héa lam tang kha nang du doan ctia ly thuyét vé hanh vi cé ké hoach khi mot ngudi tham gia
mua va chuan bi thic an cho ngudi khéac, dac biét la cho tré em. Nghién ctru ctia Olsen (2001)
dé cap dén nhan thuc clia cad nhan vé trach nhiém cham séc ché dé an uéng lanh manh va
thuc pham dinh duéng trong gia dinh (nghia vu dao duiic) nhu mot trong bén tién dé dé giai
thich nhitng khac biét trong dong co tiéu thu hai san & Na Uy. Nghia vu dao duic dugc ching
minh la yéu t6 du bao quan trong thi hai vé déng co tiéu dung sau cdm xuc tiéu cuc, va quan
trong hon cd thai do hodc s& thich. Myrland va céng su (2000) gidi thich lugng tiéu thu thay
san tang theo quy mo ho gia dinh la do anh hudng béi nghia vu dao duc. Trong trudng hgp
tiéu dung gia dinh, nghia vu dao duic doi héi ngudi ndi trg phai can nhic, suy xét can than cac
san pham/hang hoa cho cac thanh vién trong gia dinh dé€ bao vé stc khde cua ho.

Nhan thuc tac hai ca tai nhua d6i véi stc khoe da dugc nhiéu nghién ciu dé cap (Law
va cdng su, 2016; Lindh va céng su, 2016; Lé Chi Cong, 2021). M6t s6 loai tui nhua mau dung
thuc pham chua cac kim loai nhu chi, ca-di-mi gay tac hai cho ndo va nguyén nhan gay ung
thu phéi (Marsh & Bugusu, 2012). Khi tdi nhua dugce dét, khi di-6-xin dugc thai ra gay ngd doc,
gay ngat, khé tha. Cac loai khi thai doc hai nay cling c6 thé anh hudng dén tuyén noi tiét, giam
kha nang mién dich, gay réi loan chic nang, gay ung thu va cac di tat badm sinh cho tré sg sinh
(Marsh & Bugusu, 2012). Tuy nhién, nhimng hiéu biét vé tac hai d6i véi méi trudng va sutic khoe
cua tui nhua khi tiéu dung va thai loai clia nguai tiéu dung la khac biét. Bay thuc su la thach
thic cho céng tac truyén thong va gido duc huéng dén viéc mua sam/tiéu dung/thai loai cac
san pham hang ngay hudng dén tinh bén viing (Lé Chi Cong, 2021).

Su quan tam thé hién nhan thic cla ca nhan vé tam quan trong, su can thiét gan vai
mot thai d6 hay hanh déng (Olsen, 2007). Su quan tam dén moi trudng thé hién ca nhan co
thé chon tham gia mét s6 hanh dong nhu: mua than thién véi méi trudng; mua san pham
“xanh”; str dung tai ché cac san phdm; han ché thai loai rac thai ra bén ngoai moéi trudng. Trong
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thuc té, hau hét cac hanh vi moi trudng it nhat dugc coi la tén kém hon va mat nhiéu thai gian
han. Do d6, ngay ca nhiing ca nhan dudng nhu c6 thai dé tich cuc d6i véi méi trudng hodc cac
hanh vi méi trudng cling c6 thé khéng tham gia vao cac hanh vi méi trudng cu thé vi ho ¢ thé
dang lua chon moét danh sach cac hanh vi dya trén Igi ich va chi phi nhan thic dugc. Cac nha
nghién ctu vé hanh vi méi trudng chi ra rdng su quan tam vé maéi trudng truc ti€p thic day y
dinh mua méi trudng (Koenig-Lewis va cdng su, 2014).

So d6 1: Dé xuat mé hinh nghién ciu

Nhéf‘.thﬁ"c tzécﬁlhai“cﬂa Nghta vu
tui nhua doi voi dao dic \
suic khoé

Thai d6 véi bao vé Y dinh gidm thiéu
méi truong st dung tui nhua
ven bién dung moét lan

Su quan tam
doi véi moi trudng

3. Phuong phap nghién ctu

3.1. Do luong cdc khdi niém

Trén co s& nghién clu cac nghién ctu trudce lién quan dén do luong hanh vi si dung
tdi nhua dung mét lan, thai dé déi véi moi trudng, nhan thiic vé tac hai ctia tdi nhua déi voi
stic khoe, su quan tam déi véi moi trudng, nghia vu dao diic, mot mau phiéu diéu tra da dugc
xay dung cho nghién ctiu nay. Bang cau hoi nay bao gom cac khai niém do ludng cac yéu
t6 c6 anh hudng dén thai dé va hanh vi trong mo6 hinh TPB mé& réng. 07 chuyén gia trong
nganh marketing dich vu (quan ly nganh, quan ly doanh nghiép, gidng vién) tham gia danh
gia nhiing phat biéu trong phiéu diéu tra vé cac gia tri ndi dung trudc khi thuc hién phong
van chinh thic.

Thang do cta khai niém an trong nghién clu nay dugc phat trién tir cac nghién clu
trudc va nghién ctu dinh tinh so bo. Theo d6, dua vao viéc hé théng hoa ly thuyét tir cac
nghién ctiu trudc, nghién ctu nay phat trién thang do ctia 05 thanh phan trong mé hinh dé
xudt véi cac chi bao trong bang 1.

Bang 1: Chi bao do ludng cac bién quan sat trong mé hinh nghién ciu

Bién quan sat Chi bao* Phat trién ti nghién citu cia
Y dinh hanh vi gidm thiéu sur 03 Ajzen (1991); Lé Chi Cong (2020); Lé Chi Cong & Pham
dung tui nhua dung mét lan Thi Phuong Thao (2021); Lé Chi Cong (2022)
Thai d6 déi VGi bao vé moi 03 Ajzen (1991); Lé Chi Cong (2020); Lé Chi Cong & Pham
trudng ven bién Thi Phuong Thao (2021)
Nhan thuic tac hai clia tui 03 < oa LA Lt A
nhua di véi stic khoe Law va cdng su (2016); Lé Chi Cong (2020)
frl,ergrl:an tam doi vei moi 03 Olsen (2007); Koenig-Lewis va cong su (2014)

9

Nghia vu dao dic 03 Myrland va cdng su (2000); Olsen (2004)

Ghi cha: * Chi bdo duoc trinh bay cu thé & phu luc 1
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3.2. Béi tugng nghién ciu va phuong phdp phdn tich dir liéu

Nghién cttu nay st dung ki thuat phdng van tryc tiép bang bang cau hoi chi tiét vaéi 250
ngudi ndi trg tai 03 thanh phé bién mién Trung. Thai gian thuc hién khao sat tir thang 6 dén
thang 7 nam 2022. Mau nghién ctru dugc chon theo phuang phéap han ngach dua trén dac
diém do tudi. Mau han ngach dugc thu thap chu trong dén dac diém do tudi va thu nhap.
Theo d6, nghién ctiu dugc tién hanh trén 03 nhom do tudi, trong d6 nhém cé dé tudi tir 22 dén 35
tudi c6 s6 luong la: 50 ngudi (chiém 20%)/ téng mau); nhom tir 36 dén 45 tudi chiém ty 1& cao nhat:
135 ngudi (chiém 54%)/ téng mau); nhém tudi tir 46 trd 1én 1a 65 ngudi chiém ty 1& 26% téng mau.
Vé thu nhap clia mau, két qua cho thay trong téng s6 250 quan sat c6 58 quan sat c6 thu nhap
trén 10 triéu déng (chiém 23,2%/ téng mau), s6 con lai c6 thu nhap binh quéan thang dudi 10
triéu déng chiém 76,8%.

Nghién ctu nay st dung cac budc kiém dinh do tin cdy va dé gia tri thang do dua vao
goiy clia Hair & cong su (2014) gém kiém dinh dé nhat quan noi tai, do gia tri hoi tu va dé gia
tri phan biét.

4. Két qua nghién cuu

4.1. Kiém dinh dé tin cay va do gia tri cGia cac thang do

Két qua kiém dinh thang do cho thay cac thang do déu dat dd nhat quan ndi tai
(Cronbach’s Alpha déu > 0,6 va dé tin cay téng hgp clia cac thang do déu > 0,7). Péng thai, cac
hé s6 tai nhan t6 déu > 0,5 va phuong sai trich déu Ién hon 0,5. Do d6, cac thang do dé xuat dat
dugc do gia tri héi tu. Bang 2 chi ra hé s6 tuong quan nhé hon 0,50 va cé y nghia théng ké &
muic 0,001. K&t qua cho thay thang do dam bao gia tri tin cay, gia tri phan biét, gia tri hoi tu cao.

Bang 2. Thang do, dé tin cay va do gia tri

Ciutrickhdiniémvamuchsi  rongsonhants - Thongket | cp oy
; : (Thap - cao) (Thdp - cao)

Nhan thuc tac hai cla tui nhya déi véi i i
stic khoe (PNH1; PNH2; PNH3) 0,72-0,82 171-176 | 081 ' 066
Su quan tam doi véi moi truong
(ET: IE2: [E3) 0,71-0,86 14,7-16,6 0,80 0,57
Nghia vu dao duic
(MO1: MO2: MO3) 0,73-0,84 18,3-20,2 086 @ 0,64
Thai d6 doi va6i bao vé méi trudng ven
bién 0,72-0,88 17,2-21,7 084 | 0,61
(ATE1; ATE2; ATE3)
Y dinh hanh vi gidm thiéu st dung tui : )
nhua dung mét In (IRPT; IRP2; IRP3) 0.77-0.89 203-256 | 087 062

Ghi chti: Théng ké phi hop: x’=410,17 (df = 133, p < 0,000), RMSEA = 0,041, GFI = 0,93; CFI= 0,93
(Nguén: Lé Chi Céng va céng su;, 2022)
4.2. Ddnh gid cdc quan hé cdu tric va kiém dinh gia thuyét
Tac dong chinh cia mé hinh dugc trinh bay trén bang 4. M6 hinh cu trac da thé hién
moét dé phu hop tét véi di liéu (RMSEA = 0,041, GFI= 0,93, CFl = 0,93). Tat ca cac hé s6 cau tric
déu cé y nghia thong ké & muc 0,001.
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Bang 3. Hé sé tuong quan, trung binh va sai sé chuan cta cac khai niém

Yéu t6 trong mé hinh M | SD PNH| IE | MO | ATE | IRP
Nhan thuc tac hai ca tdi nhua doi vai stc 511 1,12 | -

khoé

Su quan tam déi véi moi truong 513 1,11 /026 -

Nghia vu dao duic 488 1,16 | 043 0,26 | -

Thai d6 ddi vai bao vé méi trudng ven bién 498 1,10 |0,41 0,32 /0,41 -

Y dinh hanh vi gidm thiéu sir dung tdi nhua

ding mét Ian 532 1,21 035 022 046 049 0,54

Ghi ch: Tat ca cac hé s6 tuong quan gilta cac nhan t6 déu cé y nghia théng ké & miic 0,001

(Nguén: Két qua xtr ly s6 liéu diéu tra, 2022)

Bang 4. Két qua kiém dinh gia thuyét

Cac hé s6 dudng dan Udcﬁl uong | Thong ké
; chuan héa t

Nhan thuc tac hai ca
tui nhua déi vdi stic —» Thai do déi véi bao vé moi trudng ven bién 0,19 432
khoe
Nhan thuc tac hai cda )
tdi nhua d6i vdisic | —» Y dinh gidm thiéu sirdung tdi nhuamotlan | 0,217 512
khée
Su quan tam déi véi , ] 015"
moi trudng —» Thai do doéi véi bao vé moi trudng ven bién ’ 2,37
Suquantamdsivsi | —» Y dinh gidm thiéu st dung tui nhua mot 1an 003" 1,02
moi trudng '
Nghia vu dao dic —» Thai do dbi véi bao vé moi trudng ven bién 031" cer
Nghia vu dao dic —» Y dinh gidm thiéu sir dung tdi nhya mét 1an 026" 5,27
Thai d6 doi véi bao vé ) ) ) 045"
moi trudng ven bién | —> Y dinh giam thiéu st dung tdi nhya mot lan / 8,62

Ghi chu: ***p < 0,001; **p < 0,01;™ Khéng cd y nghia théng ké
Théng ké phi hop: x*= 407,34 (df = 134, p < 0,000), RMSEA = 0,041, GFI = 0,93; CFI = 0,93

(Nguén: Két qua xtr ly sé liéu diéu tra, 2022)

Gia thuyét H12 dé xuat nhan thic vé tac hai cta tdi nhua déi véi stc khoe ciia nhiing
ngudi ndi trg cang cao, thai dé doi vai bao vé méi trudng cang manh. K&t qua nghién ciu tng
ho gia thuyét (31=0,19, t = 4,32, p< 0,000). Theo d0, tui nhua dugc xem la thiéu than thién véi
moi trudng, nhiing ngudi ndi tro ¢ hiéu biét vé tac hai ctia né ddi véi stic khde clia cac thanh
vién trong gia dinh dan dén thai d6 bao vé moi trudng cang tang Ién. Nghién ctu cling mong
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doi rang, nhan thuic vé tac hai clia tdi nhua déi véi stic khoe clia nhitng ngudi ndi trg cang
cao, y dinh giam thi€u st dung tdi nhua cang manh. K&t qua nghién ctru ing hé gia thuyét
H2? (B2 =0,21, t = 5,12, p< 0,000). K&t qua hai gia thuyét trén kha tuong déng vai cac nghién
clu trudc dé chia Lé Chi Cong (2020), Lé Chi Cong va Pham Thi Phuong Théao (2021) vé hanh vi
gidm thiéu st dung tui nhua.

Nghién cttu cling mong dgi rdng, su quan tam doi véi moi trudng clia nhiing ba néi trg
cang cao, thai dé tich cuc doi véi bao vé méi trudng cang manh. Két qua nghién ctu ing ho
gia thuyét H2? (B3 = 0,15, t = 2,37, p< 0,05). K&t qua nay khang dinh tinh dung dan cua cac
nghién ctiu trudc clia Olsen (2007), Koenig-Lewis va cdng su (2014) trong cac boi canh tiéu
duing khac nhau. Nghién ctiu ciing chiing minh rdang, su quan tam dén méi trudng clia nhiing
ngudi ndi trg cang tang I1én, y dinh hanh vi gidm thi€u st dung tdi nhua cang manh. Két qua
nghién ctu khong tng ho gia thuyét H2° (B4 = 0,03, t = 1,02, ns). K&t qua nghién cu nay can
ching minh vai tro tiét ché cla su quan tam dén moi trudng |én moi quan hé gila thai do va
y dinh hanh vi giam thiéu st dung tai nhua.

Nghién ctiu nay chiing minh gia dinh rang, nhan thiic vé nghia vu dao dtic ctia nhiing
Nguadi noi trg cang cao, thai do déi vai viéc bao vé méi trudng cang cang manh. Két qua
nghién cu tng ho gia thuyét H3? (35 = 0,31, t = 6,67, p< 0,000). Theo d6, cdm nhan vé nghia
vu dao dc trong gia dinh cang cao, y dinh hanh vi gidm thiéu si dung tdi nhua mét lan cang
tang. K&t qua nghién ctiu ting ho gia thuyét H3° (36 = 0,26, t = 5,27, p< 0.000). Két qua nay phu
hap vai két qua nghién ctiu cta Olsen (2004), Myrland va cong su (2000).

Cudi cung, nhimng nhiéu nghién ctu trudc da ching minh thai d6 luén cé nhiing anh
hudng truc tiép va duong lén y dinh hanh vi. Két qua nghién ctu ciing ting ho gia thuyét H4
(B7 = 0,45, t = 8,62, p< 0,000).

5. Két luan va ham y chinh sach

5.1. Két luén

Nghién cuiu da dat dugc muc tiéu la kiém dinh cac yéu té khac nhau thudc vé kiém soat
hanh vi nhan thic - nghia vu dao duc (Olsen, 2004); nhan thic tac hai cda tai nhua déi véi stic
khoe; su quan tam doi véi moi trudng anh hudng dén thai do bao vé moi truong va y dinh
hanh vi gidm thiéu sir dung tui nhua dung mét 1an ctia nhiing ngudi noi trg. Sau khi kiém dinh
dd tin cay ctia thang do, nhom tac gia tién hanh phan tich nhan t6 kham pha cho cac nhan
t6, phan tich nhan t6 khang dinh, két qua nghién ctiu ang ho cac gia thuyét dé xuat. Trén co
s& két qua kiém dinh mo hinh nghién ctu thuc tién, bai bao da dua ra nhimng kién nghi nham
g6p phan thay déi thai dé tich cuc ctia nhiing ngudi néi trg déi véi moéi trudng va y dinh hanh
vi gidm thiéu s dung tdi nhua trong cac gia dinh trong thdi gian t&i. Cac kién nghi tap trung
vao tap trung gido duc y thuc, tinh than trach nhiém cdia nhiing ngudi noi tro.

5.2. Ham y chinh sdch

Két qua phan tich thuc nghiém chi ra rang 6/7 gia thuyét nghién ctu trong moé hinh
nghién ctiu thudc vé yéu té nhan thic clia nhitng ngudi ndi trg cé muc anh hudng cao dén
thai d6 bao vé moi trudng va y dinh hanh vi giam thiéu st dung tdi nhua diing mét lan. Cu thé:
nghia vu dao duc; nhan thirc tac hai ctia tai nhua doéi véi stic khoe; su quan tam déi véi moi
truong. K&t qua nghién cliu cho phép rat ra mot s6 ham y chinh sach quan trong sau:

Trong v6 van nhimg ly lam cho nan rac thai nhua tran lan tré nén kho ki€ém soat, mot
phan khéng nho dén tur nhitng ngusi néi trg. Trong qua trinh sinh hoat tudng chling nhu don
gian thi lai phat sinh ra v6 van nhiing hé qua tiéu cuc cho moi trudng - diéu nay thudng dén
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tu théi quen mua sam, st dung va thai bé cac loai nhua (phan I6n la cac tui nhuya, bao bi nilon)
clia nhimng ngudi nodi trg. T do, nhimng lo ngai vé théi quen st dung d6 nhua va vai tro cla
nguai ndi trg trong van dé nay cang nén dugc lam ro.

Nhing ngudi ndi trg la mot trong nhitng ngudn phat thai truc tiép cac loai nhya sinh
hoat ra méi truong. Noi trg la ngudi chi ddng mua sam va st dung cac loai nhua sinh hoat
cling nhu thai chdng ra moéi trudng. Khéng kho dé nhan ra thoi quen st dung bao bi nilon,
tui nhua tai cdc chg cling nhu cac siéu thi va day la nhirng noi ma ngudi ndi trg thudng xuyén
phai lui téi. Sau qua trinh mua sam va sirdung, ho cling la“g6c ré” clia vé van loai rac thai nhua
ra moi trudng. Vay nén, dé cho qua trinh x{ ly rac thai nhua trg nén thuan Igi, can phai xt ly
ngay tur goc.

Ngudi ndi trg cé tiéng ndi gido duc trong pham vi gia dinh vé van dé st dung, thai cac
loai nhya sinh hoat ra méi trudng. Dudi vai tro la mot ngudi néi trg, ho la ngudi rat co tiéng noi
vé van dé gido duc va st dung cac tui nhua, bao bi nilon véi nhiing thanh vién trong gia dinh.
Néu nguai ndi trg bd di thoi quen phai st dung ching, ca gia dinh cling dan dan hinh thanh
nén théi quen d6. Néu ngudi noi trg bd han di, ca gia dinh cling sé khong co ai st dung. Néu
ho vira khéng st dung va vira khuyén bao, dan do gia dinh cling nén nhu vay, thi xa héi sé bst
di mot nguoén rac thai nhua.

Su thay déi vé thoi quen clia ngudi ndi trg c6 thé tao nén su thay doi vé théi quen su
dung tui nhya sinh hoat clia cac co s& chuyén cung cdp san pham phuc vu cho viéc sinh hoat
hang ngay. Néu phan I6n ngudi ndi trg mua sam ma khong can dén tdi nhya hay bao bi nilon,
nhiing cd s& hang quan clng sé khéng nhap vé nhiing loai tui dé nia. Bai &, néu khéng c6
nhu cau thi nguén cung ciing khéng bao gid xuat hién. Chl clia cac co sé nay ciing khéng
mudn tang thém khoan chi phi lam cho tam ly clia nguai noéi trg e dé va han ché mua sam.
Thay vao d6, ho cé thé gidam gia thanh bang viéc loai bd di nhiing loai bao bi, tdi nhua dung
dé phat cho nhimg ngudi ndi trg va kich cau mua sam, tang thém nguén doanh thu, lgi nhuén
cho minh.

5.3. Han ché va huéng nghién ciru tiép theo

Mac du da dat dugc két qua nhat dinh nhung nghién ctu nay van con mét sé diém
han ché: Mot 13, c6 nhiéu khia canh khac nhau trong mé hinh TPB chua dé cap trong mé hinh
nghién ctiiu mé& rong nhu: chuan muc xa hoi, chuan muc gia dinh, Igi ich va tinh tién lgi ca tai
nhua dung mét lan. Bai bao nay chi nghién ctiu theo khia canh kiém soat hanh vi nhan thuc
cla nhling ngudi noi tra. Hai la, bai bao chi thuc hién nghién ciu trén c& mau la 250 quan sat
dugc tach loc ra tir dir liéu thu thap tai 3 thanh phé ven bién, cac nghién ciu tiép theo can mé
rong thém vé dai tugng, cé thé tién hanh so sanh su khac biét cac nhom déi tugng khac nhau
nham c6 cac danh gia va so sanh mang tinh toan dién hon. Cuéi cling, nghién cttu nay mdéi
tiép can xem xét cac nhan to tac déng truc ti€p va trung gian, nghién cliu tiép theo can xem
xét cac anh hudng tié€t ché (trung hoa) lam thay d6i méi quan hé gitia thai do va y dinh hanh
vi st dung tui nhua dung mot lan.
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