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Tém tit: Nghién ciru nham kiém dinh cac gia thuyét vé tic dong cta lanh dao sb
va chuyén ddi sé dén d6i méi cua to chirc, phén tich vai tro trung gian cta chuyén
doi s6, trong do tiép can ddi méi cua to chirc bao gdm doi mai san pham va doi
moi quy trinh hoat dong. Dir liéu khao sat dugc thu thap tir 307 hop tac xa nong
nghiép ¢ Viét Nam. Két qua phan tich PLS-SEM chi ra réng lanh dao s, chuyén
ddi s6 c6 anh huong truc tiép, tich cuc dén d6i mai san pham va doi méi quy trmh
hoat dong cua cac hop tac xa nong nghlep o Viét Nam. Bén canh do, 1anh dao so
thtic day qua trinh chuyén d6i sé Va ton tai vai tro trung glan ctia chuyén ddi sb
trong moi quan h¢ gitra 1anh dao s6 va d6i méi san pham d6i mai quy trinh hoat
dong. Tir d6, nghién ctru cung cip thém quan diém vé tac dong truc tiép gitta lanh
dao s6 va d6i méi cua to chire khi van dé nay van con tranh luan trong cic nghién
ctru dd cong bd, ddng thoi dé xudt cac ham ¥ quan tri nham thuc diy ddi méi tai
hop tac xa nong nghiép & Viét Nam thong qua_ cac giai phap nang cao kha nang
lanh dao s6 va thyc hién qua trinh chuyén ddi sd.

Tir khéa: Chuyén dbi s6, Doi moi, Poi méi quy trinh, Doi méi san pham, Lanh
dao sb

THE IMPACT OF DIGITAL LEADERSHIP AND DIGITAL
TRANSFORMATION ON INNOVATION IN VIETNAMESE
AGRICULTURAL COOPERATIVES

Abstract: This study examines the impact of digital leadership and digital
transformation on organizational innovation, encompassing both product
innovation and process innovation, and emphasizes the mediating role of digital
transformation. Data were collected from 307 agricultural cooperatives in Vietnam.
PLS—SEM analysis reveals that digital leadership and digital transformation have
direct and positive effects on both product and process innovation. Additionally,
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digital leadership promotes the digital transformation process, and digital
transformation mediates the relationship between digital leadership and both
product innovation and process innovation. Theoretically, the results provide
further insights into the direct impact of digital leadership on organizational
innovation, an area that remains debated in existing literature. Practically, based on
the study's findings, managerial implications are proposed to enhance innovation
in Vietnamese agricultural cooperatives through enhancing digital leadership
capabilities and implementing digital transformation processes.

Keywords: Digital Transformation, Innovation, Process Innovation, Product
Innovation, Digital Leadership

1. Gidi thi¢u

Cach mang khoa hoc cong nghé thiic ddy qua trinh chuyén d6i s (digital
transformation) trong doi séng xa hoi va phuong thirc san xuat. Chuyén doi sb
dé cap dén viée su dung cong nghé s6 dé dat duoc su thay ddi, cac cong nghé )
phd bién nhu cong nghé di dong, dién toan dam may, tri tué nhén tao, dir liéu 16n,
Internet van vat (Gong & Ribiere, 2021). Mot ) nghién ctru da phat trién luan diém
cho rang chuyén ddi s6 lién quan dén nhirng thay ddi vé cong nghé, chién luge, con
nguoi va van hoa (Henriette & cong su, 2015; Vial, 2021). Verina & Titko (2019)
nhan manh chuyén doi s6 khong nén chi tap trung vao cong nghé ma can co goc
nhin rong hon, bao gdm su thay d6i trong co cdu va van hoa té chirc, nhu vay “con
nguoi” 14 mot trong nhitng yéu td cbt 16i ctia chuyén ddi sb. Qua trinh nay chi co
thé dat duoc thong qua con nguoi, bit dau tir nhitng ngudi quan 1y qua trinh chuyén
d6i (Matt & cong su, 2023). Trong bdi canh d6, thut ngit lanh dao sb (digital
leadership) da xuat hién, 1anh dao s la kha nang cua nha lanh dao dé tim kiém, thuc
day co hoi str dung cong nghé sé voi muc tiéu phat trién hoat dong kinh doanh va
nang cao gia trj cla to chirc (Zeike & cong su, 2019), 1a phong cach lanh dao giup
xay dung van hoa, tam nhin ddi méi, thuc déy va hd tro nhan vién tham gia vao
chuyén d6i s6 (Klein, 2020).

Cung véi sy phét trién nhanh chéng ctia cong nghé s6, da c¢6 nghién ciru duoc
thuc hién dé xac dinh co ché tac dong gitra 1anh dao $0, chuyén ddi s6 va dbi méi
cta to chire. Mot s6 hoc gia da khéng dinh tac dong truc tiép va thuén chiéu cta
chuyén doi s6 dén d6i méi cua t6 chic. Theo d6, Gong & Ribiere (2021) cho rang
ap dung cong nghé s6 c6 thé dan t6i cai tién hodc d6i mdi dot pha cho mot to chrc.
Hess & cong su (2016) nhan dinh chuyén doi sb thuc day ca d6i méi san pham va
quy trinh hoat dong cua td chirc. Bén canh do, quan diém lanh dao s tac dong truc
tiép va cung chiéu voi ddi méi ciing dugce khang dinh trong cac nghién ctru cia
Mihardjo & cong su (2019), Muniroh & cong su (2022) va Nguyén & Lé (2023).
Pé xuit quan diém trai chiéu, Benitez & cong sy (2022) cho réng ton tai quan h¢
trung gian toan phan gifra lanh dao sd va d6i méi dya trén két qua khao sat 117
doanh nghiép & Chau Au. Nhu vdy, mot s6 khoang trong nghién ciru vé mdi quan
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hé cua lanh dao s, chuyén ddi s6 va ddi mai cua td chire d6 1a ton tai quan diém trai
chiéu vé tac dong cua lanh dao s6 dén d6i mai, sb lugng nghién ctru véi mo hinh
xuét hién déng thoi cua lanh dao sd, chuyén ddi s6 va ddi méi cua td chire con han
ché. Thém vao dé, chua c6 nhiéu nghién ctru lién quan duge thuc hién trong boi
canh céc t6 churc tai Viét Nam.

Nghién ciru tac dong ctia 1anh dao s6 va chuyén doi s6 dén doi mdi tai cac hop
tac xa nong nghiép & Viét Nam 13 can thiét trong giai doan hién nay. Thr nhat,
nghién ctru bd sung hiéu biét vé co ché tac dong cua lanh dao sd, chuyén d6i sb va
d6i moi ctia to chirc. Thir hai, nghién ctru dit trong bdi canh hop tac xa nong nghiép
¢ Vi¢t Nam la c6 y nghia thuc tién, boi tai Viét Nam, hop tac xa ndng nghi¢p co
vai tro quan trong trong phat trién kinh té, dic biét & khu vuc nong thon. Tinh dén
hét nam 2024, ca nudc c6 21.700 hop tac xi nong nghiép, chiém ty 18 65% tong sd
hop tac xd. Chuyén d6i sé gitip hop tac xa nong nghiép d6i moi san pham va quy
trinh hoat dong véi cac cong nghé sé duge ap dung nhu: cong nghé cam bién didu
khién tudi tiéu ty dong, may bay khong nguoi lai phun thude trir sau bénh, cong
nghé tri tué nhan tao trong nudi tréng thily san, cac nén tang thwong mai dién tu,...
Tuy nhién, qué trinh d6i m&i dua trén chuyén doi sd tai hop tac xa nong nghiép dién
ra con cham voi khoang 2.500 hop tac xa tmg dung cong nghé s6, chiém 12% hop
tac x4 nong nghiép ca nudc (MARD, 2024). Nghién ctru nay s& lam rd hon co ché
tac dong cua lanh dao sb, chuyén doi sé dén d6i mai cua hop tac xd ndng nghiép &
Viét Nam - mot to chure kinh té x3 hoi ¢ su khac biét véi cac to chire kinh té khac
vé muc tiéu hoat dong, cAu trac so hitu va cach thire chia sé loi ich. Két qua nghién
ctru 14 co s& quan trong dé dé xuat ham ¥ quan tri pht hop véi thuc tién hoat dong
cua cac hgp tac xa nong nghiép & Viét Nam.

CAu triic ctia bai viét gdm 6 phan. Sau phan gidi thiéu, phan 2 trinh bay co so 1y
thuyét va cac gia thuyét. Tiép d6, phan 3 gidi thiéu phuong phap nghién ctru. Phan
4 trinh bay két qua nghién ctru. Phan 5 thao luan két qua nghién ciru. Cudi cing,
phan 6 trinh bay két luan.

2. Co 6 Iy thuyét va cac gia thuyét
2.1 Mt s6 khdi niém
2.1.1 Lanh dao so

Nghién ctru vé lanh dao sb 1a mot phén cua nghién ctru vé vai tro 1anh dao dua
trén 1y thuyét cap trén do Hambrick & Mason (1984) phat trién, trong d6 dau ra
cta td chure bi anh hudng boi quyét dinh cua nha lanh dao. Khai niém lanh dao sb
dugc tao ra bang cach két hop k¥ ning lanh dao va kha niang k¥ thuat sd, tir d6 gia
tang gia tri tir viéc ap dung cong nghé sd trong hoat dong cuia t6 chirc (Wasono &
Furinto, 2018). Niu & cong su (2022) va Magesa & Jonathan (2022) nhan manh
dén kha nang xay dung tam nhin, chién luoc, ké hoach va diéu phéi cac nguén Iuc
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dé thuc hién qua trinh ap dung cong nghé sb. Lanh dao s6 1a kha ning dan dat,
truyén cam himg, thiét 1ap va duy tri van hoa hoc tap ciing nhu duy tri mot t6 chirc
phat trién dua trén cong nghé sé (Zhong, 2017). Nhu viy, khac véi lanh dao truyén
thong, 1anh dao s6 c6 mot s6 dic trung nhur hiéu va sin sang thay doi dé thich ung
v6i cong nghé $0, ung hy manh mé ddi méi dya trén ap dung cong nghé s6 va thic
day van hoa sb trong to chirc.

2.1.2 Chuyén déi sé

Chuyén d6i s6 1a mot thut ngir phd bién trong méi trudng hoc thuat va kinh
doanh. Chuyén ddi s6 dé cap dén viéc sir dung cong nghé sb dé tao ra su thay doi,
cong nghé 1a yéu t6 duoc nhic nhiéu trong cc khai niém chuyén dbi sb. Fitzgerald
& cong su (2014) cho rang chuyén doi sb 1a viée st dung cac cong nghé sb dé cai
tién hoat dong cua to chirc. Chuyén ddi s 1a nhing thay d6i khi ap dung cong nghé
s6, bao gom d6i mai vé san pham (hang héa/dich vu), co cdu to chirc bd may va doi
moi quy trinh hoat dong (Hess & cong su, 2016). Pé 1am rd hon hon khai niém vé
chuyén ddi s khi dé cap dén loai cong ngh¢ dugc ap dung, Fitzgerald & cong su
(2014) cho rang chuyén dbi s6 1a mot qué trinh thay ddi trong to chirc dé nang cao
trai nghiém cta khach hang va d6i méi mé hinh kinh doanh bang cach tan dung céac
cong nghé s6 nhu dién toan dam may, cong nghé di dong, phwong tién truyén thong
xa hoi, phan tich dir li¢u 16, tri tu¢ nhan tao.

2.1.3 D6i méi

Nghién ctu vé ddi méi cua to chirc da nhan duoc su quan tam cua cac hoc gia
trong va ngoai nude. Thudt ngir ddi moi trong tiéng Anh 13 “innovation”, nghia
tiéng Viét cua thudt ngit nay duoc st dung phd bién 1a d6i méi hodc db6i méi sang
tao. Varadarajan (2018) khang dinh d6i méi 13 qua trinh ma céc t6 chtrc sir dung céac
ky nang va nguén luc cua ho dé tao ra cong nghé hoac hang hoéa va dich vy moi dé
ho c6 thé thay ddi va dap Gmg tot hon nhu cau cta khach hang. Nhin manh dén két
qua cua qua trinh d6i méi, OECD (2018) cho rang d6i méi 1a mot san pham hoic
quy trinh kinh doanh m&i hoic cai tién (hodc su két hop cua chiing) khac biét dang
ké so v6i cac san pham hodc quy trinh kinh doanh trudc day cua t6 chirc va da duoc
t6 chirc dua ra thi truong (ddi voi san pham) hodc dua vao st dung (d6i voi quy
trinh). Khai niém nay dé cap t6i hai loai d6i méi co ban 1a d6i méi quy trinh va doi
moi san phém. Tuong tu, khi luan ban vé khai niém ddi méi, Varadarajan (2018)
cling cho ring d6i moi duoc thuc hién thong qua viée chuyén ddi y tuong thanh
san pham, quy trinh m&i hodc cai tién san phdm, quy trinh hién c6 dé tao ra gia tri.

2.2 Ly thuyét nén ting
2.2.1 Ly thuyét cap trén

Ly thuyét dé cap dén cac dic diém quan Iy co thé quan sat dugce nhu tudi tac,
nhiém ky trong t6 chirc, boi canh chire nang, trinh d¢ hoc van, ngudn goc kinh té xa
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hoi. Nhitng dac diém nay dugc xem nhu cac yéu td quyét dinh cac lua chon chién
lugc va thong qua céac lya chon nay, tac dong dén két qua hoat dong cua td chirc
(Hambrick & Mason, 1984). Ly thuyét cip trén c6 thé duogc sir dung dé giai thich
cho moi quan h¢ gitra lanh dao $0, chuyén ddi s6 va d6i moi cta td chire. Theo do,
lanh dao s6 lién quan dén kha ning xac dinh tam nhin va dinh huéng cho qua trinh ap
dung cong nghé sb, kién thirc vé ap dung cong nghé s, kha ning sang tao va tu duy
d6i méi, kha nang tim kiém va kham pha nhiing tri thirc méi, kha nang tu duy va giai
quyét van dé (Zhu, 2015). Mot nha 1anh dao véi kha nang 1anh dao s6 ¢0 thé tac dong
manh mé& dén qua trinh chuyén ddi s6 va déi méi cua t6 chire bang cach xay dung
va truyén dat tim nhin vé cong nghé, thic day viéc ap dung cic cong nghé s ciing
nhu dam bao cac nguén luc can thiét bao gém cong nghé, nhan lyc va hd trg thay ddi
vin hoa to chirc, khuyén khich su sang tao va chap nhan thir nghiém céng nghé méi.

2.2.2 Ly thuyét dwa trén nguon lyc

Ly thuyét dé cap dén mot sb ngudn lyc cia to chire nhu tai san, quy trinh, ning
luc quan 1y, cong nghé va tri thire. Ly thuyét khuyén khich t6 chirc xac dinh cac
ngudn luc quan trong, tp trung phat trién cac ngudn luc nay dé duy tri va phat trién
loi thé canh tranh (Barney, 1991). Lanh dao s6 1a nang lyc quan 1y va duoc xem 1a
ngudn luc quan trong chi phdi dén muc do sir dung hiéu qua cac ngudn luc khac.
Do vy 1y thuyét dua trén ngudn luc giai thich cho cho méi hé giita lanh dao sb,
chuyén di s6 va d6i méi theo hudng lanh dao s6 1a ngudn luc c6 vai tro quan trong
dé thac déy qua trinh chuyén ddi sb, d6i mai cua to chire. Lanh dao s6 ¢6 thé tao ra
mot moi truong thudn loi dé khai thac va két ndi cac nguén luc nhu cong ngh¢ va
tri thirc, tir d6 thuc day qué trinh chuyén ddi s6 va tao ra nén tang viing chéc cho su
d6i méi lién tuc trong to chirc.

2.3. Gid thuyét nghién ciru
2.3.1 Lanh dao s6 va chuyén déi sé

Hess & cong su (2016) cho rang chuyén doi s6 cuia to chire 1a qué trinh thay doi
ma cong nghé s6 c6 thé mang lai trong mo hinh kinh doanh, dan dén thay ddi san
pham, co ciu t6 chirc hodc tu ddng hoa cac quy trinh. Qua trinh nay khong chi thay
d6i cong nghé ma con lién két gitra chién luoc va cac yéu t khac nhu con nguoi,
vin hoa, tu duy, phat trién tai ning va lanh dao. Trong d6, lanh dao s6 13 trung tAm
dé thiic ddy chuyén doi sé cua td chie (Oberer & Erkollar, 2018), tac dong tich cuc
dén sy linh hoat va san sang chuyén doi s cua to chirc (Hoang, 2024). Lanh dao
s6 1a sy két hop cua lanh dao chuyén doi va cong nghé sd, kha ning nay gitip xac
dinh va nhan dién co hdi phat trién, nang cao gia trj cta to chirc thong qua viéc chap
nhan sir dung cc cong nghé sé (Waal & cong su, 2016; Zeike & cong su, 2019).
Tam nhin va quan diém hudng toi twong lai ctia nha lanh dao c6 vai trd quan trong
dé thiic day qua trinh chuyén doi s6 (Kane, 2019). Vi kha ning 1anh dao s, nha
lanh dao khuyén khich sir dung hiéu qua cac cong nghé sb ¢ tat ca cac bo phan
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(Borowska, 2019), xay dung vin hoa td chirc pht hop v6i chuyén dbi sd, thuc day
nhan vién tham gia vao qué trinh chuyén ddi sé (Klein, 2020). Vi vay, gia thuyét
nghién ctru dugce dé xuit nhu sau:

HI: Lanh dao sé ¢6 tdc dong tich cuc dén chuyén doi so.
2.3.2 Lanh dao sé va doi méi

Lanh dao duoc coi 1a yéu t6 then chdt dé tac dong dén dbi méi (Rosing & cong
su, 2011), thuc hién gidi phap hudng téi sy ddi moi rat can sy diéu hanh coa nha
lanh dao (Elenkov & cong sy, 2005). Lanh dao s6 bao gdm kha ning sang tao va
tam nhin vé cong nghé sb, voi kha nang nay, nha lanh dao co thé hiéu dugc tam
quan trong doi méi cua td chie, tir d6 thuc diy d6i méi bang cach hoach dinh va
thyc thi chién luoc kinh doanh lién quan dén ap dung cong nghé sé (Borowska,
2019). Vé tac dong cua lanh dao s6 dén cac loai d6i mdi cua t6 chire, Sasmoko &
cong su (2019) cho réng lanh dao s thuc déy viéc tao ra cac san phém duoc cai tién
hodc san pham méi bang cach tich hop cong nghé vao tu tudng lanh dao dé tao méi
truong khuyén khich nhan vién ap dung cong nghé s6 nham dap tmg t6t hon nhu
cau cua thi truong. Vai trd cua lanh dao s6 con lién quan dén phat trién cach quan Iy
sang tao va phuong phap 1am viéc nham cai thién kha ning canh tranh va dat dugc
cic muc tiéu chién luge cua td chirc (Wasono & Furinto, 2018). Tiép can d6i méi
vira 13 qué trinh va vira 1a két qua, Nguyén & Lé (2023) da thu thap, phan tich di
liéu khao sat tir 94 doanh nghiép nho va vira Viét Nam, két qua nghién ctru khang
dinh lanh dao s gitp dinh hudng va phan bd nguodn luc dé thic dy hai khia canh
trong nang luc d6i méi cia to chirc 1a d6i méi quy trinh va d6i méi san pham. Vi
vay, cac gia thuyét nghién ctru duoc dé xuat nhu sau:

H2: Lanh dao sé c6 téc dong tich cuc dén déi méi san phcfm.
H3: Lanh dao sé ¢6 tdc dong tich cuc dén déi moi quy trinh.
2.3.3 Chuyén doi s6 va doi moi

Chuyén d6i s6 13 qua trinh dua cong nghé sb vao t6 chirc dé thiic day thay d6i mo
hinh hoat dong, dong thoi tdi uvu hoa san xut va quan 1y (Liang & Li, 2022). Hess
& cong su (2016) cho rang chuyén dbi s6 c6 thé dan toi nhiéu thay doi trong to chirc
bao gém doi méi san pham, co ciu t6 chirc hodc déi méi cac quy trinh hoat dong
(Hess & cong su, 2016). Hanelt & cong su (2015) luan ban vé tac dong cta chuyén
d6i s6 dén ddi méi quy trinh, cho rang chuyén dbi sé lién quan dén viée tan dung
cac cong nghé s6 dé tao ra nhiing cai tién 16n trong hoat dong kinh doanh nhu t6i vu
hoéa quy trinh va tao ra cac quy trinh méi. Liang & Li (2022) da lién két chuyén doi
s6 va d6i méi san pham khi cho rang viéc tich hop sau rong cong nghé sé s& giup
déy nhanh tc d6 doi mai san xuét, tao ra nhiéu hon cac san phém cai tién hodc méi.
Bén canh d6, chuyén d6i sb con gitp td chtrc hiéu rd vé nhu cau cta khach hang va
dua ra quyét dinh hiéu qua lién quan dén phat trién san pham méi, dap ing nhanh
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chéng nhu cau khach hang, tir 46 ning cao hiéu qua di méi san pham (Liu & cong
su, 2023). Vi vay, cac gia thuyét nghién curu dugc dé xuét nhu sau:

H4: Chuyén doi s6 c6 tac dong tich cuc dén doi méi san pham.
HS5: Chuyén doi s6 c6 tac dong tich cyc dén doi moi quy trinh.
2.3.4 Vai tro trung gian ciia chuyén doi so

Chuyén d6i s6 dé cap dén qua trinh tai cdu tric cac mo hinh kinh doanh bang
cach st dung Kkét hop cac cong nghé ) (tri tué€ nhan tao, dién toan dam may, chubi
khéi va dir liéu 16m,...) v6i muc tiéu nang cao hiéu qua san xuat va thic day d6i méi
cua cua t6 chirc (Li & cong su, 2023). Vai trd trung gian ctia chuyén ddi s trong
mdi quan hé giita 1anh dao sé va d6i méi duoc dé cap trong nghién ciru ciia Benitez
& cong su (2022), theo d6 kha nang s6 hoa nén tang lién quan dén viée tich hop co
so ha tang cong nghé thong tin, quy trinh kinh doanh va dit liéu cua t6 chirc 1a mot
mat xich dé giai thich tic dong thong qua trung gian cta lanh dao sé dén d6i mai.
Tuong ty, Borowska (2019) cho rang, voi kha niang lanh dao sd, nha lanh dao s&
khuyén khich sir dung hiéu qua céc cong nghé so gitip ting co hdi kham phé nhiing
phuong thic hoat dong méi hon, dan dén nhiing thay ddi dang ké vé san pham va
quy trinh hoat déng (Borowska, 2019). Do d0, cac gia thuyét nghién ctru duoc dé
xudt nhu sau:

HG6: Chuyén déi s6 cé vai tro trung gian trong moi quan hé gitta lanh dao sé va

doi méi san pham.

H7: Chuyén déi sé cé vai tro trung gian trong méi quan hé giita lanh dao sé va

doi méi quy trinh.

M0 hinh nghién ctru dugc dé xuat nhu sau:

Po6i méi
san pham

DPdi méi
**************************************** quy trinh
Chii thich: —» :Anh hudng truc tiép; > :Anh hieong gidn tiép
Hinh 1. M6 hinh nghién ctru

Nguoén: Pé xuat cua tac gid
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3. Phuong phap nghién ciru
3.1 Thang do nghién ciru

Thang do va ky hiéu cic bién trong mé hinh nghién ctru dugc ké thira tir cac
nghién ciru trude (Bang 2). Lanh dao s 13 bién bac hai duge do ludng qua 6 bién bac
mét 1a cac thude tinh cua 1anh dao sb. Trong do, 5 bién bac mot bao gé)m kha ning
sang tao, kha ning tu duy va tim hiéu van d¢, kha ning hoc hoi, kién thirc chuyén
sdu, tim nhin toan cau va kha ning hop tac ké dugc thira tir nghién ctru Wang &
cong su (2022) voi 17 thang do va bién kha ning dan dat va truyén cam hing duoc
st dung tir nghién ctru cua Magesa & Jonathan (2022) voi 6 thang do. Thang do
chuyén d6i s6 ké thira ciia Nasiri & cong su (2020) va thang do d6i méi san pham,
d6i méi quy trinh duoc sir dung tir nghién ctru cia Donate & Guadamillas (2010).

Trude khi khdo sat trén dién rong, nghién ctru da thyc hién phong van 03 chuyén
gia 1 nhing nguoi ¢6 chuyén mon sau vé quan tri, kinh té s dé ra soat va xac dinh
toan dién cac khia canh lanh dao s, chuyén ddi s6 va d6i méi. Bén canh do, nghién
ctru phong van 03 quan 1y, 1a nhitng ngudi ¢ tham nién lam viée t6i thiéu 3 nam tai
hop tac xa néng nghiép nham diéu chinh cach dién dat va ngit nghia cta thang do.

3.2 Théng tin vé mdu nghién ciru

Vé xac dinh ¢& mau, nghién ciru sir dung phan mém Smart PLS véi k¥ thuat
mo hinh phuong trinh ciu tric dya trén binh phuong nho nhét timg phan, do vay
ap dung theo Barclay & cong su (1995), c& mau tbi thiéu trong PLS-SEM dugc ap
dung theo quy tic 10 1an, nghia 1a ¢& mau nén bang hodc 16n hon 10 14an s6 16n nhat
cac bién quan sat cia mot khai niém trong mé hinh. Trong nghién ctru nay, thang do
¢6 nhiéu muc hoi nhit 1a 23, vay ¢& mau tdi thiéu la 230.

Nghién ciru giéi han danh gia kha ning linh dao s6 cia tong giam doc (TGD)/
giam dbc (GD) hop tac xa nong nghiép thay vi danh gia tat ca cac vi tri lanh dao cap
cao boi day la vi tri quan trong trong hoach dinh tam nhin, chién lugc, ké hoach hoat
dong ciing nhu chiu trach nhiém chinh trong t6 chirc thyc hién phuong an kinh doanh
cua hop tac xa. Bén canh do, viéc Iya chon mdt chirc danh 1anh dao cu thé c6 thé giup
dap vién nhan dinh rd rang hon khi d4nh gi4 vé kha ning lanh dao s ctia mot chi thé.

Dbi trong khao sat 1a nhan sy chi chét gdm thanh vién hoi ddng quan tri, Pho
TGB/phé GP, thanh vién ban kiém soat, nhan su phuy trach ké hoach, san xuét, kinh
doanh, ké toan. Nghién ctru lya chon dap vién 1a nhan sy chu chdt dé dam bao chét
lugng dir liéu khao sat vi ho ¢6 sy hiéu biét ddy du vé tinh hinh chuyén d6i s6, d6i
m&i ctia hop téc x4, cling nhu ¢6 nhan dinh rd rang hon vé kha niang lanh dao sd ctia
TGD/GD hop tac xa.

Tinh dén hét ndm 2024, ca nudc c6 21.700 hop tac xi nong nghiép (MARD,
2024), do tong thé mau kha 16n va phan tan nén phuong phap lay mau thuan tién
dugc st dung. Nghién ctru tiép can dap vién thong qua hinh thire truc tuyén - giri
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link Google docs ti cac d6i tuong khao sét trong thang 6 - 7/2024. Sau khi loai cac
phan hdi khong théa mén didu kién, con lai 307 phan hoi phu hop dugc dwa vao
phan tich. Nhu vy, ¢& miu dugc dam bao yéu cau dé phan tich mé hinh va kiém
dinh gia thuyét nghién ciru.

Bang 1. Thong tin vé miu nghién ctru

Cac tiéu chi SO lwgng Ty 18 (%) Gia tri lo6n nhat
Linh vuc Trong trot 125 40,72
hoat dong Chan nudi 29 9,42
Thuy san 20 6,51
Tong hop 133 43,32
S6 nam Tir 3 nam dén dudi 7 nam 156 50,81
hoat dong Tir 7 ndm dén 11 nam 83 27,04
Trén 11 nam 68 22,15
Quy md Tir 5 dén du6i 10 thanh vién 103 33,55
thanh vién Tt 10 dén dudi 200 thanh vién 134 43,65
Tir 200 dén duéi 400 thanh vién 41 13,36
Trén 400 thanh vién 29 9,45
Quy md Dudi 10 lao dong 127 41,37
lao dong Tir 10 dén duéi 50 lao dong 128 41,69
Tir 50 dén dudi 99 lao dong 41 13,36
Tir 100 lao dong trd 1én 11 3,58
Ving kinh t¢ ~ Pong bang song Hong 118 38,44
Trung du va mién niii phia Bic 75 24,43
Bic trung bd va duyén hai mién Trung 65 21,17
Dong bang song Ciru Long 49 15,96
Tong s6 307

Nguon: Tong hop ciia tdc gid
3.3 Phwong phap phan tich dir liéu

Nghién ctru sir dung mé hinh ciu tric binh phuong nho nhat timg phan trén phan
mém Smart PLS theo hudng dan cua Hair & cong su (2014). Tién trinh thuc hién
bao gom 2 budc. Thir nhét 1a danh gia mo hinh do ludng, danh gia chat luong quan
sat st dung chi s6 hé sb tai ngoai, danh gia do tin ciy cta thang do sir dung chi
s6 Cronbach’s Alpha va do tin cay téng hop CR, tinh hoi tu cta thang do st dung
chi s6 AVE va tinh phén biét cta thang do st dung chi s6 HTMT. Tht hai 14 danh
gia mo hinh cau trac va kiém dinh cac gia thuyét nghién ctu théng qua két qua
Boostrapping, chi s6 da cong tuyén VIF va céc chi s6 R2, 2, Q2.
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4. Két qua nghién ciru

4.1 Danh gia mo hinh do luong

Két qua phan tich md hinh do luong (Bang 2) cho thiy cac bién quan sat dam
bao chat luong tdt v4i hé s tai ngoai dat gia tri 16n hon 0,7. PJ tin cay ctua thang do
trong md hinh nghién ciru duge dam béao khi ca hai hé s Cronbach’s Alpha va CR
déu 16n hon 0,7 va thang do dam bao tinh hoi tu v&i gia tri phuong sai trich (AVE)

cua tat ca cac bién déu 1én hon 0,5.

Bang 2. Két qua danh gia mdt s6 chi tiéu trong mé hinh do hromg

Thang do Hﬁgs(‘?;iﬁ' Cr‘;'l';’;:h’s CR AVE
Lanh dao sé (DL)

Kha nang sang tao (CRE)

CREIl: TGDB/GD la mét nha lanh dao c6 nang 0,880 0,875 0,914 0,728
luc sang tao

CRE2: TGD/GP c6 tu duy sang tao va déimsi 0,884

CRE3: TGD/GD c¢6 thé hién thuc hoa cac y 0,797

tuong kinh doanh

CRE4: TGD/GP khong ngung tim kiém sy 0,849

thay doi

Kha nang tw duy va tim hiéu vin dé (TAI)

TAIL: ‘TGD/(}D l‘u()n suy nghi mot cécp can 0,851 0,819 0,892 0,734
than Yé ce’}c van de cﬁa, hop tac xa, bao gom Cé:l

cac van d¢ lién quan dén ap dung cong nghé so

TAI2: TGD/GD luén duy tri viée tim hiég cac 0,880

van dé trong cong vigc, bao gom cé’ cac van dé

lién quan dén ap dung cong nghé so trong hoat

dong ctia hop tac xa

TAI3: TGD/GD co kién thie va hiéu biét siu 0,839

ség Ve cac V‘ﬁn de trong cong Viéc,’bao gom ca

kién thirc v€ ap dung cong nghé so

Kha nang hoc hoi (CUR)

CQRI: TGP/GD lu6n mong muénvhoc hoi 0,822 0,833 0,900 0,751
kién thirc d€ thich nghi véi sy thay doi

CUR2: TGD/GD c¢6 kha nang hoc hoi 0,915

CUR3: TGP/GP c6 kha ning ap dung kién 0,860

thire, k§ nang lién quan dén coéng nghé sb
trong cong viéc
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Bang 2. Két qua danh gia mét sb chi tiéu trong mé hinh do lwdng (tiép theo)

Hé s6 taii Cronbach’s

. CR AVE
ngoai alpha

Thang do

Kién thirc sau (DK)

DK 1: TGB/GD c6 hiéu biét vé cac xu thé phat 0,824 0,805 0,873 0,632
trién khoa hoc va cong nghé

DK2: TGB/GD thanh thao vé cong nghé sd 0,809
DK3: TGD/GD c¢6 hiéu biét sau vé cc chinh 0,736
sach (ctia nha nuéc, dia phuong) lién quan dén

hoat dong cua hop tac xa

DK4: TGD/GD duara cac quyét dinhdyatrén 0,807
viéc dao sau kién thire dé giai thich, gia dinh

va tong hop thong tin

Tam nhin va kha nang hop tac (VAC)

VACI1: TGB/GP c¢6 tam nhin, c¢6 thé hinh 0,909 0,852 0,910 0,772
dung va xac dinh muc tiéu dai han va dinh

hudng phat trién cho hop tac xa

VAC2: TGDP/GD c6 kha nang dua ra dinh 0,850
hudng va co thé tro thanh nguoi diéu phéi qué

trinh Ung dung cong nghé s0 trong kinh doanh

VAC3: TGD/GD tich cyc xay dyng mang luéi 0,875
cong tac cho hop tac xa

Kha néng dan ddt va truyén cam hirng (INS)

INSI: TGDP/GD ¢6 kha niang thuyét phuc 0,835 0,892 0,918 0,650
ngudi khic theo quan diém cua minh, bao

gdm quan diém vé ng dung céng nghé sd

INS2: TGD/GP c6 kha ning anh huong #énté 0,765
chirc va cac thanh vién khac trong hop tac xa

INS3: TGD/GD ¢6 kha ning thé hién, truyén 0,803
dat nhitng cam xuc tich cuc va manh meé trong

cong viéc

INS4: TGD/GP 1a nguoi giit 1o hira dé téi co6 0,808
thé tin tuong

INS5: TGD/GD c6 kha nang thuc ddy ngudi 0,809
khac nd lyc lam viéc

INS6: TGD/GP sian sang xem xét nhiing y 0,815
tuong va quan diém moi hodc khac biét véi

quan diém ctua minh
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Bing 2. Két qua danh gia mét s6 chi tiéu trong mé hinh do lwong (1iép theo)

Thang do

Hé so tai
ngoai

Cronbach’s

R AVE
alpha C v

Chuyén doi sé (DT)

DT1: Hop tac xa mong mubn sd hda moi thir
¢6 thé sb hoa duoc

DT2: Hop tac xa thu thap dir liéu tir nhiéu
nguén khac nhau dé phuc vu hoat dong san
xuét, kinh doanh

DT3: Hop tac xa sir dung cong nghé sb dé tao
ra su lién két giita cac quy trinh kinh doanh
khac nhau

DT4: Hop tac xa nang cao hé thong giao dién
khach hang (website, fanpage, san thuong mai
dién tir) dé quang ba hinh anh, giao tiép, phuc
vu va hd trg khach hang

DT5: Hop tac xa thyc hién trao doi thong tin
(ndi bd va v6i bén ngoai) thong qua sb hoa/
cong nghé sd

0,802

0,734

0,771

0,793

0,748

0,829 0,879 0,593

Déi méi san pham (PDI)

PDII: Phat trién cac san phdm m&i

PDI 2: Sira d6i va/hodc cai tién san pham hién c6
PDI 3: Gidi thi¢u nhiéu san pham méi (hodc cai
tién) hqn 0 voi cac hgp tac xa nong nghi€p cung
san xuat, kinh doanh hang hoa, dich vu tuong tu
PDI 4 Gi6i thiéu nhiéu san phém moi (hoac
cai tién) hon so voi 3 nam trudce

0,718
0,920
0,939

0,912

0,897 0,930 0,769

Doi méi quy trinh (PCI)

PCI1: Ap dung cac phuong phap va quy trinh
san xuat moi

PCI2: Cai tién cac phuong phap va quy trinh
san xuat, kinh doanh hién co

PCI3: C6 nhiéu phuong phép va quy trinh san
xudt, kinh doanh méi (hodc cai tién) hon so
v6i cac hop tac xd nong nghiép cung san xuét,
kinh doanh hang hoa, dich vu tuong tu

PCI4: Gi6i thiéu nhiéu phuong phap va quy
trinh san xuat, kinh doanh méi (hodc cai tién)
so v&i 3 ndm trudc

0,735

0,900

0,924

0,922

0,893 0,927 0,763

Nguon: Tong hop cia tac gid
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Sau khi xem xét cac bién bac mot dam bao phu hop, nghién ctru phan tich do tin
cay cho bién lanh dao sb 12 bién bac hai. Két qua phan tich cho thay bién lanh dao
s6 c6 hé sb Cronbach's Alpha 1a 0,829; d9 tin cay téng hop CR dat 0,879 va gid tri
AVE 13 0,593, dam bao yéu cau dé dua vao phan tich trong mé hinh ¢ nhitng budc
tiép theo.

Hé s6 HTMT duoc Hair & cong su (2021) dé xuat st dung dé kiém tra gié tri
phan bi¢t cua cac thang do. Theo Henseler & cong su (2015), Gia tri phan biét cua
hai bién lién quan dugc ching minh khi HTMT nho hon 1 va ngudng 1y tudng 1a
nho hon 0,85. Két qua phan tich cho thay, hé s HTMT cua céc cdp bién lién quan
déu nho hon 0,85 (Bang 3). Do vy, cac thang do trong mé hinh nghién ctru déu
dam bdo tinh phan biét.

Bang 3. Két qua kiém tra hé s6 HTMT

Linh dao s6 Chuyén d6is6 Poi méi quy trinh

(DL) (DT) (PCI)
Chuyén dbi sb (DT) 0,558

Do6i méi quy trinh (PCI) 0,671 0,657

D6i méi san pham (PDI) 0,676 0,648 0,750

Nguon: Tong hop cua tac gid
4.2 Ddinh gid mé hinh céu tric

Két qua phén tich cho thiy hé s6 phong dai phuong sai (VIF) déu nho hon 3
(Bang 4), do ¢6 m6 hinh khong c6 vain dé da cong tuyén (Henseler & cong sy, 2015)
Biang 4. Két qua kiém tra da cong tuyén (VIF)

Chuyén doi so Doi méi quy trinh  Po6i méi san pham

(DT) (PCI) (PDI)
Lanh dao sé (DL) 1,000 1,305 1,305
Chuyén d6i s6 (DT) 1,305 1,305

Nguon: Tong hop cua tac gid

Phén tich Bootstrap voi mau hoan lai N bang 5.000 dé danh gia y nghia cac quan
hé tac dong trong mo hinh nghién ctru. Gi tri hé s6 duong dan (Path coefficient)
dugc st dung dé phan tich mé hinh ¢ mirc y nghia 13 5%. Theo két qua & Bang 5
va Hinh 2, gia tri p-value déu nho hon 0,05, do do tat ca cac tac dong ¢ y nghia
thng ké.

Dua trén dé xuit ciia Cohen (1998), h¢ s tac dong 2 dugc st dung dé danh gia
tam quan trong ctia bién ngoai sinh v&i bién ndi sinh: £2 16n hon 0,02 va nhé hon
0,15 phan anh tac dong nho; 2 dat gia tri tir 0,15 dén 0,35 tuong Gmg vai tac dong
trung binh; f2 dat gia trj tir 0,35 tré 1én 14 tic dong 1on. Dbi chiéu voi két qua phan
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tich dir liéu & Bang 5, gia thuyét H1, H2, H3, H4, H5 duoc chap nhan, cac tac dong
O mirc trung binh véi gia tri {2 trong khoang 0,180 dén 0,305; gia thuyét H6, H7 vé
vai tro trung gian ctia chuyén d6i s6 duoc chip nhan phan anh tac dong trung gian

mot phan.

Nghién ctru st dung chi s6 R? hiéu chinh (R?, ) dé danh gia mirc do glal thich
ctia cac bién doc lap cho bién phu thudc. Trong mo hinh nghién ctru c6 ba bién phu
thudc 1a chuyén doi sd, d6i méi san pham, d6i méi quy trinh. Dir liéu phén tich
chi s6 R* cho thdy, bién lanh dao sb glal thich duoc 23,1% su bién thién cta bién
chuyén 601 50, hay su bién thlen ctia bién d6i méi san pham duoc giai thich 46,3%,

ty 16 nay voi bién d6i mai vé quy trinh 13 46,2%.

Bang 5. Két qua danh gia mé hinh ciu tric

Gia ) M&i quan hé Hésd Do lef;ch P Iiét luzfu: Hé sb 1\,/Il'rcAd(f)

thuyét . Beta chuan values gia thuyet f* tac dong

Cdc gid thuyét vé anh huéng triec tiép

Hl Lianh dao s — 048 0060 0,000 Chapnhan 0,305 Tac dong
Chuyén dbi s6 trung binh

H2 Lanh dao s6 = D&i 0,438 0,048 0,000 Chapnhan 0275 Tac dong
méi san pham trung binh

H3 Linh dao s6 = Déi 0425 0,082 0,000 Chipnhan 0259 Tic dong
moi quy trinh trung binh

H4 Chuyén déi s — 0354 0,055 0,000 Chipnhan 0,180 Téc dong
D6i mai san pham trung binh

H5 Chuyén déi s — 0366 0,069 0,000 Chipnhan 0,192 Téc dong
D6i mai quy trinh trung binh

Cic gia thuyét vé anh huong gidn tiép

Heé Linh dao s6 — 0,171 0,035 0,000 Chapnhan Trung gian
Cl}uyén doi sé - mot phin
D61 méi san pham

H7 Lianh dao s — 0,177 0,034 0,000 Chap nhan Trung gian
Chuyén d6i sb6 — mot phan

D6i méi quy trinh

Nguon: Tong hop cua tac gid
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PDI PDI2 PDI2 PDI4
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poop Q000 0000 haan

B3i méi san phim

Béi méi quy trinh

0000 goop ogop 0000

N

PC PCI2 PCl2 PCl4

Chul thich: Gia tri trong 6 tron la Rza 7
Hinh 2. Két qua phan tich md hinh céu tric tuyén tinh SEM
Nguon: Tong hop cua tac gid
5. Théo luin két qua nghién ctru
Nghién ctru danh gia anh hudng cua lanh dao s6 dén d6i méi san pham, doi moi
quy trinh va vai tro trung gian cua chuyén doi sb. Két qua phén tich & Bang 5 cho
thay:

Tht nhét, lanh dao sd c6 anh huong tich cuc, truc tiép dén chuyén ddi sb tai
hop tac xa nong nghiép Viét Nam (H1). Két qua nghién ctru ting ho quan diém vé
vai tro ciia lanh dao s6 trong thiic day qua trinh chuyén ddi s6 cua to chirc (Oberer
& Erkollar, 2018; Promsri, 2019; Kane, 2019; Magesa & Jonathan, 2022; Wang &
cong su, 2022; Hoang, 2024). Két qua nghién ciru ¢6 sy két ndi véi thuc trang moi
quan hé gitra 1anh dao s6 va chuyén doi sd tai hop tac x4 nong nghiép ¢ Viét Nam.
Hién nay, chi c6 khoang 12% hgp tac xa nong nghiép trén ca nudce tng dung cong
nghé sb trong hoat dong va mot trong nhitng nguyén nhan dén tir han ché vé ning
luc cua quan ly hgp tac xa nong nghiép vai trén 40% chua qua dao tao, ty 1€ nay ¢
vi tri giam déc 1a 32% (MARD, 2024). Thém vao dé, do tudi trung binh dbi véi cac
vi tri quan 1y tai hop tac xd ndng nghiép kha cao, khoang 32,9 % giam ddc hop tac
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x4 noéng nghiép tir 50 dén 60 tudi va trén 60 tudi 1a 23,7% (MARD, 2023). Trinh d6
han ché va tudi cao anh hudng khong nho dén kha ning quan 1y, tiép cin cong nghé
va thuc hién chuyén doi sb trong hop tac xa néng nghiép (MARD, 2024).

Thir hai, 1anh dao s6 c6 anh huong tich cuc, truc tiép dén d6i méi san pham va
d6i méi quy trinh tai hop tac xa nong nghiép (H2, H3). Mot mit két qua nghién ciru
ing ho quan diém cua nhiéu hoc gia khi nhan manh tdm quan trong va tac dong
truc tiép cta lanh dao s6 dén cac loai d6i méi cua to chirc (Salamzadeh & cong su,
2021; Borah & cong su, 2022; Niu & cong su, 2022; Wang & cong su, 2022; Yopan
& cong su, 2022; Nguyén & Lg, 2023). Mat khac, phat hién nghién ctru khong ung
ho quan diém cua Benitez & cong su (2022), dua trén két qua phan tich dir li¢u tai
117 cong ty & Chau Au, nghién ctru cho rang lanh dao sb chi tac dong dén ddi moi
cua t6 chirc théng qua trung gian. Két qua nghién ctru khong ddng nhit co thé do
su khac biét vé bdi canh nghién ctru. Theo d6, nhiéu hop tac xd néng nghiép & Viét
Nam ¢6 co cdu td chirc kha don gian, cac chitc danh quan 1y cip cao nhu giam ddc,
pho giam déc thudng phai kiém nhiém nhiéu cong viéc nhu quan 1y tai chinh, san
xuat, kinh doanh va d6i ngoai. Vi vay voi kha nang lanh dao s6 t6t, ho ¢ thé chu
dong dua cong nghé vao hoat dong ctia hop tac xa dé thic day d6i méi.

Thr ba, chuyén ddi sb tac dong tich cuc, truc tiép dén ddi méi san phém va ddi
moi quy trinh tai hop tic xa néng nghiép (Gia thuyét H4, H5). Phét hién nay cing
c¢b thém quan diém vé vai tro ciia chuyén doi sé ddi véi doi méi da duge dé cap
trong mot ) nghién ctru da cong bd (Hanelt & cong su, 2015; Hess & cong su,
2016; Liang & Li, 2022). Bdi méi vé san pham, quy trinh hoat dong cua hop tac xa
ndéng nghiép cé thé dat duoc thong qua ap dung cong nghé sd nhu: truy xuit ngudn
gbc, thwong mai dién tir, nhat ky dién tr, ... Tuy nhién, chuyén d6i sd tai cac hop
tac xa nong nghiép & Viét Nam con cham va6i khoang 12% hop tac xa nong nghiép
mg dung cong nghé sé do han ché vé tai chinh, cong nghé va nhan lyc. Nhiéu hop
tac x4 nong nghiép van ap dung quy trinh quan 1y va san xuat thi cong, chua co
nhiéu san pham ché bién sau dat cac tiéu chuan VietGAP va GlobalGAP, thiéu da
dang trong cung cap dich vu hd tro thanh vién (MARD, 2024).

Thir tu, chuyén doi s6 c6 vai tro trung gian trong tic dong ciia lanh dao sb dén
d6i méi san pham, d6i méi quy trinh tai hop tac xa nong nghiép (H6, H7). Két qua
nghién ctru pht hop vé6i quan diém ciia Benitez & cong sur (2022) khi cho rang
lanh dao s giup phat trién ning lyc s6 hoa nén tang — 13 nang luc trung tim trong
qua trinh chuyén ddi sd, tir do tac dong tich cuc dén hiéu suat d6i méi cua t6 chirc.
Nhu vy, két qua ctia nghién ctru ndy giup bd sung hiéu biét vé vai trd trung gian
ctia chuyén d6i sb trong mdi quan hé giira lanh dao sé va d6i méi khi sé luong cac
nghién ctru ¢6 lién quan con khiém ton.
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6. Két luan

Két qua nghién ciru chi ra rang linh dao s6, chuyén d6i s6 ¢6 anh huong truc
tiép, tich cuc dén ddi moi san pham va doi méi quy trinh hoat dong tai cac hop tac
x4 nong nghiép ¢ Viét Nam. Bén canh d6, 1anh dao s thiic ddy qua trinh chuyén doi
s6 va ton tai vai tro trung gian ctia chuyén doi sé trong mdi quan hé gitra 1anh dao
s6 va d6i méi san pham, d6i moi quy trinh hoat dong.

Trong thyc tién hoat dong ciia cic hgp tic xa nong nghiép & Viét Nam hién nay,
kha nang lanh dao s6 cua do ngii quan ly con nhiéu han ché do trinh d6 dao tao thép,
dd tudi cao, khé khian trong tiép can cong nghé 6. Moi truong lam viéc va ché do
chinh sach chua hip din ciing 1a mot rao can khién hop tac xa kho thu hat dugc
nhan lyc ¢6 trinh d cao. Cung v6i han ché vé nhan lyuc, nhiéu hop tac xa khong co
du tai chinh dé ap dung cong nghé sb va chwa tan dung tét cac chinh sach hd tro tir
Nha nude.

Tir két qua nghién ctru va thuc tién hoat dong, mot sé ham ¥ quan tri duoc dé
xuat nham nang cao kha ning lanh dao s6 cua ddi ngli cdn b quan ly, thuc day qua
trinh chuyén doi so va doi moi tai hop tac xa nong nghi¢p ¢ Viét Nam nhu sau:

Thit nhat, ¢ nang cao kha ning lanh dao sd ctia nhan Iyc quan 1y, hop tac x4 nong
nghiép can thu hit lao dong tré co trinh d9, c6 kha ning tiép can nhanh véi cong nghé
s, trude hét co thé hudng dén lao dong 1a nguoi dia phuong vi ho ¢ kha ning gin
b6 14u dai hon nho sy két ndi chat ché véi cong dong va gia dinh. Thém vao do, hop
tac xa cling can chuén bi cac diéu kién dé nhan duoc sy hd tro ctia Nha nudc trong
chuong trinh thu hat nhan luc tré vé 1am viée tai hop tac xa nong nghiép, cac chuong
trinh dao tao cho can bd quan Iy hop tic x3 néng nghiép. Trong diéu kién han ché vé
tai chinh va trinh d¢ quan 1y, cac hgp tac xa nén chu dong hop tac véi cac co s dao
tao, cac doanh nghiép dé tranh thii co hdi dio tao va phat trién nhan luc quan 1y.

Thir hai, v&i muc tiéu thiic ddy qua trinh chuyén doi s6, truée hét hop tac xi can
xay dung cac dinh huéng va ké hoach chuyén ddi s6 phu hop, chia s¢ dé ngudi lao
dong va thanh vién hiéu duoc loi ich ctia chuyén d6i sé ddi véi hoat dong cua hop
tac xa. Bén canh do, khi nguén luc ndi tai vé tai chinh, cong nghé va con ngudi con
rat nhiéu han ché, hop tac xa cAn nam bt t6t hon céac chinh sach hd tro cua Nha
nude ciing nhu ting cuong hop tac véi to chirc trong va ngoai nude dé ndm bt co
hoi chuyén giao cong nghé, dao tao nhan lyc.

Cung voi két qua dat dugc, nghién ciru van tdn tai mot sd han ché khi md hinh
chi gii thich dugc mot phan sy bién thién cta chuyén doi s6, doi méi san pham, d6i
méi quy trinh. Diéu d6 c6 nghia 1 con cac yéu td khac dong vai tro 13 trung gian,
diéu tiét mbi quan hé giira cac bién s6. Han ché nay dong thoi cling mé ra huéng
nghién ctru méi, trong d6 c6 thé bd sung vao mo hinh cac bién sé nhu su hd tro
cua Nha nuée, vin hoa sd, nang luc sb cua nguoi lao dong hodc xem xét cac bién
s6 kiém soat két qua ddi méi cua td chace nhu quy md, linh vuc, s6 nam hoat dong.
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