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khi, nudc ciing nhu mirc d9 cam két bao vé méi truong ctia doanh nghiép nganh
ché bién ché tao. Bﬁng cach st dung dir liéu cia hon 1000 doanh nghiép tai Viét
Nam trong nam 2018, két qua phan tich hdi quy cho biét, giai doan dau tmg dung
Cong ngh¢ Thong tin va Truyén thong khién chat lugng méi truong di xudng. Tuy
nhién, trong dai han chét lugng moi truong lai dugc cai thién (hinh chir U). Két
quéa nghién ctru thyc nghiém 14 bang chimg khoa hoc dé doanh nghiép ting cudng
rmg dung tién b cong nghé giup cai thién chat lugng moi truong, huéng dén phat
trién bén viing.
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IMPACTS OF INFORMATION AND COMMUNICATION
TECHNOLOGY APPLICATIONS ON THE ENVIRONMENT IN
MANUFACTURING FIRMS IN VIETNAM

Abstract: The rapid integration and development of information technology and
communication have revolutionized business operations across various industries
in the economy. Particularly, the manufacturing industry is one of the high-
leveled applications of information technology and communication. This study
investigates the significant impact of information technology and communication
on environmental quality such as air quality, water quality as well as the level of
commitment to environmental protection of manufacturing enterprises. Using the
datacollected from over 1000 businesses in Vietnam in 2018, the regression analysis
results show that in the first phases, information technology and communication
application diminishes the environmental quality. However, in the long-run, the
natural state will be improved (the U shape). Empirical research results are solid
scientific evidence for businesses to increasingly apply information technology
and communication advances to help improve environmental quality, aiming for
sustainable development.

Keywords: Information Technology and Communication, Environmental,
Manufacturing Industry, Firm, Vietnam.

1. Gi6i thi¢u

Véi sy tién bo nhanh chong ctia Cong nghé Thong tin va Truyén thong (ICT)
trong nhirng thap ky gan déy, nghién ciru vé tac dong ctia ICT dén céc linh vy khac
nhau di tré thanh mot vin dé quan trong ddi voi tién trinh phat trién cta xa hoi. ICT
da lam cudc séng cua chung ta bién doi & nhiéu khia canh, trong cach ching ta 1am
viéc, hoc tap va giao tiép. Tuy nhién, khi thé giéi dang huéng dén mot twong lai bén
virng hon, sy phat trién dang ké trong linh vyc ICT da dat ra mot yéu cau cép thiét
can phai nghién ctru siu hon vé tac dong cta ICT ddi véi méi truong.

Céc nha nghién ctru trén thé gidi da chi ra ca nhing anh hudng tich cuc va tiéu
cuc cta ICT d6i véi moi truong. Mot mat, ICT da dong mot vai trd quan trong trong
giam tiéu thu ning luong cling nhu thich Gng voi viée ting gia va thiéu hut ning
lugng (Wong & Schuchard, 2011). Malmodin & Bergmark (2015) da chirmg minh
kha ning cuia cac giai phap ICT dé giam luong khi nha kinh (GHG) tir 1 - 4% vao
nam 2030. Hon nita, ICT ciing cung cdp mdt nén tang cho cac giai phap tu dong va
thong minh trong san xuét ning luong, néng nghiép, v.v., co kha ning giam luong
khi nha kinh (Bekaroo & cOng su, 2016). Tuy nhién, ICT cling da tao ra 4nh hudng
tiéu cuc khong thé tranh khoi, duoc chimg minh bang lugng khi CO, phat thai.
Hoang & Ng6 (2023) da chi ra raing méc du ICT ¢6 kha nang giam luong CO, phat
thai trong bdi canh phat trién co s& ha ting cong nghé cao, nd c6 vé tao ra tic dong
nguoc lai trong giai doan dau ciia dau tu va phat trién cong nghé thap va trung binh.
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Quan diém ICT xanh coi ICT chul yéu 13 mot van dé can giam thiéu (Hign & cong
su, 2017).

Céc anh hudng tiéu cuc ciing xudt phat tir viéc tiéu thu niang luong. Qua trinh
san xudt thiét bi ICT doi hoi nhiéu nguyén liéu va tudi tho ngan dén viéc luong rac
dién tir (e-waste) ting 1én ngay cang nhiéu (Houghton, 2010). Khi cac cong cu ICT
va cac thiét bi k¥ thuat sd tré nén phd bién, ciing v6i nhu cau ting cudng hiéu suat,
luong rac dién tir tang 1én, lam 6 nhiém moi truong (Chen & cong su, 2020).

Méi quan hé gitta ICT va ting truéng kinh t& dd duoc thao luan rong rii. Doi
vé6i to chire, cac nghién ctru da chi ra rang viéc ap dung cong nghé sé da gitp ho
tang cuong chia sé kién thur, cai thién loi nhuan, nang cao vi thé canh tranh trén
thi truong va tuan thu cac quy dinh moéi truong (Ordieres-Mer’e & cong su, 2020;
Becker & cong su, 2009; Feroz & cong sy, 2021). Diéu nay chimg minh réng s6 hoa
dong vai tro chinh trong sy bién doi ctia nén kinh té va da tré thanh mot ngudn loi
thé canh tranh quan trong (Bendig & cong su, 2023).

La mot qudc gia dang phat trién, Viét Nam da dua nén kinh té s6 vao chién
lugc phat trién kinh té quéc gia. Theo Chuong trinh Bién d6i S6 Qudc gia (Quyét
dinh S 749/QD-TTg), Viét Nam s& thir nghiém nhiéu c6ng nghé va mé hinh méi,
nd lyc d6i mai hoan toan cach Chinh phu va doanh nghiép hoat dong, phat trién
16i sdng va lam viéc cua cong dan, dong thoi tao ra mot moi trudng sb an toan,
bao mat va nhan vin. Mot trong nhiing giai phap quan trong nhat 1 ap dung ICT
va bién d6i s trong hoat dong kinh doanh cta cac doanh nghiép, dac bi¢t 1a cac
doanh nghiép san xut.

Khi cac doanh nghiép toan cau tim kiém sy da dang, ting cuong tinh linh hoat
va su két ndi trong chudi cung tmg cta ho cﬁng nhu giém sy phu thudéc vao mot
quéc gia duy nhat. Viét Nam d3 tro thanh diém den hang dau cho dau tu trong linh
vue san xudt nhd vao vi tri chién luge va loi thé vé van chuyén, sire lao dong canh
tranh va chi phi san xuat. Nganh cong nghiép san xuat duoc coi 1a dong luc cho ting
truong kinh té tai Viét Nam. Nam 2011 dén 2019 chiém 16,5% GDP, va véi muc
tiéu 1a 30% vao nam 2030, viéc ap dung ICT dugc khuyén khich manh mé. Trong
nam 2020, nganh cong nghiép san xuat va ché bién tiép tuc dan dau trong linh vuc
dau tu truc tiép nude ngoai cua dat nudc, chiém 58,2% (Nguyén, 2022). Mic du c6
nhiéu hoat dong nghién ctru vé cac khai niém don 1é nhu Cong nghé Thong tin va
Truyén thong, bién d6i s6, tng dung Cong nghiép 4.0, v.v., cic nghién ciru vé tac
dong ctia ching dén moi trudng van con han ché. Céc tac dong nay chua duoc thao
luan mot cach toan dién trong nghién ctru truong hop cua cac qudc gia dang phat
trién va & quy moé khu vuc. Vi vy, muc tiéu cua bai viét 1 nghién ctru tac dong cia
ICT d6i v6i moi truong trong trudng hop cac doanh nghiép san xuét tai Viét Nam.

Nghién ctru str dung cac chi s khac nhau dé do ludng tac dong cua ICT voi moi
truong, dong thoi phan tich van d& & quy mé doanh nghiép noi chung va doanh
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nghi¢p san xuét nodi riéng, tr d6 dua ra cac goi y va dé xuét cu thé. Bic biét, nghién
ctru tap trung tum hiéu vi¢e cap dung ICT trong cac doanh nghép san xuat c6 thé
cai thién hi¢u suat moi truong hay khong.

Céu tric bai viét gom 5 phan. Phan 1 gidi thiéu nghién ctru. Tiép theo, phan 2
trinh bay tong quan cic nghién ctru di trudc, khung 1y thuyét va gia thuyét nghién
ctru. Phan 3 ban vé phuong phap nghién ciru va mé hinh. Phan 4 trinh bay va thao
luan két qua nghién ctru. Cubi ciing, phan 5 dua ra ham y chinh sach va két lun.

2. Tong quan tinh hinh nghién ciru
2.1 Co sé I thuyét

Cong nghé phat trién khong nging ké tir khi lich sir ctia nhan loai bat dau. Vao
nhiing ndm 2000, cong nghé da chuyén d6i thanh mot cau tric chira mot luong 16n
thong tin. Trong nhirng thap ky qua, sy phd bién cua ICT di tao ra sy chuyén doi
manh mé& cua thé giéi thanh mot xa hoi thong tin (Grimes & cong su, 2012). Nho
su phat trién d6, ngudi dan va cac Chinh phu hién cé quyén truy cap thong tin, kién
thirc va tri tué tét hon nhiéu so véi trude day vé quy mo, pham vi va toc do. Sy phd
bién cia CNTT di cai thién ddng ké hiéu qua ciia viéc phan bd nguoén lyc, giam
dang ké chi phi san xuat, thiic ¢y nhu cau va dau tu 16n hon nhiéu trong tat ca cac
linh vuc kinh té (Lee & cong su, 2012).

ICT 1a chir viét tat ctia Information and Communication Technologies (Cong nghé
Thong tin va Truyén thong), duoc dinh nghia cho muc dich cua bai viét nay 1a mot
“tap hop da dang cac cong cu va tai nguyén cong nghé duoc st dung dé giao tiép, tao
ra, phd bién, luu giit va quan 1y thong tin.” Cac cong nghé ndy bao gdm may tinh,
Internet, cong nghé truyén thong (dai va vo tuyén), va dién thoai (Blurton, 2022).

Céc 1y thuyét ndi bat nhu Iy thuyét cuia Schumpeterian (Schumpeter, 1934) va ly
thuyét tang trudng (Solow, 1956) da nhén manh su tdn tai cua mbi quan h¢ tich cuc
gitta ICT va tang trudng kinh té. Theo d6, ICT dong vai trd nhu mot yéu té dau vao
trong chudi cung tng dudi dang ngudn von va dong gdp vao su cai thién ctia quy
trinh san xudt thong qua viéc d'fiy manh vén va tao ra su tién bod trong cong nghe,
ciing nhu chat lugng luc lugng lao dong. ICT tao ra gia tri gia ting & cip doanh
nghiép va & cap nganh, vi vay dan dén cai thién ning suit va ting truong kinh té &
cap do qudc gia (Quah, 2002).

2.2 Méi quan h¢ giiva ICT va méi truong

Theo Houghton (2010), mbi quan hé gitra Cong nghé Thong tin va méi truong
la phuc tap, vi ICT c6 thé dong vai tro tich cuc va ti€u cuc. Téac dong cia ICT ddi
v6i moi trudng co thé 1a truc tiép (tirc 1a tic dong cta chinh ICT), gian tiép (ttrc 1a
tac dong cua viéc ing dung ICT), hodc la nhiing tdc dong nguoc lai (tc 1a tac dong
dén tir viéc str dung truc tiép hodc gian tiép cua ICT). Tac dong cua ICT 1a nhiing
chu dé dugce thao luan rong rai.
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Nhirng udc luong vé tac dong truc tiép cia nganh ICT thay d6i tiry thudc vao dinh
nghia ctia nganh va pham vi sir dung ning luong lién quan dén ICT, nhung qua trinh
san xudt va str dung thiét bi ICT duoc ude tinh twong duong véi 1% dén 3% luong
phét thai CO2 toan cau (bao gdm nang lugng nhing) va lugng dién ning tiéu thy ngay
cang ting cao. Tuy nhién, tic dong gian tiép cua ICT tham chi con 16n hon. Mot sb
nghién ctru da x4c dinh nhiing tac dong tich cuc tiém ning ctia ICT va nghién ctru mot
s0 vi du vé vai tro ctia ICT trong viéc giam thiéu bién ddi khi hau, giam thiéu cac ap
luc mbi trudng va tmg pho véi bién doi khi hau (Houghton, 2010).

ICT mang lai ca tac dong tich cuc va tiéu cuc ddi véi moi truong. ICT dong vai
trdo nhu mot cong cu manh mé dé bao vé moi truong béng viéc cung cép cho con
ngudi cac phuong tién dé giam nhu cau sir dung cac ngudn tai nguyén ty nhién va
luong rac thai bi thai ra méi trudng. Tuy nhién, viéc phat trién, san xuat va phan
phdi thiét bi va trang thiét bi ICT doi hoi ngudn niang lwong ciing nhu tai nguyén doi
dao. Ngoai ra, su phat trién cua ICT ciing da lam tang luong rac thai dién tir trong
modi truong (Mahdavi & Sojoodi, 2021).

Theo OECD, tac dong tich cuc va tiéu cuc ctua ICT ddi véi moi truong thuong
dugc chia thanh ba nhom 16n, nhu trinh bay trong bang dudi day (Berkhout &
Hertin, 2001).

Bang 1. Tac dong méi trwdng caa ICT

Tac dong tich cuc Tac dong tiéu cuc

Tac dong cap Sirdung Cong nghé Thong tin va Tac dong moi trudng cia viée san
mot hay tic Truyén thong (ICT) trong giam xudt va st dung thiét bi va trang
dong truc tiép sat va kiém soat méi truong thiét bi ICT (vi du: tao ra rac thai
dién twr)
Tac dong cap Thay ddi cu tric va bao ton tai Sy thay thé hang héa va dich vu
hai hay tac dong nguyén (giam luong tai nguyén bang ICT chua toan dién
gian tiép tiéu thu trong nén kinh té)
Tac dong cap ba Thay doi 161 song (vi du: tdp Tac dong toan hé hodc phan chung
trung vao viéc tiéu dung xanh va
than thién véi moi truong)

Nguén: Berkhout & Hertin (2001)
2.3 ICT 6 cdp dp doanh nghiép
Mot nghién ctru trong cac doanh nghiép ché bién ché tao tai Y vao nim 2016 da
chi ra ring cac cong ty nay da sir dung rong rii cac cong cy ICT, va s6 tudi ciing
nhu quy mé ctia doanh nghiép c6 anh huong déng ké dén viéc sir dung cac cong cu
ICT (Velu, 2015).
Mot nghién ctru khéc chi ra ring quy mé doanh nghiép va ngudn lyc con ngudi
1a nhitng yéu t6 quan trong quyét dinh su ing dung ciia ICT. Thém vao d6, nghién
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ctru con phat hién ring cac doanh nghiép da tai cau trac ndi bd va c6 mirc lwong
linh dong thi c6 nhidu kha nang tmg dung ICT. Cudi cling, viéc cac doanh nghiép
16n nam trong hé thong cong nghiép tai dia phuong sé cé tac dong tich cuc ddi voi
tdc d6 lan truyén cong nghé mai (Fabiani & cong sy, 2005).

Nganh cong nghiép ché bién ché tao dang chung kién sy thay ddi v6i cong
nghé hién dai va cac cong cu thong minh. RS rang rang ICT dong vai trd quan
trong trong dong chay thong tin tir ddy chuyén san xuat dén cac cira hang ban 1¢.
Khi ICT dugc st dung, viéc quan 1y chudi cung tng tré nén rd rang va chinh xac
hon. Hiéu suét san xuat dugc dé dang nam bat khi cac c4 nhan c6 day du thong
tin cap nhat chinh xac thoi diém san pham roi khoi nha may va lugng hang ton
kho. ICT déng vai trd quan trong trong moi giai doan ctia nganh cong nghiép ché
bién ché tao. Vai tro chién lugc ctia ICT 1am ndi bat tim quan trong cua viéc su
dung ICT trong viéc phat trién san pham, dich vu va kha niang gitip doanh nghiép
dat duoc loi thé canh tranh hodc dap tng céc muyc tiéu chién lugc khac (Cirié &
cong su, 2020).

3. Phwong phap nghién ciru

Viéce lya chon nam 2018 1a pham vi thoi gian cho nghién ctru nay dugc quyét
dinh béi tinh c¢6 sin va tinh m&i mé cua dir liéu. Chi s6 Quan trj Mbi trudng cua
PAPI, mot nguén dir liéu quan trong cho nghién ctru nay, da dugc cép nhat lan dau
vao nam 2018. Do d6, dé dam bao tinh lién quan va cap nhat ciia cic két qua nghién
clru, viée st dung tap dir liéu méi nhat c6 sin 1a diéu can thiét.

Maic du viéce st dung dir liéu cua mdt nam céd thé g101 han pham vi thoi gian
ctia nghién ctru, nhung can luu ¥ rang sy lya chon nam 2018 cung cip mot bic
tranh tong quan vé tinh hinh gan ddy nhat. Phuong phap nay cho phép mé ta
chinh xé4c tinh hinh hién tai, tir d6 ting cuong tinh ing dung va tinh cép thiét
ctia cac két qua nghién ctru. Tuy nhién, viéc st dung dir liéu tir mot nam cu thé
s& loai trir kha nang quan sat cac xu huéng dai han. Bat chap han ché nay, viéc
uu tién su dung dir liéu méi nhat phan anh sy danh gia, can nhéc rz‘ing loi ich cua
no vuot qua cac két qua tiém nang thu dugc tr viéc phan tich dir li¢u trong mat
chudi thoi gian dai.

Nghién ctru nay su dung phuong phap nghién ctru dinh luong va tham khdo mo
hinh cia Mahdavi & Sojoodi (2021). Nhom tac gia nghién ctu tac dong cua ICT
1én mdi trudng bang mo hinh chira cac bién: moi truong (Environment), doanh
thu (Sale), cong nghé thong tin va truyén thong (ICT), quy md doanh nghiép
(Size), loai hinh s& hiru (Ownership) va chi sb ning luc canh tranh cip tinh (PCI)
(Bang 2).

Environment, = B, + B Sale. + ,Sale’ + B ICT, + p Size. + p.Ownership. +  PCI.
+BICT? +e..
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Viéc ude tinh bién méi trudong (Environment) duoc thuc hién thong qua 3 chi sb
Quan trj moi truong ctia bo chi sé Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cip tinh &
Viét Nam (viét tit theo tén tiéng Anh 1a PAPI). Cu thé, cac chi sé bao gdm Nghiém
tuc trong bao v€ mai truong, Chat lugng khong khi, Chat luong nudc.

Biang 2. M ta cac bién déc lap

Tén bién M0 ta Pon vi Ngudn
Sale Téng doanh thu doanh nghiép triéu VND Tdng cuc Théng
ké Viét Nam
ICT Ty 1¢ tong chi phi mua cong nghé truyén  triéu VND  Toéng cuc Thong
thong va tin hoc trén tong doanh thu ké Viét Nam
Size Quy mb doanh nghiép tinh theo s6 nhan Tong cuc Théng
cong ké Viét Nam
- Si€u nho: it hon 10 ngudi
- Nho: it hon 100 nguoi
- Vura: it hon 200 nguoi
- Lén: nhiéu hon 200 ngudi
Ownership Loai hinh doanh nghiép, duoc chia Tong cuc Théng
thanh 3 nhém 16n: ké Viét Nam
- Doanh nghié¢p Nha nudc
- Doanh nghiép ngoai Nha nudc
- Khu vuc ¢6 vbn dau tu truc tiép cua
nudc ngoai
PCI Chi s6 niang lyc canh tranh cip tinh VCCI

(PCI) 1a chi s6 danh gia va xép hang
chinh quyén cac tinh, thanh cua Viét
Nam vé chét lugng diéu hanh kinh té va
xay dung moi truong kinh doanh thuan
loi cho viéc phat trién doanh nghiép dan
doanh.

Nguon: Tong hop ciia nhém tic gia

Bang 3. Mb ta cac bién phu thudc

Tén bién Pon vi Ngudn

Nghiém tuc trong bao v¢ moi truong Diém Bo chi s6 Hiéu qua quan tri va
Chét lugng khong khi Pidm hanh chinh céng cdp tinh & Viét
Chat lugng nudc Diém Nam (PAPI)

Nguon: Tong hop ciia nhém tic gia
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Nghién ctru nay st dung phuong phap binh quan tdi thiéu (OLS) va dir liéu nim
2018. Day la dir lidu cap nhat nhat khi ndi PAPI véi s lwong diéu tra doanh nghiép
nganh ché bién ché tao. Tuy 1a dit liéu chéo nhung s quan sat 16n (1058 quan sat),
céc kiém dinh tiéu chuin duoc thuc hién, nén céc suy dién théng ké cho md hinh
OLS Ia dang tin cay va c6 gia tri.

4. Két qua nghién ciru
4.1 Théng ké mé ti

Nhing thong ké nay cung cip mot cai nhin toan dién vé xu hudng chinh, sy phan
tan va phan phdi cua cac bién dang duoc nghién ciru. Trong tong s6 1058 quan sat
dap ung yéu cau, két qua thong ké tong quat duoc trinh bay trong Bang 4.

Bing 4. Théng ké mé ti

Bién SO quan sat Gia tri trung binh  Phuwong sai nﬁ(iiéntl:; ¢ lg;éngg ¢
Inmt 1058 1,415 0,117 1,264 1,908
InH20 1058 -0,82 0,317 -1,079 0,604
InO2 1058 0,626 0,091 0,405 0,892
Inntuc 1058 0,579 0,124 0,365 1,019
Insale 1058 11,473 2,006 2,708 17,664
Inpci 1058 4,172 0,025 4,063 4,254
Inict 1058 7,758 1,929 -14,261 1,487
ict_sq 1058 0,022 0,608 0 19,557

Nguon: Tong hop ciia nhém tic gia

Bang 4 cung cap két qua ciia thong ké mo ta chung cho céc bién trong tap dir lidu,
bao gdm gia tri trung binh (mean), do 1éch chuan (standard dev1at10n) va gia tri lon
nhét, nho nhét ctia cac bién quan sat. Trong cac bién quan sat, c6 thé thay bién ICT
va ICT binh phuong, voi sy chénh 1éch twong dbi 16n, thé hién sy phan bd khong
dong déu clia cac gia tri, tao ra sy bién dong 16n. Diéu nay xay ra tuong tu voi bién
Doanh thu (Min: 2,708 va Max: 17,664). Trong khi d6, cac bién con lai c6 sy chénh
1éch trong pham vi nhd, thé hién su phan bd cac gia tri déng déu hon.

Bang 5. Théng ké bién Ownership

7
A

Tén sb Tan suat  Tich liy
1 5 0,47 0,47
2 629 59,45 59,92
3 424 40,08 100,00
Tong 1058 100,00

Nguon: Tong hop ciia nhém tac gid
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V& bién “Loai hinh doanh nghiép”, trén tong cong 1058 quan sat, c6 5 doanh
nghiép thudc nhom 1 (doanh nghiép Nha nudc), chiém 0,47% tong s6 quan sat.
Nhom 2 (doanh nghiép ngoai Nha nudc) c6 629 quan sat, chiém 59,45% tong so,
tao thanh 59,92% tich lily. Cudi cung, nhom 3 (doanh nghiép c6 vén dau tu tryc
tiép ciia nudc ngoai) co 424 quan sat, chiém 40,08% tong s, dat dén 100% tich liy.

Bang 6. Thong ké bién Size

Tén sb Tan suat  Tich liy
1 52 4,91 4,91
2 406 38,37 43,29
3 187 17,67 60,96
4 413 39,04 100,00
Tong 1058 100,00

Nguon: Tong hop ciia nhém téc gid

V& bién “Quy mé doanh nghiép”, trén tong sé 1058 quan sat, ¢ 52 doanh
nghiép siéu nho, chiém 4.91% tong sé quan sat. Thém vao do, c6 406 doanh nghiép
nho, chiém 38,37% tong sd quan sat va 187 doanh nghiép vdi quy m vira, chiém
17,67%. Nhom doanh nghiép lon dat ) lugng cao nhat, véi 413 quan sat, chiém
39,04% trén tong s6 1058 doanh nghiép diéu tra.

Bang 7. Ma tran twuong quan

Bién @ (©)) (€) Q) ® ©) Q)
(D) Inmt 1,000

(2) InH20 0,727 1,000

(3) InO2 0,862 0,385 1,000

(4) Inntuc 0,908 0,460 0,787 1,000

() Insale -0,071 -0,217 0,009 0,010 1,000

(6) Inpci 0,001 -0,288 0,092 0,137 0,150 1,000

(7) Inict -0,040 0,038 -0,053 -0,076 -0,673 -0,054 1,000
(8) ict_sq 0,028 0,029 0,025 0,026 -0,087  -0,050 0,172

Nguon: Tong hop ciia nhém tic gia

Béng 7 cung cap ma trin trong quan giita cac bién trong tap dit liéu, tir 6 thé hién
mbi quan hé gita chung. Cu thé, InH20 (2) ¢6 twong quan duong manh (0,727) véi
Inmt, tirc 1a khi InH20 tang thi Inmt cling c6 xu hudng tang. Tuong tu, InO2 (3) va
Inntuc (4) ciing ¢ twong quan duong manh voi Inmt 1an luot 1a (0,862) va (0,908).
Trong khi d6, Inpci (6) c6 tuong quan rit gan vai 0 (0,001), chi ra mot mdi quan hé
yéu hodc khong co gitra Inmt va Inpci. Nguoc lai, Insale (5) va Inict (7) c6 trong quan
am voi Inmt, 1an luot v6i cac gia tri (-0,071) va (-0,673).

4.2 Két qua nghién ciru
Véi 1058 quan sat va 3 bién phu thude, két qua duoc thé hién & Bang 8.
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Bing 8. Két qua nghién ciru

Bién @) @ 3 “@
Inmt InH20 InO2 Inntuc
Insale -0,0781*+** -0,220%*%* -0,04927%%** -0,0570%***
(0,018) (0,0538) (0,0136) (0,0167)
Insale squ 0,00280%** 0,00788*** 0,00181%*** 0,00196***
(0,000) (0,002) (0,000) (0,000)
Inpci 0,129 -2,869%** 0,338** 0,718%**
(0,199) (0,563) (0,149) (0,184)
Inict -0,0129%** -0,0319%%** -0,007171%%** -0,0122%**
(0,002) (0,007) (0,001) (0,002)
ict_sq 0,00581** 0,00372 0,00469%** 0,00842%**
(0,002) (0,008) (0,000) (0,002)
2, size 0,0496** 0,0643 0,0495%* 0,0415%*
(0,022) (0,060) (0,020) (0,0220)
3, size 0,0477* 0.0562 0.0490** 0.0412%*
(0,024) (0,066) (0,022) (0,025)
4, size 0,0646** 0,0806 0,0599%** 0,0621%*
(0,025) (0,068) (0,022) (0,025)
2, ownership 0,0804%** 0,104%** 0,0547%%* 0,0913**
(0,029) (0,046) (0,022) (0,042)
3, ownership 0,0798*+* 0,0147 0,0689%** 0,103%*
(0,029) (0,044) (0,022) (0,042)
Hé s6 chin 1,162 12,22%4 -0,634 -2,267%%*

Chii thich: Sai s6 chudn trong ngodc. * ** va *** ong itng véi cdc mire y nghia thong
ké 10%, 5% va 1%.

Nguon: Tong hop ciia nhém tac gid

Véi 1058 quan sat va 3 bién phu thudc, cac mdi quan hé duoc liét ké nhu trong

Bang 9.

Bang 9. M6i quan h¢ giira cic bién

Inmt InO2 Inntuc
Sale - - -
PCI khong anh huong + +
ICT - - -
ICT?
Size + + +
Ownership + + +

Nguon: Tong hop ciia nhém tic gia
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Két qua dugc thdo luan theo thir ty trong g khi xem xét tac dong cua 1 bién doc
1ap dén tat ca cac bién phy thudc va gia dinh rang cac bién doc 1ap duoc giit nguyén.

Vé tac dong ctia ICT, nghién ctru chi ra mdi quan hé tiéu cuc dugc quan sat giira
murc 6 ICT va tat ca cac bién phu thudc, cho thidy moi su gia ting trong mirc do
ICT ciia cac doanh nghiép nghién ciru s& anh huong xau dén moi truong. Két qua
nay ung ho véi két qua ciia Mahdavi & Sojoodi (2021), nhan manh rang viéc phat
trién ICT yéu cau luong 16n ning luong va ngudn luc dé phat trién, san xuat va phan
phéi, va rang cac thiét bi va trang thiét bi ICT ciing di dan dén su ting 1én cua luong
rac dién tir duoc dua ra moi truong. Day 1a mot phat hién quan trong vi dé giam
thiéu thiét hai cho moi truong, can phai than trong trong qua trinh phat trién ICT,
Boi 18, luong rac thai moi trudng tir viée tiéu hity cac thiét bi cong nghé c6 thé gia
tang, cho thay rang trién khai ICT can phai dugc thuc hién ding cach.

Thém vao 6, diéu nay ciing c6 thé dugc giai thich rang vi Viét Nam dang ¢
giai doan dau cua viéc dau tu va phat trién cong nghé thip va trung binh, ICT c6
anh huong tiéu cuc d6i voi chat luong méi truong, theo nghién ctru ctia Hoang &
Ngb (2023).

Vé tac dong cta bién ICT binh phuong, nghién ciru chi ra mdi quan hé tich cuc
d6i voi moi truong. Diéu nay ngu y rang trong khi cic phuong phap ICT truyén
thdng c6 thé co nhimg hau qua tiéu cuc ddi voi chat luong maéi trudng, ICT co tiém
ning mang lai nhitng két qua tich cuc trong dai han. Két luan nay khép véi nghién
ctru cta Sun (2023) khi nghién ctru vé anh hudng méi truong dai han cua ICT,
trong do cac tac gia da néu rd rang ICT c6 anh hudng bién ddi dbi véi lugng khi
thai carbon theo thoi gian, véi tiém ning c6 xu hudéng dao nguoc trong dai han. Hon
nita, nghién ctru cua ho ciing tiét 16 rang & cac qudc gia c6 thu nhap cao, anh hudng
tich cuc cta ICT d6i v6i moi trudng 16n hon khoang 10 1an so voi ¢ cac qudc gia co
thu nhép trung binh theo thoi gian. Thong tin ndy c¢6 thé cung cp bang ching gia
tri cho nhiing két luan cua nghién ctru trong bdi canh cua Viét Nam. Cu thé hon, khi
Viét Nam tién t&i viée trg thanh mot quéc gia c6 thu nhap cao trong twong lai, Vi¢t
Nam c6 thé trai qua mirc d6 chdp nhan ICT cao hon, diéu ndy sé& ting cuong nhiing
anh huong tich cyc d6i v6i moi truong.

Vé tac dong cua doanh thu, nghién ciru chi ra doanh s6 ban hang c6 anh hudng
tiéu cuc dbi véi tat ca cac bién phu thudc. Didu nay cho thdy moi sy ting truong
trong doanh s6 ban hang ctia cac doanh nghiép nghién ciru s& dan dén thém thiét
hai vé méi trudng. Mi quan hé ndy c6 thé duoc quy cho mot sé yéu td. Trude hét,
qua trinh san xuat thuong lién quan dén viéc phat thai chat doc hai va khi thai vao
moi truong. Nhitng tdc dong bén ngoai nay tao ra cac chi phi khong phai do nha san
xut ganh chiu ma thay vao d6 dugc chuyén cho xi hoi néi chung dudi hinh thirc
suy thoai moi truong. Khi doanh sb ban hang cuia doanh nghiép ting dan, diéu nay
c6 thé dan dén su suy giam chit lugng moi trudng, hodc giy ra anh hudng c6 hai
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lau dai ddi voi nén kinh té. Mot diém khac can xem xét 12 tién bo cong nghé duoc
ap dung trong qua trinh san xuat ¢ Viét Nam van chua dat dén mac hiéu qua cao,
chi c6 mot phén nho cac doanh nghiép dat dugc mirc trung binh cao (Pham, 2023).
Vi Iy do nay, sy ting cuong hoat dong san xuat s& dan dén muc do carbon dioxide
vao khong khi tang 1én manh mé& hon, gdy suy thoai méi trudng tong thé.

Vé tac dong cua PCI, nghién ciru chi ra PCI khong c6 anh hudng doi véi chat
lwong méi truong (Inmt). Diéu ndy duoc coi 1a hop 1y vi mic dit PCI 1a mot chi sd
danh gia tinh canh tranh va hiéu suét trong méi truong kinh doanh, né khong dugc
thiét ké dé danh gia nd luc ctia chinh phu trong bao vé méi trudng hodc su bén viing.

Tuy nhién, PCI cho théy mbi quan h¢ tich cuc 2 bién phu thudc con lai (InO2
va Inntuc). Didu nay c6 thé duge giai thich bang nhimng diém sau day: PCI cao hon
phan &nh mdt moi truong kinh doanh thuan lgi va quan tri kinh té hiéu qua, co thé
thu hut dau tu va khuyén khich cac thyc hanh kinh doanh bén viing. Vi hoat dong
kinh té ngay cang tang, chinh quyén dia phuong c6 kha ning c6 nguon lyc dé dau
tu vao ha ting va cong nghé gitp giam 6 nhiém khong khi, nhu hé thng giao thong
cong cong hodc du 4n nang lugng xanh. Hon nira, mot tinh thanh c6 strc canh tranh
¢6 kha ning c6 khuon khd quy dinh manh mé hon, ¢ thé bao gdm cac tiéu chuin
moi truong nghiém ngit va co ché thuc thi hiéu qua. Nhitng quy dinh nay c6 thé
dong vai tro quan trong trong viéc bao vé chat luong khong khi bang cach dua ra
trach nhiém cho doanh nghiép va nganh cong nghiép vé tac dong cua ho dbi voi moi
truong, ddng thoi ting cuong su nghiém tic cua doanh nghiép trong viéc tuan thi
céc luat 18 va han ché trong qua trinh hoat dong.

Vé tac dong cua Size, két qua cho thay mdi tuong quan tich cuc giita kich thudc
ctia doanh nghiép va méi trudng, diéu nay co nghia khi mot cong ty mé rong hoat
dong, n6 c6 kha nang mang lai tac dong tich cuc cho moéi truong. Mbi quan hé tich
cuc gitra kich thudc ctia cac doanh nghiép va chat luong moi trudng xuat phat tir
mot sO yéu to chinh. Pau tién, cac cong ty 16n c¢6 nguodn luc tai chinh 16n hon, tir
do6 co6 kha nang dau tu vao cong ngh¢ va thuc hanh than thién véi moi truong. Ho
¢6 thé phan bo ngudn lyc cho cac bién phéap kiém soat 6 nhidém, chuyén d6i nang
lwong tai tao va quy trinh san xuit bén vimg. Hon nita, quy mé ché bién dong mot
vai tro quan trong; khi lugng san xuét tang, chi phi cho mdi don vi gidm, lam cho
cac khoan dau tu huéng vé méi trudng tré nén hiéu qua hon ddi véi cac doanh
nghiép 16n. Ngoai ra, cac quy dinh moéi truong nghiém ngat va sy quan tam tir cac
co quan quan 1y thuong ap dung nghiém tac hon dbi vai cac cong ty 16n, budce ho
phai vu tién cac thuc hanh than thién v6i méi truong dé dam bao tuén thu va tranh
cac muc phat 16n.

Vé tac dong ctia Ownership, trong quyén s hitu, doanh nghiép khong thudc so
hitu cia Nha nude va doanh nghiép FDI c6 mdi trong quan tich cuc dbi voi tat ca
céc bién phu thudc. Picu nay cho thdy rang doanh nghiép tu nhan va doanh nghiép
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FDI thudng co tac dong tich cuc ddi véi chat luong méi truong trong khu vuce so
v6i doanh nghiép thudc so hitu cia nha nude. Piéu nay c6 thé duoc giai thich boi
mot s 1y do quan trong. Trude hét, nhitng don vi ndy thuong phai tuan thi cac
khuén kho quy dinh nghiém ngdt hon, cd & nfi dia va quéc té, dan dén viéc tuan
tha t6t hon cac luat moi trudng. Hon nita, FDI mang lai cac cong nghé tién tién va
thuc hanh tét nhat, dic biét 1a trong cac hoat dong than thién véi méi trudng, tir
cac qudc gia phat trién dén cac qudc gia chii nha. Thém vao d6, nhitng don vi nay
¢6 kha ning theo dudi va dat dugc cac chimg chi va tiéu chudn méi truong duoc
cong nhan quéc té, chimg minh cam két ctia ho ddi voi quan 1y méi trudng trach
nhiém. Cudi cing, Chinh phua Viét Nam thuong xuyén wu dai va hd trg dé thu huat
FDI, bao gém cac bién phap khuyén khich viéc ap dung cong nghé va thyc hanh
than thién véi moi truong.

Két qua cta nghién ctru mang lai nhitng cai nhin quan trong vé mdi quan hé giira
ICT voi méi truong. Méi quan hé tiéu cuc gitta ICT va cac bién phy thudc khac cho
thay rang ICT mang lai tac dong tiéu cuc dén/déi v6i moi trudng. Két luan nay nhat
quan véi két qua cia Mahdavi & Sojoodi (2021). Khi viéc sir dung va ap dung ICT
gia tang, moi trudng thudng bi anh hudng tiéu cyc. Nhitng phat hién nay ngu ¥ rang
su lan rdng nhanh chong cia ICT trong xa hdi hién dai mang lai hau qua sau rong
d6i v6i hé théng moi truong cia chiing ta. RS rang rang qua trinh san xudt, st dung
va loai bo thiét bj ICT dong gop vao viéc can kiét tai nguyén va lam suy thodi moi
truong. Qua trinh san xudt thiét bi dién tir thuong lién quan dén cac thyc hanh tén
nhiéu tai nguyén va thai ra cac chat hoa hoc c6 hai vao méi truong. Hon nita, nhu
cau lién tuc vé dién dé cung cip ning luong cho co so ha tang ICT déng gop vao
viéc gia tang lugng khi nha kinh, 1am nghiém trong thém van dé bién d6i khi hau.
Vi sy phat trién nhanh chong cua ICT doi hoi viéc ap dung cong nghé cao va giy
hai cho moi truong, viéc xem xét cac thuc hanh va cong nghé than thién véi moi
truong trong su phat trién va str dung hé thong ICT 1a cép thiét.

5. Ham y chinh sich va két luan

Viéc ap dung ICT trong phan 16n linh vuc kinh doanh di cho thiy sy cai thién
dang ké trong nhirg nim gan déy. Viéc ting cudng st dung ICT dem lai nhiéu co
hoi va thach thac trong linh vuc kinh té, x3 hoi va nang lugng. Déng thoi, viéc danh
gia anh huong cua ICT Ién moi trudong cling vo cung quan trong.

Thong qua phan tich dinh lugng véi hon 1000 quan sat tai Viét Nam, nghién ctru
da chi rd mbi quan hé giira méi trudong va ICT, dong thoi ciing néu 1én duoc mbi
quan hé gitra moi trudng va cac nhan td quan trong khac nhu PCL doanh thu cia
doanh nghiép, quy mo6 doanh nghiép va loai hinh s¢ httu. Mot trong nhirng phat hién
quan trong nhét ctia nghién ctru nay 14 tac dong tiéu cuc ciia ICT dén moi truong
tai Viét Nam, ngu y rang can hét stc can trong trong viéc ung dung ICT va céac
nha hoach dinh chinh séch cling nhu cac nha 1anh dao nén wu tién vi¢c bao v¢ moi
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truong bén canh su tién bo cong nghé. Thém vao d6, nghién ctru da 1am sang t6 mbi
tuong quan phirc tap gitta ICT va cac bién quan trong khac nhu PCI, doanh thu cta
doanh nghiép, quy mé doanh nghiép va loai hinh s& hitu, tir 46 nhan manh tinh phtrc
tap ctia viéc duy tri sy bén vitng méi truong trong bdi canh Viét Nam.

Chinh sach cua Chinh phu va céc quy dinh ctia nganh déng mét vai trdo quan
trong trong viéc dinh hinh tic dong ctia ICT 1én méi trudng trong linh vuc san xuat.
Su hop tac lién tuc gitta Chinh phu va cac bén lién quan trong nganh 13 diéu can
thiét dé thiic day cac hoat dong bén virng, khong chi trong cac linh vuc kinh doanh
ma con trong mdi trudng tu nhién. Cac nha hoach dinh chinh sach ¢ thé chu dong
han ché tac dong t6i moi trudong bang cach thyc hién cac chinh sach thuc day hi¢u
qua st dung ning luong trong linh vuc ICT va cac linh vuc st dung nhiéu ning
luong khéc. Chinh phu cin cai thién hiéu quéa st dung ning luong thong qua ICT
bang cach han ché st dung cac cong nghé va quy trinh 1i thoi. Ngoai ra, Chinh phii
can cai thién tac dong ctia ICT dbi voi méi trudng & cip do toan xa hoi bang cach
phat dong céc chién dich nang cao nhan thic vé cac van dé moi truong, hodc tao
diéu kién cho cong ching tiép can cic cong nghé hién dai ma it tac dong xau dén
mdi truong hon.

Theo “Chuong trinh Chuyén ddi sé qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam
20307, Viét Nam nham dén muyc tiéu kép 13 vira phat trién Chinh phu sd, kinh té sd
va xa hoi 6, vira hinh thanh cac doanh nghiép cong nghé s Viét Nam c6 ning luc
vuon ra toan cau. Viét Nam da c6 nhiéu hanh dong dé khuyén khich doanh nghiép
déy manh viéc s6 hoa hoat dong san xuét kinh doanh va thiét 1ap cac kénh cung
cap dich vu s6 hiéu qua. Viét Nam ciing s& ting cuong dau tu vao co s ha ting ki
thuat sd, nghién ctru, phat trién va hop tac quc té trong chuyén doi ki thuat sd. Cac
doanh nghiép cling dang thuc hién céc bién phap nham nang cao hi¢u qué hoat dong
va vi thé trong Chinh phu s, d6i m&i toan cau va kha nang canh tranh toan cau véi
su hd tro tir Chinh phu va khuon kho phap 1y, chinh sach vé ky thuat s6. Cac doanh
nghiép Viét Nam can phai c6 sang kién nham giam thiéu tic dong tiéu cyc cua su
phat trién ICT toi moi truong, day co thé duoc coi 1a ké hoach chién luge dé dat
dugc sy ting truong bén ving.

Tuy nhién, nghién ctru van con ton tai nhiing han ché nhu sau. Thir nhét, nghién
ctru ndy chi dugc thuc hién tai Viét Nam v6i 1058 quan sat nén két qua nay khong
thé dai dién cho toan bd cac nude. Thém vao do, do mdi qudc gia co6 muc do dau tu
cong va co s ha ting ICT khac nhau, ddng nghia véi viée cac qudc gia khac nhau
c6 muc do tiép can cong nghé khac nhau. Vay nén dé hiéu rd hon vé tac dong cia
ICT 1én mdi truong, can thiét phai co cac nghién ciru tiép theo tai cac nude va khu
vuc khac. Thir hai, phuong phap thu thap dir liéu gip phai mot s6 han ché vé thoi
gian do bd dit li¢u cua cac doanh nghi¢p Viét Nam chi dugc cdp nhat dén nam 2018,
do d6 s& can thém thoi gian dé thu thap va phan tich dir liéu trong cac nghién ciru
sap toi.
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Loi cam on: Bai viét 1a san pham thuéc Chuong trinh vom tao tai ndng nghién ctru
khoa hoc tré - Wesearch InnoLab do Trung tim Sang tao va Uom tao FTU, Trudng
Pai hoc Ngoai thuong va Innovation Research Community t6 chtrc.
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