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Tém tit: Bai viét nham phan tich anh huong ctia ha tang cong nghé thong tin va
truyén thong ddi véi ting trudng kinh té tai Viét Nam trong bdi canh chuyén dbi
s0. Pong thoi, nghién ciru con chi ra thyc trang phat trién ha tang cong nghé thong
tin, truyén thong ctia Viét Nam ciing nhu so sanh véi cac qudc gia trong khu vuc
va trén thé gidi giai doan 2012-2022. Nghién ctru st dung phwong phap hdi quy
tac dong ¢ dinh va tac dong ngﬁu nhién véi dir liéu dugce thu thap tir cac bao céo
ctia co quan Chinh phu, bd nganh va cac nghién ctu trude diy. Két qua nghién
ctru chi ra ha tang cong nghé thong tin va truyén thong cé tac dong tich cuc déng
ké dén tang truong kinh té trong bdi canh chuyén doi sd, qua d6 khang dinh vai tro
then chdt ciia ha tang cong nghé thong tin va truyén thong trong viée thic day phat
trién kinh té. Dua trén cac phat hién, nghién ctru dua ra mot s6 ham ¥ chinh sach,
nhin manh sy can thiét phai ting cudong dau tu vao ha ting cong nghé thong tin
va truyén thong nham khai thac ti da tiém ning kinh té s6 va hd trg ting truong
kinh té bén vimng tai Viét Nam.

Tir khoa: Ha ting cong nghé thong tin va truyén thong, Ting trudng kinh té,
Chuyén ddi s6
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THE IMPACT OF ICT INFRASTRUCTURE ON VIETNAM'S
ECONOMIC GROWTH IN THE CONTEXT OF DIGITAL
TRANSFORMATION

Abstract: This study examines the impact of the Information and Communication
Technologies (ICT) infrastructure on economic growth in Vietnam in the context
of digital transformation. Additionally, the paper analyzes the current state of
Vietnam's Information and Communication Technologie infrastructure and
compares it with other countries in the region and worldwide during the period
from 2012 to 2022. The research employs a fixed-effects and random-effects
regression model to assess data from government reports, ministerial documents,
and previous studies. The findings reveal that Information and Communication
Technologie infrastructure has a positive and significant impact on economic
growth in the context of digital transformation, thereby affirming the pivotal role
of ICT infrastructuer in fostering economic development. Based on these results,
the study provides several policy recommendations, emphasizing the necessity of
strengthening investments in infrastructure to maximize the potential of the digital
economy and support sustainable economic growth in Vietnam.

Keywords: Information and Communication Technologies Infrastructure,
Economic Growth, Digital Transfomation

1. Giéi thiéu

Tang truong kinh té trong bdi canh chuyén doi s6 1a qua trinh phat trién kinh té
téng thé va toan dién dya trén cac nén tang cong nghé sd va internet, noi cac hoat
dong kinh té duoc thuc hién chu yéu thong qua viéc str dung dir 1iéu, cong nghé k¥
thuat sd va mang ludi két ndi toan cau trén tat ca céc linh vuc, san phém va dich vu
(Tapscott, 1996; OECD, 2020). Trong bdi canh chuyén d6i s6, nén kinh té khong
chi dugc thay ddi cach thire van hanh ma con duoc tao ra thém co hdi kinh doanh
dot pha, gop phan nang cao ning lyc canh tranh cua cic qudc gia (Brynjolfsson
& Kahin, 2002; World Bank, 2020). Chuyén d6i s6 dang 1a mot xu huéng khong
thé dao nguoc va ngdy cang gitt vai trd quan trong d6i v6i ting truong va thiic dy
phat trién kinh té & nhiéu qudc gia trén thé gidi (Abendin & Duan, 2021; Aniqoh,
2020; Chen & cong su, 2023; Song & cong su, 2022; Zhou, 2022), déng thoi cling
dang ngay cang trd thanh phuong thic chinh thiic ddy su phat trién ctia nén kinh
té toan cau (Ha, 2020). Chuyén ddi sé s& thuc day doi méi sang tao va ting trudng
kinh té, dong vai trd trong yéu trong viéc dinh hinh cac mé hinh kinh doanh méi
va toi wu hoa chudi gia tri (Schwab, 2016; UNCTAD, 2021), trong do6, ha ting
cong nghé thong tin va truyén thong (ha ting ICT-Information and Communication
Technology) dugc xac dinh 1a ¢6 vai tro then chét, quyét dinh gitp chuyén doi sd
thanh cong va hi¢u qua.

Ha tﬁng ICT la hé théng co s& vat chat, cong ngh¢ va cac dich vu k¥ thuat )
tao nén tang cho su phat trién cua nén kinh té trong bdi canh chuyén ddi sb va cac
hoat dong k¥ thuat sé khac nhu mang Internet, hé théng vién théng (OECD, 2020;
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Schwab, 2016). Bén canh cac yéu t6 cong nghé, ha ting ICT con bao gém céc chinh
sach, quy dinh va chién lugc nham dam bao sy phat trién dong bo va hiéu qua. Pic
biét, cac thanh phan nhu hé thong vién thong tién tién (5G), trung tam dir liéu, va
mang ludi két ndi toan cau dong vai trd quan trong trong viée thuc day tinh canh
tranh ctia cac qudc gia trong bdi canh chuyén doi s (World Bank, 2020; Tapscott,
1996). Do d6, ha tang ICT dong vai tro nén tang dé xay dung va phat trién ha ting sd.

Ha tang ICT ciing dong vai tro then chét trong viéc thiic ddy nén kinh té s6 toan
cau, tao nén tang cho cac qudc gia toi wu hoa quan 1y tai nguyén, nang cao ning
suét va chuyén d6i tir mé hinh truyén thong sang mé hinh s hoa. Viéc phat trién ha
tang nay khong chi gitip nang cao ning luc canh tranh ma con gop phan dinh hinh
cac mo hinh kinh té bén viing hon (Brynjolfsson & Kahin, 2002; UNCTAD, 2021).
Tuy nhién, viéc phat trién ha ting ICT van gdp phai nhimng thach thirc 16n, cac rao
can nhu ngudn luc tai chinh han ché, sy khong dong nhat trong chinh sach quan 1y
va khoéng cach s6 giita cac khu vuc dang can tro tién trinh phat trién néy tai nhiéu
quoc gia (World Bank, 2020) Hién nay, tai cac khu vic nong thon, sy thiéu hut két
nbi mang va co so ha tang k¥ thuat sb hién dai cang lam gla tang khoang cach phat
trién giira thanh thi va nong thén (Kostyukova, 2020). Dé giai quyét nhimg van dé
nay, cac nha hoach dinh chinh sach duoc khuyén nghi tp trung vao dau tu cong
nghé, thiét 1ap cac khung phap 1y nhat quan, va thic ddy hop tic cong - tu nham
xay dung mot nén ha tfing ICT bén virng va toan di¢n (Belton & cong su, 2018;
Subasinghe, 2017).

Puoc danh gia 1a mot trong nhitng qudc gia c6 tiém ning 16n dé phat trién nén
kinh té trong b6i canh chuyén doi sb va dé dat dwogc muc tiéu nay, Chinh phu Viét
Nam dau tu nhiéu nguén lyc manh mé dé xay dung ha tang sd, trong d6 c6 ha tang
ICT (Nguyén, 2023). Ha téng ICT hién dai, cht lugong, dé)ng bo, lién thong rong
khép va an toan, cung vdi ha téng dién va nang lugng on dinh, chat luong cao, tao
diéu kién thuan lgi cho viéc trién khai céc cong nghé va dich vu s6. Diéu nay khong
chi thiic day chuyén ddi sé ma con gop phan quan trong vao phat trién kinh té sd
ctia Viét Nam. Céac nghién ciru trudc da ching minh kha nang tiép can ha tang ICT
c6 tac dong manh mé& dén tang trudng kinh té trong bbi canh chuyén d6i s6 (Edquist
& cong su, 2021; Nguyén, 2023; Wang & cOng su, 2022).

Ha tang ICT ctia Viét Nam dang trong giai doan dau cta qua trinh phat trién.
bac biét, cac ha téng lién quan dén Internet, chi phi truy cép Internet cao va chét
lwong dudng truyén thip, chua dap tmg duoc nhu ciu ngdy cang cao cia nén kinh
té s6, tao ra thach thirc 16n trong viéc khai thac tiém niang cia qué trinh chuyén do6i
$6. Tuy nhién, Viét Nam ciling c¢6 uu thé & mot sb linh vuc ha téng ICT, dac biét la
mang 5G cling nhu mure do phé cap Internet va di¢én thoai thong minh - Smartphone
(Tran & cong sy, 2021). Vi nhitng doi hoi méi ciia nén kinh té s, Viét Nam can
tiép tuc dau tu vao ha tang nay dé dap tmg yéu cau phat trién kinh té - xa hoi (H9,
2021). Do d6, can ¢ nghién ciru day dii vé vai tro ctia ha ting ICT dén tang truong
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kinh té trong bdi canh chuyén d6i sd. Nghién ctru nay mong mudn 1am sang to vai
tro ctia ICT dén nén tang truong kinh té ciia Viét Nam trong nhimg nim qua va dé
xuét nhiing giai phap phul hop trong bdi canh chuyén dbi sd.

Céu triic bai viét gdm 5 phan. Sau phan giéi thiéu, phan 2 trinh bay tong quan cac
tai liéu lién quan t6i phat trién ha tang ICT va vai trd ctia né trong sy dong gbp phat
trién chung ctia nhom nganh, nganh. Tiép d6, phan 3 phan tich dit liéu va phuong
phap nghién ctru sir dung trong bai nghién ciru. Phan 4 trinh bay két qua nghién ciru
va thao luan. Cubi ciing, phan 5 dwa ra ham ¥ chinh sach va két luan.

2. Tong quan nghién ciru
2.1 Téc dong ciia hg tang ICT téi ting trwéng kinh té néi chung

Trong nhitng ndm qua, chu dé vé ha téng ICT va kinh té s6 duoc nhiéu hoc gia,
nha 1am chinh sach quan tim. Phat trién ha tang ICT duoc khang dinh 13 xu huéng
tat yéu, khach quan cia mdi qudc gia (Osmundsen & Bygstad, 2022). Cac ciu phan
nhu ha téng dir liéu, ha téng tri tué nhan tao, ha téng két ndi va ha téng dinh danh
) phat trién hién dai, déng bd, lién thong va an toan la diéu kién tién quyét dé trién
khai cac cong nghé nham thiic ddy qua trinh chuyén d6i s6 qudc gia va la yéu t6
then chdt cho phat trién kinh té sd. Viéc co s ha ting ICT chwa diy du va thiéu
nhan thirc vé cac co hdi va loi ich kinh doanh va cac thach thic cua thi truong 1a
nhirng rao can quan trong nhat dbi voi qué trinh sé héa nén kinh té. Hon nita, viéc
dua Al may hoc, phén tich nang cao, nghién ctru va phat trién va chuin hoa cac quy
trinh s6 1a nhiing bién phap hiéu qua nhat (Nadeem & cong su, 2024).

Ha tang ICT c6 tac dong tich cyc dang ké dén ning suét nhén t6 tong hop (TFP)
ctia Trung Qudc vai cac hé sé 1an luot 1a 0,2452, 0,0773 va 0,3458 (Zhang & cong
su, 2021). Tac dong cua ha tang ICT Ién c4c linh vuc kinh té khong dong nhat. Cac
nganh san xuat lién quan dén s6 hoa thuong cé tic dong lan toa kha 16n dén san
lugng, thu nhap va viéc lam so vdi cac nganh khac (Nurdany & Kresnowati, 2019).
Tuy nhién, vé dai han, nén tang ICT ciing thiic day su phét trién can bang hon giita
cac nganh trong nén kinh té. Khong chi dong gop vao tang truong kinh té, ha tang
ICT con giit vai trd quan trong trong viée thiic day phat trién bén vimng cua kinh té
va x4 hoi & ca ngan han 1an dai han (Song & cong su, 2021; Lyu & cdng su, 2024).
Cu thé, ha tang ICT gop phan dang ké vao phat trién bén ving tai cac khu vuc do
thi thong qua viéc thiét lap mbi quan hé nhan qua hai chiéu dai han gitra tang trudng
kinh té va hiéu qua st dung nang lugng d6 thi (Wu & cong su, 2023).

Mot s6 nghién ciru khac ciing chi ra rang ha tang ICT la yéu té quyét dinh trong
vi€éc phat trién thuong mai dién tir va céc dich vu s6 ctia nén kinh té s6 (Criveanu,
2023; Jehangir & cong su, 2011; Jennex & cdng su, 2004; Sarangi & Pradhan,
2020). Nghién ctru vé mbi quan hé gitra ha ting ICT va ting truong kinh té ¢ Trung
Quéc, Zhou (2022) d chi ra dir liéu 16n gitp cét giam chi phi tim kiém va hién thuc
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hoa sy két hop hoan hao gitta cung va cau trén cac san thuong mai dién tir. Tuong
tu, Erumban & Das (2016) khang dinh ting trudng kinh té & An D6 chiu anh huéng
cé tryc tiép (dau tw) va gian tiép (ting ning suét lao dong va ning suét tong hop) boi
ha tang ICT. Viéc ting dau tu vao ha tang ICT thic day ting truong kinh té s6 & An
D9§, mac du phén 16n chi gioi han ¢ linh vue dich vu. Mefteh (2021) phan tich dir
lidu tir 10 qudc gia Chau Phi va két luan sy sin co cua Internet dan dén ting truong
kinh té s6 & muic 2%, ha tang ICT phat trién thém 1% s& lam thuc day ting truong
ctia nén kinh té thém 0,159%.

Tai Trung Qudc, ha ting ICT dong vai trd quan trong trong viéc phat trién nong
nghiép chét lugng cao, dac bi¢t 1a san Xuét san phérn néng san xanh (Yao & Sun,
2023). Ngoai ra, ha tang ICT con gitp nganh Logistics dap ung tot hon nhu cau
cung cau, thich tng t6t hon véi cac rui ro kinh té x4 hdi va mo ra cac co hoi moi
dé t6i wu hoa cac khu phirc hop van tai. Dic biét, ha tang ICT da dugc chirng minh
gitip giam khi thai carbon & Trung Qudc (Li & Wang, 2022). Tai Nga, ha tang ICT
dong gop tir 15-20% vao tang trudng GDP, tdc dong tich cuc trong quang ba va ban
san phém cua cac doanh nghiép vira va nho, déng thoi tao su canh tranh cong béng
trong nén kinh té (Popkova & Sergi, 2020; Kuznetsov & cong su, 2018).

2.2 Tdc déng ciia ha ting ICT tdi ting trwéng cdc nganh trong nén kinh té

Mot sb nghién ciru khac cho thdy ha tang ICT déng gop quan trong theo nganh
kinh té, ddc biét cho nganh ndng nghiép. Viéc phat trién ha ting ICT va ap dung ICT
trong nong nghiép mang lai nhiéu loi ich nhu giam chi phi san xuit va thuc pham,
giam ty 1¢ chi phi vat chat trén mdi don vi san xut cho nong dan va nang cao ning
suét lao dong trong cac doanh nghiép ndng nghiép (Dahlman & cong su, 2016;
Deichmann & cong su, 2016; Wang & cong su, 2023). Su chuyén doi nay con thuc
day dau tu vao cong nghé va san pham sb, bao gdm san pham san xut trong nudc,
tir 46 thuc day doi méi va ning cao hidu qua trong nganh.

Mit khéc, ha ting ICT dang gitp cic doanh nghiép t6i wu hoa quy trinh san xuat
va tang hi¢u suit, déng thoi nang cao strc canh tranh va tao ra cac gia tri méi (Pham
& cong su, 2023). Trong linh vyre ndng nghiép, ICT ¢6 anh huong tich cyc dén phat
trién nong nghiép bén viing (Sofia & cong su, 2024), trong linh vuc cong nghiép
dich vy, ICT da gitp cac doanh nghiép tiép can thi trudng toan cau nhanh chéng,
mo rong pham vi hoat dong va gia tang strc canh tranh (Su & cong sy, 2021). Bén
canh do, viéc xay dung ha ting ICT, bao gdm cac hé théng mang lu6i vién thong va
trung tam dit liéu, gitp tdi vu hoa quy trinh phan phdi, giam thiéu lang phi va ting
cuong hiéu qua quan 1y ban hang (Zhou, 2022).

Ngoai ra, phat trién ha tang ICT va ap dung ICT con thuc day su hop tac va phat
trién trong cac nganh san xuat théng qua viéc giam chi phi giao dich, md rong co hoi
thi truong va thic ddy trao doi tri thirc giita cac thanh vién trong nganh. Cac dich vu
sO gian tiép anh hudng dén su d6i méi sang tao khu vuc va thic day su phat trién cta
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nganh san xuét. Cac cong nghé nhu "dit liéu s6" tao diéu kién s6 hoa trong cac nganh
cong nghiép, nang cao nang suat yéu td, thuc ddy déi moi sang tao va cai thién viéc
chia sé thong tin giita cac cong ty (Li & cong su, 2023). Bén canh do, sé hoa dan dén
nhing thay d6i dang ké trong chudi gi tri toan cau, bao gdm sd hoa, phan tan, cung
cép dich vu va tuy chinh, dac biét dugc thiic déy bdi céc cong ty dua trén nén tang web.

Dich vu 1a mét nganh quan trong trong co cau kinh té tong thé cua cac quéc gia,
¢6 thé mang lai hiéu qua kinh té cao hon so vdi cac nganh kinh té khac. Ap dung
ICT dé chuyén dbi sb dich vu mang lai nhitng thay d6i 16n trong céu trac va chat
lugng nganh dich vy, dac biét trong cac linh vuec tai chinh, van tai, du lich, bao hiém
va logistics. Vi su hd trg ctia cong nghé sd, nganh tai chinh da phét trién manh
mé va chuyén ddi vé cau tric. ICT con c6 thé cai thién hiéu qua tong thé cua tai
chinh xanh, qua d6 giam thiéu sy mat can ddi trong phat trién kinh té khu vyuc (Tian
& cong sy, 2022). ICT 1a yéu t6 quan trong dé cac ngan hang duy tri loi thé canh
tranh va sin sang d6i mit véi sy ting truong manh m&. Cac mo hinh kinh doanh
m&i nhu P2P (Peer to Peer) va B2B (Business to Business), cung véi su bién doi do
s6 hoa, c6 thé thach thirc nganh ngan hang truyén thong (Peri¢ & cong su, 2021).
Tuy nhién, s6 héa da giup nganh dich vu tré nén c6 13i nhu cac doanh nghiép cong
nghiép 16n (Boltayeva, 2024). Trong nganh du lich, cdic mo6 hinh kinh doanh méi
xudt hién dya trén su thay doi trong nhan thtrc tiéu dung du lich, thuc té 4o va di
lidu 16n (Maslova & cong sy, 2020). Chuyén d6i sé khong chi thuc ddy nhu cau du
lich da dang va phat trién du lich qudc té, ma con tang cuong két ndi thuwong mai du
lich gitta cac qudc gia (Tang & Jihan, 2023).

Viéc 4p dung ICT ciing dem lai nhimng thach thirc 16n. Thach thirc 16n nhat
ddi voi nong nghiép sb 1a viéc thu thap dir liu vé ndng nghiép, khi ndng dan
khong mudn chia sé dir liéu vi lo ngai cac quy dinh va khong thay loi ich cho
minh (Chandra & Collis, 2021). Thém vao d6, nhiéu nguoi cho rang nong nghiép
s6 kha phure tap va tén kém, chi nhitng nguoi nhiéu vén méi cé kha ning chi tra
(Sadjadi & Fernandez, 2023). Mic di mot s6 nong dan va cong nhan dang hoc hoi
cac k¥ ning méi thong qua cong nghé sd nhung nhiing ngudi 16n tudi c6 the gip
kho khin trong viéc tiép can cong nghé so voi gidi tré. Diéu nay co thé tao ra sy
khac biét vé kha niang va kinh nghiém giita cac thé hé trong nganh noéng nghiép
(Prause, 2021). Ung dung rong rii cac cong nghé sé dan dén nang cap ciu truc
cong nghiép nhanh chéng va chat luong hon théng qua viéc thiic day sy tap trung
cua cac doanh nghiép san Xuét (Zhao & cong su, 2022). Nhirng tién bo cong nghé
va su sang tao dong vai trd quan trong thic dy sy thay doi mang tinh chuyén bién
trong cac nganh cong nghiép san xut (Su & cong sy, 2021). Hon nita, cong nghé
d6i méi gop phan nang cip cong nghiép dia phuong va phat trién thuc diy boi
qua trinh d6 thi hoa (Wang & cong sy, 2023). Mot s6 hoc gia da nghién ctru vé vai
tro cta ha tang ICT dén ting trudng kinh té & mot s6 qudc gia trén thé gidi. Cac
nghién ctru d6 dé cap dén vai tro cia ha tang ICT d6i voi nén kinh té theo phuong
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dién tir tong thé nén kinh té t6i cac nhom nganh chinh ctia nén kinh té. Tuy nhién,
nghién ctru vé vai tro cua ha tang ICT dén tang truong kinh té & Viét Nam trong
bbi canh chuyén d6i sé con chua nhiéu. Vi vay, nghién ciru s& tap trung phén tich
va lam sang ro ndi dung trén.

3. Phuong phap nghién ciru
3.1 M6 hinh nghién ciru

Kotarba (2017) d4 xem xét chuyén doi s6 bang cach phan tich ba khia canh quan
trong, do la von, ICT va lao dong cua cac nganh kinh té. Hon nita, Andersson &
Minnema (2018) va Elif (2016) da 4p dung md hinh tac dong c6 dinh (Fixed Effect-
FE) va m6 hinh tdc dong ngau nhién (Random Effect-RE) dé x4c dinh anh huong
ctia ICT vao nén kinh té tai Viét Nam trong giai doan 2012-2022. Nghién ctru ndy
tinh dén yéu t thoi gian va duoc biéu thi qua mo hinh sau:

ﬁ+ﬁ1 1t1+ﬂZK +ﬂ3L +ﬁ4ICT +8

trong do i1la nganh kmh té, t 14 thoi gian cua dit lidu, N, la muc tang gia tri gia tang
ctia mdi nganh kinh te Ung voi thoi gian t, N, 1a muc tang ung vai thoi gian t-1;
K. 1a muc tang cua v6n ctia mdi nganh kinh te L, la muc tang trung binh cua lao
dong, ICT,,1a 4p dung ICT cua nganh ﬁ By B la cac hé s tuong g, B, hé s6 murc
do anh huong cua ICT, ¢, la sai sO ngau nhién.

Bén canh d6, dé xac dinh sy pht hop ctia mé hinh, nghién ctru nay sir dung kiém
dinh Hausman duoc thyuc hién nham so sanh gitta FE va RE. Vé ban chét, kiém dinh
nay kiém tra su ton tai ctia mdi twong quan gitra cac sai s6 ngau nhién va cac bién
doc 1ap trong mé hinh (Long & Nhan, 2018). Kiém dinh nay 1a cong cu pho bién dé
xac dinh liéu mo hinh RE duoc st dung hay m6 hinh FE nén dugc 4p dung thay thé
(Bell & Jones, 2015). Tir d6, nghién ctru dit gia thuyét sau:

HO: M6 hinh RE la phu hop vi cac woce lwong RE la khong chéch va hiéu qua.

H1: M6 hinh FE la phu hop vi woc lwong RE bi chéch do co su twong quan giita

sai s6 va bién gidi thich.

Néu két qua kiém dinh Hausman c6 gia tri xac sudt nho hon 0,05 khi d6 Bac
b6 HO dong nghia véi chon md hinh FE. Néu gia tri xac suat 16n hon 0,05 khi d6
Khong bac bo HO dong nghia v6i chon md RE.

3.2 Dit liéu nghién ciru

Dit liéu duogc thu thap tir cac bao céo cua cac co quan chinh pha va t6 chire quéc
té nhu Bo Thong tin va Truyén thong, Tong cuc Thong ké Viét Nam, va Ngan hang
Thé gi6i. Ngoai ra, nghién ciru con thu thap thong tin tir cac nghién ctru trude day,
béo céo clia cac td chirc vé su co6 mit, sy dong gop cua ha tang ICT & mdi nganh
kinh té ctia Viét Nam. D liéu duoc thu thap boi cac nganh kinh té (19 nganh kinh
té) ctia Viét Nam trong giai doan 2012-2022 tir Téng cuc Thong ké. Mdi nganh kinh
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té & giai doan nghién ctru déu c6 nhitng dong goép/vai tro khac nhau cta ICT, hon
nira, khong co su déng nhat, déng bo dir liéu 0 mdi nganh. Do vay, nghién ctru tao
thanh bién gia (0, 1) d& mé ta sy dong gop dinh tinh cua ICT trong mdi nganh kinh
té. Nhitng nganh kinh té c6 sy dong gop ctia ICT duogc gan 1a gia tri 1, nhitng nganh
khong c6 su dong gop cua ICT duge gan la gid tri 0.

Bang 1. Mé ta cac bién sir dung trong mé hinh

Bién Trung Do lefich Gia tri’ Gia tr’i
binh chuan nhé nhat 1én nhat
N, la muc tang gia tri gla Tong 1,904 0,404 0,713 2,925
tang cia mi nganh kinh € Khoang giita 0,287 1,411 2,475
(ty dong) Bén trong 0291 1008 2713
N, ., la muc tang gia tri gia Tong 9,005 1,005 6,787 11,356
tang cia méi nganh kinh Khoang giita 0,972 7,176 11,029
1€ ing vGi thoi gian t-1 (1 gap grong 0336 7946 10,173
dong)
L, la mirc tang trung binh Téng 1,461 0,582 -0,771 2,523
cua lao dong ctia mdi nganh - Khodang giira 0,382 0,352 2,105
kinh t¢ (nghin lao dong) g4 1400 0447  -0,195 2,553
K. la rnuc tang trung binh Téng 1,768 0,608 0,178 3,177
cia vén cua moi nganh K hoang giita 0,325 1,333 2,341
kinh (¢ (ty dong) Bén trong 0518 0396 3271
ICT (1: c6, 0: khong c6 vai Téng 0,469 0,501 0,000 1,000
tro/déng gop cua ICT) Khoang giira 0,253 0,091 1,000
Bén trong 0,441 -0,439 1,378

Nguon: Tinh toan cua nhom tac gia

Bang 1 cho thay, N, la murc tang gia tri gia tang cua moi nganh kinh té (dugc tinh
tir 19 nganh kinh té), muc tang trung binh 1a 1,904 nghin ty dong, L, 1a mic tang
trung binh la 1,461 nghin lao dong ctia mdi nganh kinh té, K. la muc tdng trung
binh ctia von 1a 1,768 nghin ty dong ctia mdi nganh kinh té trong giai doan 2012-
2022. Trong nghién ctru nay, bién ICT 1a bién gia, trong d6 cac nganh khong co vai
tro hodc sy dong gop cua ICT dugc gan gid tri 0 va cac nganh ¢ vai tro cua ICT
dugc gan gia tri 1a 1, gié tr1 trung binh 1a 0,469 thé hién sy can ddi gitra cac nganh
kinh té c6 ICT va khong c6 ICT theo thoi gian (Bang 1).

4. Két qua nghién ciru va thao luin
4.1 Thyc trang phit trién ha ting ICT

Ha téng ICT latap hop céac thiét bi cong ngh¢ thong tin, vién thong, duong truyén
dan, mang vién thong va cong trinh vién thong. Ha tang ICT bao gdm ha tang vién
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thong bang thong rong, ha ting vién thong di dong va ha ting Internet. D6i v6i ha
tang vién thong bang rong, tbc do phat trién da va dang duoc dat ra nhu mot dicu
kién tat yéu tai Viét Nam boi bang rong duoc xem 12 nén tang dé phat trién cac dich
vu vién thong méi, dic biét 1a cac dich vu Internet va cac dich vu dua trén nén tang
Internet.

Giai doan 2012-2022, Viét Nam c6 tdc do tang trudng nhanh vé dang ky dién
thoai bang thong rong, tir 5,61 ndm 2012 1én 21,65 trén 100 dan vao ndm 2022, véi
mirc tang trudng binh quan hang nam la 13,35%, cao hon cac nudc c6 thu nhap
trung binh va cac nudc & khu vuc Chau A, 1an luot 13 9,21% va 9,09%. Mic du
c6 toc do ting cao hon nhung mat do sir dung bang thong rong ctia Viét Nam thap
hon, chi bang 0,57 1an so v&i cac nudc ¢ khu vue Chau A (Bang 2). Piéu nay cho
thdy can phai c6 nhitng bién phap thiic ddy manh mé& hon nita dé nang cao mat
d6 sir dung bang rong, nham dap Gmg nhu cdu ngay cang ting vé cac dich vu vién
thong tién tién va dam bao sy phat trién bén vimng ctia nén kinh té sb. Viéc xay
dung ha tang s6, bao gdm céc hé thong mang ludi vién thong va trung tam dir lidu,
gitp t6i vu hoa quy trinh phan phdi, giam thiéu lang phi va ting cuong hiéu qua
quan 1y ban hang, diéu nay ciing duoc khing dinh trong nghién ciru & Trung Qudc
cua (Zhou, 2022).

Béang 2. Sir dung bang théng rfng tai Viét Nam va cic nudc thu nhip trung binh,
Chau A (giai doan 2012-2022)

Dién thoai bang thong rong (100 dén) So sanh (lin)
9 Ac nwéc thu nha ac nuwoc kh
Nam Viégam e trllrlzcg tbil:nh v C\i:c (l:rl(::u Au mR) 13
() €)
2012 5,61 5,25 9,59 093 0,58
2013 5,71 5,84 12,13 091 044
2014 6,58 6,32 12,84 098 049
2015 8,31 6,72 13,37 1,01 0,51
2016 9,77 8,28 16,57 1,05 0,52
2017 11,99 9,33 18,69 L1 0,55
2018 13,69 10,83 21,94 121 06l
2019 15,46 11,37 22,79 127 0,62
2020 17,28 12,19 24,78 1,31 0,65
2021 19,83 13,28 26,55 1,36 0,68
2022 21,65 14,61 29,01 137 0,68
Tbc do tang truong (%) 113,35 109,21 109,09
Trung binh (lan) L13 0,57

Nguon: Tinh todn cua nhom tac gia
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Viét Nam c6 murc tang trudng vé sit dung dién thoai di dong tr 131,03 ndm 2012
1én dén 139,95 trén 100 dan vao nam 2022, nhung binh quin hang nim ca giai doan
lai gidm v&i muce 0,77%, trong khi cadc nude c¢o thu nhédp trung binh va cac nude &
khu vie Chau A lai ¢6 ting trudng trung binh, 1an lugt 13 2,03% va 3,81%. Mic du
c6 xu hudng gidm nhung mat do s dung thué bao di dong trung binh ctia Viét Nam
lai cao hon, gap 1,31 1an so v&i cac nude c6 thu nhap trung binh va 1,03 1an so voi
cac nude & khu vye Chau A (Bang 3). Didu nay cho thdy cic chinh sach khuyén
khich str dung thué bao di dong phat huy dugc hiéu qua tich cuc, dong thoi, Nha
nudc ciing can phai ¢ thém nhitng bién phap méi dé nang cao mat d6 sir dung thué
bao di dong ctia nguoi dan, dic biét ¢ ving sdu ving xa, ving mién ndi dam bao sy
phat trién bén vimg ctia nén kinh té s vi & cac ving mién nay, diéu kién kinh té va
trinh d6 hoc vén, trinh do cong nghé kém dan dén viée ap dung cong nghé s6 s& gap
nhiéu can trd (Hossain, 2024).

Béang 3. Str dung thué bao di dong tai Viét Nam va cac nwée thu nhip trung binh,
Chau A (giai doan 2012-2022)

Nam Mat d¢ thué bao di dong (100 dan) So sanh (lan)
Viét Nam Cac nuwéc thu nhap Cic nuée kl,m
: a trung binh vec Chau A (1)/(2) D)/3)
@ &)

2012 131,03 90,12 95,12 1,45 137
2013 137,08 91,14 98,43 1,51 1,39
2014 149,23 94,44 103,47 1,58 144
2015 130,52 95,67 104,11 1,36 1,25
2016 129,51 100,01 110,21 1,29 1,17
2017 127,63 102,98 116,31 1,24 L1
2018 148,17 105,21 122,31 1,41 1,21
2019 142,24 108,54 128,55 1,31 L11
2020 143,75 108,02 126,54 1,33  L14
2021 138,87 109,67 127,88 1,27 1,09
2022 139,95 108,27 129,81 1,29 1,08
Toc do tang truong (%) 99,23 102,031 103,18
Trung binh (ln) 1,31 1,03

Nguon: Tinh toan cua nhom tac gia

Ty 1¢ st dung Internet tai Viét Nam phat trién manh mé trong giai doan 2012-
2022, tang binh quan 7,11%. Nam 2012, ctr 100 nguoi dan thi chi c6 38,33 nguoi
st dung Internet, dat mtrc 78,59 nguoi trén 100 dan sau madt thap ky, muc tang binh
quan cao hon so v6i cac nudc trong khu vuc Chau A (5,91%) va thap hon so cac
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nude ¢ thu nhdp trung binh (9,17%). Tuy nhién, ty I¢ sit dung Internet trung binh
ctia Viét Nam lai cao hon, gap 1,31 1an so v&i cac nudce c6 thu nhdp trung binh va
1,01 1an so véi cac nude ¢ khu vuc Chau A (Bang 4). Téc do tang truong nhanh ty
1€ st dung Internet ctia Viét Nam s€ 1a co hoi dé phat trién nén kinh té s6 dya trén
cac hoat dong dich vu $0, thuong mai dién tu, diéu nay duoc mot sb nghién ctru da
khang dinh (Mefteh, 2021).
Bang 4. Mirc d sir dung Internet ¢ Viét Nam va cac nwéc thu nhap trung binh,
Chéiu A (giai doan 2012-2022)

Nam Ty 1¢ sir dung Internet (% dan sd) So sanh (1in)
Viét Nam Cac nwoc thu nhdp Cac nwoc kl‘,m
: a trung binh vuc Chau A (1)/(2) @D)/Q3)
@ (6)
2012 38,33 29,55 43,11 1,29 0,88
2013 38,51 29,47 43,26 L31 0,89
2014 41,01 31,85 46,06 1,29 0,89
2015 45,02 34,58 48,86 1,30 0,92
2016 53,01 37,66 52,24 1,41 1,01
2017 58,14 40,32 54,38 1,44 1,07
2018 69,85 4431 59,43 1,58 1,18
2019 68,66 50,14 63,67 1,37 1,08
2020 70,31 57,39 68,91 1,23 1,02
2021 74,21 60,92 72,25 1,22 1,03
2022 78,59 71,25 76,14 1,11 1,03
Toc do tang truong (%) 107,11 109,17 105,91
Trung binh (Ian) 1,31 1,01

Nguon: Tinh toan cua nhom tac gia

4.2 Vai tro ciia ha tang ICT déi véi ting trwéng kinh té Viét Nam trong béi cinh
chuyén doi sé

Nghién ctru ndy sir dung mo hinh hoi quy dya trén ham san xut c6 tinh dén yéu
t6 thoi gian. Két qua kiém dinh Hausmau chi ra, bac bo gia thuyét HO véi gid tri xac
suét 1a 0,0349, gia tri nay nhé hon 0,05 (Bang 5). M6 hinh RE 1a khong phi hop va
nghién ctru s& str dung md hinh FE v6i phuong sai chay sai s6 chuan manh (Robust)
dé ¢am bao tinh chic ctia md hinh.

Pé kiém tra khuyét tat cua moé hinh FE, nghién ctru kiém dinh mot sb khuyét tat
co ban nhu ty twong quan, da cong tuyén. Cac két qua kiém dinh 1an luot tai Bang
5, 6. Két qua kiém dinh hé sé twong quan tai Bang 6 giira cic cip bién trong Bang
3 cho thdy mirc d¢ twong quan giita cac bién nam trong khoang chap nhan (-0,8;
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0,8). Do d6, chua c6 bang chimg dé khang dinh rang mé hinh khao sat gip phai hién
tuong da cong tuyén.

Bang 5. Két qua kiém dinh Hausman

Cic bién sb Hg so Gié trlA Do ":QCh
M5 hinh FE Mb hinh RE khac biét chuan
LoN, | 0,00017 0,00011 0,00006 0,00002
LnL, 0,10432 0,08076 0,02356 0,01714
LnK,, 0,07647 0,08308 -0,00661 0,00691
ICT 0,74473 0,76288 -0,01815 0,04013
Chi-square 10,36 1,82 3,53 13,24
Gia tri x4c sut 0,0349 0,22 0,19 0,17

Nguon: Tong hop ciia nhém tac gid

Bang 6. Ma trin twong quan Pearson giira cic bién trong mé hinh nghién ciru

LnN, LnN, LnL, LnK, ICT
LaN;, 1,0000
LoN, 0,2789 1,0000
LnL, 0,0418 -0,0134 1,0000
LnK,, -0,1804 0,1407 0,1475 1,0000
ICT 0,2752 0,1380 0,1739 -0,1282 1,0000

Nguon: Tong hop ciia nhém tic gia

Thém vao d6, d¢ dam bao mo hinh nghién ciru khong bi anh hudng boi hién
tuong da cong tuyén, nghién ctiru da tién hanh kiém dinh lai sau khi lya chon céc
bién dua vao mé hinh, thong qua hé sé phong dai phuong sai (VIF). Theo quy uéc,
néu gia tri VIF 16n hon 8 thi c6 thé két luan rang hién tugng da cong tuyén xay ra,
turc 1a cac bién doc 1ap co mébi lién hé tuyén tinh manh m& véi nhau. Tuy nhién, két
qua kiém tra hé s6 VIF dugc trinh bay trong Bang 7 cho thiy khong c6 du hiéu cia
hién tugng da cong tuyén trong mé hinh.

Bang 7 chi ra rang, cac yéu t6 anh hudng trong mé hinh 13 mic ting trudng cia
mdi nganh kinh té (N, ), mirc tang cua von (K,,) va c6 ap dung cong nghé thong tin
(ICT;,) co y‘nghia thér}g ké & mirc 1% va 10%. K&t qua udc lugng cho thay yéu to
von, va ha tang ICT déu c6 tac dong tich cuc, phan anh vai tro quan trong cia cac
yéu t6 nay trong bdi canh kinh té Viét Nam. Két qua nay khong chi cung c6 nhan
dinh cta cac nghién ctru trudc nhu cia Erumban & Das (2016) va Kastelli & cong
su (2024) ma con mé rong hiéu biét vé mdi quan hé nay trong mot nén kinh té dang
phat trién nhu Viét Nam. Cu thé, Erumban & Das (2016) da khfmg dinh ha téng
ICT dong vai trd quan trong trong viéc tao nén tang cho tang trudng kinh té thong
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qua cai thién ning suit lao dong va thiic ddy d6i mdi sang tao tai An Do, trong khi
nghién ciru ciia Kastelli & cong su (2024) tai Hy Lap cho thay ICT khong chi nang
cao hiéu qua san xuit ma con tao viéc 1am mdi, thuc day kinh té. Két qua ciia nghién
clru ndy, voi hé s6 ude lugng ICT 14 0,744 va c6 ¥ nghia thong ké ¢ muc 10%, phu
hop v6i cac phat hién trén, nhung ciing nhan manh vai trd dic biét cua ha téng sb
trong viéc thiic dy ting trudng kinh té sb cta timg nganh tai Viét Nam.

Bang 7. Hé s6 phéng dai VIF ciia cac bién

Bién VIF 1/VIF

LN, 1,11 0,902448
LnL,, 1,06 0,940021
LnK 1,07 0,931347
ICT 1,13 0,886396
MEAN VIF 1,09

Nguon: Tong hop ciia nhém téc gid

Bing 8. Uéc lwong cac yéu td tac dong dén ting truwdng kinh té

; M hinh FE 1/VIF
Bién tac dong - :
H¢ so robust Gia tri xac suat
LnN, | 0,00016%*** 0,000
(0,00007)
LnL,, 0,10432 0,163
(0,0752)
LK, 0,07647* 0,048
(0,05925)
ICT 0,74472% 0,018
(0,40316)
Hé s6 chan 3,69864%** 0,000
(1.19973)
S6 quan st 209
Gia tri thong ké F 0,0000

Chi thich: *¥% ** * biéy thi mirc y nghia twong vmg 1%, 5% va 10%.
Nguén: Tinh todn ciia tic gia

Ngoai ra, tac dong tich cuc clia yéu td von voi mirc ¥ nghia thong ké 10% ciing
pht hop voi quan diém cua Jorgenson & Vu (2011), khi cho rang dau tu vao von,
dic biét 1a von cong nghé cao, co thé tao ra ct hich 1én cho nang suét trong céc nén
kinh té dang phat trién. Piéu nay chi ra rang viéc ting cuong dau tu von, nhit 1a
vao cac nganh sir dung ICT, s& thuc ddy ting trudng kinh té sé manh mé hon & Viét
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Nam. Nhitng phat hién nay khong chi khang dinh vai tro cta ha ting ICT va von
trong thiic ddy ting trudng kinh té ma con gop phan vao dinh hudng chuyén ddi sd
bén vitng, dap Gmg nhu cau phat trién kinh té trong thoi ky moi. Bén canh dé, mic
du mang gia tri dwong nhung két qua udc lugng tac dong cua yéu té lao dong (LnL)
lai khong c6 ¥ nghia thong ké didu nay cho thiy trong bdi canh chuyén doi sb, tang
truong kinh t& doi hoi nhiéu hon vé chat luong lao dong hon 1 s6 luong lao dong.

Mic dit mé hinh FE ¢6 nhiéu vu diém trong viéc loai bo anh hudng cua cac bién
khong quan sat ¢ dinh theo timg ca nhan hoic don vi, nhung mé hinh nay vén co
thé mac mot s6 khuyét tat (vi pham céc gia dinh cua hdi quy OLS), d6 1a Phuong sai
sai s6 thay ddi (Heteroskedasticity), Tu twong quan (Autocorrelation), Hién tuong
da cong tuyén (Multicollinearity). Néu khuyét tat nghiém trong c6 thé chuyén sang
mo hinh Generalized Least Squares (GLS) hodc mé hinh Pooled OLS véi diéu
chinh phu hop. Ap dung phuong phép udc luong FGLS (Feasible Generalized
Least Squares) dé khic phuc dong thoi phuong sai thay d6i va tu twong quan. Tuy
nhién, két qua udc lugng khong vi pham cac khuyét tat nay.

6. Ham y chinh sach va két luan

Vi nhitng cong trinh tong quan dugc dé cip, thuc trang phat trién va vai trd cta
ha ting ICT dén tang trudng kinh té & Viét Nam trong bdi canh chuyén doi sé con
han ché. Vi vay, nghién ctru ndy di mo ta va phan tich thuc trang phat trién ha tang
ICT va phan tich vai tro anh huong cta ha tang ICT dbi véi ting truong kinh té tai
Viét Nam trong bdi canh chuyén d6i sb théng qua st dung mé hinh hdi quy dua
trén ham san xudt c6 tinh dén yéu t6 thoi gian trong giai doan 2012-2022. Mic du
ha tng ICT ¢ Viét Nam c6 nhitng budc phat trién dang ké nhung van con han ché
va thua kém so véi mot s6 nuée trong khu viuc Chau A. Tuy nhién, két qua nghién
curu da chi ra ha téng ICT tai Viét Nam c6 tac dong tich cuc dén tang trudng kinh
té ciia Viét Nam trong bdi canh chuyén ddi s6. Tir d6, mot s ham y duoc dé xuét
nham phat trién ha ting ICT dé thuc diy ting trudng kinh t& Viét Nam trong bdi
canh chuyén doi sb.

Thir nhdt, cac chinh sach phat trién kinh té trong bdi canh chuyén doi so tai Viét
Nam can duoc dinh hudng theo cac giai phap toan dién va dong bo. Trude tién, can
dau tu phat trién co s ha tang ICT bao gom ha tang Internet tbc do cao, ha ting
vién thong bang thong rong va ha tang vién thong di dong trén moi linh vuc kinh
té, nham toi wu hoa san xuat, nang cao hiéu qua dich vy, va ting cuong kha ning
canh tranh.

Thit hai, Chinh pht can vu tién nang cao chat lugng ngudn nhan lyc thong qua
dao tao va dao tao lai lao dong, tap trung vao cac k¥ ning lién quan dén ha ting ICT
dé dap ung nhu cau ting trudng kinh té trong bdi canh chuyén doi sb.
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Thir ba, khuyén khich d6i méi sang tao ciing 1a yéu té then chédt, voi cac chinh
sach hd tro nhu uu dii thué, thic diy hop tac cong tu va phat trién cac giai phap ky
thuat sd tién tién.

Thir tu, can tap trung giai quyét cac thach thirc tiém an nhu bao mat dit liéu va an
ninh mang bang céach thiét 1ap cac bién phap bao vé manh mé, xay dung khung phap
Iy vé bao vé dit lidu va dam bao quyén truy cap an toan viao cong nghé sd.

Cudi cling, vai tro ctia von cho phat trién ha ting ICT ciing can duoc chi trong.
Véi viée xdy dung cac co ché tai chinh linh hoat va hiéu qua trong viéc thu hut cac
thanh phan kinh té, dic biét 1a thanh phan kinh té tu nhan nhim da dang hod va mo
rong ngudn lyc dau tu va phat trién ha tang ICT dé tang truong kinh té trong bbi
canh chuyén ddi so.

Nhur vay, thuc hién dong bo cac khuyén nghi nay s& khong chi gitip Viét Nam khai
thac t6i da tiém ning cua ha ting ICT, ma con thac day d6i méi sang tao, nang cao
ndng suat lao dong va tao nén tang cho tang trudng kinh té bén viing trong tuong lai.
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