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Tém tat: Trong bdi canh toan cau hda ngay cang sau rong, nang luc hdi nhap qudc
té ctia doanh nhan dong vai tro quyét dinh dbi voi su thanh cong ctia doanh nghiép,
dic biét tai cac nén kinh t& méi ndi nhu Viét Nam. Bai viét nhim kham pha vai tro
diéu tiét cta tinh thdn doanh nhén trong mbi quan hé giira vin héa va ning luc hoi
nhap qudc té ciia cic doanh nhan Viét Nam. Dua trén khung 1y thuyét tich hop tir Iy
thuyét van hoa, 1y thuyét doanh nhan qudc té va Iy thuyét nhan thirc xa hoi, nghién
cu st dung phuong phép dinh hm’ng véi dit liéu dugc thu thap tr 384 doanh nhan
theo vung mién va nganh nghé. Két qua nghién ctru cho thay van hoa c6 tac dong
tich cuc dén ca tinh than doanh nhén va ning lyc hoi nhap quoc té. Bén canh do,
nghién ctru phat hién tinh thin doanh nhan dong vai tro didu tiét quan trong, lam
tang cudng tac dong tich cuc cua vin hoa dén ning luc hoi nhap qudc té. Tir do,
nghién ctru dwa ra mot sb ham y chinh sach nhim nang cao ning luc hoi nhap qudc
té ctia doanh nhan trong céc nén kinh t& mai noi.

Tiur khéa: Nang lyc hi nhap quéc té, Tinh than doanh nhan, Khia canh van hoa,
Nén kinh t€ méi noi, Vai tro diéu tiét
THE MODERATING ROLE OF ENTREPRENEURIAL SPIRIT IN

THE RELATIONSHIP BETWEEN CULTURE AND INTERNATIONAL
INTEGRATION CAPABILITY OF ENTREPRENEURS

Abstract: In the context of deepening globalization, entrepreneurs' international
integration capability is decisive in business success, particularly in emerging
economies like Vietnam. This study investigates the moderating role of
entrepreneurial spirit in the relationship between culture and international integration
capability of Vietnamese entrepreneurs. Drawing on an integrated theoretical
framework combining cultural theory, international entrepreneurship theory, and
social cognitive theory, the study employs quantitative methodology with a sample
of 384 entrepreneurs, selected based on geographical regions and industrial sectors.
The findings demonstrate that culture positively influences both entrepreneurial
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spirit and international integration capability. Furthermore, the research reveals
that entrepreneurial spirit serves as a significant moderator, enhancing the positive
effect of culture on international integration capability. Consequently, this study
contributes to theory by elucidating the mechanism through which culture impacts
international integration capability via the moderating role of entrepreneurial spirit,
while simultaneously providing a foundation for policy and strategy development
aimed at enhancing entrepreneurs' international integration capability within
emerging economies.

Keywords: International Integration Capability, Entrepreneurial Spirit, Cultural
Aspects, Emerging Economy, Moderating Effect

1. Giéi thi¢u

Trong bdi canh toan cau héa dang dién ra manh mé&, nang luc hoi nhap qudc té
ctia doanh nhan déng vai tro then chét ddi voi su thanh cong va phat trién bén viing
ciia doanh nghiép. Cac doanh nhan ngay cang phai d6i mat voi thach thirc trong
viéc didu hudng hoat dong kinh doanh qua cac bdi canh vin hoa da dang, dong thoi
duy tri va phét trién lgi thé canh tranh ctia ho trén thi truong quéc té (Coviello &
cong su, 2017; Knight & Liesch, 2016). Mac du mbi quan h¢ gitra van hoéa, tinh
than doanh nhan va nang lyc hoi nhap qudc té da thu hit sy quan tdm dang ké trong
nhitng nim gan day, song van con nhiing khoang trong quan trong trong viéc ly giai
co ché tac dong cua cac yéu td ndy, dic biét trong bdi canh cac nén kinh té méi ndi
nhu Viét Nam.

Anh huong ctia vin hoa ddi véi thuc tién va két qua kinh doanh di dugc khang
dinh trong nhiéu nghién ciru vé kinh doanh quéc té. Nghién ctru ctia Hofstede (1980)
va gan ddy hon 1a Caprar & cong su (2015) da chi ra cach thirc cac khia canh vin
héa dinh hinh hanh vi to chirc, quy trinh ra quyét dinh va hiéu suat kinh doanh. Tuy
nhién, cac co ché cu thé ma qua d6 van héa tac dong dén kha ning hoi nhap quéc té
ctia doanh nhan van chwa duoc nghién ctiru diy du, dic biét 1a trong bdi canh Viét
Nam - noi ¢6 sy giao thoa doc ddo giita cac gia tri truyén thong va thuc tién doanh
nhan hién dai.

Tinh than doanh nhan d3 ndi 1én nhu mot dong luc quan trong thuc day d6i mai,
chap nhan riii ro va ting truéng kinh doanh trong moi trudng toan cau. Abun (2021)
va Audretsch & Fiedler (2021) nhan dinh tinh than doanh nhan khong chi bao gdm
cac dic diém c4 nhan ma con 13 mot tu duy tap thé thuc ddy kha nang thich Gng va
kha ning phuc hdi trude nhitng thach thic toan cau. Quan diém nay dic biét phu
hop & Viét Nam, noi di san cua cac cai cach DPoi Méi di tao ra mot moi truong doc
dao dé tinh than doanh nhan phat trién manh mé.

Viét Nam 1a mot trudng hop nghién ciru hip dan dé kham pha mdi quan hé nay.
Nguyén (2013) chi ra sy twong tac giira cic gia tri truyén thong va thuc tién doanh
nhan hién dai tao ra mdt méi truong ddc ddo cho hoat dong kinh doanh ¢ Viét Nam,

94 Tap chi Quan Iy va Kinh té quoc €, s6 169 (12/2024)



noi ma cac sac thai vian héa anh huéong dang ké dén cach cac ca nhan nhan thirc vé
rui ro, co hdi va hop tac. Khi dat nudce tiép tuc hdi nhap sau rong vao nén kinh té
toan cau, viéc hiéu rd cac yéu t6 anh hudng dén tinh than doanh nhan va niang luc
hoi nhap qudc té tré nén cuc ky quan trong.

Nghién ctru nay nhim kham pha vai tro trung gian cta tinh thin doanh nhan
trong mdi quan hé gitta van héa va ning lyc hoi nhap qudc té ctia cic doanh nhan
tai Viét Nam. Bang cach tich hop 1y thuyét vin hoéa, 1y thuyét doanh nhan qudc té
va ly thuyét nhéan thirc x4 hoi, nghién ciru khong chi dong gop vao khéi lugng kién
thirc vé mdi quan hé gitra cac yéu td nay ma con cung cap nhirng hiéu biét thiét thuc
cho céac nha hoach dinh chinh sach va 1anh dao doanh nghiép trong viéc thuc déy
hoi nhap qudc té hiéu qua.

Céu tric bai viét gdm 6 phan. Sau phan giéi thiéu, phan 2 trinh bay tong quan
nghién ctru va phét trién gia thuyét. Phan 3 mo ta phuong phap nghién ctru. Phan
4 trinh bay két qua nghién ctru. Phan 5 thao luan cac phat hién chinh. Cudi cing,
phan 6 tong két nhitng dong gop cuia nghién ctru va dé xuat hudng nghién ctru trong
tuong lai.

2. Co s ly thuyét va phat trién gia thuyét nghién ctru
2.1 Khung Iy thuyét nén ting

Su twong tac da chiéu giita van hoa, tinh than doanh nhan va niang lyc hoi nhap
qudc té doi hoi mot khung 1y thuyét da chidu. Nghién ctru nay duya trén ba Iy thuyét
bd sung cho nhau, d6 13 1y thuyét vin hoa, 1y thuyét doanh nhan quc té va Iy thuyét
nhan thirc xa hoi.

Ly thuyét van hoa, duoc xay dung bai Hofstede (2001) va duoc Caprar & cong
su (2015) phat trién thém da cung cap nén tang dé hiéu cach cac khia canh ciia van
hoa qubc gia anh huong dén hanh vi c nhan va t6 chirc. Cong trinh gan day cia
Yeganeh (2020) da mo rong khung 1y thuyét nay, nhdn manh ban chat dong ciia cac
gi tri vin hoa va tac dong ctia ching dbi v6i hanh vi kinh té trong thoi dai toan cau
hoa. Nhimng tién bo nay cho phép xem xét chi tiét hon vé cach cac yéu t6 vian hoa
dinh hinh hoat dong doanh nhan trong bdi canh quéc té, dic biét phu hop voi cac
nén kinh t& méi ndi nhu Viét Nam.

Ly thuyét doanh nhan quéc té dugc khai niém héa boi Oviatt & McDougall
(2005) va duge Knight & Liesch (2016) pht trién thém, da cung cép cai nhin sau
sdc vé qua trinh va yéu t thuc day cacdoanh nghiép khaoi nghiép tham gia vao
nhitng hoat dong xuyén bién giéi. Goc nhin 1y thuyét nay dic biét phu hop dé hiéu
nhing thach thirc va co hdi ma doanh nhan phai d6i mit khi hoi nhap vao thi trudng
qudc té. Pong gop gan day cua Coviello (2015) nhdn manh tam quan trong cia cac
yéu to cép dd ca nhan, nhu nhan thirc doanh nhan va cac moi quan hé mang luoi,
trong qué trinh qudc té hoa.
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Ly thuyét nhén thic x4 hoi, ban dau duoc dé xuit béi Bandura (1986) va duoc
Newman & cong sy (2019) ap dung vao linh vuc doanh nhén, d cung cip mot
khung 1y thuyét dé hiéu ciach ma cac yéu td nhu niém tin, hanh vi cta c4 nhan va
yéu t6 moi truong twong tac dé dinh hinh két qua doanh nhan. Ly thuyét nay dic
biét hiru ich dé xem xét vai tro ctia tinh than doanh nhan nhu mot yéu tb trung gian
giita anh hudng vian hoa va nang luc hoi nhap qudc té. Cong trinh gin day cua Frese
& Gielnik (2014) da chimg minh kha ning ap dung cua Iy thuyét nhan thirc xa hoi
trong viéc giai thich sy tu tin vao kha nang ban than va ra quyét dinh trong cac bbi
canh da van hoa.

Béng cach tich hop ba 1y thuyét nay, bai viét d& xut mot mo hinh toan dién co
tinh dén cac yéu t6 van hoa, ca nhan va méi trudng anh huong dén nang lyc hoi
nhap quéc té ctia doanh nhan. Céch tiép can tich hop nay cho phép xem xét cac tac
dong truc tiép ctia vin héa dén ning lyc hoi nhap qudc té, cling nhu cac tac dong
gian tiép duoc trung gian boi tinh than doanh nhan. Hon nita, khung 1y thuyét nay
dac biét phu hop véi bdi canh Viét Nam, noi su tuong tac gitra cac gia tri van hoa
truyén théng va dic diém, tinh than ctua doanh nhan hién dai tao ra mot moi truong
ddc ddo cho hoi nhap quéc té. Audretsch & Fiedler (2021) da nhén manh, Viét Nam
thé hién mot nghich 1y tha vi khi tinh than doanh nhan phat trién manh mé bét chap
cac han ché vé tu do chinh tri va kinh té, cho théy réng nhén thic vé co hoi va tinh
than doanh nhan c6 thé phat trién manh mé thich ing v&i nhitng bdi canh phat trién
cua dat nudc.

Su tong hop 1y thuyét nay khong chi giai quyét nhitng khoang tréng trong tai liéu
hién tai ma con cung cip mot nén tang viing chic dé hiéu mdi quan hé dong giira
vin hoéa, tinh thin doanh nhén va ning luc hoi nhap qudc té trong cac nén kinh té
m&i noi. N6 cho phép kham pha chi tiét hon vé cach cac doanh nhan Viét Nam diéu
huéng qua cac anh huong van hoa, phat trién tinh than doanh nhéan cta ho va hoi
nhap thanh céng vao thi truong toan cau.

2.2 Tong quan nghién ciru va phdt trién gid thuyét

Trong bdi canh toan cau hoa hién nay, su tuong tac gitra van hoa, tinh than doanh
nhan va nang luc hoi nhap quéc té thé hién moi quan hé phtrc tap va da chiéu. Cac
nghién ctru vé kinh doanh qudc t& ngay cang nhdn manh tim quan trong ctia viéc
hiéu rd cach thirc cac yéu tb nay tac dong 1an nhau, dic biét trong bdi canh cac nén
kinh té méi ndi nhur Viét Nam.

Vin hoa, v6i tu cach 1a mot cdu trac da chiéu, bao gém cac gia tri, niém tin va
chuan myc x3 hoi, déng vai tro nén tang trong viéc dinh hinh hanh vi va quyét dinh
ctia doanh nhan (Hofstede, 2001). Caprar & cong su (2015) di chi ra rang céac khia
canh vin hoa khong chi anh huong dén cach thire doanh nhan nhan thire va danh gia
co hoi kinh doanh qubc té ma con tac dong manh mé& dén phuong thirc ho xay dung
va duy tri cic mdi quan hé kinh doanh xuyén bién gi6i. Pic biét, trong bdi canh
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Viét Nam, Nguyén (2013) da phat hién rang cac yéu td vin hoa dong vai tro quyét
dinh trong viéc dinh hinh nhan thirc vé rai ro va co hoi kinh doanh quéc té. Céac gia
tri van hoa truyén thong nhu dlnh hudng dai han, tinh than cong dong va kha nang
thich tmg cao dugc xem 1a nén tang thuan lgi cho viéc xay dung va phat trién mi
quan h¢ kinh doanh xuyén bién gidi. Yeganeh (2020) ciing khang dinh rang trong
thoi dai toan cau hoa, cac gia tri van hoa co tic dong ngay cang sau sic dén hanh
vi va két qua doanh nhan trong cac bdi canh qudc té. Tir nhirng luan diém nay, gia
thuyét nghién ctru dugc dé xuat nhu sau:

HI: Van héa cé anh hudng tich cwe dén ndng hee hdi nhdp quéc té cia cdc
doanh nhan tai Viét Nam.

Tinh than doanh nhan, theo quan diém ctia Audretsch & Fiedler (2021), khong
chi don thuan 1a tap hop cac dic diém ca nhan ma con 1a sy phan 4nh sau sic cia
bdi canh van hoa-xa hoi rong 16n. Arcand (2012) da chi ra cac gia tri van hda c6 anh
hudng xuyén thé hé dén viéc hinh thanh va phat trién tinh than doanh nhéan. Trong
khi d6, Duong (2023) nhan manh vai trd quan trong cua cic yéu t6 van hoa trong
viéc dinh hinh y dinh kinh doanh va niém tin vao kha nang ban than ctia doanh
nhan tré Viét Nam. Dac biét, trong bdi canh Viét Nam, su két hop ddc déo gitra
gia tri truyén théng va xu huéng d6i méi da tao ra mot méi truong thuan loi cho
su phét trién ctia tinh thin doanh nhan. Ahmad (2023) khang dinh rang méi truong
van héa ung ho ddi méi va chép nhan rdi ro c6 thé tao diéu kién thuan loi cho viéc
nudi dudng va phat trién tinh than doanh nhan. Tl nhitng phén tich nay, gia thuyét
nghién ctru duoc dé xuat nhu sau:

H2: Van hoa co anh huong tich cuc dén tinh than doanh nhén Viét Nam.

Moi quan hé giira tinh than doanh nhan va nang luc hoi nhap qubc té di duoc
khang dinh qua nhiéu nghién ctru thyc nghiém. Perlines (2018) da ching minh rang
dinh hudng doanh nhan c6 tac dong tich cuc dén hiéu qua hoat dong qudc té, dic
biét khi duoc hd tro boi nang luc hép thu cao. Nghién ctru ciia Lé & cong su (2022)
trén cac doanh nghiép vira va nho Viét Nam ciing cho thay cac dic diém doanh nhan
c¢6 anh huong dang ké dén hiéu qua xuat khau. Trong ky nguyén sb, Elenurm (2022)
nhan manh vai tro ngdy cang quan trong cua tinh than doanh nhan trong viéc tan
dung céng nghé va nén tang sb dé vuot qua rao can dia 1y va vin hoa. Demir (2024)
bd sung thém rang kha ning xay dung mang ludi va hop tac qudc té ctia doanh nhan
1a yéu t6 then chdt trong viéc ning cao ning lyc hoi nhap qudc té. Dua trén nhiing
luan diém nay, gia thuyét nghién ctru duoc dé xuit nhu sau:

H3: Tinh than doanh nhan c6 anh hwéng tich cwe dén ndng luc hdi nhdp quoc té

cua cac doanh nhdn Viét Nam.

Dua trén 1y thuyét nhan thirc xa hoi va cac nghién ctru thyc nghiém, tinh than
doanh nhan khong chi tac dong tryuc tiép dén ning lyc hoi nhap ma con dong vai trd
diéu tiét trong mdi quan hé giira van hoéa va nang luc hoi nhap qudc té. Newman &
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cong sur (2019) dd chimg minh rang cac dic diém ca nhan cia doanh nhan c6 thé
tang cuong hodc giam thiéu tac dong ctia cac yéu to moi truong dén két qua kinh
doanh. Trong béi canh Viét Nam, Vuong & cong su (2020) phat hién rang tinh than
doanh nhan c6 thé gitp cac doanh nhan vuot qua cac rao can van hoa trong qué trinh
qudc té hoa. Pong thoi, Diakonova & cong sy (2020) nhan manh rang kha ning
d6i moi va thich img ctia doanh nhéan c6 thé 1am thay doi cach thirc cac yéu tb van
hoa tac dong dén hiéu qua hoat dong qubc té. Do d6, gia thuyét nghién ciru duoc
dé xuit nhu sau:

H4: Tinh than doanh nhan diéu tiét moi quan hé giita van hoa va nang lwc hoi

nhdp quoc té cua cdac doanh nhan Viét Nam.

Dua vao viéc phan tich cac moi quan hé va céc gia thuyét nghién ctru ¢ trén, mo
hinh nghién ctru sau day duoc dé xuat:

Vin hé H1+
anhoa r Nang luc
. H4 hoi nhap
! quoc te
H2+ Tinh than

doanh nhan

--------- Anh huong diéu tiét (H4)
Hinh 1. M6 hinh nghién ctru

Nguén: Pé xudt ciia tac gid
3. Phuong phap nghién ciru
3.1 Thu thip div liéu va ldy mdu

Bai viét sir dung phuong phap nghién ctru dinh lwong dé khao sat vai tro trung
gian ctia tinh than doanh nhan trong mdi quan hé giita van hoa va nang luc hoi nhap
qudc té ctia cac doanh nhén tai Viét Nam. Phuong phap tiép can dinh lugng cho
phép kiém dinh cac gia thuyét va khai quat hoa két qua, diéu nay rt quan trong dé
phat trién 1y thuyét trong linh vuc doanh nhan qudc té (Coviello & Jones, 2004).

Dir liéu dugc thu thap tir cac doanh nhan ¢ Viét Nam thong qua bang hdéi. Kich
thuéc mau 384 nguoi tra 101 dugce xac dinh dya trén céc khuyén nghi cua Hair &
cong su (2010) cho md hinh phuong trinh cu trac, dam bao du sitc manh théng
ké cho phan tich. Pé dam bao tinh dai dién cua miu nghién ctru, nghién ctru nay
ap dung phuong phép ldy mau ngau nhién phan ting duya trén hai tiéu chi chinh la
viing mién va nganh nghé kinh doanh. V& phan bé dia Iy, miu duoc phan chia theo
3 ving kinh té cta Viét Nam gém mién Béc (35%), mién Trung (30%) va mién
Nam (35%), phan anh sy phan b6 twong d6i cua hoat dong kinh doanh quéc té tai
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cac khu vue ndy (Vuong & cong sy, 2020). Vé nganh nghé, dua trén phan loai cta
Tong cuc Thong ké va nghién ctru cia Lé & cong sur (2022), mau dugc phan bd vao
4 nhom nganh chinh: san xuét cong nghiép (30%), thuong mai-dich vu (35%), nong
nghiép-thay san (20%) va cong nghé thong tin (15%). Phuong phap phan ting nay
khong chi dam bao tinh dai dién cia mau nghién ctru ma con cho phép phan tich so
sanh giita cac viing mién va nganh nghé khac nhau, ting cudng tinh tong quét ciia
két qua nghién ctru (Hair & cong su, 2010).

Bang hoi ban ddu duoc phat trién bang tiéng Anh va sau d6 duoc dich sang tiéng
Viét. Viéce sir dung phuong phép dich nguoc dé dam bao twong duong vé mat khai
niém (Brislin, 1970). Mot nghién ctru thir nghiém da duoc tién hanh véi 30 doanh
nhan dé hoan thién bang hoi va dam béo tinh rd rang cta cac muc hoi.

3.2 Do lwong bién sé

Vién hoa dugc do luong st dung cac khia canh van hoa GLOBE (House & cong
su, 2004), da duoc xac thyuc trong nghién ctru vé tinh than doanh nhan da vin hoa.
Nghién ctru tap trung vao cic khia canh lién quan nhat dén tinh than doanh nhan
trong bdi canh Viét Nam gém dinh hudng thanh tich, tranh né sy khong chéc chin
va chu nghia tap thé.

Tinh than doanh nhan dugc do luong béng mdt cau tric da chiéu duoc diéu chinh
tir Bolton & Lane (2012), bao gom cac thudc do vé d6i mai, chu dong va chip nhan
ri ro. Thang do nay da duoc sir dung rong rii trong nghién ctru vé tinh than doanh
nhan va da thé hién cac dic tinh do luong tét trong cac bdi canh vin hoa khac nhau,
trong d6 c6 Viét Nam (Duong, 2021).

Ning luc hoi nhap qudc té duge do ludng bang thang do dugc phat trién boi
Knight & Kim (2009), danh gia dinh hudng thi truong qudc té, ki ning Marketing
quéc té va d6i mai qudc té. Thang do nay da duoc xac thyuc trong cac nghién ctru vé
tinh than doanh nhan qudc té & cac nén kinh t&é méi noi, trong d6 c6 Viét Nam (Lé
& cong su, 2022).

Tt ca cac muc duge do luong trén thang do Likert 7 diém, tir 1 (hoan toan khong
ddng y) dén 7 (hoan toan dong ¥). Cac bién kiém soat bao gdm tudi doanh nghiép,
quy mé doanh nghiép va kinh nghiém qudc té ciia doanh nhén, di dugc ching minh
13 c6 anh hudng dén qua trinh qudc té hoa (Reuber & Fischer, 1997).

3.3 Phan tich dir li¢u

Nghién ctru sir dung mé hinh phuong trinh cdu triic binh phuong nho nhét timg
phan (PLS-SEM) thong qua phan mém SmartPLS 4.1 dé kiém dinh cac gia thuyét
nghién ctru. Phuong phap PLS-SEM dugc lua chon do khéd ndng xtr 1y hiéu qua cac
mo hinh phirc tap v6i nhiéu bién tiém an va quan sat, dong thoi phi hop voi kich
thudc mau nghién ctru (Hair & cong su, 2017). Quy trinh phan tich duoc thuc hién
theo hai giai doan: d4nh gia mé hinh do luong va kiém dinh mé hinh cau tric. Giai
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doan dau, do tin cay duogc danh gia thong qua hé s6 Cronbach's Alpha va d¢ tin cay
tong hop (CR) v6i ngudng chap nhan 1a 0,7 (Fornell & Larcker, 1981). Tinh gia
tri hoi tu duoc xem xét qua hé s tai nhan td va phuong sai trich trung binh (AVE),
trong khi tinh gia tri phan biét dugc danh gia thong qua ti€u chi Fornell-Larcker va
ty s6 HTMT. Giai doan thir hai tap trung vao kiém dinh cac mbi quan hé cau tric
va hiéu ting diéu tiét thong qua k¥ thuat bootstrap voi 5.000 mau lap lai dé dam bao
do tin cay cua két qua.

4. Két qua nghién ctru
4.1 Thong ké mé td va phén tich twong quan

Bang 1 trinh bay gia tri trung binh, d¢ 1éch chuan va twong quan giira cac bién
nghién ctru chinh. Ma tran tuong quan cho thay cdc mdi quan hé dang ké giira vin
hoéa, tinh than doanh nhan va nang luc hdi nhap quéc té, cung cép su hd tro ban dau
cho cac gia thuyét.

Vin hoa c6 tuong quan tich cuc véi tinh than doanh nhan (hé sb twong quan
bang 0,47; p-value nho hon 0,01) va ning lyc hdi nhap qudc té (hé sb tuong quan
bang 0,39; p-value nho hon 0,01). Tinh than doanh nhan ciing c6 twong quan tich
cuc manh mé& véi ning luc hoi nhap qudc té (hé sb twong quan bang 0,53; p-value
nho6 hon 0,01). Cac bién kiém soat nhu sé nam hoat dong ctia doanh nghiép va quy
mé doanh nghiép ciing cho thdy méi twong quan yéu nhung cé ¥ nghia véi cac bién
chinh cua nghién ctru.

Bang 1. Thong ké mé ta va ma tran twong quan

Bién s Trung binh P§ léch chuin 1 2 3
1. Van hoa 4,58 0,87 1

2. Tinh than doanh nhéan 5,41 0,93 0,47%%* 1

3. Nang lyc hoi nhap quéc té 5,23 1,09 0,39%%* (,53%%* ]

Chil thich: N = 384; *¥% %% % pigy thi mirc y nghia twong wng 1%, 5% va 10%.
Nguén: Tinh todn ciia tdc gid
4.2 M6 hinh do lwong

Két qua phéan tich mé hinh do ludng cho thiy cac thang do déu dat yéu cau vé do
tin cay va tinh gié tri. Cy thé, tit ca cac bién quan sat déu c6 hé b tai nhan t dao dong
tir 0,768 dén 0,862, vuot qua ngudng 0,7 theo dé xuat cua Hair & cong su (2017).
Piéu nay ching to cac bién quan sat c6 mdi tuong quan chat ché véi bién tiém an
tuong tmg. Vé d tin cdy, cac thang do déu c6 hé s6 Cronbach's Alpha tir 0,880 dén
0,920 va do tin cay tong hop (CR) tir 0,910 dén 0,940, vuot xa ngudng dé xuit 0,7,
khang dinh d¢ tin cdy cao cua cac thang do (Fornell & Larcker, 1981). Pong thoi,
céc gia tri phuong sai trich trung binh (AVE) déu 16n hon 0,5 (dao dong tir 0,640 dén
0,720), ching minh tinh gi4 tri hoi tu tot clia cac thang do trong nghién ciru.
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Bang 2. Két qua danh gia do tin cdy va tinh gia tri ciia thang do

Bién tiém an va bién quan sat

Hésé tai Cronbach'sa CR AVE

Van hoa (CUL)

C’ULI’: Doanh nghiég cua t6i luoén chu trong
dén ke hoach phat trién dai han

CUL2: D9aqh nghiép cua toi co céc, quy 'Erinh
10 rang deé doi pho voi su khong chac chan
CUL3: Trong doanh nghiép cﬁ’a toi, viéc ra
quyét dinh thudng tap trung & cap quan ly cao
CUL4: Nhéan vién trong doanh nghi¢p cua t6i
thuong lam viéc theo nhom

CULS: Doanh nghi¢p cua t6i dat muc tiéu
thanh tich rd rang cho moi hoat dong

Tinh thin doanh nhan (ENT)

ENTl:ﬁ Toi tl}uéng xuyén tim kiém y tuong
mai dé cai tién hoat dong kinh doanh

ENT2: Téi chu dong nim bét co hoi kinh
doanh trudc doi tha canh tranh

ENT3: Téi sdn sang dau tu vao du 4n méi du
O rui ro

ENT4: Toi tin tudng vao khé} nang dua ra
quyét dinh kinh doanh dung dan

ENTS : T6i dé dang thich nghi véi nhitng thay
doi trong moi truong kinh doanh

Ning luc hoi nhap qudc t& (INT)

INT1: Doanh nghi¢p cta t6i thuong xuyén
phan tich va danh gia thi truong quoc té
INT2: Doanh nghiép cua t6i co chién II’IQ’C
marketing hi¢u qua cho thi truong quoc té
INT3: Doqnh nghiép clia toi c6 mang ludi ddi
tac quoc te rong khap

INT4: Doanh nghiép ctia t6i dé& dang thich
ung voi moi truong van hoa khac biét

INTS: Doi ngli quan ly cua doanh nghiéP cc}
nhi€u kinh nghi¢m trong kinh doanh qudc t&

0,825

0,812

0,795

0,805

0,768

0,854

0,845

0,827

0,832

0,841

0,862

0,835

0,828

0,841

0,817

0,880 0,910 0,640
0,900 0,930 0,720
0,920 0,940 0,700

Chii thich: CR = B¢ tin cdy tong hop; AVE = Phuong sai trich trung binh.

Nguon: Tinh todn cua tac gid
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Bang 3. Ma trén ty s6 Heterotrait-Monotrait (HTMT)

Bién tiém 4n CUL ENT INT
CUL -
ENT 0,624 -
INT 0,583 0,647 -

Chii thich: CUL = Van héa; ENT = Tinh than doanh nhén; INT = Néing hee hoi nhép quéc té.
Nguon: Tinh todn ciia tdc gia

Pé danh gia tinh gia tri phan biét cua cac thang do, nghién ctru str dung tiéu chi
HTMT (Heterotrait-Monotrait ratio). Két qua tir Bang 3 cho thay tat ca cac gia tri
HTMT déu thip hon ngudng 0,85 dugc dé xuat boi Henseler & cong su (2015).
Cu thé, cac gia tri HTMT dao dong tu 0,583 dén 0,647, trong do thép nhat 1a mdi
quan hé giira van hoa va niang luc hoi nhap qudc té (0,583) va cao nhét 1a mbi quan
hé gitra tinh thin doanh nhan va ning luc hoi nhap qudc té (0,647). Nhitng két qua
nay khang dinh rang cac ciu tric trong mé hinh nghién ciru ¢6 tinh phan biét tot va
khong c6 van dé vé da cong tuyén.

Két hop v6i céc chi s6 danh gia dod tin cay va tinh gid tri hoi tu da phan tich trudc
d6, c6 thé khang dinh mé hinh do ludng dat cac tiéu chuan vé mit phuong phap luan
dé tién hanh kiém dinh céac gia thuyét nghién ctru trong budc tiép theo.

4.3 Mé hinh céu tric va kiém dinh gia thuyét

Két qua phan tich mé hinh c4u tric cho thdy mé hinh c6 kha nang giai thich déang
ké su bién thién trong ning luc hoi nhap qudc té cua doanh nhan Viét Nam (hé s6
xac dinh R? bang 0,521). Két qua kiém dinh cho thdy tat ca cac gia thuyét nghién
ctru déu duge tng ho & cac muc y nghia thdng ké khac nhau.

Bang 4. Két qua mé hinh ciu tric

Gia thuyét Puéng din ehu ;ehs(;’a @ Citrit Palue Két qué
HI  Vanhoa— Nanglye 0240 4,180 0,015 Duoc ing ho
héi nhéap quoc t&
H2  Vin héa — Tinh 0470 8320 0,000 Duoc inghd
than doanh nhan
H3  Tinh thin doanh 0430 7150 0,000 Dugec ung hd

nhan — Nang lyc hoi
nhép qudc té
H4 Vin hoa x Tinh than 0,200 5,870 0,000  Pugc ung ho
doanh nhan — Nang
luc hoi nhap quéc té

Nguon: Tinh toan cua tac gid
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Cu thé, van hoa c6 tac dong truc tiép tich cuc dén niang luc hoi nhap quéc té (B
bang 0,240; t bang 4,180; p-value nho hon 0,05), ung ho gia thuyét H1 ¢ muc ¥
nghia 5%. Két qua nay phan anh vai trd quan trong ctia nén tang van hoa trong viéc
dinh hinh niang lyc hoi nhap qudc té ciia doanh nhan Viét Nam.

Van hoa thé hién anh huéng manh mé dén tinh than doanh nhan B béng 0,470;
t bfmg 8,320; p-value nho hon 0,001), ting ho gia thuyét H2. Déng thoi, tinh than
doanh nhan c6 tac dong tich cuc dang ké dén ning luc hoi nhap quéc té (P bang
0,430; t bang 7,150; p-value nho hon 0,001), ung ho gia thuyét H3. Ca hai mbi quan
hé nay déu c6 y nghia théng ké & muc 1%, cho thdy vai tro then chdt cua tinh than
doanh nhan trong mdé hinh nghién cuu.

Dic biét, két qua phan tich xac nhan hiéu tng diéu tiét c6 y nghia cua tinh than
doanh nhan trong mdi quan hé giita vin hoa va niang luc hoi nhap quéc té (B bang
0,200; t bang 5,870; p-value nho hon 0,001), ing ho gia thuyét H4. Piéu nay chtng
minh ring tac dong cta van héa dén nang luc hoi nhap qudc té duoc ting cudng khi
doanh nhan c6 tinh than doanh nhan manh mg&.

Pé dam bao do tin cdy cua cac két qud, nghién ctu da thyc hién kiém dinh
bootstrap v&i 5.000 mau lap lai. Cac khoang tin cdy 95% ciia cac hé s6 duong dan
déu khong chira gié tri 0, mot lan nita khéng dinh tinh 6n dinh cua cac mdi quan hé
dugc phat hién trong md hinh nghién ctru.

5. Thao luian
5.1 Thao luan cdc phat hién chinh

Két qua nghién ctru dd mang lai nhitng hiéu biét sau sic vé mdi quan hé phirc
tap giita van hoa, tinh thin doanh nhan va nang lyc hoi nhap qudc té trong bdi canh
doanh nghi¢p Viét Nam. Pac biét, cac phat hién thuc nghiém khong chi xac nhan
cac mdi quan hé tryc tiép ma con lam sang to co ché tac dong cua cac yéu td nay
thong qua vai trd diéu tiét cta tinh than doanh nhan.

Thir nhat, két qua nghién ctru chi ra anh hudng truc tiép dang ké cta vin hoa dbi
v6i nang luc hoi nhap qubc té 1a twong dbi 16n. Dicu nay phu hop véi cac nghién
ctru truée ddy nhan manh tdm quan trong ctia cac yéu td vin hoa trong viéc dinh
hinh céac hoat dong kinh doanh qudc té (Yeganeh, 2020; Nguyén, 2013). Mi quan
hé tich cyc nay cho thay ring cic gia tri va chuan muyc vin hoa déng vai trd quan
trong trong viéc trang bi cho doanh nhan Viét Nam nhing k¥ ning va tu duy can
thiét dé hoi nhép hi¢u qua vao thi truong toan cau. biéu nay dugc gidi thich boi sy
két hop doc déo giira cac gid tri truyén théng va hién dai trong vin hoa Viét Nam,
tao ra mot nén tang thuan lgi cho viéc xay dung mbi quan h¢ kinh doanh quéc té va
thich g véi thuc tién kinh doanh da dang.

Thir hai, két qua nghién ctru cho thdy vin héa c6 anh huéng manh mé dén tinh
than doanh nhan. Phat hién nay déng gop vao cudc tranh luan dang dién ra vé nguon
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gbc vin hoa cua tinh than doanh nhan ¢ Viét Nam (Duong, 2023; Audretsch &
Fiedler, 2021). Mbi quan h¢ tich cuc nay cho théy cac gia tri van hoa Viét Nam, nhu
tinh than can cu, su linh hoat va dinh hudng dai han co6 thé thuc déy su phat trién cua
cac dic diém doanh nhan nhu d6i méi, chi dong va chap nhan rui ro. Didu nay phan
anh sy tich hop thanh cong cua cac gia tri doanh nhan vao bdi canh van hoa Viét
Nam, tao ra mot moi truong thuan loi cho sy phat trién cta tinh than doanh nhan.

Thir ba, nghién ctru xac nhan tic dong tich cuc dang ké cta tinh than doanh nhan
d6i voi nang luc hoi nhap qudc té. Két qua nay nhidn manh tdm quan trong cta cac
yéu td cip d6 ca nhan trong viéc xac dinh két qua kinh doanh qudc té, phu hop véi
xu hudng gan déy trong nghién ctru doanh nhan qudc té (Perlines, 2018; Lé & cong
su, 2022). Mbi quan h¢ manh mé& nay cho théy cac doanh nhan Viét Nam vdi tinh
than d6i méi, chii dong va san sang chap nhén rai ro c¢6 kha ning cao hon trong viée
nhan dién va nim bt co hoi kinh doanh qudc té, vuot qua cac rao can vin hoa va
xay dung mang ludi kinh doanh toan cau hi¢u qua.

Ngoai ra, nghién ciru ciing d c6 nhitng nd luc kiém dinh vai tro diéu tiét cta tinh
than doanh nhan trong mdi quan hé giira vin hoa va ning lyc hoi nhap qudc té (B
bang 0,200 va p-value nho hon 0,001). Phat hién nay vuot ra ngodi cac nghién ctru
trude day cua Newman & cong su (2019) von chi tip trung vao vai trd trung gian
ctia cac yéu td nhan thirc. Két qua cho thay tinh than doanh nhan khong chi 1a mot
bién trung gian don thuin ma con 1a mot yéu té diéu tiét quan trong, lam ting cuong
tac dong tich cuc cta vin hoa dén niang luc hoi nhap qudc té.

Nhu vy, cac phat hién nay cung cip bang chimg thyc nghiém manh mé& vé su
tuong tac da chiéu gitra cac yéu t6 vin hoa va ca nhan trong qua trinh hoi nhap qudc
té ctia doanh nghiép. Diéu nay dic biét c6 y nghia trong bdi canh Viét Nam, noi ma
su két hop gitra cac gia tri van hoa truyén théng va tinh thin doanh nhén hién dai
tao nén mot moi trudng doc dao cho su phat trién doanh nghiép trong ky nguyén
toan cau hoa.

5.2 Péng gop vé mdt ly thuyét

Nghién ciru niy c6 ba dong gop quan trong vé mat 1y thuyét. Dau tién, nghién
ctru mo rong hiéu biét vé mdi quan hé giita van hoa va nang luc hoi nhap quoc té
bang cach 1am rd vai tro diéu tiét cia tinh than doanh nhan. Khung phan tich nay bo
sung cho 1y thuyét doanh nhan quéc té cia Knight & Liesch (2016) bang cach chi
ra cach thirc cac yéu td ca nhan va vin hoa twong tac dé dinh hinh két qua hoi nhap
quéc té. Tiép do, nghién ctru dong gdp vao 1y thuyét nhan thirc xa hoi trong bdi canh
kinh doanh quéc té bang cach chimg minh céach thirc tinh than doanh nhan diéu tiét
mdi quan hé gitra yéu t6 méi trudng (van hoa) va két qua hoat dong (nang luc hoi
nhdp). Phat hién nay ung hd va mé rong cong trinh cua Newman & cong sy (2019)
vé vai tro ctia cac yéu to nhan thire trong hoat dong kinh doanh quéc té. Cubi cung,
nghién ctru cung cip bang ching thuc nghiém vé tim quan trong cta viéc xem xét
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ddng thoi cac yéu to van hoa va ca nhan trong nghién ctru vé hoi nhap qudc té cua
doanh nghiép. Piéu nay phu hop véi xu hudéng nghién ciru gan day vé viéc nhan
manh tdm quan trong ctia cach tiép can da cap do trong nghién ctru kinh doanh qudc
té (Coviello & cong su, 2017).

5.3 Ham y chinh sach

Céc phat hién ctia nghién ctru c6 nhiéu ham ¥ quan trong cho cic nha quan Iy va
hoach dinh chinh sach. Trude hét, viéc hiéu rd vai trd cta van hoa trong phat trién
nang luc hoi nhap quéc té giup cac doanh nghiép xay dung chién lugc phat trién phu
hop voi bdi canh van hoa cu thé. Piac biét, doanh nghiép can tn dung céc gid tri van
hoa truyén thong nhu dinh hudng dai han va tinh than tap thé dé xay dung loi thé
canh tranh trong mdi trudng kinh doanh quéc té. Tiép d6, phat hién vé vai tro diéu
tiét cua tinh than doanh nhan goi ¥ rang cac doanh nghiép nén chu trong phat trién
va nudi dudng tinh than doanh nhan trong t6 chirc. Pidu nay co thé dugc thuc hién
thong qua cac chuong trinh dao tao, khuyén khich va xay dung méi trudng lam viéc
ddi mai va can dbi chép nhan rui ro néu co. Cudi cung, dbi v6i cac nha hoach dinh
chinh séch, nghién ciru ndy nhan manh tim quan trong cta viéc xay dung hé sinh
thai hd trg phat trién tinh thin doanh nhan, dong thoi tao diéu kién thuan lgi cho
doanh nghiép trong qua trinh hoi nhap qudc té. Cac chinh sach can can nhic dén dic
diém vin hoa dia phuong khi thiét ké cac chuong trinh hd tro doanh nghiép, dam
bao tinh hiéu qua va bén virng cta cac ham ¥ chinh sach.

6. Két luan

Nghién ctru nay da kham phd vai tro diéu tiét ciia tinh than doanh nhén trong méi
quan hé gifta vin héa va nang luc hoi nhap qudc té ctia cac doanh nhan Viét Nam.
Dua trén khung 1y thuyét tich hop tir Iy thuyét vin hoa, 1y thuyét doanh nhan qudc
té va 1y thuyét nhan thirc xa hoi, nghién ctru di cung cap nhiing hiéu biét méi vé co
ché tac dong cua cac yéu td nay trong bdi canh mot nén kinh t& méi noi.

Két qua nghién ciru khing dinh vai trd quan trong ctia nén tang vin héa trong
viéc dinh hinh ning lyc hoi nhap qudc té, ddng thoi lam sang to co ché ma qua do
tinh than doanh nhén c6 thé ting cudng tac dong nay. Dic biét, phat hién vé vai tro
diéu tiét ctia tinh than doanh nhan déng gop mot goc nhin méi vao 1y thuyét vé hoi
nhap qudc té ciia doanh nghiép, vuot ra ngoai cac nghién ctru trude day von chu yéu
tap trung vao cac tac dong truc tiép hodc trung gian.

Tuy nhién, nghién ctru ndy cling c6 mot s6 han ché can dugc xem xét trong cac
nghién ciru twong lai. Thir nhét, thiét ké nghién ctru cit ngang han ché kha nang dua
ra cac suy luan nhan qua. Cac nghién ctru doc trong twong lai c6 thé cung cip bang
chimg manh mé& hon vé dong lyc ciia cac mdi quan hé nay theo thoi gian. Thir hai,
mic du tap trung vao Viét Nam cung cdp cai nhin sdu sic vé mot nén kinh t& méi ndi
quan trong, viéc mé rong nghién ctru sang cac qudc gia khac trong khu vuc Dong
Nam A c6 thé cung cép hiéu biét so sanh c6 gia tri.
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Huéng nghién ctru trong twong lai c6 thé tap trung vao viéc kham pha sau hon
VécochécuthérnéquadécéckhM&@nhkhécnhaucﬁavénhéatuongtécvéicéc
thanh phan cua tinh than doanh nhan dé anh huéng dén nang luc hoi nhap qudc té.
Pong thoi, viée xem xét vai tro ctia cac yéu t6 bdi canh khac nhu chinh sach hd tro
doanh nghiép va méi truong thé ché ciing c6 thé mang lai nhitng hiéu biét bd sung
c6 gia tri.
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