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Tém tiit: Nghién cieu ndy nham tim hiéu nhdn thike ciia sinh vién khéng chuyén tiéng Anh vé cdc
yéu té anh huong dén trinh dg tiéng Anh thong qua sir dung nghién ciru dinh lwong thong qua bang
cdu héi khao sat. 300 sinh vién dang hoc nam nhat ciia cac chuyén nganh khdc nhau tai Pai hoc
Kinh té- ky thut Céng nghiép (UNETI) dd dwegc moi tham gia dé hoan thanh cudc khdo sdt nay.
Dit liéu thu thip dwoc xir Iy bang phan mém SPSS. Két qua nghién ciru cho thdy ba yéu té tiém ning
6 anh hwéng vé chién e hoc tap cia sinh vién khong chuyén nam nhat tiéng Anh tai UNETI: dong
liee, niém tin va nang lwc hoc tiéng Anh. Qua thong ké, nhén thirc cia sinh vién bdt dau hoc tiéng Anh
tir bdc tiéu hoc tot hon tir bac trung hoc. Tdc gia khuyén nghi nha truong nén hé tro nhiéu hon vé méi
trieong va tai liéu hoc tdp cho viéc hoc tiéng Anh ¢ UNETI, gidng vién giang day tiéng Anh nén chii y
dén diéu kién thue té, nang lyc ciia tieng cd nhén trong viéc hoc tiéng Anh ciia sinh vién givp cdc em
cdi thién chién luoc hoc tap bcfng tiéng Anh.

Tir khéa: Niém tin vé viéc hoc tiéng, Nang luc tiéng Anh, tiéng Anh khéng chuyén nganh, dong
liee, chién luoc hoc tap.

I. Gi6i thi¢u tiép tiéng Anh cin ban thuong ngay mot
cach rat kho khan (Nguyen Hoang Tuan
& Tran Ngoc Mai, 2015). Dya trén kinh
nghiém day tiéng Anh ¢ bac dai hoc, tac

Tiéng Anh 1a mdt ngdn ngit quan
trong trong qua trinh Viét Nam hoa nhap
qudc t& (Pham Cuong, 2016), va la mot

ngoai ngit chinh duoc day trong hé thong
gido duc & Viét Nam, dic biét 1a & cap do
dai hoc. Tuy nhién, nhiéu nghién ctu chi
ra r?mg thyc trang cua viéc day va hoc
mon tiéng Anh hién nay trong hé théng
gido duc la kém hi€u qua. Nhirng nghién
ctru nay cho thdy sinh vién chi c6 thé giao

* Truong Pai hoc Kinh Té-K§ Thuat Cong Nghiép

gia nhan thay nhiéu sinh vién ¢ cic nganh
hoc khong chuyén tiéng Anh thiéu dong
Iuc hoc tiéng Anh. Ho hoc chi dé vuot qua
dugc cac ky kiém tra.

C6 nhiéu giai thich khac nhau cho
thuc trang yéu kém vé két qua hoc tiéng
Anh va sy thiéu dong luc hoc cua sinh



86

vién. Dé giai quyét thuc trang nay, mot sd
nghién ctru d3 duoc tién hanh, bao gdm
dong lyc, nang khiéu ngdn ngit, niém tin,
long tu trong, tinh cach céa nhan, so thich
hoc tdp va tri thong minh (Sun, 2014).
C6 18 ¢o su két hop cua nhiéu yéu t6 anh
huong dén trinh do tiéng Anh cta sinh
vién khong chuyén tiéng Anh thay vi cac
yéu t6 don 1¢ nhu dong luc hay chién luge
hoc tap.

Céc khoa tiéng Anh tai cac truong
dai hoc, va cac giang vién (GV) da va
dang cb ging gitip d& sinh vién nang cao
ky nang tiéng Anh nhung chua dat duoc
nhiéu thanh cong hoac rat han ché. Mot 1y
do ¢6 thé 1a do mdt sé han ché vé kién thuc
va hiéu biét sau sic vé trinh d6 tiéng Anh
cua cac giang vién khong chuyén nganh
tiéng Anh & bac dai hoc tai Viét Nam.

IL. Co sé 1y thuyét
2.1. Djng co hoc tap

Dong co co thé dugc dinh nghia
la phuong hudéng hanh vi cia mot nguoi
hodc nguyén nhan khién mot nguodi mudn
lap lai hanh vi d6 va nguoc lai (Elliot
& Covington, 2001). Trong tam ly hoc
truyén thong, ngudi ta tin rang dong luc
la sy phan anh bén trong nhu ban nang, y
chi va sirc manh tinh than, hoc do su kich
thich va cing cb giy ra, va thudng dugc
hiéu 13 trang thai tinh ctia tim tri.

Ly thuyét vé quyén ty quyét cua
Deci va Ryan (1985) tap trung vao hai
dinh hudéng dong luc: the nhét 1a sy hirng
tht noi tai trong hoat dong hoc tap; thir hai
1a phan thuong ngoai hoat dong hoc tap.
Ho chia dong luc hoc tap thanh ba loai,
cu thé 1a khong c6 dong luc, dong luc bén
ngoai va dong luc bén trong. Pong luc bén
trong dé cap dén viéc nguoi hoc ¢ mong

mudn hoc ngoai ngit vi su to mo va himg
tha. Dong luc bén ngoai la vi¢c nguoi hoc
ngoai ngir hoc ngoai ngir dé dwoc khen
ngoi. Ba loai dong luc nay c6 tinh lién tuc
gidng nhau va muc do ty quyét 1a tir thap
dén cao. Khong c6 dong luc nao co6 muc
d6 tu quyét thap nhat trong pham vi lién
tuc nay.

2.2. Chién lwgc hoc tip

Chién luge hoc ngdn ngir thuong
duoc dinh nghia 1a cong cu ma nguoi
hoc c6 cht y lya chon dé cai thién viéc tu
hoc EFL ctia minh (Shinozuka, Shibata,
& Mizusawa, 2017). C6 mot sé cach dé
phan loai cac loai chién luge hoc tap
(Gan, Humphreys & Hamp-Lyon, 2004)
chia chién luoc hoc ngdn ngit thanh ba
loai chinh: Chién luoc siéu nhan thuc,
bao g6m sy cht y c6 chon loc, lap ké
hoach, tu danh gia va ty giam sat; Chién
lugc nhan thac lién quan dén cac bude
hodc hoat dong trong qua trinh phan tich
trye tiép tai liéu hoc tap. Va cudi cing
12 Chién lugc xa hoi va tinh cam, lién
quan dén sy tuong tac véi nguoi khac va
kiém soat cam xuc bang y tuong. Oxford
(1990) chia chién lugc thanh hai loai
chinh: tryc tiép va gian tiép. Cac chién
luoc truc tiép bao g@)m cac chién luge
nhan thic, tri nhé va dén bu. Cac chién
lugc gian tiép lién quan dén cac chién
luoc siéu nhan thire, x4 hdi va tinh cam.

2.3. Niém tin vé viéc hoc tiéng Anh

Theo Lu (2013), niém tin hoc tap
cta sinh vién dai hoc 1a mot ciu truc da
chiéu, dua trén su khoi dau cua kién thuec,
bao gdm niém tin ban chat va niém tin
¢6 dong co cua nhitng niém tin cha quan
trong toan hé théng. Wen (2001) chi ra
rang c6 rat nhidu yéu té dugc dua vao



phuong phap hoc tiéng Anh. Niém tin hoc
tap va chién lugc hoc tip dugc chira dung
trong nhimg yéu t6 nay. Bang cach hoc
tap ca nhan hodc thong qua viéc hoc hoi
tor nguoi khac, ngudi hoc hinh thanh niém
tin cy thé ctia minh. Niém tin duy tri trang
thai 6n dinh va anh huéng dén viéc hoc
ngdn ngit mot cach siu sic va tinh té.
I11. Phwong phap

Nghién ctu dugc thuc hién béng
cach s dung thiét ké nghién ctru dinh
luong qua bang cau hoi khao sat. Muc dich
ctia cudc khao sat nay 1a xac dinh cac yéu
t6 anh huong dén trinh d6 tiéng Anh cua
sinh vién nam nhat khong chuyén nganh
tiéng Anh tai UNETI, nham muc dich thiét
lap mirc d6 ma cac yéu t6 nay (Niém tin
vé viéc hoc tiéng Anh, chién lugc hoc tap,
dong luc) anh huong dén trinh do tiéng
Anh cua sinh vién.

Nghién ctu nay duoc thyc hién tai
UNETI truc thuoc Bd Cong Thuong. S&
luong chi tiéu tuyén sinh hang nim cia
Truong la hon 5000 sinh vién, véi hon 20
khoa dao tao chuyén nganh: Ngoai ngir,
Ké toan - tai chinh, Quan tri kinh doanh,
Co khi, Pién - dién tur, Cong ngh¢ thong
tin, D&t may, Du lich....

Trong thoi gian 4 nadm hoc tai
Trudng, cac sinh vién khdi nganh kinh
té va ki thuat duoc hoc 4 hoc phﬁn Anh
vin cian ban va 1 hoc phan tiéng Anh
chuyén nganh.

3.1. Doi twong tham gia

300 sinh vién niam thtr nhat duoc
phat bang hoi nghién ciru vé cac yéu té anh
hudng dén trinh do tiéng Anh cua sinh vién
khong chuyén nganh, cac sinh vién dugc
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chon ngau nhién tir cac khoa tai UNETI da
dang ky cho nam hoc 2022/2023. Trong sb
300 sinh vién tham gia nghién ctru nay c6
163 nam, chiém ty 1& 54,3%, 137 ni.

3.2. Cong cu

Mot bang cau hoi gom 60 muyc do
(Chou, 2007) viét da dugc diéu chinh cho
nghién ciru nay va duoc sir dung dé thu
thap dir liéu dinh lugng nham khao sat vé
s6 nam hoc tiéng Anh cua sinh vién dén
nhan thirc vé cac yéu té c6 anh hudong dén
trinh do tiéng Anbh cua ho.

3.3. Phwong phdp liy div liéu va
tich dir li¢u

Pé thu thap dir lidu, bang hoi duoc
phat dén cac sinh vién dang theo hoc tai
16p tiéng Anh chuyén nganh Du lich va ké
toan trong khoang thoi gian 2 tuan. Sinh
vién c6 15 phut dau gio hoc dé doc va dua
ra lya chon phu hop cho tung thong tin
duoc hoi.

Dit li¢u sau khi thu thap dugc xu 1y
bang phan mém SPSS (phdn mém théng
ké phan tich dir li¢u) phién ban 22.

IV. Két qua va thao luin

Nha nghién ctru da phan tich dir li¢u
bang SPSS bang cach sir dung phan tich
mo ta, Twong quan Pearson, T-test va hoi
quy bdi. Trinh do tiéng Anh cua sinh vién
chuyén nganh khong hoc tiéng Anh dugc
do bang két qua cia sinh vién c6 diém
TOEIC online ttr 200-270 tai UNETI.

4.1. Phén tich thong ké

S lidu cho thiy két qua TOEIC cua
nir (137) va nam (163). Nhom Cao c6 27
nir va 14 nam; 53 nir va 67 nam ¢ nhom

Trung binh va 57 nit va 82 nam & nhom
Thap (Bang 1).
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Bdng 1. Phén bé két qua TOEIC theo gidi tinh

Gi6i tinh S6 lwgng Cao Trung binh Thép
Nir 137 27 53 57
Nam 163 14 67 82
Tong s6 300 41 120 139

Theo thong tin 1y lich cua nguoi
tham gia, sinh vién dugc phan thanh hai
nhém theo sd nam ho bit dau hoc tiéng
Anh ¢ trudng. Sinh vién bat dau hoc tiéng
Anh tir cdp Tiéu hoc da c6 hon 6 nam kinh
nghiém hoc tiéng Anh. Sinh vién bat dau
hoc tiéng Anh tir bic THCS ¢6 dudi 6 nim
kinh nghi¢m hoc tiéng Anbh.

Bang 2 cho thdy 174 sinh vién
(58,0%) bat dau hoc tiéng Anh tir cap Tiéu
hoc va 126 sinh vién (42,0%) bét dau hoc
tiéng Anh tir cap Trung hoc co sd.

Bdng 2. 86 nguwoi tra loi hoc tiéng Anh

0 truong
Truong hoc Thu’(‘fng thﬁn
xuyen | tram
Tiéu hoc (>6 years) 174 58.0
Trung hoc co so (<6 years) 126 42.0
Tong so 300 |100.0

Ghi chit. N=S6 nguoi tra loi.
Céc sinh vién duoc yéu tra 101 cau
hoi vé cac 1y do hoc tiéng Anh. Cac muc
trong Bang 3 cho thay c6 5 1y do sau: (1)
Ho quan tim dén ngdn ngi, (2) Ho bat
budc phai tham gia khoa hoc, (3) Ho can
tiéng Anh cho sy nghiép twong lai, (4) Ho
can Tiéng Anh dé duoc nhan vao dai hoc
va (5) Tiéng Anh khong khé hoc. Phén 16n
sinh vién duoc hoi cho rﬁng ho hoc tiéng
Anh vi n6 khong khé hoc (38,6,0%), tiép
theo 1a ho can tiéng Anh cho nghé nghi¢p
tuong lai (32,9%).

Khoang 15% sb sinh vién tin ring
ho quan tim dén tiéng Anh. Khoang 9%
s6 sinh vién cho biét ho hoc tiéng Anh dé
duoc nhan vao dai hoc va 5% cho biét ho
can khoa hoc tiéng Anh dé tot nghiép.

Bdng 3. Tan sudt va ty Ié 1y do hoc tip Tiéng Anh

Quan diém S0 nguoi tra 1oi Phin trim
Téi tin rang tiéng Anh khong kho hoc. 243 38.6%
T6i can nd cho sy nghiép twong lai cuia toi. 207 32.9%
T6i quan tim dén ngdn ngit nay. 94 14.9%
T6i can no dé duge nhan vao truong dai hoc. 55 8.7%
T6i bit budc phai tham gia khoa hoc nay dé tot nghi¢p. 31 4.9%
Tong cong 300 100%

Dua trén nhiing phat hién nay, sinh
vién danh gia dong luc hoc tiéng Anh
c6 tdm quan trong cao nhat (M=3,83,
SD=0,737). Gia tri trung binh va d¢ 1éch
chuan ctia Niém tin vé thang do hoc ngdn
ngtr [a (M=3,79, SD=0,688). Gia tri trung

binh va do 1éch chuan cta thang do Chién
lugc hoc tap 1a (M=3,66, SD=0,784).

Phan tich & bang 4 cho thay dong luc
hoc ngodn ngir 13 yéu t6 quan trong nhat gop
phan ning cao trinh do tiéng Anh ciia SV nam
nhat chuyén nganh hoc tiéng Anh tai UNETL.
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Bdng 4. Phédn bé gid tri trung binh, d¢ léch chudn, gid tri t va gid tri p cia sinh vién bt

dau hoc tiéng Anh tir bdc tiéu hoc va sinh vién bat dau hoc tiéng Anh tir bac trung hoc co

50 theo bon yéu to

o S6 lwgng sinh vien | Trung | Do lgch | | SAtiT Gid tri P
Cic yéu to (N=300) binh | chuin | (KEMAmhsw | 0 cay)
khic biét) P
Chién lvoc hoc | Tiéu hoc (N=174) 383 | 7.676 4.34 000%**
Trung hoc co s¢ (N=126) | 3.44 7.554
Déng luc Tiéu hoc (N=174) 392 | 3583 2.46 014%
‘ Trung hoc co sd (N=126) | 3.71 3.754
I;;EIE ;I;Xagh“@c Tiéu hoe (N=174) 3.84 | 3.636 1.47 140*
Trung hoc co so (N=126) | 3.71 3.771

Két qua & Bang 4 cho thdy co su
khac biét c6 y nghia théng ké vé& nhan
thice vé cac yéu td anh huong dén viéc hoc
tiéng Anh giira sinh vién bt dau hoc tiéng
Anh tir bac Tiéu hoc va sinh vién bat dau
hoc tiéng Anh tir bac THCS.

Trong thang do Chién lugc hoc tap,
diém trung binh cua sinh vién bat dau
hoc tiéng Anh tir cAp Tiéu hoc (M=3,83,
SD=7,676) cao hon ¢ y nghia thong ké
so v6i nhitng sinh vién bt dau hoc tiéng
Anh tir cdp Trung hoc co so (M=3,44,
SD=7,554;t (298) =4,34; p<0,001). Trong
thang do Pong lyc, diém trung binh cua
sinh vién bat dau hoc tiéng Anh tir cap

4.2. Phén tich thong ké suy ludn

Luu . * p<0.05, **p< 0.01, ***p<0.001.
Tiéu hoc (M=3,92, SD=3,583) cao hon ¢o
¥ nghia théng ké so v6i nhing sinh vién
bét dau hoc tiéng Anh tu cép Trung hoc
co s¢ (M=3,71, SD=3,753; t (298) =2,46;
p<0,05). Tuy nhién, khong c6 su khac biét
nhiéu gitra sinh vién bat dau hoc tiéng Anh
tir cdp Tiéu hoc (M=3,84, SD=3,636) va
sinh vién bit dau hoc tiéng Anh tur cép
Trung hoc co s6 (M=3,71, SD=3,771;
t(298)=1,47 ; p=0,14>0,05) trong thang
do Niém tin vé viéc hoc tiéng Anbh.

Két qua nghién ctru ndy cho thdy,
sinh vién hoc tiéng Anh cang som thi tac
dong dén trinh d6 tiéng Anh cta sinh vién
cang cao.

Bdng 5: Hé s6 quy doi

. Khong chuin héa | Chuin héa Xac 95% Niém Cg:l g At ac
Noi dung Heé sb Heé s6 t suit Khoing tin S? liu
) ) cach B thong ké
B Tiél} | Beta Chan Chan |D0 chénh
chuan 101 dudi trén 1éch
(Co dinh) | -164.051 | 32.933 -4.981 | .000 | -228.864 | -99.238
Chién luge | 5.588 .802 .339 6.966 |.000 | 4.009 7.167 | .675] 1.481
Pong luc 9.432 2.033 268 4,639 |.000 | 5430 | 13.433 | .477 | 2.098
Niém tin 5.124 1.881 146 2724 1.007 | 1.422 8.825 |.553 | 1.809
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Dit liéu cho thay mé hinh cudi cting-
3 bao gém bong luc, Chién lugc hoc tap,
Niém tin dd c6 dong gop dic biét cho cac
bién phu thudc vé trinh d6 tiéng Anbh.

Trong Bang 5, mo hinh hdi quy
bdi voi ca ba yéu td du doan (R binh
phuong=0,529, F(4, 295)= 82,99,
p<0,000). Nghién ctru cho thiy thang do
Chién luge hoc tap (beta=0,34, t=6,966.
p<0,05) c6 hé s6 hdi quy dang ké cho thay
sinh vién nhan thuc réng Chién lugc hoc
tap c6 tac dong dang ké dén trinh do tiéng
Anh cua sinh vién khong chuyén tiéng
Anh. Sau d6, trong s beta cia thang do
Dong luc 14 0,27(.t=4,639. p<0,05). Trong
s6 beta cua thang do Niém tin vé viéc hoc
tiéng Anh 13 0,15(.t=2,724. p<0,05).

Két qua cua nghién ctu niay cho
thiy yéu t6 du bao quan trong nhét vé
trinh do tiéng Anh cta sinh vién nim thir
nhat khoéng chuyén tiéng Anh tai UNETI
1a Chién luoc hoc tap.

V. Két luan

Nghién ctru cho thay dong luc hoc
ngodn ngir 1a yéu t6 quan trong nhat gop
phan thanh thao tiéng Anh. Lién quan
dén cac yéu td dong lyc, 1anh dao UNETI
va giang vién tiéng Anh c6 thé tim hicu
nhitng cach khac nhau dé thuc day sinh
vién nim nhét khong chuyén tiéng Anh
hoc tiéng Anh, dong thoi ¢6 thé tim cach
khuyén khich sinh vién xem lai bai hoc
tiéng Anh va cach cai thién cic k¥ ning
va trinh do tiéng Anh cua ho. Piéu nay
can thiét dé giai quyét mot sé van dé dugc
tim thiy ¢ sinh vién trong nghién ctru nay.
Bing cach cung cip cho sinh vién nhiéu
bai tap vé viét, noi, nghe va doc bang tiéng
Anh, giang vién tiéng Anh nén khuyén
khich sinh vién tu quan ly viéc hoc cua

minh thong qua huéng dan sinh vién lya
chon loai nhiém vu hoc tap, lap ké hoach
hoc tdp ca nhan va tich cuc tham gia vao
cac hoat dong khac nhau. Khi sinh vién
béi rdi trong hoc tap, giang vién cho sinh
vién mot s6 101 khuyén vé viéc can lam
tiép theo dé sinh vién tu dwa ra quyét dinh.

Pé khai thac hon nira dong luc hoc
tiéng Anh noi tai cua sinh vién, duogc thuc
hién bang cach thuc hanh trong tinh huéng
phan anh thyc té viéc sir dung no ¢ thé giGi
bén ngoai, giang vién c6 thé kich thich va
duy tri sy hing thi hoc tiéng Anh cua sinh
vién, tor d6 nang cao dong luc ndi tai cla
cac em.

Céc giang vién va lanh dao cua
UNETI can nghién ctru cac chién luogc hoc
tap méi, sang tao giup sinh vién hoc tiéng
Anh hiéu qua. Ngudi hoc ciing cin nam
vitng mot s6 chién lugc hoc tip giup nang
cao hiéu qua dé co két qua hoc tap hoan
hao. Ban déu, sinh vién khong hoc chuyén
nganh tiéng Anh nim nhat phai hiéu rd
vé trang thai hoc tap ctia minh: cac chién
lugc ho thudng st dung 1a gi va céac chién
lugc hoc tap cua ho anh huong dén viéc
hoc nhu thé nao. Sau d6, ho nén tuan theo
huéng dan hodc dao tao chién lugc cua
giang vién va thay doi cac chién lugc hoc
tap trudc do. Giang vién tiéng Anh nén
gi6i thiéu nhiéu chién lugc hoc tap khac
nhau dé giup sinh vién cai thién k¥ ning
viét, noi, nghe va doc. Ho can tich cuc
tham gia cudc thi tiéng Anh tai UNETL
Trong quéa trinh nay, ho nén phét trién
nhan thirc dé sir dung nhitng chién lugc
m&i nhidu nhat c6 thé. Chi bang cach thuc
hanh, ho méi c6 thé nim viing céc chién
lugc. Giang vién tiéng Anh ciing nén xem
xét ly do tai sao cac chién luge hoc tap
lai can thiét d6i v6i nhiéu sinh vién khong



chuyén nganh tiéng Anh tai UNETL Ho
cling nén ¢ gang thiét 1ap cac chién luoc
hoc tdp khac chua dugc thao luan trong
nghién ctru nay dé co thé ap dung. Ngoai
ra, trong cac gio hoc cling nén dugc danh
thoi gian cho cac hoat dong véi muc dich
cuthé la mang lai cho sinh vién co hdi noi,
nghe hodc doc tiéng Anh trong bdi canh
thuc té. Tai lidu c6 thé duoc su dung trong
cac hoat dong nhu vdy bao gdm phim, bai
nod1 chuyén dugce ghi am, cau chuyén, bai
hat, bao, truyén tranh, tap chi ndi tiéng
vé bong da, ngdi sao nhac pop hoic tap
chi. Tuy nhién, can phai chi ra rang trong
tAm cla tat ca cac hoat dong trong nhiing
gio ndy s& mang tinh giai tri nhiéu hon Ia
nham muc dich danh gia hoac kiém tra.

Vé thoi gian hoc tiéng Anh, két qua
ctia nghién ciru nay cho thdy sinh vién
nam nhit khong chuyén tiéng Anh cim
théy viéc hoc tiéng Anh tr bac Tiéu hoc
¢6 anh huong dang ké dén trinh do tiéng
Anh cua cac em. Trong truong hop nay,
sinh vién nén bat dau hoc tiéng Anh sém.
Do @6, trach nhi¢ém cua chinh phu va Bg
Gido duyc 13 cung cap hd tro kinh té va ban
hanh cac chinh sach dé phat trién viéc hoc
tiéng Anh tiéu hoc. Can nd lyc hon nita dé
cai thién moi truong hoc tiéng Anh tiéu
hoc va xdy dyng thém nhiéu truong dao
tao tiéng Anh tiéu hoc.

Trong nghién ctru nay, Pong luc hoc
tiéng Anh 1a yéu té déng gép chinh vao
trinh do tiéng Anh cua sinh vién khong
chuyén tiéng Anh, tuy nhién c6 mdi quan
hé kha chit ché giita ba yéu to 1a Pong
luc, Niém tin vé viéc hoc tiéng Anh va
Nhan thirc va trinh do tiéng Anh.

Cubi cuing, nhiéu nghién ctru vé cac
yéu t6 anh huong dén trinh do tiéng Anh
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cua sinh vién da dugc nghién ctru trong
nhiéu nam (Sun, 2014; Yun, 2014). Cac
nghién ctu trong tuong lai nén kham pha
cac yéu to nhu ning khiéu ngon ngit, sy lo
ling, 1ong ty trong, ning lyc ban than, thai
d6 va nhing yéu t6 nay ciing c6 lién quan
dén trinh do tiéng Anh cua sinh vién.
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FIRST-YEAR NON-ENGLISH MAJOR STUDENTS’
PERCEPTIONS OF FACTORS AFFECTING ENGLISH
PROFICIENCY

Vu Thi Nga', Tran Thi Minh Phuong’

Abstract: This study aims to explore the perceptions of non-English major students
regarding factors affecting their English proficiency through quantitative research using a
survey questionnaire. A total of 300 first-year students from various majors at the University
of Economics - Technology for Industries (UNETI) were invited to participate in the survey.
The collected data was processed using SPSS software. The results indicate three potential
factors influencing the learning strategies of first-year non-English major students at UNETI:
motivation, beliefs, and English learning competence. Statistical analysis shows that students
who started learning English at the primary level have better perceptions than those who
began at the secondary level. The author recommends that the university provide greater
support in terms of learning environments and materials for English study at UNETI. English
lecturers are advised to consider students’ individual conditions and abilities to help them
improve their English learning strategies.

Keywords: Learning beliefs, English proficiency, non-English major, motivation, learning
strategies.
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