CHINH SACH VA QUAN LY

PHAT TRIEN DICH VU LOGISTICS O VIET NAM

Khai niém va co’ hoi phat trién
logistics

Logistics khong phai la khai niém
hoan toan xa la, cho du ton tai mét
thuc té 1a khéng phai ai cling am
hiéu sau sac vé no. Trong lich sU
phat trién cla nhan loai, logistics
da xuét hién tU lau. Tuy nhién,
cho dén nay 6 nuéc ta van chua
tim dugc mot thuat ngii thdng nhat,
phu hgp dé dich tu logistics sang
tiéng Viét. Co Iuc logistics dugc
dich la hau can, cé tai liéu lai dich
la ti€p van ho#c kinh t€ cung (ng,
dam bao, tham chi la giao nhan..
va cac céach dich da dé cap déu
chua phan anh mét cach day da va
ding dan vé ban chat cla logistics.
Vi vay, viéc giti nguyén thuét ng
logistics khdng dich sang tiéng Viét
nhu trong Luat Thuong mai (2005)
la can thiét, déng thai b sung thuat
ngi logistics vao von tu tiéng Viét.

Ngay nay, hién dién trong réat
nhiéu linh vuc khac nhau cla cac
nén kinh té, logistics da phat trién
nhanh chéng va mang lai nhiéu
thanh cbng cho cac cbng ty/tap
doan da qudc gia trén thé gidi. Noi
dén logistics 1a néi dén hiéu qua
va viéc toi uu héa trong cac nganh,
cac doanh nghiép va nén kinh té;
logistics déng nghia véi hiéu qua
cla ca qua trinh, chudi cung (ng;
no déi lap vaéi Igi ich cuc bo, Igi
ich nhém ma lam t6n hai dén Igi
ich toan cuc, Igi ich quéc gia. Co
thé hinh dung vi tri cla dich vu
logistics trong chudi cung tng nhu
&sddo .
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So dé 1: vj tri cda dich vu logistics trong chudi cung ting

Trong nén kinh té thi trudng,
logistics cang dong vai tro quan
trong va 1a yéu t6 khong thé thiéu
trong san xuét, phan phéi va luu
thdng hang hoa, dac biét la trong
viéc nang cao hiéu qua cla céc
hoat dong sén xuét va kinh doanh &
moi inh vyc. O tam vi md, logistics
gitp t6i uu hoa qua trinh phan phéi,
van chuyén, dy trii cac nguén luc,
gilp cac quéc gia phat trién bén
viing. O tdm vi md, logistics dong
vai tro to I6n trong viéc gidi cac bai
toan dau vao va dau ra cla céac
doanh nghiép mot cach c6 hiéu
qua théng qua viéc t6i uu hoa cac
hoat dong trong qua trinh san xuat -
kinh doanh, tir dé gitp giam chi phi,
nang cao nang luc canh tranh cla
doanh nghiép. Chi phi cho logistics
chiém khodng 10% gia tri cla hang
hoa luu thong trong nudc va chiém
tGi 40% déi vai hang hoa luu théng
trén thi trudng qudc t€. Nudc ta co
nhiéu diéu kién thuan Igi dé phat
trién nganh logistics bdi vé mét dia
ly, chiing ta ndm & vi tri chién Iugc
cla khu vuc, cé “mat tién” hudng ra
bién Déng, bd bién trai dai, nhiéu
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cang bién, san bay quéc t&, hé
théng dudng sat xuyén quéc gia...
Bén canh d6, vdi viéc gia nhap
WTO, nudc ta da tr§ thanh quéc
gia m& clia vé thuang mai, hang
hoa, dich vu va dau tu; cé nhiéu ca
hoi dé tiép can vdi cac thi trudng
rong I6n trén thé gidi vdi cac uu dai
thuong mai (nhu: giam thué quan
va phi thué, ap dung cac quy ché
MFN, NT, GSP..) cho san pham,
hang hoa. Chung ta ciing ¢6 nhiéu
co hoi dé ti€p can véi cac thanh
tyu khoa hoc va codng nghé mdi
nhat, phuong thic quan ly tién tién
cla thé gidi, dong thai, hoat dong
logistics & nudc ta budc dau cling da
thu hut dudc su quan tam cla cac cap
quan ly & trung uong, dia phuang va

cac doanh nghiép.

Thurc trang, nguyén nhan va giai
phap phat trién logistics

Tuy nhién, véi hé théng khuon
kh& phap ly vé logistic van con nhiéu
bat cap nhu: chua co6 chién ludc va
quy hoach téng thé vé phat trién
logistics, hé théng van ban, chinh



DPuoc coi 1a nganh
“dich vu ¢o s6 ha
tang” cta nén kinh

té, logistics khong chi
dem Iai ngudn lgi to
I6n doi véi mot qudc
gia ma con dong vai
tro quan trong trong
viéc ddi mGi mé hinh
tang truéng va nhu cau
co cau lai nén kinh té
phu hop véi giai doan
phat trién mdi, vi doi
VvGi cac qudc gia dang
phat trién, ngudn doanh
thu tir nganh nay chiém
15-20% GDP. Lam thé
nao dé nganh logistics
6 Viét Nam hién thuc
hoa ngudn Igi nay 12
bai toan dat ra cho nha
quan Iy 6 cac nganh,
cac dia phuong va
doanh nghiép trong hdi
canh hdi nhap kinh té
qudc té hién nay.

sach vé logistics van chua hoan
thién; co sd ha tang cho hoat dong
logistics con y&u kém, dan dén chi
philogistics cho cac hoat déng kinh
t€ cao han nhiéu so véi cac nudc;
cdc thd tuc lién quan dén hoat dong
logistic (nhu th{ tuc hai quan, cang
bién..) con kha chéng chéo, phtc
tap. Trong khi do, cac doanh nghiép
logistics & nudc ta hién chl yéu cé
quy mo viia va nhd, kinh doanh con
manh mun, chi yéu tap trung & thi
trudng noi dia, ngudn nhan luc vé

logistics thi€u va chua dugc dao tao
bai ban.. Nhiing bat cap, ton tai trén
la do nhi€u nguyén nhan chid quan
va khach quan nhu: nhan thic vé
vai tro, vi tri cla logistics trong nén
kinh t& con chua day dd; viéc dinh
hudng, hé trg clia Nha nudc, hiép
hoi doi véi hoat dong logistics con
han ché&; mo hinh tang trudng kinh
t€ & nudc ta hién chl yéu phat trién
theo chiéu rong, dya vao tai nguyén
va lao dong trinh do thap nén chua
tao diéu kién thuan Igi cho nganh
logistics phét trién; tiém luc clia cac
doanh nghiép logistics trong nuéc
van con han ché..

Pé ndm bat va tan dung hiéu
qua nhiing co hoi, phat huy cac tiém
nang, thé manh, khac phuc nhiing
mat bat cap, tén tai nhdm thic day
nganh logistics phat trién manh mé,
dap Ung dugc yéu cau tai co ciu va
hoi nhap cla nén kinh té&, can thuc
hién dong bd cac giai phap sau:

Thi nhét, ndng cao nhan thic vé
vai tro, vi tri cla logistics trong nén
kinh t€. Mac du logistics dong vai
trd hét stc quan trong gitp déi méi
mo hinh tang trudng va co cau hgp
ly nén kinh t€ vi day 1a nganh “dich
vu cd s6 ha tang” clia ca nén kinh té
nhung c6 thé néi, nganh logistic clia
ta van con rat non tré, su hiéu biét
vé linh vuc nay cla dai da s6 can
b va ngudi dan con han ché. Viéc
nang cao nhan thic vé logistics clia
doi ngli can bd quén ly cac nganh,
cac cép & trung uong va dia phuong
s& tao diéu kién thuan Igi nhat cho
nganh logistics phat trién va giup
chl cac doanh nghiép giai quyét
cac bai toan dau vao, dau ra trong
hoat dong san xuat, kinh doanh ctia
minh mot cach t6i uu, tU d6 nang
cao hiéu quéa san xuét, kinh doanh,
dong gop cho tang trudng clia nén
kinh t€ ndi chung va cta doanh
nghiép noi riéng.

Thir hai, can ¢6 quan diém, dinh
huéng, muc tiéu nhat quan, cu thé
vé phét trién logistics & nudc ta trong
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giai doan dén nam 2020. D& tranh tut
hau so vdi cac nudc trong khu vuc va
trén thé gidi vé linh vuc logistics, can
nhanh chéng trién khai xay dung
Chién lugc va quy hoach phét trién
nganh logistics dén nam 2020 va
tdm nhin dén nam 2030, tU d6 co
su théng nhat trong quan ly va co 10
trinh phat trién dai han cho nganh
nay. Trong do6, Chién lugc téng thé
phat trién nganh logistics phai phu
hgp vé6i Chién lugc phat trién kinh
t€ - xa hoi cla dat nudc ciling nhu
cac chuong trinh hgp tac kinh té
véi cac nudc trong khu vuc va trén
thé gidi. Dac biét, trong Chién lugc
cling nén tinh dén 19 trinh hoi nhap
cua linh vuc logistics & tam khu vuc
dé c6 su phai hgp chat ché vé chinh
séch, déng bo héa vé tiéu chuén ky
thuat, khung khé phép Iy ciing nhu
phu hdp véi quy hoach phat trién
mang Iudi co s& ha tang cua cac
nudc trong khu vuc.

Mat khac, vi logistics la loai hinh
dich vu téng hdp, mang tinh lién
nganh va ap dung triét dé cong
nghé thong tin, viéc quan ly dich
vy logistics con doi hdi sy tham gia
cla nhiéu nganh nhu giao théng
van tai, thuong mai, hai quan, céng
nghé théng tin... do dé, dé dam bao
sy thdng nhat trong quan Iy ciing
nhu sy nhat quan gitia cac quy dinh
phap luat vé logistics, can thanh
lap Uy ban logistics qudc gia vGi
day dd cac thanh vién ti cac Bo:
Giao thong Van tai, Cong thuang,
Tai chinh, Thong tin va Truyén
théng... Doéng thdi, ddy nhanh
céng tac dao tao ngudn nhan luc
cho nganh logistics cling nhu sém
xay dung cac chuadng trinh dao tao
logistics, dua moén hoc logistics vao
hoc phan bat budc trong chuong
trinh dao tao bac dai hoc va sau dai
hoc chuyén nganh kinh t€ va quan
tri kinh doanh.

Tha ba, hoan thién cédc co ché,
chinh sach khuyén khich, uu tién
cho d4u tu phat trién co s6 ha tang
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logistics. Tap trung quy hoach, dau
tu xay dung két cau ha tang, phuang
tién ky thuat dong bd, tién tién, nham
ho trg cho su phat trién cla logistics
nhu hé théng giao thdng van tai, cac
nha ga, hé théng cang sbng, bién,
cang hang khong, kho hang bén bai
cung cac trang thiét bi xép dd hang
héa container & cac diém van tai
giao nhan. Phat trién hé théng giao
théng van tai ddi ngoai gan két chat
ché véi hé thdng giao thong van tai
trong nuéc dé chl dong hop tac,
hdi nhap khu vuc va qudc té€, khai
thac hiéu qua céac tuyén hanh lang
kinh t& hién nay. V& vén dau tu, Nha
nudc can co chinh sach huy dong
va st dung hiéu qua cac ngudn von
tt ngan séach, vién trg, von vay.. tu
céc t6 chiic qudc t& dé xay dung, cai
tao, nang cap hé théng cang bién,
kho bai I6n thanh cac trung tam
trung chuyén va phan phéi hang
héa trong khu vuyc. Bén canh viéc
nghién cltu ban hanh céc chinh
sach khuyé&n khich dau tu phat trién
k&t cdu ha tang logistics, ap dung
réng rai cac mo hinh PPP (Public
Private Partnerships) dé cé thé huy
dong von tu khu vyc tu va giam
bdt ganh nang cho ngan sach nha
nudc, dac biét la doi véi cac du an
vé xay dung cd sG ha tang, giao
thong.

Thi tu, d4u tu ndng cép ha tang
cbng nghé théng tin phuc vu phat
trién nganh logistics. Cung vGi viéc
khuyén khich sy phét trién khu vuc
kinh t€ tu nhan trong kinh doanh
dich vu logistics bang cac chinh
séch cu thé, quan tam dau tu nang
cip ha tang coéng nghé thdng tin
(gém: mang Iugi cong nghé thong
tin phuc vu san xuét, kinh doanh,
trao déi di liéu dién tl, hé théng
Internet..) giip d&m bao thic déy
sy phat trién bén viing cho hoat
dong logistics. Khi thong tin thong
sudt sé gilp cac doanh nghiép
trong linh vyc nay nhanh chéng
cap nhat thong tin vé cac phudng
tién, hang héa dugc van chuyén
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gila cac bén lién quan, kip thdi
trién khai cac dich vu nhu thd tuc
hai quan, t8 chiic x&p d& va giao
hang cling nhu gidi phéng phuong
tién van chuyén, ti d6 han ché téi
da céc chi phi phat sinh cling nhu
cac chi phi khong chinh thic khac.

Thi nam, phéat trién hé théng
logistics néi chung va cac dich vu
logistics néi riéng phai gan véi hoi
nhap va lién két cac vung kinh té trong
diém, cac hanh lang kinh t€ & trong
nudc va uu tién phat trién nhiéu loai
hinh doanh nghiép logistics. Tu thé
ché& phap luat, co s ha tang phuc
vu phét trién bén viing va nang cao
nang lyc canh tranh clia cac doanh
nghiép logistics dén viéc khai thac,
st dung dich vu logistics déu phai
dugc dat trong bdi canh hoi nhap
cGa nén kinh t& va trong toan hé
thdng logistics cla khu vuc va thé
gi6i. Pac biét, viec phat trién cac
dich vu logistics ludn doi hdi su gan
két clia nhiéu nganh/linh vic/khu
vuc khac nhau clia nén kinh té va
dat trong mai lién két gilia cac vung
kinh t&€ trong diém, cac hanh lang
kinh t€ clia ca nudc.

Hién nay, & nudc ta c6 khoang
trén 1.000 doanh nghiép hoat dong
trong linh vuc logistics song quy mo
va nang lyc con han ché, kha nang
canh tranh thap, vi vay, viéc thanh
lap cac doanh nghiép lién doanh,
lién két co yéu té nudc ngoai sé gilp
cac doanh nghiép logistics trong
nuéc hoc héi kinh nghiém, phuang
phap quan ly logistics hién dai; dugc
hé trg vé mat tai chinh, cong nghé,
cd sG vat chat, ky nang cling nhu co
hoi ti€p can vdi cac thi trudng méi.
Bén canh tao diéu kién cho viéc lién
doanh, lién két véi cac ddi tac nude
ngoai, Nha nudc can uu tién phat
trién nhiéu loai hinh doanh nghiép
logistics trong nudc cling nhu cé
giai phap hiéu qué gitup cac doanh
nghiép logistics chi déng clng co
noi luc, khac phuc nhiing yéu kém
ndi tai va tang cudng lién két, lién
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doanh gilia cac doanh nghiép trong
nuac.

Thu sau, tang cuong nghién cuu
va hoc tap kinh nghiém cla céc nudc
c6 nén céng nghiép logistics phat
trién. Logistics da va dang phat trién
nhanh chéng va mang lai nhiing Igi
ich to 16n cho nhiéu nudc phat trién
nhu: Blc, Ha Lan, Thuy pién, Pan
Mach, My.. O cac nudc nay, nganh
logistics ludn gili vai trd quan trong
trong nén kinh t&; cac dich vu
logistics dem lai hiéu qua cao va
dugc coi trong nhG ap dung lau
dai cac bién phap duy tri tinh hiéu
qué va su canh tranh lanh manh
cho Iinh vyc logistic nhu: phét trién
cac sang ché ky thuat, nang cao
chat lugng nguén nhan lyc, co sé
ha tang ciing nhu dé cao céch thiic
kinh doanh. Trong giai doan dau
phat trién clia nganh logistics nhu
& nudc ta, viéc nghién ctu, hoc tap
kinh nghiém tu cac nudc cé nén
coéng nghiép logistics phat trién la
rat can thiét m

Chu thich va tai liéu tham khao

* & phuong Dong, thai Han Cao t§ Luu
Bang xay dung nha Han, Truong Lucong lan
dau tién da dua ra khai niém Hau can va
do chinh Tiéu Ha phu trach, nam 202 trudc
Coéng nguyén. o} phuong Tay, thdi ky Hy Lap
c6 dai, d& ch& Roman va Byzantine da c6 s
quan “Logistikas” - Ngudi chiu trach nhiém
V& céc van dé tai chinh cling nhu phan phaéi.
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