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KIEM SOAT CHAT LUONG VA CHONG HANG GlA:
GOC NHIN TU YEN SAO KHANH HOA

1

Nganh yén sao Viét Nam, v&i bé day lich str va tiém nang phat trién to I&n dang ngay cang khang
dinh vi thé trén thj trwong trong nwéc va quéc té. Tuy nhién, sw phat trién manh mé cia thj trwong
ciing kéo theo nhiéu thach thirc, dac biét la tinh trang hang nhai, hang kém chat lwong xuét hién
ngay cang pho bién, tinh vi va kho kiém soat. Bai viét chia sé kinh nghiém trong kiém soat chat
lwong san pham cua Cong ty TNHH MTV Yén sao Khanh Hoa (Céng ty Yén sao Khanh Hoa) va dé
xuat giai phap kiém soat hang nhai, hang kém chéat lwong trong nganh yén cua Viét Nam.
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Hé théng tiét tring cia Cong ty Yén sao Khanh Hoa.

Kiém soat chat luong san pham cia Cong ty Yén sao
Khanh Hoa

Cong ty Yén sao Khanh Hoa hién 1a don vi duy
nhéat trong nganh yén sao tai Viét Nam trién khai mo
hinh san xu4t khép kin hoan chinh - tir khai thac t6 yén
tai cac hang dao thién nhién, hé théng nha yén, dén
so ché, 1am sach, ché bién theo cong nghé hién dai,
doéng goi va phan phéi ra thi trwdng. Tirng khau trong
chudi quy trinh nay déu dwoc kiém soat chét lwong
nghiém ngat, cu thé:

Khai théc t6 yén: Puoc thwc hién béi dodi ngi
cdng nhan chuyén nghiép, giau kinh nghiém, tuan tha
nghiém ngat quy trinh khai thac an toan, dung mua
vu, nhdm gitr nguyén gia tri dinh duwéng va cau tric tw
nhién cua td yén.

So ché, lam sach t6 yén: Ap dung phwong phap
th cong két hop cdng nghé tach 1éng siéu sach hién
dai, tuyét déi khong sir dung hoa chat tay trang, dam
b&o an toan vé sinh thwc phdm va gitr nguyén dac tinh
tw nhién cla té yén.
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Phét trién sdn phédm: Cac dong san phadm nwéc yén
sao Sanest, Sanvinest déu dwoc phat trién dwa trén cac
dé tai nghién ctru khoa hoc bai ban, céng phu va tam
huyét ctia doi ngli can bd, cong nhan vién Cong ty. Méi
dé tai cé thoi gian thwec nghiém thuc té téi thiéu tw 2
nam tré 1&n, trai qua nhidu céng doan phan tich, danh
gia hiéu qua va dd an toan. Trwéc khi dwa ra thi trwdng,
tAt cd san phadm déu dwoc lwu mau dé kiém tra dinh ky,
dam bao tinh 6n dinh va chéat lwong bén virng trong sudt
thoi gian lwu théng. Chinh quy trinh khét khe nay da tao
nén sw khac biét rd nét vé chat lwong va uy tin clia san
pham Yén sao Khanh Hoa so v&i cac san pham tréi ni,
khéng ré ngudn gbc.

Kiém soét chat Iu’o’ng va truy xuat nguon géc: Cac
nha may ché bién san phdm tir yén sdo cla Cong ty
déu duoc trang bi phong thi nghiém dat chuén, thuc
hién kiém nghiém day du c4c chi tiéu vi sinh, héa hoc, ly
hoc va cdm quan dbi véi nguyén liéu, ban thanh pham
va thanh phdm. Quy trinh kiém soat chat lwgng tuan tha
nghiém ngat cac tiéu chuan québc té nhw 1ISO, HACCP.
DPong thei, hé théng truy xuat ngudn gbc dwoc ap dung
di‘)ng bd, theo doi toan bd hanh trinh san phém -t khai
thac t6 yén dén tay nguoi tiéu dung.

Sén phdm xuét khdu: Coéng ty da dat dwoc nhiéu
chirng nhan quéc té uy tin nhw AQIS ctia Co quan Kiém
dich Uc, FSMA va FDA clia Hoa Ky, chirng nhan phu
hop tiéu chuén thi trwéng chau Au, chirng nhan HALAL
cho thi trrdng Hoi gido. Dac bigt, Cong ty dé duoc cap
tiéu chudn GACC cla Tong cuc Hai quan Trung Quéc
- diéu kién bat budc dé san phadm yén sao duoc phép
nhap khau chinh ngach vao thi trué'ng Trung Quéc.

Dong goi, bao bi va nhan dién thuong hiéu: San
pham sau ché bién dwoc dong géi tw déng trong moi
trwdng vo trung, dan tem chéng hang gid va tich hop
ma QR dé truy xuét ngudn gbc. Bao bi dwoc thiét ké
nhan dién doc quyén, mang dam ban séc thwong hiéu
Yén sao Khanh Hoa - Thwong hiéu Quéc gia.

Hé théng giém sét chét luong: Phong Kiém dinh noi
bo thwe hién kiém tra dinh ky trng 16 sadn pham vé vi
sinh, héa ly va cdm quan. M&i 16 déu c6 hd so san xuét
riéng biét, lien két véi hé thdng di liéu truy xuét trung
tdm, dam bao sy minh bach, ré rang va kiém soat toan
dién ti khau nguyén liéu dén san pham cudi cung.

Dé xudt giai phap kiém soat tinh trang hang nhai, hang
kém chat luong

Hién‘nay, thi trwdng dang chu’ng kién Sl_,l’ bung phat
clia nhiéu san pham mang danh “yén sao” nhung thuc

chat la_hang gid, hang nhai, kém chat lvong va khong
rd ngudn goc xuat xr. Nhiéu sdn phdm duwoc san xuét
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tlr cac nguyén liéu ré tién nhw bot rau cau, long tréng
trieng hodc pha ché tir cac chat khéng dat tiéu chuan
an toan. Dang lo ngai hon, mét sb s&n phdm nuwéc yén
dong lon, déng lo nhai hoan toan mau ma va tén goi cta
nhirng thwong hiéu I6n nhu Yén sao Khanh Hoa, Sanest,
Sanvinest..., gdy nham 14n nghiém trong cho ngudi tiéu
dung. Cac déi twong lam hang gia thweng tan dung cac
k&nh phan phdi truc tuyén nhw san thwong mai dién to,
mang xa hoi, livestream... d& dwa san pham ra thj trwéng
mot cach & at va tranh sw kiém soat.

Chitinh tlr d&u nam dén nay, Coéng ty Yén sao Khanh
Hoa da phat hién hang chuc don vi c6 hanh vi str dung
tén goi, thanh phan va hinh anh san phdm twong tw
hoac sao chép thuwong hiéu clia Céng ty. Nhiéu website
gid mao co chlra cum tlr “yensaokhanhhoa” cling da
dwoc ghi nhan. Nhirng hanh vi nay khéng chi gay thiét
hai vé méat hinh anh va doanh thu cho doanh nghiép
chan chinh, ma con lam suy gidm long tin clia ngwoi
tiéu dung.

Thyc trang trén khong chi phan anh sy canh tranh
khéng lanh manh, ma con Ia héi chuéng canh tinh vé
nguy co dbi véi strc khde cong ddng va sw phat trién
bén virng clia nganh yén sao. Pang lo ngai hon, nhiéu
co s& gia cong hién nay cho phép dbi tac tuy y dat tén
san pham, cong bd ham lwong yén cao du thuc té khong
hé chiva yén. Cac quy trinh nhw kiém dinh nguyén liéu,
xac thuc thanh phan hay céng bé chat lwgng déu bi bd
qua, tham chi con dwoc ty thiét k& nhan mac, tén goi va
thoéng tin san pham theo y mudn. Viéc thiéu co ché hau
kiém, budng 16ng quan ly va chwa co6 sw phdi hop chat
ché gitra cac nganh dang vé tinh tiép tay cho hang nhai
hoanh hanh, gay thiét hai nang né dén cac thwong hiéu
chan chinh, d&c biét 1a Yén sao Khanh Hoa.

Dé& ngan chan va tirng budc day Iui, tién toi loai bo
tinh trang hang nhai, hang kém chét Iuo’ng trong nganh
yén s&o, can trién khai mot hé thdng giai phap dong bo,
thwe té va co tinh rang budc phap ly, cu thé:

Hoan thién hanh lang phéap Iy va siét chét thuc thi:
Ra soat va stra di luat hién hanh lién quan dén bao vé
quyén s& hivu tri tué, ghi nhan san pham, quan ly thuc
pham chirc nang, x& phat hanh vi gian 1an thwong mai.
Tang mirc x& phat vi pham déi véi cac hanh vi cd y nhai
nhan hiéu, bao bi, tén goi clia cac thwong hiéu yén sao
uy tin. X& ly hinh sy ddi v&i hanh vi tai pham, c6 dau
hiéu gay nguy hai cho sirc khée ngum tiéu dung. Quy
trach nhiém ngwoi dirng dau don vi san xuét, phan phbi
néu dé xay ra vi pham hang kém chét lwong.

Tang cuong kiém tra, giam sét thi triong, dac biét la
kénh online: Tang cwdng nang lwc, ngudn Iwc cho lwc
lwong quan ly thj trdng, thanh tra chuyén nganh, céng
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San pham nwéc yén sao dong lo hang that va hang gia dwoc treng bay tai Cuc Quan ly Thi trwdng.

an kinh t&, dac biét trong viéc diéu tra cac duwong day
lam hang nhai. Tap trung kiém soéat cac kénh thwong
mai dién tlr, mang xa héi budn ban hang nhai, hang
kém chét lwong. Kién nghi cac san thwong mai dién
ttr nhw Shopee, Tiki, Lazada, TikTok Shop... phéi hop
kiém duyét sdn phadm nganh yén kj lwéng hon.

Ap dung bién phép quan ly cong nghé dinh danh
nguoi ban: Trién khai quy dinh bat budc dinh danh
ngudi ban trén san thwong mai dién ttr, xac minh
thdng tin phap ly, ma so thué, nguon gbdc san pham.
Xay dwng hé thong loc va canh bao san pham vi pham
bang cong nghé Al, két hop voi co s¢ dir lidu san phém
chinh hang trong nganh yén. Thanh lap dau méi quan ly
chuyeén trach vé truy xuat ngudn gbc, x ly don td cao
vi pham lién quan dén hang nhai trong linh vuc thuc
pham cao cép.

Xay dung tiéu chuén Viét Nam cho céc sdn pham tir
yén: Hién nay, mac du yén sao |a mét trong nhirng san
pham dac san cd gia tri cao va dwoc tiéu thu rong rai,
nhwng Viét Nam chwa cé bé tiéu chuan quéc gia mang
tinh phap ly rd rang va bat budc ap dung dbi véi cac
ché pham tr yén. Didu nay tao ra khoang trébng quan ly,
khién hang nhai, hang kém chét lwgng dé dang len 16
vao thi trudng. Vi vay, can xay dwng va ban hanh tiéu
chuén Viét Nam cho s&n pham yén t6 va cac san pham
ché bién tir yén, bao gdm céac chi sé bat budc nhu: ty 1é
yén that; chi tiéu vi sinh, héa ly, ham lwgng dinh dwdng;
quy dinh vé ghi nhan, bao bi, han s dung, quy trinh vé
sinh, an toan thuc phdm trong ché bién va bao quan.
Tiéu chuan Viét Nam phai mang tinh bat budc ap dung,
la co s& dé cac co quan chirc nang thanh/kiém tra, cap
phép, xtr ly vi pham.

Phéi hop xay dung co s& di liéu qudc gia vé sén
phdm nganh yén: D& xuat Bd Cong Thuong, B6 Khoa
hoc va Cong nghé chu tri xdy dyng co s& di liéu dién
tr qudc gia vé& cac doanh nghiép cung cap san pham

yén sao hop phap, cap nhat thu@ng Xuyén va mé dé
nguoi tiéu dung, co quan quan ly va doanh nghiép
cung truy cap, déi chiéu. Tich hop hé thong nay voi
cac nén tang quan ly truy xuét nguon goc (QR code,
blockchain...), tao thanh chudi kiém soat xuyén sudt tiy
san xuat - phan phéi - tiéu dung.

Péy manh truyén théng, ndng cao nhén thirc nguoi
tiéu dung: Phéi hop gitra doanh nghiép, co’ quan chtrc
nang, truyén théng dé té chirc cac chwong trinh tuyén
truyen sau rong, nhu: “Phan biét yén that - yén nhai”,
“Chon dung thwong hiéu, bao vé strc khde gia dinh”,
“Mb&i 1&n mua - mot 1an kiém tra ma QR”. T chire gian
hang trai nghiém phan biét hang that - hang kém chét
lwgng tai siéu thi, hdi chg, trwdng hoc, bénh vién...
Khuyén khich nguoi tiéu dung tré thanh “ngudi giam
sat thi trwng” thdng qua cac nén tang tiép nhan phan
anh va tb cao vi pham.

Tang cuong lién két nganh, xdy dung céng dong
doanh nghiép yén sao vitng manh: D& xuét thanh
lap lien minh doanh nghiép nganh yén, nham tang
cuong chia sé thong tin lién quan dén Vi pham, gian
lan thwong mai, mau ma bj lam gid, nguén nguyén liéu
khéng dat chuén... Qua dé, hinh thanh mot mang lu&i
canh bao sém va cung nhau bdo vé uy tin thwong hiéu.
Thuc dy lién két véi cac hiép hoi nganh thwe pham,
logistics, cong nghé truy xuat ngudn gbc dé xay dung
hé sinh thai toan dién trong quan ly chat lwong va bao
vé thuwong hiéu yén sao. Song song do, tang cudng tan
suat va mé rong pham vi kiém tra dinh ky, dot xuat tai
cac co' s& san xuat va dai ly kinh doanh yén sao, nham
siét ch&t quan ly, @m bao minh bach va céng bang trén
thi trvdng =
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