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Tiến độ triển khai tại Việt Nam

Với các đặc tính vượt trội như băng thông siêu 
rộng, độ trễ thấp và khả năng kết nối thiết bị với mật 
độ cao, 5G không chỉ nâng cao hiệu quả truyền thông 
mà còn mở ra tiềm năng ứng dụng sâu rộng trong 
nhiều lĩnh vực như công nghiệp thông minh, y tế từ 
xa, giao thông tự động, đô thị thông minh, Internet vạn 
vật... Tuy nhiên, tiến trình triển khai 5G tại Việt Nam 
vẫn đang trong giai đoạn đầu và còn nhiều thách thức 
về hạ tầng kỹ thuật, chi phí đầu tư, phổ tần số, an ninh 
mạng và sự sẵn sàng của thị trường. 

CÔNG NGHỆ THÔNG TIN VÀ CHUYỂN ĐỔI SỐ

Trong bối cảnh chuyển đổi số đang diễn ra 
mạnh mẽ trên phạm vi toàn cầu, mạng di động 
thế hệ thứ 5 (5G) được xem là một trong những 
nền tảng công nghệ chủ chốt, đóng vai trò thúc 
đẩy phát triển hạ tầng số, kinh tế số và xã hội 
số. Tại Việt Nam, việc triển khai 5G đang từng 
bước được xúc tiến nhằm hiện thực hóa các 
mục tiêu quốc gia về chuyển đổi số và nâng cao 
năng lực cạnh tranh công nghệ.
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TRIỂN KHAI 5G TẠI VIỆT NAM: Hiện thực hóa chuyển đổi số 
và nâng cao năng lực cạnh tranh công nghệ

Vũ Trung Dũng 
Khoa Điện tử và Kỹ thuật Máy tính 
Trường Đại học Kinh tế - Kỹ thuật Công nghiệp

Triển khai 5G sẽ mang lại cho Việt Nam nhiều cơ hội phát triển mới.
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Tiến trình triển khai mạng di động 5G tại Việt Nam 
được chia thành 3 giai đoạn chính, phản ánh sự 
chuyển dịch từ thử nghiệm kỹ thuật sang thương mại 
hóa và từng bước phổ cập công nghệ. Giai đoạn thử 
nghiệm (2019-2023) đánh dấu những bước đi đầu tiên 
của Việt Nam trong việc tiếp cận công nghệ 5G. Năm 
2019, các nhà mạng lớn như Tập đoàn Công nghiệp 
- Viễn thông Quân đội (Viettel), Tập đoàn Bưu chính 
Viễn thông Việt Nam (VNPT) và Tổng công ty Viễn 
thông MobiFone (MobiFone) đã triển khai thử nghiệm 
5G tại 2 đô thị trọng điểm là Hà Nội và TP Hồ Chí 
Minh. Trong giai đoạn 2020-2022, phạm vi thử nghiệm 
được mở rộng ra nhiều thành phố lớn khác như Đà 
Nẵng, Hải Phòng, Bắc Ninh với mục tiêu đánh giá chất 
lượng vùng phủ sóng, tốc độ truyền dữ liệu và khả 
năng ứng dụng trong các mô hình đô thị thông minh và 
sản xuất công nghiệp. Đến năm 2023, các thử nghiệm 
ứng dụng 5G được đẩy mạnh trong các lĩnh vực như 
sản xuất thông minh, nông nghiệp công nghệ cao và y 
tế từ xa, tạo tiền đề quan trọng cho giai đoạn thương 
mại hóa.

Giai đoạn thương mại hóa chính thức bắt đầu từ 
tháng 7/2024, khi Bộ Thông tin và Truyền thông (nay 
là Bộ Khoa học và Công nghệ) cấp phép thương mại 
cho các nhà mạng triển khai dịch vụ 5G. Viettel, VNPT 
và MobiFone đã đồng loạt triển khai 5G tại các đô thị 
lớn như Hà Nội, TP Hồ Chí Minh và Đà Nẵng với trọng 
tâm là các khu công nghiệp, khu công nghệ cao, cảng 
thông minh và trung tâm nghiên cứu về trí tuệ nhân 
tạo (AI), Internet vạn vật (IoT). Cách tiếp cận này cho 
thấy định hướng ưu tiên ứng dụng 5G trong các lĩnh 
vực có giá trị gia tăng cao, thay vì phổ cập đại trà ngay 
từ giai đoạn đầu.

Tính đến năm 2025, mạng 5G tại Việt Nam đang ở 
giai đoạn thương mại hóa quy mô hạn chế, chủ yếu 
tập trung tại các trung tâm kinh tế và vùng sản xuất 
trọng điểm. Việc phổ cập đến người tiêu dùng đại trà 
vẫn còn gặp nhiều thách thức, trong đó đáng kể nhất 
là chi phí thiết bị đầu cuối còn cao so với mức thu 
nhập phổ thông, nhu cầu chưa thật sự bức thiết ở các 
nhóm người dùng phổ thông và hạ tầng mạng (bao 
gồm trạm gốc và phổ tần) vẫn đang trong quá trình 
đầu tư đồng bộ và hoàn thiện. Mặc dù vậy, tiến độ 
triển khai 5G tại Việt Nam đang diễn ra đúng theo định 
hướng chiến lược của Chính phủ, tập trung vào hiệu 
quả ứng dụng và nền tảng hạ tầng số, hơn là chạy 
theo mục tiêu phủ sóng hình thức. 

Hiện tại ở Việt Nam có 4 nhà mạng đã và đang triển 
khai thử nghiệm/cung cấp dịch vụ 5G gồm: Viettel, 
VNPT, MobiFone và Công ty Cổ phần viễn thông di 
động Toàn Cầu (Gmobile). Trong đó, Viettel đã đấu giá 
thành công 2 băng tần vàng (B1: 2500-2600 MHz) và 
kim cương (B2-B2’: 700MHz). Trong khi VNPT sở hữu 
băng tần C2: 3700-3800 MHz và Mobifone sở hữu 
băng C3 3800-3900 MHz, Gmobile đang thử nghiệm 
dự án 5G. 

Tính đến đầu năm 2025, Viettel đang có 6.500 trạm 
phát sóng 5G, trong khi VNPT đã triển khai 3.000 trạm. 
Cả 2 đơn vị trên đều có kế hoạch xây dựng 20.000 
trạm phát sóng 5G trong thời gian tới. Về tốc độ trạm 
thương mại, Viettel có tốc độ 1000 Mbps và VNPT đạt 
tốc độ 1500 Mbps. Trong khi đó, đến tháng 6/2025 
MobiFone đã triển khai 2.268 trạm 5G P01.

Thách thức

Việc triển khai mạng di động 5G tại Việt Nam đang 
diễn ra trong bối cảnh nhiều quốc gia trên thế giới 
đã bước vào giai đoạn phổ cập công nghệ này. Tuy 
nhiên, hành trình đưa 5G trở thành nền tảng hạ tầng 
số quốc gia ở Việt Nam đang đối mặt với nhiều thách 
thức, đòi hỏi sự chuẩn bị đồng bộ từ thể chế, công 
nghệ đến nguồn lực thị trường.

Thứ nhất, chi phí đầu tư hạ tầng cao - yếu tố then 
chốt ảnh hưởng đến tiến độ và quy mô triển khai. So 
với các thế hệ mạng trước, 5G yêu cầu xây dựng 
số lượng lớn trạm gốc với mật độ cao để đảm bảo 
vùng phủ sóng ổn định, đặc biệt ở băng tần cao như 
mmWave. Nhiều thiết bị trong mạng truy nhập, mạng 
lõi và truyền dẫn đều cần được nhập khẩu, trong khi 
giá thiết bị 5G hiện vẫn còn đắt đỏ. Thêm vào đó, đầu 
tư vào mạng lõi cloud-native, nền tảng tích hợp AI và 
hệ thống quản lý tài nguyên tần số phức tạp, khiến 
tổng chi phí đầu tư tăng mạnh. Với thời gian hoàn 
vốn dài và áp lực tài chính lớn, các doanh nghiệp viễn 
thông buộc phải thận trọng, dẫn đến việc triển khai 
còn giới hạn về địa lý và đối tượng phục vụ.

Thứ hai, phổ tần chưa đồng bộ và cấp phép 
còn chậm. Tại Việt Nam, các băng tần được 
xem là lý tưởng cho 5G như 3.5 GHz và 2.6 GHz 
vẫn chưa được khai thác tối ưu do quá trình cấp 
phép chậm, đấu giá tần số chưa hoàn thiện, 
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thiếu quy hoạch đồng bộ giữa các khu vực. Tình trạng 
thiếu hụt tài nguyên vô tuyến không chỉ ảnh hưởng 
đến chất lượng dịch vụ mà còn khiến các nhà mạng 
e ngại khi đầu tư quy mô lớn do chưa đảm bảo được 
tính ổn định lâu dài.

Thứ ba, thiếu thiết bị đầu cuối giá rẻ đang trở thành 
rào cản lớn đối với việc phổ cập dịch vụ 5G đến đại 
đa số người dân. Hiện nay, điện thoại và thiết bị hỗ 
trợ 5G chủ yếu tập trung ở phân khúc trung và cao 
cấp, với mức giá vượt quá khả năng chi trả của nhiều 
người dùng phổ thông. Trong khi đó, thị trường thiết bị 
đầu cuối nội địa chưa phát triển, các chính sách hỗ trợ 
giảm giá thiết bị cũng chưa rõ ràng, dẫn đến việc 5G 
vẫn chưa thể trở thành lựa chọn hấp dẫn cho số đông.

Thứ tư, nhu cầu thị trường chưa thực sự rõ ràng. 
Nhiều người dùng vẫn cảm thấy hài lòng với dịch vụ 
4G hiện tại, đặc biệt là ở những khu vực thành thị - nơi 
4G đã đáp ứng tốt nhu cầu về dữ liệu di động. Các 
ứng dụng buộc phải sử dụng 5G như thực tế ảo, xe tự 
hành, hay nhà máy thông minh vẫn còn khá mới mẻ 
và chưa phổ biến. Trong khi đó, ở khu vực nông thôn 
- nơi 5G có tiềm năng thúc đẩy chuyển đổi số thì hạ 

tầng và mức độ tiếp cận công nghệ còn hạn chế. Sự 
thiếu hụt các mô hình dịch vụ rõ ràng, hấp dẫn cho cả 
doanh nghiệp, người tiêu dùng đang làm chậm lại tốc 
độ chấp nhận và lan tỏa của mạng 5G.

Thứ năm, hạn chế về nhân lực công nghệ. Việc 
xây dựng và vận hành mạng 5G đòi hỏi đội ngũ kỹ sư 
có năng lực cao về mạng lõi ảo hóa, phân tích dữ liệu 
thời gian thực, bảo mật hệ thống, tích hợp AI và tối 
ưu tài nguyên mạng. Tuy nhiên, tại Việt Nam, nguồn 
nhân lực chất lượng cao trong lĩnh vực viễn thông - 
công nghệ thông tin còn thiếu hụt cả về số lượng lẫn 
chuyên môn sâu. Hệ thống đào tạo đại học và dạy 
nghề chưa cập nhật kịp thời chương trình giảng dạy 
phù hợp với các xu hướng công nghệ mới như 5G, 
khiến khoảng cách giữa yêu cầu thực tế và năng lực 
nhân lực ngày càng lớn.

Giải pháp phát triển

Để vượt qua những thách thức trong quá trình 
triển khai 5G, Việt Nam đã và đang tích lũy nhiều kinh 
nghiệm thực tiễn, đồng thời từng bước đưa ra các giải 
pháp cụ thể, phù hợp với bối cảnh trong nước. Trước 

Viettel là nhà mạng tiên phong trong làn sóng 5G. Nguồn: Viettel.
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tiên, một trong những cách tiếp cận hiệu quả là triển 
khai 5G theo từng giai đoạn, ưu tiên các khu vực có 
mật độ sử dụng cao như trung tâm đô thị, khu công 
nghiệp và khu công nghệ cao. Cách làm này giúp tối 
ưu hóa chi phí đầu tư, đảm bảo hiệu quả khai thác ban 
đầu và rút ngắn thời gian hoàn vốn.

Để giải quyết vấn đề chi phí hạ tầng cao, nhiều nhà 
mạng đã chọn giải pháp tận dụng hạ tầng 4G hiện 
có, đặc biệt là việc chia sẻ trạm gốc, hệ thống anten, 
nguồn điện và truyền dẫn giữa các nhà mạng. Ngoài 
ra, việc hợp tác với các nhà cung cấp thiết bị lớn giúp 
triển khai mạng lõi ảo hóa, sử dụng kiến trúc cloud-
native nhằm giảm chi phí phần cứng và tăng tính linh 
hoạt khi mở rộng.

Trong lĩnh vực quản lý phổ tần, các cơ quan chức 
năng đã bắt đầu thúc đẩy quy hoạch và đấu giá tần số, 
đặc biệt với các băng tần chiến lược như 3.5 GHz và 
2.6 GHz. Đồng thời, việc cấp phép thử nghiệm nhanh 
chóng tại một số tỉnh/thành phố lớn đã tạo điều kiện 
cho các nhà mạng thử nghiệm các kịch bản triển khai 
khác nhau và đánh giá mô hình kinh doanh phù hợp.

Đối với vấn đề thiếu thiết bị đầu cuối giá rẻ, các 
doanh nghiệp viễn thông đã làm việc với nhà sản xuất 
để đưa ra các dòng smartphone 5G phân khúc bình 
dân, thậm chí tích hợp gói cước hỗ trợ để khuyến 
khích người dùng nâng cấp. Song song đó, một số 
hãng nội địa cũng đã tham gia vào nghiên cứu và lắp 
ráp thiết bị, góp phần hạ giá thành.

Về nhu cầu thị trường, một số doanh nghiệp đã 
thí điểm ứng dụng 5G trong sản xuất thông minh, 
logistics, y tế từ xa... nhằm chứng minh hiệu quả rõ 
ràng và thu hút các ngành công nghiệp đầu tư vào số 
hóa. Đồng thời, truyền thông và truyền tải thông tin về 
lợi ích của 5G đến người dân cũng được đẩy mạnh.

Cuối cùng, để khắc phục hạn chế về nhân lực, 
nhiều chương trình hợp tác giữa các trường đại học và 
doanh nghiệp viễn thông đã được triển khai, tập trung 
đào tạo kỹ sư chuyên sâu về 5G, bảo mật mạng và AI. 
Việc mở rộng các trung tâm nghiên cứu và phòng lab 
5G cũng góp phần thúc đẩy đổi mới sáng tạo và phát 
triển nguồn nhân lực bền vững.

Việt Nam đang từng bước xác lập mạng 5G như 
một trụ cột chiến lược trong quá trình chuyển đổi số 
quốc gia. Trong Chiến lược chuyển đổi số quốc gia, 
5G được xác định là hạ tầng thiết yếu, đóng vai trò 
nền tảng trong phát triển kinh tế số, xã hội số và chính 
phủ số. Một trong những mục tiêu quan trọng được đề 
ra là năm 2025, mạng 5G sẽ được phủ sóng tại các đô 
thị lớn, khu công nghiệp, trung tâm đổi mới sáng tạo 
và công nghệ cao, tạo tiền đề cho việc triển khai các 
dịch vụ thông minh trên quy mô toàn quốc.

Nhằm hiện thực hóa mục tiêu trên, Bộ Khoa học và 
Công nghệ đã chủ động cấp phép thử nghiệm mạng 
5G từ năm 2019 cho các nhà mạng lớn như Viettel, 
VNPT và MobiFone. Đến năm 2024, đã chính thức 
triển khai đấu giá và cấp phép khai thác các băng tần 
chiến lược cho 5G như 3.5 GHz và 700 MHz - những 
dải tần quan trọng để đảm bảo chất lượng phủ sóng 
rộng và tốc độ cao. Đây là bước tiến quan trọng để 
chuyển sang giai đoạn thương mại hóa mạng 5G trên 
phạm vi toàn quốc. 

Một định hướng then chốt khác là ưu tiên phát triển 
thiết bị 5G “Make in Vietnam”, nhằm nâng cao khả 
năng tự chủ công nghệ và đảm bảo an ninh mạng 
quốc gia. Nhà nước đã hỗ trợ Viettel và một số doanh 
nghiệp công nghệ nội địa trong việc nghiên cứu, phát 
triển và sản xuất trạm gốc 5G, thiết bị truyền dẫn, cũng 
như mạng lõi cloud-native do người Việt làm chủ. Việc 
nội địa hóa hạ tầng 5G không chỉ giúp giảm chi phí đầu 
tư mà còn củng cố năng lực công nghệ trong nước, 
bảo đảm an toàn cho dữ liệu chiến lược của quốc gia.

Các định hướng và chính sách của Việt Nam thể 
hiện một chiến lược phát triển 5G toàn diện, cân bằng 
giữa hạ tầng, công nghệ, ứng dụng và nhân lực. Với 
sự đồng bộ từ phía nhà nước, sự tham gia tích cực 
của doanh nghiệp trong và ngoài nước, cùng với sự 
hỗ trợ về cơ chế chính sách, mạng 5G tại Việt Nam 
được kỳ vọng sẽ trở thành nền tảng hạ tầng số hiện 
đại, thúc đẩy phát triển kinh tế, tăng năng lực cạnh 
tranh và đảm bảo chủ quyền số trong kỷ nguyên công 
nghệ mới ?


