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Yéu cau nang cao nang lwc quan tri cong, dic biét & cap dia phwong, tré thanh moét nhiém vu mang tinh chién Iwoc va cap thiét. Anh: BCP.
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Bai viét tap trung phan tich va so sanh kinh nghiém phat trién nang lwc quan tri cong dia phwong trong
béi canh tai cau tric don vi hanh chinh tai mot s6 quéc gia phat trién (Hoa Ky, Canada, Birc) va dang phat
trién (Indonesia, Kenya, Lao). Ttr nhirng trwng hop thwe tién trén quoc té, bai viét lam ré nhirng yéu té
cot 16i gop phan nang cao hiéu qua quan tri dia phwong, bao gom: chuan héa khung ning lwc can bo,
phan quyén di d6i v&i trach nhiém giai trinh, thuc day sw tham gia cia ngwoi dan, (ng dung céng nghé
s6 trong quan ly va dam bao tinh lién két gitra ké hoach, ngan sach va té chirc bé6 may. Trén co’ s& do, bai
viét dwa ra mét s6 dé xuat nham nang cao nang lwe quan tri cong dia phwong tai Viét Nam trong boi canh
thwe hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW vé tiép tuc doi mei, sap xép té chirc bd may ctia hé thong chinh tri
(Nghi quyét 18), hwéng téi mé hinh chinh quyén tinh gon, hiéu lwc, hiéu qua. }‘

TAP CHI

S0 11 ndm 2025 KHdO\A[GHI\%I:'IE 1

VIETNAM



SCIENCE o TECHNOLOGY o INNOVATION o DIGITAL TRANSFORMATION

rong bbi canh toan clu hoéa va chuyén

ddi mé hinh quan tri hién dai, nhiéu quéc

gia trén thé gidi (cac nwéc phat trién va

dang phat trién) trién khai cac ké hoach
tai cAu tric don vi hanh chinh nham thich ng véi yéu
cau phat trién bén virng va phuc vu céng dan hiéu
qua hon [1]. Tai cAu tric khong chi don thuan la qua
trinh sap nhap hay chia tach don vi hanh chinh, ma
td chirc lai chirc ndng, nhiém vu, co ché van hanh va
bé may nhan sy di kem. Cac xu hwéng nhuw tinh gon
héa té chirc, phan quyén manh mé cho dia phwong,
tang cwdng quan tri dién t&r va nang cao nang Iwc can
bd déu la nhirtng nodi dung cbt 16i clia qua trinh nay
[2]. Pay khéng chi la xu thé cai cach cla cac quéc
gia riéng 18, ma 1a mot d&c diém chung trong mé hinh
quan tri nha nwéc hién dai trén toan cau.

Biéu quyét thong qua Luat Té chirc chinh quyén dia phwong (stra
d6i) tai Ky hop thir 9 Quéc hdi khéa XV ngay 16/06/2025.

Viét Nam dang tirng bwéc chuyén ddi mé hinh phat
trién theo hwéng bén virng, hién dai va hdi nhap sau
réng véi thé gidi, yéu cau nang cao nang lwc quan tri
cong, dac biét & cap dia phwong tré thanh mot nhiém
vu mang tinh chién lwoc va cép thiét. Thyc tién cho
thay, t& chirc bd may chinh quyén dia phwong con
coéng kénh, thiéu hiéu lwc va hiéu qua; co ché phan
cap, phan quyén chwa rd rang; hién twong trung 1ap
chirc nang, nhiém vu, thdm quyén gilra cac cap, cac
nganh van con phd bién.

Bai viét phan tich, tdng hop va so sanh kinh nghiém
phat trién ndng lwc quan tri céng dia phwong trong bbi
canh tai ciu truc don vi hanh chinh ti cac quéc gia
phat trién va dang phat trién, nhdm rut ra nhirng bai
hoc thuc tién cé gia tri cho qua trinh cai cach hanh
chinh & Viét Nam. Trén co s& do, hwéng dén cac dé
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xuét nang cao hiéu lyc, hiéu qué quén tri cdng cho mé
hinh chinh quyén dia phwong hai cap, gép phan thuc
hién thanh céng Nghi quyét 18.

Kinh nghiém tif cac quéc gia vé nang luc quan tri cong
dia phuong

Kinh nghiém tir cdc quéc gia phét trién

Trong bdi canh hién dai hda hanh chinh cong tai
chau Au, Btre nbi bat véi mé hinh cai cach hanh chinh
dac thu mang tén “Mo6 hinh quan tri méi”, dwoc khéi
xwéng tr ndm 1993 béi Hoi ddng Quan ly dé thi Burc.
Trong tdm clia m6 hinh nay nhan manh vao quan tri
theo két qua va chu trong vao phat trién cac cong cu
ndi tai ctia chinh quyén dia phwong. Trong thap nién
1990, khodng 82% cac chinh quyén dia phuong tai
Dlrc tham gia vao cac dy an cai cach. Cac cong cu
cai cach phd bién bao gébm: hé thdng lap ngan sach
méi, co ché diéu hanh theo san pham, hé théng bao
cdo, kiém soat ndi bd va quan ly chat lwong. Mot yéu
t6 quan trong trong phat trién nang lwc quan tri la viéc
so sanh hiéu suét lién do thi, trong dé hon 60% don vi
dia phwong tham gia da giup Chinh phia Blrc danh gia
va cdi thién quy trinh, chi phi cling nhw chét lwong cua
dich vu cdng. Tuy nhién, hé théng do lwdng hiéu suét
tai Dlrc chl yéu tap trung vao cac chi sé dé dinh lwong
nhw yéu t6 dau vao, dau ra va quy trinh nén van chua
triét dé dwoc thwe trang quan liéu. Dang néi, 14% don
vi dia phwong c6 trién khai do lwéng hiéu suét, nhung
khéng s dung di¥ liéu nay trong thuc tién. Déng thoi,
viéc thué chuyén gia tw van tiéu tén thdi gian va chi phi
dang ké (trung binh hon 15 thang lao déng ca nhan va
chi phi tw van trung binh 171.400 euro), nhwng khéng
dat dwoc ky vong vé cai thién hiéu qua quan ly hoac
tiét kieém ngan sach dai han [3].

Mac du vay, kinh nghiém cta P&c van cung cap
nhirng bai hoc quan trong. Thi nhét, sw chi déng
tr cAp dia phwong cho thay cai cach co thé lan rong
va bén virng néu nhan dwoc sy ddng thuan va cam
két nodi bd. Thir hai, phat trién cdng cu ndi bd nhw hé
thdng chi tiéu va don vi diéu phdi cap cao cé thé gép
phan nang cao nang lwc tw diéu chinh va hoc hdi trong
td chirc. Cudi cung, thach thirc I&n nhat cla Blc la
lam sao chuyén tir do lwéng hinh thire sang rng dung
thwe chéat trong quan tri va ra quyét dinh, mot van dé
khéng chi clia riéng Blrc ma con cua nhiéu québc gia
dang trong tién trinh hién dai héa hanh chinh céng [3].
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Van phong chlnh quyén dla phwong Thanh phé Erfurt Buc
Nguédn: internet.

Trai v&i cach tiép can thién vé ky thuat cta Pirc,
cdi cach tai Canada, tiéu biéu |a thanh phd Guelph lai
nh&n manh vao md hinh ngan sach cé sw tham gia
va co ché hop tac gitva chinh quyén véi cong dong.
Tai day, nguwdi dan dworc truc tiép tham gia vao qua
trinh 1ap va phan bé ngan sach cong théng qua cac hoi
ddng cong déng va dién dan tham van rong rai. Mot
diém dac biét trong cach lam cla thanh phd Guelph
la viéc thanh lap Lién minh Hé tro cbng déng - mot
td chirc trung gian cé vai trd diéu phdi ngudn luc, hd
tro k§ thuat va két néi chinh quyén véi cac nhém dan
cuw [4]. Trong co ché nay, chinh quyén dia phwong
khéng gilr vai trd quan ly tap trung, ma tré thanh dbi
tac dong hanh, cung cdng dong xac dinh nhu cau, xay
dwng ké hoach va trién khai chwong trinh phat trién
dia phwong. Bén canh dd, véi mé hinh chinh quyén
mot cép, thanh phd Guelph cé quyén tw chi cao trong
thtr nghiém va ap dung cac sang kién quan tri méi ma
khéng bi rang budc béi cip hanh chinh trung gian [4].
Kinh nghiém tir Canada da phan anh thyc trang phat
trién nang lywc quan tri cong dia phwong khong tach roi
nhiém vu tang cwéng nang luc cho cac td chire cong
ddng song hanh v&i thiét ché chinh tri linh hoat, c&i
m&, dbi m&i tlr co s&.

Tai Hoa Ky, qua trinh cai cach hanh chinh cong da
tién xa hon khi chuyén tlr mé hinh “quan tri cong méi”
sang “dich vu céng mé&i”. M6 hinh dich vu céng méi
tai khdng dinh vai trd trung tam cla ngudi dan, 1a cha
thé ddng hanh cung Chinh pht trong xac dinh lgi ich
va hanh dong vi lgi ich chung. Trong tam khdng chi la

cai thién ky thuat diéu hanh ma con trong xay dwng
thé ché dbi thoai, hop tac va tin cay gira chinh quyén
dia phwong va céng déng. Khac véi Birc, Hoa Ky dac
biét nhan manh dén cac ndng lwc mém cuda vién chirc
hanh chinh nhw thuwong lwong, két ndi va tao déng
thuan mang tinh nhan van trong thirc hanh quan tri
cdng dia phwong. Ngoai ra, md hinh dich vu cbéng
m&i cling nhan manh tinh da chiéu clta trach nhiém
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giai trinh, khoéng chi véi thi trwong hay co quan cp
trén, ma véi cong déng, gia tri dan chd, loi ich cong
(bédng 1). Kinh nghiém Hoa Ky cho théy, ‘nang cao
nang lyc quan tri cong dia phwong phai gan lién voi
ddi méi thé ché quan tri, khuyén khich sw tham gia
ctia cdng dan va nang cao pham chét cong vu cla doi
ngid vién chire hanh chinh dia phwong [5].

Bang 1. So sanh cac mé hinh quan tri dia phwong tai Hoa Ky,

Canada va Burc.
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Kinh nghiém tir cdc quéc gia dang phat trién

Trong béi canh thuc day phan quyén hanh chinh,

Indonesia la mét trong nhwng quoc gia dang phat trién
nh&n manh dén trién khai cai cach quan tri cong, dac
biét dbi véi linh viec nhan sy cong. Mot diém ndi bat
trong cai cach tai Indonesia la nd luc trao quyén tw
chu cho cac dia phwong trong hoat déng dao tao can
bd dé xay dwng chwong trinh phi hop véi nhu ciu
thuc tién. Nhwng céu trac té chirc hanh chinh tai day
van mang nang md hinh quan liéu, v&i sb lwong &N
cac vi tri quan ly trung gian, dan dén tinh trang qua
tai trong diéu hanh va thiéu tinh linh hoat. Sy phéi
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hop lién vung con yéu, thé hién & sy han ché trong
viéc hinh thanh céc thiét ché quan tri lién két c6 tham
quyén doc lap [6].

Khéng tiép can tr ngudn lwc nhw Indonesia, viéc
ban hanh Hién phap ndm 2010 va té chirc bau clr
cap hat (hay quan) vao ndm 2013 da danh dau budc
ngodt lich st trong tién trinh phan quyén tai Kenya,
d&t nén tang cho sw hinh thanh mét hé thdng quan tri

Bang 2. So sanh cac mé hinh quan tri dia phwong tai Indonesia,
Kenya, Lao.
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cong dia phwong mang tinh thé ché, cé thwc quyén
(béng 2). Céac thdng dbc hat dwoc bau cir trwe tiép va
c6 thdm quyén chinh tri, tai chinh ré d&t vao chu thé
trung tdm trong tién trinh cing cb thé ché quan tri dia
phuwong. Ap lwc chinh tri tir trung wong va dia phwong
budc cac théng dbc phai cht déng cai thién hiéu qua
quan tri, thuc day phan bb ngan sach hop ly va gia
tang minh bach tai chinh. Bén canh d6, hé théng canh
tranh noi bd & cap hat gitra théng dbc, thuwong nghi sy,
nghi sy qudc hoi va hdi ddng lap phap hat ciing lam
tang dong lwc chinh tri d& cac bén cai thién hiéu qua
quén tri nham nang cao hinh anh ca nhan. Diéu nay
lai dAn dén hién twong tranh dau chinh tri gitra trung
wong va dia phwong vé biéu twong quyén luc (danh
xwng, c®& hiéu), vai trd diéu phdi an ninh va co ché
phan bé ngan sach. Mot sb théng déc ciing loi dung
khéng gian chinh tri m&i dé duy tri mang lwéi bao tro
va cac hinh thirc chi tiéu khéng hiéu qua, gay lo ngai
vé viéc “dia phwong héa” tham nhiing [7].

Gan v6i Viét Nam, Lao lwa chon hwéng tiép can
dwa trén hién dai hoa quan ly tai chinh cong dé thuc
day hiéu qua phan quyén. Cai cach dwoc chia thanh
hai giai doan: Giai doan dau tap trung vao hoan thién
thé ché, ky thuat va hé théng phap ly; giai doan sau
gén vé&i chinh sach trao quyén tw chl ngan sach cho
cac cap dia phwong. Giai doan dau (truéc ndm 2016)
tap trung vao xay dwng nén tang thé ché va ky thuat,
bao gébm viéc trién khai hé théng théng tin quan ly tai
chinh va ban hanh cac luat quan trong nhw: Luat ngan
sach nha nwéc va Luat Kiém toan nha nuwoc. Nhirng
bwéc di nay nham muc tiéu thiét 1ap mot hé théng tai
khoéa tap trung, minh bach va cé kha ndng kiém soat
t6t hon cac dong ngan sach nha nwéc. T nam 2016,
Lao bwéc sang giai doan cai cach th® hai, gan voi
chu trwong chuyén giao ba trong trach vé quan ly nha
nwéc, phat trién kinh té - xa hoi va an ninh qubc phong
cho dia phwong. Trong tdm cla giai doan nay la tang
cwdng quyén tw chi tai chinh cho cép tinh va huyén,
thdng qua viéc trao quyén lap du toan, phan bd va
thwe hién ngan sach. Béng thdi, hé théng dao tao can
b6 tai chinh dwgc mé réng, cé sy tham gia cla cac
t6 chirc qudc t& nhw Ngan hang Thé giéi va cac nha
tai tro khu vwe. DU dat dwoc mot s tién bd, cai cach
van déi méat véi cac thach thire nhw phéi hop lién cap
yéu, gidm sat chi tiéu chwa hiéu qua, bao céo tai chinh
cham tré va thiéu minh bach. Dac biét, sy lién két gitra
lap ké hoach phat trién va ngan sach con 16ng 1o, &nh
hwéng dén hiéu qua dau tw cong.
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Mot so dé xuat cho Viét Nam

T kinh nghiém quan tri cdng dia phwong trén thé
gi&i, hwéng dén mé hinh chinh quyén tinh gon, hiéu
lwe hiéu qua, mot sb dé xuat nham nang cao ndng luc
quan tri cdng trong van hanh mé hinh chinh quyén hai
cap & Viét Nam. Do 1a:

Thir nhét, chuan hoa nang lwc va nang cao trinh do
can bd cap xa theo vi tri viéc lam. Tl Nghi quyét 18,
Viét Nam can s&m hoan thién bd tiéu chi nang lwc
can va da cho tirng vi tri & cAp xa. Chinh sach thay
thé bién ché subt ddi bang hop déng co thei han va
thi tuyén coéng khai sé thic day tinh canh tranh, minh
bach va nang cao hiéu suat lam viéc cta bd may hanh
chinh & tuyén co s&. Qua dé, vira gép phan tinh gian
bién ché theo 16 trinh ctia Nghi quyét 60-NQ/TW ngay
12/04/2025 Hoi nghi 14n thi 11 Ban Chap hanh Trung
wong Dang khoa XIIl, vira chuyén nghiép hoa déi ngd
can bd co s& trong bbi cdnh méi. Chuan hoéa khung
nang lwc clia can bd cap xa sé gitip bd may hanh chinh
dia phuwong 2 cép van hanh hiéu qua ngay t 10 trinh
dAu tién, ddm bao gan dan, sat co sé, thém sang kién.

Ther hai, viéc phan quyén truc tiép cho cip xa thay
cho cép huyén can song hanh v&i co ché rd ngudi, ré
viéc, rd trach nhiém, tranh hién trang phan bd nhiéu
ngudn lwc nhwng khéng gidi ngan hiéu qud hoac
khéng dam gidi ngan vi so giai trinh. Vi vay, can hoan
thién co’ ché kiém toan doc 1ap khu vue, cht dong thiét
lap bang chi sb quan tri dia phuwong cong khai hang
nam va gan danh gia can bd voi két qua theo bang
chi s6 dung tinh than “quyén han t&i dau, trach nhiém
t&i d6” ciia Nghi quyét 18. Trén co s& dd, viéc lién két
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két qua danh gia véi qua trinh danh gia can bo, dé bat
ho&c luan chuyén sé tao ra dong lwc cdi cach va thuc
day tinh thAn quyén han di déi va&i trach nhiém.

Thir ba, chinh quyén cip x& sau sap nhap can
tham gia truc tiép vao cong tac Dé an 06 cua Tha
twéng Chinh pha dé& giam ap lwc thwe hién tha tuc
hanh chinh, bb sung vao hé théng di liéu dan cw va
gidm ap lwc cho can bd cong chirc xa. Viéc tich hop
hé thdng di¥ liéu ngan sach, dan cw va dich vu céng
la hét strc can thiét dé chinh quyén dia phwong c6 thé
dw bao, lap ké hoach, ra quyét dinh chinh sach mét
cach chinh xac, kip thoi va dwa trén béng chirng thye
tién. Viéc dau tw vao cong nghé thong tin, dao tao ky
nang s6 va van hanh hé thdng di liéu hiéu qua sé
khoéng chi hién dai héa bé may hanh chinh dia phwong
ma con gép phan tdng cwéong niém tin va sw hai long
clia céng dan, hwéng téi md hinh quan tri 1y nguoi
dan lam trung tam.

* *

Déi voi Viet Nam, nhirng bai hoc kinh nghiém quéc
t& nay mang y nghia thiét thwc trong bdi canh trién
khai Nghi quyét 18. P& bao dadm hiéu qua cla qua
trinh tai ciu trac don vi hanh chinh, can song hanh
gitra viéc tinh gon t6 chirc v&i nang cao chét lwong
nhan lwc, s6 héa cong tac quan ly va thé ché héa cac
kénh tham gia clia cong dan. Chi khi nang lwc quan tri
c6ng dwoc nang cao mot cach thye chat, chinh quyén
dia phwong méi cé thé déng vai trd chd dong, sang
tao va hiéu qua trong quan ly phat trién, phuc vu nguoi
dan va thich &ng véi yéu cdu méi cla thoi dai
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