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Sw két hop giira di san van héa va cong nghé sé cho thdy nhirng cach tiép can méi trong phat trién du lich. Anh: ST.

Chuyén déi s6 bao tang va di san:
DONG LUC MOI CHO PHAT TRIEN DU LICH THONG MINH

14

T s6 héa hién vat, xay dwng bao
tang trwc tuyén dén ban do sé6

di san, nhiéu dia phwong va bao
tang tai Viét Nam da bat dau hanh
trinh chuyén déi. Tuy nhién, qua
trinh nay van déi mat véi khéng it
thach thirc va khoé khan.
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Chuyén ddi so - Xu thé tat yéu trong hao ton va phat huy gia tri
di san

Déi vai linh vire van hoa, thé thao va du lich, d&c biét 1a trong
cong tac bao tdn di san van hoéa va phat trién du lich, viéc (rng
dung céng nghé sb khong chi 1a mét xu huwéng dwoc quan tam
ma con dang dwoc coi la mot gidi phap quan trong d& nang cao
hiéu qua quan ly, bao tdn va quang ba cac gia tri van hda.

Bo Van hoa, Thé thao va Du lich (B6 VHTT&DL) da xac dinh
chuyén ddi s 1a mét trong nhivng nhiém vu trong tam, gén lién
Vi viéc trién khai Chién lwoc phat trién van héa dén ndm 2030,
Chién lwgc phat trién du lich Viét Nam, cling nhw cac nghi quyét,
chwong trinh qudc gia vé& chuyén déi sb. V&i déc thu ctia nganh,
déi twong tac dong truc tiép 1a di san vat thé, phi vat thé, bao
tang, di tich, 1& hoi, nghé thuat biéu dién va cac san pham du lich



gan véi van héa, v.v. Viéc dwa cong nghé sb vao hoat
déng khéng chi giip nang cao chét lwgng dich vu ma
con mé rong kha nang tiép can cta cong ching trong
va ngoai nudc.

Trong thoi gian qua, B VHTT&DL dé chi dao nhiéu
co quan, don vi trién khai cac (rng dung céng nghé
m&i nhw sb hda hién vat bao tang, xay dwng co sé div
liéu di san, (rng dung tri tué nhan tao (Al), thuc té do
(VR), thuc té ting cuong (AR) trong tham quan, trai
nghiém. Day 1a nhitng budc di quan trong, dat nén
tang cho hé sinh thai van hoéa - du lich sb tai Viét Nam.

S0 hoa bao tang va hién vat - buéc khéi dau cho
khong gian trung bay so

Mét trong nhirng trong tdm clia chuyén dbi sé trong
Iinh vire van hoéa 1a hoat dong s héa bao tang. Nhiéu
bao tang quéc gia va dia phwong da tirng buéc ap
dung céng nghé dé tao ra cac phién ban sb cla hién

™
i

=\

. i'?t

]
. __. ar 49

CHUYEN DOl SO m@

SCIENCE o TECHNOLOGY o INNOVATION o DIGITAL TRANSFORMATION

vat, trung bay trwc tuyén va thuyét minh tw dong da
ngdn ngtr. Diéu nay khoéng chi gép phan bao vé hién
vat gbc trwde cac tac dong clia méi trworng, ma con
mé& ra khd nang dwa di san dén gan hon véi cong
chung, dac biét 1a thé hé tré vén quen thudc véi moi
trwdng sb.

Chang han, Bao tang Lich st Québc gia da trién
khai dw an trwng bay 3D mét sb hién vat tiéu biéu,
gitp khach tham quan cé thé xoay, phong to, quan sat
chi tiét trén nén tang trwc tuyén. Bao tang My thuat
Viét Nam ciing xay dwng ng dung thuyét minh da
phwong tién, tich hgp trén dién thoai théng minh, cho
phép khach tham quan dé dang tiép can thong tin vé
tac phadm. Tai nhiéu dia phwong, cac béo tang tinh da
bwéc dau sb hoa hién vat va lién két véi hé thdng co
s& di¥ liéu chung, nhdm chuan héa va chia sé& nguén
tw liéu.
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Khach tham quan Bao tang My thuat Viét Nam str dung (rng dung thuyét minh da phwong tién iMuseum VFA. Anh: ST.
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; Vit lié
tri
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Céng chiing tham quan bao tang trwc tuyén (Tourday online) vé&i chu dé: “Theo dong lich stv: Van héa Dai Viét thei Ly - Tran” tai Bao

tang Lich str Quéc gia. Anh: ST.

Song song v&i sb héa hién vat bao tang, Bo
VHTT&DL dang trién khai xay dung mét dw an cé y
nghia chién lwoc: Xay dung ban dd sb di san van hoa
Viét Nam. Bay la mét nén tang tich hgp di liéu khong
gian dia ly véi théng tin vé cac loai hinh di san trén
toan quéc, tir di tich lich st, kién trac, danh lam thang
canh dén cac loai hinh di sén van héa phi vat thé nhw
|& hoi, nghé thuat trinh dién dan gian, tri thiérc truyén
thdng.

Ban d6 sb di san co thé dwoc xem nhuw mét cdng cu
vira phuc vu quan ly, vira hé tro cdng chiing va khach
du lich tiép can théng tin. Néu dworc trién khai ddng bo,
hé thdng nay khéng chi tao thuan loi cho quan ly div
liéu ma con mé ra co hoi khai thac gia tri kinh té - xa
hoi tir di san.

Thue té cho thay, nhiéu quéc gia trén thé gi¢i da
ap dung ban d6 sbé di s&n d& quang ba hinh &nh van
héa va thuc ddy du lich. Vé&i kho tang di san phong
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phu, Viét Nam cé nhiéu diéu kién dé xay dwng va khai
thac ban d6 sé di san, dong thdi nang cao y thirc cong
ddng trong bao ton. Day ciing la nén tdng quan trong
dé phat trién cac san pham du lich théng minh, gén két
van hoéa v&i cong nghé.

Bén canh dé, cac dia phwong nhw: TP Hué, Pa
N&ng, Quang Ninh, Khanh Hoa da di dau trong viéc
trién khai cac rng dung céng nghé phuc vu du khach.
Thanh phé Hué xay dwng (ng dung “Hue-S” tich hop
nhiéu tién ich nhw dat vé tham quan di tich, tra ctru
thong tin di sén, chi dwong, phadn anh hién truwdng.
Da N&ng phat trién hé théng thanh phé théng minh
v&i nén tang dir liéu du lich, gitp khach dé dang tiép
can thong tin vé khach san, nha hang, sw kién, déng
thoi két ndi voi cac dich vu cong truc tuyén. & Khanh
Hoa, viéc s6 hoa cac diém dén ndi bat nhw Thap Ba
Ponagar hay danh thdng Hon Chéng khéng chi hd
tro céng tac quan ly ma con gép phan nang cao trai
nghiém tham quan.



Su két hop gitra di san van hoéa va cong nghé sb
cho thdy nhitng cach tiép can mdi trong phat trién
du lich. Cac mé hinh thi diém cho phép du khach trai
nghiém di san thédng qua cdng nghé thwc té do, thuc
té tang cwong hodc nén tang truc tuyén, qua dé6 mé
réng pham vi tiép can va hinh thanh thém nguén thu
bd sung cho diém dén.

Ung dung tri tué nhan tao va dif liéu I6n trong quan Iy
Va quang ba di san

Mét trong nhirng xu hwéng quan trong ctia chuyén
ddi sb trong Iinh vire van hoa - du lich 1 viéc tng dung
tri tué nhan tao (Al) va d¥ liéu I&n (Big Data) dé nang
cao hiéu qua quan ly, quang ba va twong tac véi cong
chuing. Al c6 thé dwoc str dung dé xay dwng hé théng
goi y hanh trinh tham quan ca nhan hoéa, dya trén s&
thich va théi quen cua tirng khach du lich. D@ liéu lon
gilp cac co quan quan ly phan tich xu hwéong, dy bao
lwong khach, tir d6 diéu chinh chinh sach phat trién
phu hop.

Mot sb bao tang & Viét Nam da thér nghiém (ng
dung chatbot Al dé& tra I&i cau hdi cla khach tham
quan, hd tro thuyét minh tw dong bang nhiéu ngén
ngir. Trong khi d6, cac nén tdng quang ba du lich quéc
gia dang tirng bwde (’ng dung cdng nghé phan tich div
liéu dé téi wu hdéa nodi dung truyén thong, hwdng dén
dung dbi twong khach hang tiém nang. Day la nhing
bwéc di cho thdy sw chuyén bién rd rét trong tw duy
va céach thire trién khai cac hoat dong ctia nganh van
hoa, thé thao va du lich.

Cung v&i do la viec mét sb tap doan vién théng Ién
trong nwéc da hd tro xay dwng hé théng thuyét minh
tw dong bang ma QR, cung cap ha tang dién toan dam
may dé lwu trir va chia sé dir liéu di san. Cac cong ty
kh&i nghiép cong nghé ciing tham gia phat trién san
pham du lich s, nhw ban db du lich &o, trng dung dat
vé théng minh, nén tang thwc t& &o cho tham quan
trwc tuyén. Hop tac cong - tu trong linh virc van hoéa
- du lich sb c6 thé gép phan hinh thanh hé sinh thai
sb. Trong d6, Nha nwéc gil vai trd dinh huwéng chinh
séach, con doanh nghiép tham gia bang giai phap cong
nghé va nguén luc.

CHUYEN POI SO 900@

SCIENCE o TECHNOLOGY o INNOVATION o DIGITAL TRANSFO! TION

~ ~ ~ - ~ - -
Nhing mo hinh dién hinh trong trién Kkhai
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Trong sb cac dia phwong di dau, TP Hué da thoy
nghiém mé hinh “thanh phd di san théng minh” voi
viéc sb héa hon 150 céng trinh, di tich thudéc Quan
thé di tich C6 d6 Hué. 'ng dung di dong ‘Hue-S’ cho
phép cung cép thong tin, ddng thdi tiép nhan phan anh
hién trwong.

DPa Néng da &ng dung céng nghé thwc té do trong
quéng ba di tich va danh thang, nhw Ngii Hanh Son
hodc Bao tang Diéu khac Cham. Sv linh hoat va sang
tao nay khong chi gia tang lwgng khach ma con xay
dwng thwong hiéu “thanh phé du lich théng minh” cho
Pa Néng.

Tai Khanh Hoa, viéc sb héa Thap Ba Ponagar va
mot sd danh thang khac buéc dau phuc vu quang ba
trwc tuyén va quan ly du lich. Bén canh d9, tinh con
trién khai hé thdng ban vé dién t& va thuyét minh tw
dong, mang lai sy thuan tién cho du khach.

Tai Bao tang Lich str Quéc gia, viéc sb héa hang
nghin hién vat va trién khai cac trung bay truc tuyén
da tao diéu kién cho cong chung tiép can kho tang lich
str ma khong can truc tiép dén Bao tang. Bao tang My
thuat Viét Nam ciing phat trién tng dung thuyét minh
trén dién thoai thdng minh, cung cap néi dung bang
nhiéu ngdn ngir, qua d6 tdng cwdng kha nang tiép can
cho khach quéc té.

* *

Trong dai han, chuyén dbi sb trong linh vuc van
hoa va du lich c6 thé tré thanh mét tru cdt quan trong
cua tién trinh phat trién kinh té sb va xa hoi sb & Viét
Nam. Néu duoc trién khai ddng bo, hé sinh thai van
héa - du lich sb khéng chi nang cao nang lwc quan ly
va quang ba, ma con mé ra co hdi khai thac gia tri
kinh té - xa hoi tir di san. Déng thoi, viéc sé héa con
tao thém ngudn thu tir cac dich vu truc tuyén, khuyén
khich cong ddng tham gia bao tén va mé rong phuong
thire gido duc gan vai di san. Vé 1au dai, day 1a co s&
dé Viét Nam vira hoi nhap qudc té sau rong, vira gity
gin va phat huy ban séc van héa dan toc

Bich Viét

TAP CHI

So 4 nam 2026 %IaO\A[GHI\(%CI:'IE 61

VIETNAM



