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MOT SO VAN DE VE QUAN LY XA HOI
D01 VG1 CAC TINH HUONG BAT THUONG

GS.TSKH NGUYEN VAN THAM
Hoc vién Hanh chinh Quéc gia
Tinh hudng bat thudng 1a nhifng bién ¢d khéng mong dgi, trong dé chita dung nhiing yéu
td ndm ngoai cac quy luat théng thudng ctia doi sdng tu nhién va xa hdi. Bai viét trinh bay
nhan thifc vé cac loai tinh hudng bat thutng, nguyén nhan va nhiing hé luy do cac tinh
hudng do gay ra ddi v6i d&i song con ngudi, dé xuat phwang cham, cach xi Iy cac van dé
lién quan dé han ché cac hé luy va tranh khang 1am cac tinh huéng bat thudng ning thém.
Phuong cham chung ctia viéc quan Iy xa hdi d6i véi cac tinh hudng bat thudng 13 phai thuc
hién viéc dv bao, phong ngira, tim cach ing pho va khic phuc hau qua do céc tinh hudng
do gay ra. Trong qua trinh d6, cac co quan cd trach nhiém c¢an c¢o nhitng chinh séch phu
hgp, nhitng quy dinh cu thé va trién khai kip thdi nhiing chinh sach, quy dinh do.

Tir khod: tinh hudng bat thudng, quan Iy cac tinh hudng bat thudng, trach nhiém cia
cac co quan lién quan.

SOCIAL MANAGEMENT OF
ABNORMAL SITUATIONS

Summary

Abnormal situations are unexpected events,
which contain factors beyond the ordinary
rules of natural life and society. This article
presents the kind of awareness of unusual
circumstances, causes and consequences
due to the situation that have impacts to
human life, the proposed guidelines on how
to handle issues related to the situation,
prevent it becoming worse and reduce the
adverse impacts. General philosophy of the
social management for abnormal situations
presented is to perform the prediction,
prevention, response and remedy of the
consequences resulting from the unexpected
situations. In the process, the responsible
agencies should have their appropriate
policies, regulations and implementing
specific policies and regulations promptly.

Key words: abnormal situations, management
of abnormal situations, the responsibility of
constructure agencies.

Dinh nghia va nhan dién cac tinh huéng bat thuong

Tinh hu6ng bat thudng la nhiing bién cé khdng hé mong
mudn, trong dé chia dung nhiing yéu t6 ngoai quy luat
thong thudng cla doi séng tu nhién va xa hdi. Nhiing bién
c6 do thusng dé lai nhiéu hau qué, nhiéu hé luy lau dai ma
truéc do ngudi ta khdng hé nghi dén. Mot s6 nha nghién
clu da dang khi nhan dinh réng: “Trong lich s phat trién
clGa minh, con ngudi da va dang phai trai qua nhiéu bién
c6 bat thusng. Nhiing bién c8 nay nhiéu khi dé lai hau qua
nang né va phic tap ma xa hoi phai ganh chiu. O nuéc ta,
cac tinh hudng bat thudng nay sinh do tuy nhién nhu thién
tai, dich bénh, sy c6 moi trudng xay ra trong thdi gian qua
da gay thiét hai rat I6n. Bén canh do, nhiing tinh huéng bat
thuéng nay sinh do tac dong cla cac yéu t6 xa hdi ciing
dang c6 nhiing tac dong tiéu cuc khong nhd dén doi séng
moi méat clla nhan dan, gay nhiéu khé khan cho viéc quan
ly cla Nha nuéc”'.

Nguyén nhan dan dén céc tinh hudng bat thudng rat da
dang va trong dgi séng tu nhién cling nhu xa héi, cac tinh
huéng d6 cé thé gép & nhiéu dang khac nhau. Theo nhan
thiic chia ching t6i, viéc nhan dién chinh xac cac tinh huéng
bat thudng trong thuc t&, nghién cliu cac hé luy do ching
gay ra va dé xuat moét sd van dé vé quan ly xa hoi déi véi
cac tinh hudng do la diéu hét stic can thiét, dac biét 1a trong
tinh hinh hién nay.

Trudc hét, rat dé gap la nhiing tinh hudng bat thuéng do
cac rdi ro hay bién doéng trong ddi séng xa hoi gay ra, nhu

Tapchi KHOAHQC

SE6nam 2014 6oNGNGHE VIET NAM



NGHIEN CUU - TRRO HOI

chién tranh, hoa hoan, dich bénh... Nhiing tinh huéng
thudc loai nay gan day ching ta thay xuét hién ngay
cang nhiéu, nhét la nhiing tinh huéng c6 ngudn goc tu
nhiéu n&m chién tranh tich tu lai chua dugc xu’ ly hét.
Xin néu & day mot vai vi du dé minh hoa. 3 xa Van
Thanh, huyén Yén Thanh, Nghé An c6 éng Nguyén
Van Tao c6 ngusi con ca la anh Nguyén Van Y di bd
doi nam 1968. D&n nam 1972, 6ng nhan dugc gidy
bao la con trai 6ng da hy sinh tai mat tran phia Nam.
Xa da lam 18 truy diéu cho anh Y, co quan chiic néng
cédp cho 6ng Tao s gia dinh liét s§ va cho hudng céac
chinh sach cta Nha nuéc quy dinh. Nhung may nam
sau hoa binh béng nhién anh Y tr§ vé. Gia dinh 6ng
Tao xiét bao miing vui nhung moi chinh sach gia dinh
liét sy vai ong cung khong con, 6ng gap khong it kho
khan. Cé rat nhiéu cau hoi xung quanh chuyén anh Y
tr& vé dot ngot. Cé ngudi con néi rdng hay anh Y bd
trén ma don vi khéng ai biét nén nghila anh da hy sinh
roi bao tli vé dia phuong? Anh Y néi anh bj thuong va
sét lai & chién trudng, lac mat don vi roi tim dén nha
dan & nhd. Dén khi hoa binh thi anh tim vé qué. Anh
Y cung gia dinh ty minh vugt qua khé khan vé cudc
s6ng, vé du luan va cho dén nay anh van séng binh
thudng. Chuyén ci dan ciing qua, dén nay khong con
ai nhac téi nita. TrUGng hop nhu anh Y trong cudc
chién tranh chéng My clia ching ta xay ra khéng it.
M&i day, bao Dan tricting dua tin 6ng Phan Hu Bugc
sau 40 nam |a liét sy bédng nhién trd vé nha véi mot
hanh trinh rat ky la2. Cling theo bao Dan tri, mot ngudi
khéc 1a 6ng L6 V&n Can (70 tudi) sau hon 40 nam luu
lac trén nudc ban Lao da may man dugc doan tu cling
gia dinh vao nhiing ndm thang cudi d&i, mac du 6ng
da dugc bao tu, khi trd vé chi con c6 mot chan, di phai
chdng nang?. Bao Vietnam.net ngay 27.7.2012 dua tin
vé mot trudng hdp khac la 6ng L& Khac Hong, sau 27
nam dudc cdng nhan “liét s§” véi day du ho sa, gidy to
vé chinh sach, bdng nhién ciing trd vé nci nhap ngii
vGi mai toc bac trdng va nhiéu vét thuong*. Gan day
nhat la trudng hgp 6ng Lé Xuan Hao (xa Tram Long,
huyén Ung Hoa, TP Ha Noi) ciing dugc cong nhan liét
sy tU 28 nam trudc nhung lai tim dugc dudng vé qué
huong vao lic & nha dang chuén bi cing gi6 lan thi
29 clia 6ng, trong tinh trang day bénh tat, quén quén
nhé nhé véi nhiing ky Uc tang thudng vé dan bom,
chét chéc. Ong da dugc don vi gli gidy bao ti vé
qué, va khi 6ng bat ngd tr§ vé thi ngudi dan xa Tram
Long khdéng khoi x6n xao. Su gdp gd, tring phlng
clia nhiing ngudi tudng da & hai thé gidi cach biét
khi€n nhiéu ngudi chiing kién da phai thét 1én: “Dling
la chuyén cé tich gilia doi thudng...”.

Nhung céc tinh huéng bat thudng & nudc ta ciing
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khong phai chi do hau qué cla chién tranh dé lai ma
con do nhiéu nguyén nhan ti nhiing bién dong xa
hoi theo ki€u khac tao nén. Vi duy, bao Stic khée va
Dai séng cho biét, gan day c6 hang ngan ngudi Viét
tting luu lac & Campuchia tr6 vé va hién dang séng
trong nhiing can choi rai rac gan bién gigi Viét Nam
- Campuchia, khong gidy t& thy than, khéng dat canh
tac, khdng céng an viéc lam. Nan pha riing, chiém dat,
gay 6 nhiém mai trugng lién ti€p xay ra, an ninh trat
ty vung bién bi xao trén. Vo tinh nhung diéu do da tré
thanh mot van dé I6n doi véi chinh quyén va quan dan
huyén Tan Chau, tinh Tay Ninh trong tién trinh xay
dung ndng thdn méi & nai day®. Bao Héng Thap cling
cho biét, tinh Déng Thap hién con rat nhiéu Viét kiéu
ttr Campuchia trg vé dinh cu, luu trd 1au dai. Vi nhiéu
ly do ma ho chua thé nhap quéc tich va lam céc gidy
td thy than can thiét khac khién cho cudc séng clia ho
gap nhiéu khé khan nhu chiia bénh, di hoc, tim viéc
lam, xac lap quyén s hiu... lam phat sinh nhiéu van
dé phuc tap trong quan ly dan cu & dia phuong. Nnam
gilp céac déi tugng nay dudc nhap quadc tich, cac dia
phudng va cac s, nganh tinh Déng Thap da cé nhiéu
bién phap hé trg nhung van con nhiéu trd ngai’. Nhu
thé&, rd rang la nhiing tinh huéng bat thudng cé thé do
nhi€u nguyén nhan hét stc phtc tap, da dang trong
doi s6ng xa hdi tao nén.

Nguyén nhan thd hai dan dén nhiing tinh huéng
bat thudng va ciing anh hudng dén ddi séng xa hdi la
tU cac bi€n dong cla ty nhién. Nhiing bién dong nay
c6 trudng hdp nam ngoai tac ddng clia con ngudi. Vi
du, theo bdo Céng an TP Hé Chi Minh, vao khoang
thoi gian kha dai ti thang 10.2013 dén nay, ngudi dan
thén Gia Bac 1, x& Tan Nghia, huyén Di Linh, tinh
Lam DBong dang phai séng trong su sg hai trién mién.
Nguyén nhan la dat trong khu vic ho sinh séng béng
nhién nit toac, nhiéu can nha cé nguy co sap dé bat
cui lic nao®. Do la tinh hudng bat thudng ma con ngudi
khong biét trudc dugc. N6 cung gidng nhu bao lut vén
& mét hién tugng thién nhién binh thudng, nhung thdi
gian gan day xay ra rat bat thudng va da gay nén
nhiéu hé luy cho dgi séng con ngudi khéng chi riéng
& nuéc ta. Hién tugng triéu cudng lam va dé bao 6 TP
H6 Chi Minh méi day ciing la nhiing hién tugng thién
nhién, chi c6 diéu né khéng binh thudng khi chi trong
mot thdi gian ngén, nuéc “tdn cdng” rat nhanh lam v
nhiéu doan dé bao va hang ngan ho dan da khong kip
trg tay®. Can noi thém rang, day khéng phai la 1an dau
tién dé bao séng Sai Gon bi v38. Vao thang 12.2011,
dinh triéu cudng dang cao bat thudng cling da lam
v3 mét doan dé bao séng Sai Gon thudc khu phd 5,
phudng Hiép Binh Phudc, quan Thd Bdc, khién cho



han 100 nha déan bi ngép nang'. D6 la nhiing tinh
hudng bat thudng do thién tai gay ra, khéng c6 ban
tay tdc dong clia con ngudi.

Khao sat mot cach toan dién va réng rai han, ching
ta c6 thé thdy tinh hudng bt thudng do céc lyc lugng
siéu nhién gay ra rat da dang va trén thé gigi cling da
tiing xay ra rat nhiéu. Ngoai nguyén nhan do bao lut
bat thudng gay ra con co6 nhiing tinh hudng xay ra do
dong dat, do nui Ita bat ngd hoat dong. Theo cac nha
nghién ctu vé dia chat, cho dén nay, du khoa hoc da
¢6 nhiing budc tién dang ké thi cau hdi nhiing ni Ilra
sau khi tat bao nhiéu lau c6 thé coi nhu khéng con kha
nang hoat dong trd lai van chua c6 cau tra 16i chinh
xac. Ly do la vi chu ky hoat dong cula nui Ia khong
ro rang. C6 nhiing nui IGia chi phun trao moét 1an roi tat
han. Nhung ciing ¢6 nhiing nui Ifa ngu yen vai tram
nam béng nhién thic day, nhu ndi Ita § Bang Dao
(Iceland) da hoat dong trG lai sau gan hai thé ky ngl
yén. Mot nui Ira khac cé miéng nay la hé Taupo - mét
hé nudc cé dudng kinh t6i 35 km & New Zealand cé
chu ky hoat dong khoang 2.000 nam. Bgt phun trao
cudi cuing clia nui Itia Taupo la vao nam 186 sau cong
nguyén, va nhu thé, thsi diém hoat dong tré lai cla
nui IGa Taupo da can ké'. Khi dé ngudi ta chua thé
biét nhiing diéu gi sé xay ra déi véi cu dan dang s6ng
gan miéng nui lGa. Nhiing hién tugng thién nhién nhu
déng dét, song than, nii IGia hoat dong.. rdt cé thé tao
nén nhiing tinh hudng bat thudng cho con ngudi ma
loai ngudi khong thé ngan can. Thé gi6i cho dén nay
van chua hét bang hoang vi tran séng than bat thudng
3 Nhat Ban nam 2011. Viét Nam chua bi tran déng
dat nao gay ra tham hoa I6n, nhUng diéu do khong
c6 nghia la no6 sé khong bao gld xay ra. Chang han,
bdo chi tiing dua tin, sdng ngay 6.9.2012, & huyén
Béc Tra My (Quang Nam) xuét hién tran dong dat rat
manh, manh hon ca tran dong dat xuat hién vao dém
3.9 truéc do khién ngudi dan rat hoang mang'.

Nguyén nhéan thi ba, rdt cdn nhdn manh, da dan
dén nhiing tinh hudng bat thudng chinh la do hoat
dong clia con nguci tao ra ma & nudc ta va trén thé
giGi déu gap Chéng han, trong san xuat ndng nghiép
viia qua & nuéc ta c6 cau chuyén G nhiéu ndi nhu
Nghé An, Bong Thap, Lam DBéng, Quang Nam.. lda
trong cay Ién rat tét nhung cho thu hoach chi la nhiing
béng lda Iép. Tim hiéu thi dugc biét dé 1a do néng dan
da mua phal céac giéng lua c6 van dé do cac cong ty
giong cay tréng cung cap. Ngum ta coi d6 nhu la mét
tinh huéng hy hiiu chua tiing c6 do nham 1an nhung
hau qua ma né dé lai thi rat x&u'e.

Nhiing tinh huéng bat thudng dang nay déu c6
nguon goc ban dau la tu sy chl quan cla con ngudi
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hodc do khong tinh hét dugc cac quy luat van dong
cla doi séng ty nhién va xa hoi nén dé xay ra. Vi
du, bao Iyt la hién tugng binh thudng cua thién nhién,
nhung bao lut dién ra ngay cang trai quy luat va gay
nén nhiing tinh hudng bat thudng la cé nguyén nhan
t sy bi€n déi khi hau toan cdu ma con ngudi 1a mot
tac nhan. Trai dat dang ngay moét ndng lén chinh bdi
do con ngu’dl da thai mot lugng khi CO, qua I6n vao
bau khi quyén, lam thing tang 6z6n bao boc quanh
trai dat. Cung vai diéu do, con ngudi da tan pha nhiéu
khu riing gia, lam mat sy can bang sinh thai vén co
cla trai dat. Khi khi hau trai dat bi bién déi thi dén
lugt minh né da gay ra nhiéu tinh hudng bat thudng
cho loai ngudi ma hién nay ching ta dang chiing kién
ngay cang nhiéu.

& nuée ta, trong con b&o s6 10 nam 2013, mot loat
ho thdy dién & mién Trung bi v& gay nhiéu hau qua
nghiém trong cho ddi sdng nhan dan. Ro rang do 1a
mot tinh hudng bat thudng ma nguyén nhan truc ti€p
la do mua IG qua Ién, tic 1a do thién nhién tac dong.
Nhung néu phan tich van dé mot cach toan dién hon,
chiing ta sé thay & day cé nguyén nhan ti con ngudi.
Két qua khao sat clia cac co quan chiic nang cho
biét nguyén nhan lam cho cac dap thly dién v3 la do
chat lugng xay qua kém. Trong suy nght binh thudng
clia nhiing ngudi hoach dinh va xay dung cac ho thay
dién tai cac tinh mién Trung chac han ho da cho rang
cac dap thly dién khong thé bi vd. Nhung d6 1a mot
cach suy ngh rat chil quan, hon thé& niia | rat thién
can, chua ké vi cach suy nghi d6 ho da xay nhiing
dap thay dién véi chat lugng kém con la mot sai lam.
Khi b&o lut I&n chinh sai Iam dé da gay ra tai hoa bat
thudng cho nhan dan mién Trung. o] day ciing can
ph&i nhac d&n modt nguyén nhan khac nita da gay nén
nhiing thiét hai cho ngudi dan mién Trung trong can
b&do nay, dé la viéc van hanh xa I cac hd chia con
bat hagp ly.

Thudc loai nhiing tinh hudng bat thudng do chinh
con ngudi tao ra cho minh con cé thé ké dén hién
tugng mot s6 dong sdng clia ching ta gan day dang
bi biic t&. Nguyén nhan da dugc bao chi n6i dén nhiéu
lan 14 do ngudi ta d6 ra cac dong sbng cac chat thai
dd loai, ti nudc ban cho dén cac phé thai khac. Mot
bai bdo trén td Tin dién ti cta S& Tai nguyén va Moi
trudng tinh Dac Nong viét: “Séng Sérépok, dong séng
mang dau &n dac trung cla cac tinh Tay Nguyén da
va dang bi & nhiém nang né bdi anh hudng cla 2
khu cong nghiép Hoa Phu thudc tinh Bak Lak va
Tam Thang thudc tinh Dak Néng.. Dinh diém vé sy 6
nhi@m méi trudng clia séng Sé&répdk la tinh trang ca
chét hang loat ndi trén mat nuéc xuéat hién vao céac
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nam 2011, 2012 va 2013. Day dugc xem la IGi kéu
cliu clla mot dong séng dang bi buc t.. Cho dén thoi
diém nay, d6i véi nhiéu ngudi, su hung vy va trang lé
cla dong sbng Sérépok chi con trong hoai niém”',
3 mién Béc, phong vién bao Cong an Béc Can cung
cho biét vé dong song Cau nhu sau: “Hau hét cac xa
chuing toi di qua (trong hanh trinh khao sat ctia minh)
déu nhéan thdy y thiic bado vé moi trudng séng Cau
con thdp. Tinh trang khai thac cat soi tu phat dién ra
thudng xuyén. Rac thai sinh hoat, thadm chi c& gia sc,
gia cam chét cling dugc vut xuéng séng. Van dé Ién
nhét la hau hét cac bénh vién va bai rac G cac dia ban
séng Cau di qua déu chua dugc xay dung dat chuén.
Pay 1a moi de doa I&n déi véi moi trudng nudc sdng”s.
Nhu vay thi s6m mudn tinh huéng dong séng bi giét
chét sé xay ra nhu mét diéu tat yéu va no that khoéng
binh thudng trong suy nghi chung cla nhiéu ngudi.
Ciing nhu tinh trang khai thac cat biia bai trén nhiéu
dong séng da dan dén tinh trang sut I& cac trién séng
dang dién ra G nhiéu dia phuong ma khong c6 cach gi
tranh dugc. Theo td Tin dién ti cla Cuc Tai nguyén
va Khoang san Viét Nam, doan séng Budng chay qua
dia phan thén Thai Binh, xa Mai Lam, huyén Bbng
Anh (TP Ha Nbi), bd sdng bi sat I& nhiéu chd, c6 doan
sau nhu vach nui. Dan cu xém 4 cda thon nay séng
ngay sat bd song, ké lai dém nam nghe tiéng dat 16
ma giat minh'e.

Céc vi du néu trén c6 thé cho phép chiing ta néu
lén moét nhan dinh tng quan la céac tinh huéng bat
thudng xay ra 1a do nhiéu nguyén nhan rat khac nhau
va rat kho ludng trude, trong dé cé khong it trudng
hgp do chinh cac hanh vi con ngudi tich tu lai ma tao
nén. Diéu dang noi la cac tinh hudng bat thudng ma
nhiéu khi ngudi ta xem nhu 1a sy rdi ro, du 1a nguyén
nhan ti phia nao, déu c6 quan hé va tac déng lan
nhau. Tat ca déu c6 sy tac dong nhiéu mat véi nhiing
muc doé khac nhau lén ddi so'ng xa hoi. Vi vay, con
ngudi khéng thé bang quan va khong thé khéng quan
tam nghién ctiu cac van dé vé quan ly xa hoi déi véi
cac tinh hudng nhu thé.

Nhimg hé luy cua cac tinh huéng hat thuong déi
voi doi song xa hoi

Nhu da néu trén, thuc t€ cho thdy cé nhiéu tinh
huéng bat thudng trong ty nhién cling nhu trong xa
héi 1a bat kha khang va ndm ngoai kha nang nhan biét
trudc cla con ngudi. Diéu can noi la céac tinh hudng
bat thudng khi xay ra du tif nguyén nhan nao ciing
thudng dé lai nhiéu hé luy cho ddi séng con ngudi ca
vé vat chat va tinh than, nhiéu khi khéng thé ludng
hét dugc. Trén thé giGi cling nhu & nudc ta, dé la diéu
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da xay ra khong chi mét 1an va mot nai. Co thé ndi
chéc chan rang, khi xay dung nha may dién hat nhén
Trecndbun, cac nha khoa hoc Lién Xé (ci) khong hé
nghi c6 ngay né sé bi né! Ciing nhu céc nha khoa
hoc Nhat Ban khi xay dung nha may dién hat nhan
4 Fukushima, ho han cung khéng ngh| cé ngay cac
su ¢0 bat thudng sé xay ra lam cho cac nha cac may
dién hat nhan nhu Fukushima |, Fukushima Il va
Onagawa bi hily hoai, budoc Chinh ph(i Nhat Ban vao
ngay 11.3.2011 phai tuyén bé “tinh trang khan cép
dién hat nhan” trén dat nudc Phu Tang! D6 la sy ¢6 do
tran dong dat va séng than bat thusng Sendai 2011
gay ra'’. Sy c8 nay da di vao Tu dién Bach khoa nhu
mot su canh tinh cho nhan loai.

Lich st nhan loai khong chi chiing kién mot lan
nhiing hé luy clia cac tinh hudng bat thudng nhu hai sy
c6 viia néu & trén. Cac nha khoa hoc da chiing minh
dugc rang, nhiing su ¢ bat thudng vé moi trudng va
x& hoi da hly diét toan bé cac cong dong dan cu truée
day tling séng trén hon dao Phuc Sinh thudc quéan
d&o Paticairn gitia bién Thai Binh Duong va tao nén &
day mot nén van héa kha doc ddo ma ngay nay van
con nhiéu ching tich dé lai'®. Cac bién c6 x& hoi ciing
lam cho khéng it cong déng thé dan tiing rat déng dao
& nhiéu nudc phat trién, ngay nay da dan bi mai mot.
Con vé tuong lai, néu cac tang bang khéng 16 & hai
cuc cla trai dat ci tan dan mai, nhiéu vung luc dia bi
sa mac héa va nhiéu vung ven bién bi chim sau trong
nudc bién thi hé luy cla cac tinh huéng bt thudng do
diéu d6 gay ra déi vai loai ngudi va cac sinh vat trén
trai dat chua thé biét truéc sé khing khiép ra sao.

& Viét Nam, cac tinh huéng bat thudng nhu da néu
qua mot sd vi du trén day la kha nhiéu va hé luy ma
ching dé lai cho ddi séng x& hdi cling khéng hé nhd
xét trén ca hai phudng dién: vat chéat va tinh than. Vé
vat chat 1a mat cla, mat ngudi, con vé tinh than la
sy lo I&ng, sd hai bat thudng trong cudc séng. Van
dé dat ra la trong hoat dong quan ly ddi véi cac tinh
hudng bat thudng ching ta can lam gi dé han ché va
khdc phuc dudc nhiing hé luy dé? Lam thé nao dé
khéng hoan toan ling tdng, bi dong mot khi cé sy ¢d
bat thudng xay ra la diéu rat can thiét phai ban vi n6
lién quan dén dgi séng xa hoi khong phai chi hom nay
ma con ca lau dai vé sau. Tat nhién, day 1a van dé vo
cung khé khan. Trén thé gidi va 6 Viét Nam déu nhu
vay. Nhung khéng phai vi khé khdn ma ngudi ta chiu
b tay, tron tranh. Nhiéu nudc trén thé gidi rat co kinh
nghiém vé van dé nay ma chung ta can hoc tap.

Mot vai dé xuat ban dau
Vé quan diém, theo nhan thic cla chung téi, du



muén hay khéng, chung ta cling phai tim cach dé
thich nghi véi cac tinh hudng bat thudng, khéng nén
tron tranh vi do 1a mét thyc té. V& phuong cham, can
thiét phai thyc hién viéc du bao, phong ngua, ting
phé va khac phuc hau qua do céc tinh huéng bat
thudng gay ra. Theo phudng cham doé, chung t6i cho
rang, trudc hét cdc nha quén ly can phai c6 mét tam
nhin xa va mét hiéu biét ddy di, sdu sdc vé cdc hién
tugng hay tinh huéng dugc goi la bat thudng. Nhu thuc
té dang cho thay, néu hiéu biét néng can va tam nhin
han hep thi cdc nha quan ly sé khéng c6 kha néang
x{ ly ding dan céc van dé vé tinh hudng béat thuéng
va nhat la cac hé luy ma no gay ra, khéng co y thiic
phong ngtia hu quéa déi véi cac hanh vi quan ly cla
minh. Théng thudng, cac nha quan ly biét rang ho sé
khéng phai chiu trach nhiém vé hanh vi ctia minh mot
khi cac tinh hudng bat thudng xay ra va xem doé la
hién tugng khach quan khong thé khac! Nhat la trong
trudng hgp khong c6 quy dinh nao clia phap luat rang
budc trach nhiém déi v6i nhiing hanh vi da dan dén
tinh hudng bat thudng, hoac cé nhung khong dugc
thuc hién nghiém tuc thi cac nha quén ly sé cang yén
tam, khong may quan tdm dén nhiing tinh huéng bat
thudng. Chang han, ngudi ta c6 thé dit ra mot sd
cau hdi nhu: tai sao ngudi quan ly nganh giao théng
lai phai chiu trach nhiém khi tai nan giao théng tang
vot déu c6 nguyén nhan khach quan? Tai sao I lut
lam thly dién v3 lai quy trach nhiém cho lanh dao dia
phuaong, lanh dao nganh thly Igi va bat nha may thiy
dién phai dén bu cho dan?... Nhiing cau hoi dai loai
nhu vay thoat nhin déu c6 vé nhu 1a hgp ly. Nhung
néu khong dat cau hdi nhu vay thi tridc nhiing tinh
hubng bat thudng ai sé phai quan tam? Truéc mot su
cd bat thudng tai sao khéng dat ra cau hoi sy co do
c6 phai vi quan ly kém ma dan dén khong? Hodc céac
nha xa quan ly xa hoi cé trach nhiém gi déi véi viéc
khac phuc hau qué do su ¢ d6 gay ra hay khong?
Thong thudng, cac nha quan Iy thi€u tdm nhin chi
tap trung vao cac dong co trién vong chic chan dudc
hudng Igi bdi nhiing thanh tich truéc mét ngan han ma
ho lam dugc va khéng tinh dén nhiing thiét hai lau dai
c6 thé xay ra. V& chéng, nhiéu viéc ho lam cling mang
lai mot s6 Igi ich truSc mat cho ngudi dan (chéng han
nhu cac khoan dén bu, trg cdp.. khi lam nha may thay
dién, khi x&y dung nha may, khu cdng nghiép, khai
thac cat doc cac trién séng...) nén ngudi dan ciing ¢c6
rat it dong ca dé phan ddi cac chinh sach ngan han.
Cho nén mdi c6 chuyén dai dién cta Thly dién Dak
Mi 4 tra 16i v6i UBND huyén Phudc San réng, nguyén
nhéan tran dap la do mua Il ty nhién, khong lién quan
dén thdy dién nén nha may khéng thé dén bu cho
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dan®! Cling nhu mdéi cé hién tugng da nhac dén trén
day la 8 mot s6 ndi ngudi ta ¢l khai thac cat bua bai
trén cac dong sdng, méi ngay moét it va dugc chinh
quyén dia phuong lam ngo. Bén khi dong séng déi
dong chay gay ra sut I8, nhiéu nha clia, dat dai canh
tac bi mat, nhiéu ngudi bi thiét hai thi moi chuyén déu
da mudn, can bo ci cling da hét nhiém ky va khéng
ai con chiu trach nhiém vé tinh huéng I& séng niial
Hay hinh dung, néu trén dat nudc ching ta moi dong
séng déu bi 6 nhiém, déu déi dong va bén canh dé
riing bi tan pha hét thi diéu gi sé xay ra trong tuong
lai? Va néu céac “liét s§” bbng nhién tré vé déu khong
dugc quan tam giai quyét cac thl tuc hanh chinh dé
tré thanh mot ngudi binh thudng nhu truéng hgp 6ng
Lé Xuan Hoa & xa Tram Long, huyén Ung Hoa, TP Ha
Noi da nhéc dén & trén thi ngudi dan co thé nghi t6t
vé bd may chinh quyén dudng nhiém dugc khdng?2°
Cho nén tdm nhin ngan va han hep, hiéu biét néng
can ma lam quan ly thi tai hoa cho xa hoi vé lau dai la
diéu kho tranh khoi. Va doé chinh 1a trach nhiém quéan
ly. Diéu do doi hdi phai c6 mot thai dé rd rang, mot
cach x{ ly hiéu qua.

TU nhiing suy nghf trén chung t6i cho réng, dé lam
chd dua cho hoat dong quan ly xa hoi dai véi cac tinh
huéng bat thudng c6 hiéu qua thuc sy, ching ta can
c6 mot hé théng phép ludt quy dinh vé trach nhiém
quan ly vdn dé nay that chat ché. Trong cac quy dinh
do6 can dac biét chu y dén trach nhiém doi véi viéc
phong ngtia va khéc phuc hau qua do céc tinh huéng
bat thudng gay ra. Vi du, quy dinh vé trach nhiém ho
trg vat chat, hd trg tinh than, nhét la tinh huéng do
chién tranh, b&o lut gay ra. V& nguyén tac, néu tinh
hudng béat thudng xay ra ma do qua trinh quan ly sai
|&m da&n dén thi cac nha quan Iy ¢6 lién quan phai chiu
trach nhiém ro rang va phal bi x ly. Tham chi phai x
ly theo nguyén tac hoi t6. Moi sy vo trach nhiém déu
can c6 quy dinh vé cach xU ly cu thé. Theo chung téi,
dé chinh 1a mot cach phong nguia tét dé phong nglia
va han ché viéc gay ra cac tinh hudng bat thudng
trong quan ly.

Dinh hudng chung khi dé ra cac quy dinh vé quan
ly la chiing can phai tao dugc mot hé théng gia tri vé
phap ly va céc gia tri séng khac dé cac nha quan ly va
ngudi dan dua vao do xac dinh nhiing diéu can lam
va nhiing di€éu khéng nén lam trudc nhiing tinh hudng
bat thugng. Sé 1a diéu ly tudng néu cac quy dinh phap
ly gép phan lam han ché dudc nhiing hanh vi biét
trudc chung sé gay ra nhiing tinh huéng bat thudng
trong tuong lai. Vi dy, han ché, tién téi cham dut dugc
tinh trang khai thac tai nguyén dén can kiét theo 10i
hly diét cac loai sinh vat vi Igi ich trudc mét; khong
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nén lam mot diéu gi ma thi€u cai nhin vé hau quéa
lau dai cla n6é nhu dé nudc thai chua x{ Iy ra séng,
ra bién mét cach bira bai; rut rudt cac cong trinh dé
ha gia thanh xay dung... Cac quy dinh phap ly cling
phai tao co s& dé chdm dut tinh trang cac nha quan
ly khong s6ng véi thuc t€ cong viéc ma minh quan ly,
khong dé cho cac nha quéan ly ty cho phép minh cach
ly v6i nhiing tdc dong va hau qua ma hanh déng quén
ly ca ho gay ra nhu ching ta dang thay trong kha
nhiéu trudng hop hién nay. Khéng nén dé cho céc
nha quan ly sau khi da lam nhiing viéc sai lam ho#c
ding trudc nhiing tinh huéng bat thudng noi rang, do
la viéc cla ngudi khac, khéng phai viéc cla toi. Néu
cac nha quan ly khong bi rang budc véi cac hau qua
do hanh vi quan ly ma ho mang lai thi ho sé san sang
lam nhiing viéc mang lai Igi ich cho c& nhan minh va
nhém minh ma khéng tinh dén hau qué lau dai c6 thé
dan dén nhiing tinh huéng béat thudng cé hai cho xa
hoi. Vi dy, néu khéng ngdn chan dugc viéc nhiing
ngudi vao bd may nha nuéc ma khong di trinh do, chi
can khéo chay la dudgc, thi lau dai tat nhién bd may
hanh chinh sé& cé nhiéu ngudi khong lam dugc viéc
va theo do6 nhiing tinh hudng bat thudng lién quan
dén ngudn nhan Iyc hanh chinh s6m muodn sé xay
ra. Cling nhu néu khéng cé chinh séach kip thoi dé
xU ly cac tinh hubng bat thudng do chién tranh, thién
tai gay ra thi viéc mat long tin vé vai tro quan ly cta
chinh quyén la diéu khong tranh khéi. Va néu dé tich
tu lau ngay nhiing di€u nhu thé thi nhiing hau qué bat
thudng rat c6 thé xay ra. D6 |a diéu khong khé nhan
biét IAm. Cho nén can phai cé nhiing chinh sach dé
ngan nguia viéc tao ra cac tinh huéng bat thudng co
hai cho xa héi.

Thi ba, ching t6i cho rang muén Ging phé ¢é hiéu
qua dai vGi cac tinh hudng bat thuéng Nha nudc can
c6 su hd trg clia ngudi dan, cac déi tugng chiu su
quan ly va can bd clp co s6. Bén Iugt minh, mudn
lam dugc nhu thé Nha nudc phai ¢ cac giai phap dé
nang cao hiéu biét clia ngudi dan va céac déi tugng bi
quan ly lién quan. Can phai quan tdm ding muc dén
giai phap tuyén truyén va giao duc cho cac thé hé
tuong lai vé cac tinh huéng bat thudng va hau qué cta
chung. Nén chang trong cac trudng hoc can co6 nhiing
bai giang vé van dé nay cho cac cédp hoc khac nhau
va phai dugc cac phuong tién truyén théng quan tam
phé bién dudi nhiing hinh thuc thich hgp. Vi du nhu
t6 chic nhiing I6p hoc vé tinh hudng bét thudng, gidi
thiéu nhiing diéu da xay ra trong nudc va trén thé gidi
that rong rai; dau tu xay dung nhiing cudn phim vé
céac tinh huéng bat thudng va chiéu réng réi trén cac
kénh truyén hinh quéc gia. DT nhién diéu nay la tén
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kém, nhung do la su ton kém can thiét cho tucng lai
vi nd sé& goép phan lam cho moi ngudi nhan thic ding
dén va thuc t& han vé nhiing tinh huéng bat thudng,
gop phan tao dung cac gia tri lam nén tang cho su
phat trién bén viing cla dat nudc.

Cudi cung, c6 1& sé khong thtia néu chung ta noi
véi nhau réng, khéng nén dé cho xa hdi c6 qué nhiéu
nhiing tinh hudng bat thudng ma khéng cé géng giai
quyét hau qua clia né. Buing chl quan, dung dé cho
ngudi dan hoang mang truéc nhiing hién tugng bat
thudng ma khéng c¢é I6i gidi thich, khéng gitp ho vugt
qua kho khan, bdi d6 sé la mot tai hoa tiém &n cho xa
hoi, mac du tai hoa dé cé thé khéng dén ngay trong
nay mai.

Trén day chi 1a nhiing nhan thic ban dau cla
ching t6i. R4t mong s& c6 dip dugc tiép tuc trao ddi
vGi cac nha quan ly va cac chuyén gia vé van dé rat
nhay cdm nay =

"Theo: PGS.TS Nguyén Manh Khang. Céng théng tin dién
tl BO Tu phap, ngay 1.12.2013.

2Nguén: http://www.tinmoi.vn ngay 28.6.2013.
3Nguén: http://dantri.com.vn ngay 27.7.2013.

“Xem bai: Chuyén mot “liét sy’ tré vé sau 27 nam. Vietnam.
net, ngay 27.7.2012.

5Xem bai “Ngudi riing” tré vé sau 28 nam la liét sy. http://
dantri.com.vn, ngay 3.12.2013.

6Nguén: http://suckhoedoisong.vn, ngay 29.9.2013.

’Nguén: http://baodongthap.com.vn, ngay 1.12.2013.

8Nguén: congan.com.vn, ngay 2.12.2013.

®Nguén: VOV online, ngay 8.12.2013.

°Nguén: VOV online, ngay 25.12.2011.

""Nguén: oceanology.hcmus.edu.vn

2http://vtc.vn, ngay 2.12.2013.

¥Nguén: Bao Néng nghiép Viét Nam.

“Xem bai: Ldi kéu cdu cla dong séng. Nguon: http://stnmt.
daknong.gov.vn, ngay 2.12.2013.

5Nguén: http://conganbackan.vn, ngay 3.12.2013.

6Xem bai: Khai thac cét gdy sat 16 bd séng. Nguén: dgmv.
gov.vn, ngay 19.12.2003.

"Nguén: http://vi.wikipedia.org

8Xem: Jared Diamond: Sup dé - cdc xa héi da that bai hay

thanh céng nhu thé nao? Béan dich clia Ha Tran. Nxb Tri thic,
Ha Noi, 2006.

9Nguén: tuoitre.online

20Xem thém: Bao Lao dong ngay 14.12.2013, bai Khi “liét
sy tré vé” muén tu ti!



