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NHAN LUC KH&.CN VIET NAM THO1 KV DAN SO VANG:
D ONG LUC HOINHAP QUOC TE

PGS.TS DANG NGOC DINH

Lién hiép cac Hoi Khoa hoc va Ky thudt Viet Nam

Bai viét phan tich nhiing thach thifc va yéu cdu cap thiét
vé chinh sach phat trién nhan luc khoa hoc va cong nghé
(KH&CN) trong thdi ky dan so vang ciia Viét Nam. Mot
trong nhifng giai phap cho van dé nay la can phat huy
nhan luc trong linh vuc phan mém tin hoc, nhdm day
manh viéc hdi nhap qudc t&, tham gia vao chudi gia tri

Viét Nam - Thoi ky dan sé vang: co’ hoi va thach
thiic

Thdi ky dan sé vang cua Viét Nam: co hgi chi
trong hon 20 nam

Theo dinh nghia thong thudng', dan sé “vang” clia
mot nuéc 1a thdi ky ma co cdu dan s6 thé hién sé
ngudi trong dd tudi lao dong (ti 15 dén 64 tudi) chiém
ty trong cao han s6 ngudi phu thudc (duéi 15 tudi va
tU 65 tudi trd 1&n). Trong thdi ky nay c6 kha nang tap
trung mot luc lugng lao dong hung hau dé tao ra mot
khéi ligng clia cai vat chat khéng 16, tao ra tich ldy
cho tuang lai, ddm b&o an sinh khi dat nudc chuyén
qua thai ky dan s6 “gia”. Hién nay, theo thong ké dan
s6, Viét Nam dang & thdi ky dan s6 vang. Tuy nhién,
dan sé Viét Nam dang gia héa rat nhanh, nhanh hon
rat nhiéu so vGi du kién. Theo phan tich cla cac
nha nghién ctu dan soé hoc? thi thdi ky dan sé vang
cla Viét Nam bat dau khoadng nam 2002 va két thic
khoang nam 2025. Sau dé sé& chuyén qua thai ky dan
s0 gia. Nhu vay, thdi ky dan sé vang cla nudc ta (chi
han 20 nam) ngén hon rédt nhiéu so véi nhiéu nudc
khac (kéo dai trong nhiéu thap ky). Nhu vay, ching
ta can c6 nhiing chinh sach phat huy uu thé cla thoi
ky dan sé vang.

Théch thic vé chinh sach phat trién nguén nhan
lue

Mé&c du chung ta dang & khoang gilia cla thai ky
dan sé vang, nhung viéc tan dung cd hoi nay chua
dem lai hiéu quad mong mudn. Nguyén nhan quan
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toan cau (CGTTC).

trong la do chat lugng va trinh do lao dong cla Viét
Nam con thap; s6 ngudi that nghiép con cao; tich Ity
cla nén kinh té ciing nhu tich iy clia ngudi lao dong
con thap. Mot thach thic rat I6n ma Viét Nam dang
phai doi méat, dé 1a: chi con khoang han 10 nam niia
la dan s6 Viét Nam bat dau chuyén sang thai ky dan
s6 gia. Nhu vay, néu khong c6 nhiing chinh sach
mang tinh dét pha, thi c6 thé dan dén tinh trang: Viét
Nam chua tich Iy d0 muc cao thi dan sé da gia! Can
nhan thic rd rang, caé hdi dan sé vang chi tao ra diéu
kién, con mdi trudng chinh sach mdi la yéu t6 quyét
dinh cho phép tan dung cd héi nay. Trong mét loat
chinh sach tac déng truc tiép va gian tiép, c6 4 mang
chinh sach dong vai trd quan trong nhat trong viéc
hién thuc hoa cc hdi dan sé vang, do la chinh sach
kinh t&, gido duc, stic khoé, va bao trg xa hoi®. Trong
do, chinh sach vé nhan lyc KH&CN phai la nong c6t
cho mang chinh sach kinh té.

KH&CN Viét Nam - Dong lwe cho qua trinh hoi nhap
quac té

HG6i nhdp quéc té thuc chéat la tham gia vao
CGTTC (Global Value Chains)

Ngay nay, hoi nhap quéc t& cé thé hiéu mot cach
don gian la “Tré thanh mét bd phan cla cudc chai
(Be a part of the game)”, trong dé héi nhap chl dong
la ¢6 gng tham gia mét cach hiéu qua vao CGTTC.
Hinh 1 mé t& cac khau chinh ctia CGTTC, thudng
bao gobm céac khau: (i) thiét k&, (ii) san xuét, (iii) ti€p
thi, (iv) phan phéi, va (v) ho trg khach hang.



Hinh 1: cac khdu cta CGTTC (nguén www.en.wikipedia.org)

CGTTC cho phép cac cdng doan cla chubi dat tai
noi (quéc gia) c6 kha nang dat hiéu qua cao nhat véi
chi phi thap nhat, hinh thiic nay con goi la “xuét khau
tri thiic tai chd” (outsourcing). Vai trd then chét cha
CGTTC thudng la cac tap doan da qudc gia. Doi véi
doanh nghiép tai cac nudc dang phét trién, viéc tré
thanh bo phan ctia CGTTC la mot yéu té quan trong
dé ti€p nhan céng nghé cao va thu Igi ich (c6 thé gap
10-20 lan néu chi nhd ty do hoa thuong mai).

Vai tré cua KH&CN trong CGTTC

P& nang cao gia tri gia tdng khi hoi nhap vao
CGTTC can thic ddy vai trd cla KH&CN dua trén
qua trinh sang tao - d6i méi théng qua cac loai hinh
cébng nghé, dich vy va nhanh choéng vugt qua khau
ldp rap, gia céng. Hinh 2 moé t& mic doé dong gop
vao gia tri gia tdng cla cong nghé va dich vy trong
CGTTC. Trong do ta tha'y lap rap va ngay ca khau
ché tao cung dem lai gia tri gia tang khong cao bang
sy dong gop clia cong nghé (gom ca nghlen cuu
va phat trién) va dich vu (gém ca tiép thi va thuong
hiéu).

(High profit making)

(High profit making) -
Thuong hiéu va tiép thi
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R&D Manufacturing Marketing

Hinh 2: vai tro cia céng nghé va dich vu trong CGTTC
(nguén: www.en.wikipedia.org, Nearshore Outsourcing)

Hién nay, cac nudc trén thé gisi déu tich cuc hoi
nhap vao CGTTC nham gia tang nang luc canh tranh
clia qudc gia va tan dung hiéu qua tri thiic va cong
nghé. Quéc hdi Malaysia nam 2006 da thong qua
mot chién lugc phat trién qu6c gia, trong do c6 mot
muc tiéu la “dén nam 2020, nén kinh t& Malaysia hoi
nhéap vao CGTTC*. An D6 néu mot tdm gudng sang
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hoi nhap CGTTC vé phan mém cong nghé théng
tin theo phuadng thuic outsourcing (lam cho cac céng
ty ngoai quc‘)'c) Hinh 3 la anh chup khung canh luc
12h00 dém cua nhiing ngu’dl & Delhi dang lam viéc
truc tuyen (online) véi cac cong ty ctia chau Au va
Hoa Ky vé phan mém cong nghé théng tin.

b
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Hinh 3: phan mém An dé tham gia CGTTC

Nhan lyc KH&CN Viét Nam phai la déng luc cho
héi nhap quéc té

Hién trang phat trién kinh t& chua dua trén déi mdi

- 8dng tao KH&CN: “HAau hét nhiing thanh tyu d&i méi
va tang trudng trong nhiéu nam qua cla nudc ta chi
y&u duya trén 3 yé&u t6 chinh: (i) d6i méi co ché quén
ly cla giai doan chuyén ké& ti hoach héa sang nén
kinh té thi trudng; (i) st dung lao dong gia ré; va (iii)
sl dung tai nguyén thién nhién. D&n nay, ca 3 yéu té
nay da khong con tac dung, vi thé néu khéng cé déi
mdéi - sang tao, khdng coi trong phéat trién KH&CN thi
chéc chén t6c dd tdng trudng kinh t& khong thé gili
dugc muc doé cao, tham chi con bi suy gidm nghiém
trong. Doanh nghiép nao quan tam dau tu KH&CN,
tich cuc d6i méi - sang tao thi sé& ding viing va phat
trién; ngudc lai thi s& khé khan hoic that bai”s. Trong
vong 2 nam 2011-2012, nang luc canh tranh cla Viét
Nam da tut 16 bac trén bang xép hang thé gidi; nam
2012, chi s vé 6n dinh kinh t& vi md ctia Viét Nam bi
tut tGi 40 bac, rdi xudng thi 116 trén thé gidi, chi s6
san sang céng nghé ding thi 98, chi sé tri tué doanh
nghiép diing thd 100. Nang luc céng nghé yéu khién
cac doanh nghiép Viét Nam kho canh tranh vé gia ca
cling nhu chat lugng. Bon cl trong nganh xuat khau
gao, nam 2012, Viét Nam ty hao la nudc ding dau
thé& giGi vé san lugng xuat khdu gao, cao hon Thai
Lan tdi 1 triéu ta4n, nhung doanh thu cla chung ta lai
thua nudc ban téi 1 ty USD®.
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Héi nhdp quéc té: thach thic gay gt déi vdi nguén
nhan luc Viét Nam: Cong déng kinh t& chung ASEAN
(AEC) sé chinh thiic dugc thanh 1ap vao cudi nam
2015. VGi han 600 triéu dan trong mot cong déng
qudc té théng nhat, trong dé hang hoda, tai san san
Xuét, vén va ca luc lugng lao déng c6 thé di chuyén
tu do qua bién giGi. Diéu d6 dong nghia vai viéc nhan
lyc Viét Nam sé phai canh tranh véi lyc lugng lao
déng tré tu cac nudc khac trong khu vuc, khién cho
van dé nang cao chét lugng nguén nhan luc cla Viét
Nam trd nén hét stic cap thiét. Von ti€éng Anh han ché
la mot trong nhiing thach thuc rat I6n déi vai nhan luc
Viét Nam. “Sinh vién Viét Nam hién nay rat thi€u ky
nang lam viéc déc lap, hgp tac lam viéc theo nhém,
ky nang giao ti€p, kj nang thuyét trinh.., dac biét la
giao tiép trong ti€ng Anh. Day chinh la rao can cag hoi
trong tuyén dung céng viéc khi ra trudng cla sinh
vién””. Mot dac diém mang tinh tram trong cGa hé
théng dao tao & nudc ta la: da so viéc dao tao chi
theo nhu cau “gid” clia xa hoi (nhu cau hoc dé cé
béng cdp) ma chua theo nhu céu cla thi trudng lao
dong, dac biét 1a thi trudng qudc t&, clia yéu cau hoi
nhap vao CGTTC.

Ky nang nhén luc KH&CN khéng ddp ting nhu c4u
héi nhdp: theo thdng ké clia B6O KH&CNSE, dén cudi
nam 2010, c& nudc cé 1.513 t6 chiic KH&CN, trong
doé ¢6 1.001 t6 chiic & trung uong va 512 t6 chlic tai
dia phuong. S6 ngudi lam nghién ctiu khoa hoc va
phat trién cong nghé cé 60.543 ngudi, phan bé theo
5 linh vuc: khoa hoc xa hodi va nhan van; khoa hoc
ty nhién; khoa hoc néng nghiép; khoa hoc y - dugc;
khoa hoc ky thuat va céng nghé. So véi nam 1996,
nhan lyc KH&CN ting gdp ba lan, tuy nhién, hiéu
qua hoat doéng cla déi ngli dugc danh gia la chua
dap (ing yéu cau phat trién dat nudc. Diéu dang quan
tam la, doi ngl can bd KH&CN hién khéng chi thiéu
can bd dau dan gidi, cac “tdng cong trinh su”, ma
con thiéu ca céac can bo tré coé trinh do, ky néng cao.
Nhiing bat cap trong khau dao tao, dinh hudng nghé
nghiép dang la mét nguyén nhan dé nguén nhan lyc
cong nghé cao cua Viét Nam chua dap ting dudc nhu
cau. Vi du, gan day® mét tap doan cong nghé théng
tin ctia Nhat Ban da lam viéc véi lanh dao TP H6 Chi
Minh va ngd y can khodng 200 nhan lyc trong linh
vuc thiét k& bo mach dién tl, nhung phia Viét Nam
khong thé dap Gng. Khi d&i tac t6 chic sat hach cac
ky su cong nghé thoéng tin cla Viét Nam theo tiéu
chudn Nhat Ban thi ty 1& dat clia cac ting vién chi dui
10%.. “Céac doanh nghiép xuét khdu phan mém Viét
Nam dang duing trudc rat nhiéu co hoi kinh doanh 16n
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dén tu thi trusng Nhat Ban, My, chau Au, Singapore,
d&c biét 1a nhiing co hoi gan véi xu huéng phat trién
clia cong nghé mdi. Nhung chua khi nao ching ta
dung trudc nhiing dy &n quy mdé I6n ma lai khéng cé
dd nhan lyc dé trién khai nhu hién nay”'®. Dén nay,
trong linh vyc phan mém tin hoc, nhiing dich vu gia
tri gia ting cao nhu tich hgp hé théng cho céc té chiic
ngén hang, tai chinh thi hau hét cac doanh nghiép gia
cédng phan mém Viét Nam chua lam dugc. O nhiing
hé thdng I16n nhu vay, toan bd nhiing mang viéc 16n
bén trén van do doanh nghiép & cac qudc gia khac
(nhu An Do) 1am, chi con mdt vai mang viéc nhé bén
dudi thi doanh nghiép Viét Nam lam™.

Mot nguyén nhan cda hién tugng thi€u nhan Iyc
KH&CN c¢6 ky nang cao la: cac trudng dai hoc, cao
dang chi dao tao nhiing ki€n thiic co ban, théng dung
ma khong dao tao chuyén sau, nang cao, dé co kha
nang lam chd nhiing céng nghé mdi nhat, nhu cong
nghé di ddng, cong nghé dam may...

Phat huy dan s6 vang: phan mém tin hoc tién phong
hoi nhap CGTTC

KH&CN va nhan luc chét lugng cao la déng luc
cho héi nhap

“DE ddi méi md hinh ting trudng, co cu lai nén
kinh t& thi khong con con dudng nao khac la phai
bang KH&CN va nhan Iyc chét lugng cao”2. Trong
nam 2013, B6 KH&CN da khgi dong du an “D4y
manh déi mdi séng tao théng qua nghién ctiu KH&CN
(FIRST) nham tao thém gid tri gia tdng cho nén kinh
t6"3. Muyc tiéu clia dy an la gép phan hé trg nang cao
nang suit, khad nang canh tranh va chat lugng tang
trudng cla nén kinh t€ Viét Nam théng qua viéc tang
cudng hiéu qué hoat ddéng nghién clu khoa hoc, phat
trién va Uing dung cdng nghé, thic ddy sang tao, ddi
méi cdng nghé trong doanh nghiép dé tao thém gia
tri gia ting cho nén kinh t&. D& tdng cudng nang luc
hoi nhap quoc t€ cla KH&CN Viét Nam, trong du
an néu trén, cé mot nhiém vu la: xay dung cd s6 dir
liéu KH&CN quéc té nham phuc vu cho hoat dong
hoi nhap quéc t&€ vé KH&CN cla Viét Nam, véi noi
dung la di liéu vé céc t6 chiic va cac nha KH&CN
trén thé gidi, cac nhom nghién ctiu manh, cac chuyén
gia ngudi Viét lam trong céc t6 chiic KH&CN, céac tap
doan, cac doanh nghiép & nudc ngoai... B6 KH&CN
cling da hinh thanh mét chuong trinh nghién cutu véi
cac nhiém vy KH&CN tiém nang danh cho nhiing
nguadi tré tudi. Pay ciing 1a budc tién méi trong sy déi
md&i vé co ché dau tu, tai chinh va chinh sach véi nhan
lyc KH&CN.



Phan mém tin hoc Viét Nam: tién phong héi nhap
CGTTC

Viét Nam, véi nhiing Igi thé va thach thiic, phan
mém cbéng nghé théng tin (sau day goi tit 1a cong
nghiép phan mém - CNPM) c6 thé tham gia CGTTC
theo phuadng thiic outsourcing mét cach hiéu qua.
Pay cé thé 1a mot phuong thiic kha thi nhat dé dua
Viét Nam “b&t kip” cac nudc phat trién, tu’dng tu bai
hoc tu An Pé véi ving Bangalore. Can luu y réng,
khong phai chi nhiing céng ty/qudc gia yéu kém mdi
tham gia CGTTC theo phudng thic outsourcing. Cac
ong trum clia nganh céng nghé thong tin nhu IBM,
EDS... ¢6 doanh thu méi nam hang chuc ti USD, déu
c6 phan I6n doanh thu tu outsourcing, tic la “lam
thué cong nghé thdng tin cho cac céng ty khac”. Boi
ngl nhan lyc CNPM Viét Nam c6 nhiing tiém ning
dudc danh gia t6t. Theo Global Services va hang tu
van dau tu Tholons, Ha Noi va TP H6 Chi Minh da
dugc binh chon la nhiing diém outsourcing mdéi ndi
h&p dan nhét thé gidi. Vé muc hép dan trong linh vic
outsourcmg TP H6 Chi Minh chi diing sau 4 thanh
phé clia An Do va Cebu cla Philippines. Viét Nam
c6 chi s6 outsourcing vé CNPM la 5,4 (xép tha 17
trén thé gidi, va thi 10 & chau A). Tuy nhién, ciling
can nhan thdy réng, Viét Nam van con xép sau ca
Indonesia va Phillipine (cé 18 mét nguyén nhéan la
nang lyc yéu trong giao ti€p truc tuyén tiéng Anh).

Mot vai khuyén nghi thuc ddy phan mém tin hoc
héi nhap CGTTC

- B6 KH&CN nén la co quan déng vai trd thdm
dinh, xau chudi cac k&t qua nghién cu, nhém xay
dUng dugc quy trinh nghién ctu va phat trién dat
t6i s&n phdm cudi cling c6 gia tri gia ting cao nhat.
Khong chi B KH&CN ma ban than Chinh phi phai
lam chinh sach KH&CN véi tdm nhin ‘CGTTC’, ¢6 thé
hoc tap kinh nghiém chién lugc phat trién nganh san
xudt dau co 6 Malaysia's.

- Tai cac khu céng nghé cao hién c6 (Hoa Lac, TP
H6 Chi Minh) can thanh lap cac cong vién khoa hoc
va c0 khu vuc chuyén cho outsourcing CNPM.

- Thanh lap cac cbng vién khoa hoc truc thudc cac
truéng dai hoc ky thuat c6 khoa cong nghé théng tin
dé lien két vdi cac cdng vién khoa hoc tai cac khu
cdng nghé cao phuc vy uom tao doanh nghiép va
outsourcing CNPM Viét Nam.

- Tao lién két manh mé gilia céng vién khoa hoc
VvGi cac dai hoc, vién nghién ctiu trong nudc va quéc
t€ vé cong nghé thong tin, uém tao va outsourcing
CNPM.
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- Nha nuéc thong qua cac chinh sach uu dai thué,
nhu: mién thué thu nhap doanh nghiép trong 4 ndm
sau mot nam kinh doanh c¢6 lai va gidm 50% s6 thué
phai ndp trong 9 nam ti€p theo va nhiing ndm sau la
25%; san pham phan mém va dich vu phan mém tiéu
dung tai Viét Nam khong chiu thué gia tri gia tang;
cac doanh nghiép sé dugc mién thué gia tri gia tang
va thué nhap khau cac phan mém nham phuc vu cho
hoat dong doanh nghiép; thué xuat, nhap khau céac
thi€t bi may moc phuc vu cho kinh doanh 1a 0%...

- D& c6 mot mai trudng thuan Igi cho doanh nghiép
déi méi - sang tao, Nha nudc can khuyén khich canh
tranh ty do, trong do gidi phap quan trong nhét la
gidm thiéu cd ché “xin - cho”. Vi duy tri cd ché nay,
Nha nudc sé tao ra nhiing dac quyén méo mo, giam
tinh minh bach va cong bang'® =
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