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Ñaët vaán ñeà
Ñeå taïo thuaän lôïi vaø naâng cao 

naêng suaát, hieäu quaû trong quaûn lyù 
hoaït ñoäng saûn xuaát - kinh doanh, 
xuaát nhaäp khaåu haøng hoùa, quaûn 
lyù kho hay hoaït ñoäng trao ñoåi 
döõ lieäu ñieän töû (Electronic Data 
Interchange)... cuûa caùc doanh 
nghieäp, ngöôøi ta thöôøng in moät loaïi 
hình maõ ñaëc bieät treân haøng hoaù goïi 
laø MSMV. YÙ nghóa cuûa vieäc söû duïng 
MSMV ñaõ ñöôïc khaúng ñònh khoâng 
chæ ôû caùc nöôùc phaùt trieån maø hieän taïi, 
coâng ngheä naøy ñang ñöôïc söû duïng 
taïi 150 quoác gia treân toaøn caàu. Tuy 
nhieân, qua thoáng keâ cuûa Vaên phoøng 
MSMV GS1 Vieät Nam, vieäc söû duïng 
MSMV coøn raát haïn cheá ñoái vôùi caùc 
doanh nghieäp Vieät Nam, ñaëc bieät laø 
doanh nghieäp thöông maïi nhoû vaø 
vöøa.

Theo thoáng keâ cuûa Sôû Coâng 
thöông Quaûng Ninh, hieän nay 
treân ñòa baøn tænh Quaûng Ninh coù 
63.614 doanh nghieäp ñang hoaït 
ñoäng, trong ñoù coù 56.335 doanh 
nghieäp thöông maïi, dòch vuï vaø 
7.279 doanh nghieäp coâng nghieäp 
thì môùi chæ coù 142 doanh nghieäp 
söû duïng MSMV (chieám 0,22%). 

Ñieàu naøy laøm haïn cheá hieäu quaû 
kinh doanh, giaûm khaû naêng caïnh 
tranh cuûa caùc doanh nghieäp, ñaëc 
bieät laø trong boái caûnh toaøn caàu hoùa 
neàn kinh teá nhö hieän nay. 

Lôïi ích cuûa vieäc söû duïng MSMV
Khaùi nieäm vaø phaân loaïi MSMV
MSMV laø moät trong caùc tieâu 

chuaån cuûa heä thoáng GS1 - moät toå 
chöùc quoác teá, trung laäp vaø phi lôïi 
nhuaän coù truï sôû taïi Brussels, Bæ vôùi 
muïc ñích hoaït ñoäng laø taïo thuaän 
lôïi cho vieäc coäng taùc giöõa caùc beân 
thöông maïi, caùc toå chöùc vaø caùc nhaø 
cung caáp coâng ngheä, nhaèm giaûi 
quyeát caùc nhieäm vuï khoù khaên cuûa 
hoaït ñoäng kinh doanh thoâng qua 
tieâu chuaån vaø ñaûm baûo tính minh 
baïch suoát chuoãi cung öùng. MSMV 
ñöôïc hieåu laø coâng ngheä nhaän daïng 
vaø thu thaäp döõ lieäu töï ñoäng caùc ñoái 
töôïng nhö: saûn phaåm, haøng hoùa, 
toå chöùc hoaëc ñòa ñieåm… döïa treân 
vieäc aán ñònh moät maõ soá (hoaëc chöõ 
soá) cho ñoái töôïng caàn phaân ñònh 
vaø theå hieän maõ ñoù döôùi daïng vaïch 
ñeå thieát bò (maùy queùt) coù theå ñoïc 
ñöôïc.

ÔÛ Vieät Nam, heä thoáng GS1 goàm 

5 nhoùm tieâu chuaån chính sau:
Tieâu chuaån veà caùc loaïi maõ soá: 

laø caùc tieâu chuaån quy ñònh yeâu 
caàu kyõ thuaät ñoái vôùi caùc loaïi maõ soá 
GS1. Ví duï, caùc loaïi maõ soá GS1 
goàm: maõ toaøn caàu phaân ñònh ñòa 
ñieåm GLN; maõ toaøn caàu phaân ñònh 
thöông phaåm GTIN; maõ coâng ten 
nô vaän chuyeån theo xeâri SSCC; maõ 
toaøn caàu phaân ñònh taøi saûn GRAI & 
GIAI; maõ toaøn caàu phaân ñònh moái 
quan heä dòch vuï GSRN... 

Tieâu chuaån veà caùc loaïi maõ vaïch: 
laø caùc tieâu chuaån quy ñònh yeâu caàu 
kyõ thuaät ñoái vôùi caùc loaïi maõ vaïch 
(vaät mang döõ lieäu), ñöôïc thoáng 
nhaát aùp duïng chung ñeå theå hieän 
caùc loaïi maõ soá GS1. Ví duï, caùc 
loaïi maõ vaïch GS1 goàm: maõ vaïch 
EAN 13; EAN 8; ITF-14; GS1 
databar...

Tieâu chuaån veà caùc goùi tin ñieän töû 
(e-comerce messages): laø caùc tieâu 
chuaån veà caáu truùc caùc goùi tin trao 
ñoåi döõ lieäu baèng ñieän töû (EDI). Ví 
duï, caùc tieâu chuaån e-comerce cuûa 
GS1 goàm boä tieâu chuaån EANCOM 
vaø tieâu chuaån GS1/XML.

Tieâu chuaån veà caùc maïng toaøn 
caàu (global networks): laø caùc tieâu 

Löïa choïn vaø söû duïng MSMV 
ñoái vôùi caùc doanh nghieäp thöông maïi 
taïi Quaûng Ninh

Nguyeãn Thò Hoàng Loan, Phaïm Thu Trang
Haø Noäi

YÙ nghóa cuûa vieäc söû duïng maõ soá maõ vaïch (MSMV) laø ñeå taïo thuaän lôïi vaø naâng cao hieäu 
quaû trong saûn xuaát kinh doanh, quaûn lyù kho haøng... Tuy nhieân, thöïc teá taïi Quaûng Ninh 
cho thaáy, tyû leä doanh nghieäp duøng MSMV coøn raát ít… Baøi baùo phaân tích nhöõng lôïi ích 
coù theå ñaït ñöôïc töø vieäc söû duïng MSMV ôû caùc doanh nghieäp thöông maïi taïi Quaûng Ninh. 
Töø ñoù, ñeà xuaát phöông höôùng söû duïng MSMV phuø hôïp cho caùc doanh nghieäp naøy.
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chuaån veà cô sôû döõ lieäu saûn phaåm 
vaø caùc beân, veà trao ñoåi vaø truyeàn 
döõ lieäu. Ví duï, caùc tieâu chuaån veà 
maïng cuûa GS1 goàm: tieâu chuaån 
moâ taû saûn phaåm trong GDSN; tieâu 
chuaån maõ ñieän töû cho saûn phaåm 
EPC (Electronic Prroduct Code); 
tieâu chuaån veà theû RFID theá heä 2 
(RFID Tag Generation two); phaân 
loaïi saûn phaåm toaøn caàu...

Tieâu chuaån veà thöông maïi 
qua ñieän thoaïi di ñoäng (Mobile 
Commerce).

YÙ nghóa cuûa vieäc söû duïng 
MSMV ñoái vôùi caùc doanh nghieäp 
thöông maïi 

Ñaùp öùng yeâu caàu hoäi nhaäp kinh 
teá quoác teá cuûa caùc doanh nghieäp: 
khoâng chæ hoaït ñoäng vaø caïnh tranh 
treân thò tröôøng noäi ñòa, caùc doanh 
nghieäp coøn tham gia giao dòch 
mua/baùn haøng hoùa vôùi caùc doanh 
nghieäp ôû nöôùc ngoaøi. Ñeå haïn cheá 
caùc ruûi ro nhö hieåu sai veà quy 
caùch chaát löôïng, haøng hoùa caàn 
ñöôïc “tieâu chuaån” hoùa thoâng qua 
heä thoáng tieâu chuaån quoác gia lieân 
quan vaø ñöôïc maõ hoùa baèng MSMV 
GS1. Maët khaùc, khi xaûy ra ruûi ro, 
do MSMV ñöôïc quaûn lyù thoáng nhaát 
treân toaøn caàu neân caùc cô quan 
chöùc naêng vaø doanh nghieäp coù 
theå kieåm tra laïi thoâng tin, truy tìm 

nguoàn goác vaø trieäu hoài haøng hoùa 
moät caùch nhanh choùng, chính xaùc 
vaø thuaän lôïi.

Mang laïi giaù trò gia taêng cho 
saûn phaåm, thöông hieäu cuûa doanh 
nghieäp: thoâng qua vieäc söû duïng 
MSMV, khaùch haøng seõ ñöôïc cung 
caáp thoâng tin ñaày ñuû, hoaøn chænh veà 
saûn phaåm, veà doanh nghieäp thoâng 
qua maïng GEPIR. Caùc thoâng tin 
naøy moät maët taïo söï thuaän lôïi trong 
quaûn lyù vaät tö haøng hoùa, maët khaùc 
taïo thuaän lôïi trong vieäc tìm kieám vaø 
caäp nhaät thoâng tin cuõng nhö cuûng 
coá loøng tin cuûa khaùch haøng ñoái vôùi 
doanh nghieäp.

Taïo thuaän lôïi trong quaûn lyù vaø 
kinh doanh haøng hoùa theo chuoãi 
cung öùng: theo xu höôùng kinh teá 
toaøn caàu hieän nay, vieäc tham gia 
vaøo chuoãi cung öùng toaøn caàu vôùi 
caùc doanh nghieäp chæ laø sôùm hay 
muoän, giuùp hoaït ñoäng saûn xuaát kinh 
doanh nhanh vaø hieäu quaû, trong ñoù 
doanh nghieäp thöông maïi haøng tö 
lieäu saûn xuaát seõ laø moät trong nhöõng 
maét xích cuûa chuoãi cung öùng ñoù. 
Vieäc taïo ra moät chuoãi cung öùng 
hieäu quaû laø ñieàu baét buoäc ñoái vôùi 
caùc doanh nghieäp trong ñieàu kieän 
hieän nay. Tuy nhieân, döõ lieäu khoâng 
phuø hôïp hay khoâng chính xaùc di 
chuyeån doïc chuoãi cung öùng coù theå 
phaù huûy thöông hieäu voán dó raát toát. 

Vì vaäy, caàn phaûi taïo döïng cô sôû 
döõ lieäu mang tính heä thoáng, chính 
xaùc vaø thoáng nhaát. Ñieàu naøy seõ ñaït 
ñöôïc khi doanh nghieäp söû duïng heä 
thoáng tieâu chuaån GS1 vôùi MSMV.

Tieát kieäm thôøi gian vaø chi phí 
trong giao nhaän haøng hoùa: vieäc 
giao nhaän haøng hoùa seõ ñöôïc thöïc 
hieän moät caùch nhanh, goïn, chính 
xaùc thoâng qua tieâu chuaån hoùa, 
gaén MSMV vaø keát hôïp coâng ngheä 
thoâng tin. Caùc thoâng tin cung caáp 
ñöôïc maõ hoùa baèng MSMV seõ ñaûm 
baûo tính chính xaùc, ñaày ñuû veà 
teân haøng, quy caùch, chaát löôïng, 
soá löôïng, nguoàn cung caáp, ngaøy 
cung caáp... Beân caïnh ñoù, giuùp 
doanh nghieäp tieát kieäm lao ñoäng 
trong vieäc thu nhaän töï ñoäng thoâng 
tin giao nhaän haøng hoùa, ñaëc bieät laø 
vôùi caùc doanh nghieäp thöông maïi 
haøng tö lieäu saûn xuaát - kinh doanh 
haøng traêm maët haøng vôùi caùc thoâng 
soá khaùc nhau.

Giuùp khaùch haøng gia taêng hieäu 
quaû quaûn lyù vaät tö, taøi saûn coá ñònh: 
khi maõ hoùa caùc thoâng tin cuûa 
thöông phaåm vaøo nhaõn RFID roài 
ñoïc nhaõn ñoù, nhaân vieân nhaø kho 
vaø cöûa haøng khoâng chæ bieát ñöôïc 
vaät phaåm laø gì maø coøn bieát noù 
ñang ôû ñaâu vaø vò trí tröôùc ñaây cuûa 
noù. Thoâng qua heä thoáng cô sôû döõ 
lieäu, vieäc taäp hôïp chi phí saûn xuaát 
lieân quan ñeán vò trí kho baõi cung 
caáp vaät tö vaø caùc phaân xöôûng söû 
duïng vaät tö seõ ñöôïc cung caáp ñaày 
ñuû vaø chính xaùc.

Giuùp cho vieäc trao ñoåi thoâng 
tin giöõa caùc doanh nghieäp nhanh 
choùng vaø troâi chaûy…, khoâng toán 
giaáy tôø: trong giai ñoaïn hieän nay, 
hoaït ñoäng kinh doanh cuûa doanh 
nghieäp khoâng mang tính ñôn leû maø 
mang tính heä thoáng, lieân quan ñeán 
nhieàu doanh nghieäp. Caùc doanh 
nghieäp thöông maïi haøng tö lieäu saûn 
xuaát, doanh nghieäp vaän taûi, doanh 
nghieäp saûn xuaát coâng nghieäp... 
vaø baát kyø beân naøo lieân quan ñeán 
thoûa thuaän kinh doanh cuûa doanh 
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nghieäp ñeàu caàn coù khaû naêng trao 
ñoåi hieäu quaû vôùi khaùch haøng, keå caû 
khaùch haøng trong nöôùc hay nöôùc 
ngoaøi. Ñeå hoaït ñoäng kinh doanh 
ñöôïc thuaän lôïi, ñaëc bieät trong tình 
huoáng baát ñoàng ngoân ngöõ, doanh 
nghieäp thöông maïi caàn coù caùch ñeå 
chia seû thoâng tin kinh doanh cuûa 
mình moät caùch nhanh choùng vaø 
troâi chaûy suoát toaøn boä chuoãi cung 
öùng, nhö ñôn ñaët haøng, ñôn chuyeån 
haøng, baûng keâ haøng göûi, giaáy giao 
- nhaän haøng, giaáy baùo giaù, coâng 
boá thanh toaùn, giaáy tôø kieåm tra xaùc 
nhaän... Neáu caùc thoâng tin naøy khoâng 
ñöôïc maõ hoùa theo tieâu chuaån heä 
thoáng GS1 maø vaãn xöû lyù theo caùch 
thuû coâng thì seõ phaùt sinh raát nhieàu 
laõng phí veà thôøi gian, tieàn baïc, coâng 
söùc cuûa doanh nghieäp. Tieâu chuaån 
GS1 eCom veà thöông maïi ñieän töû 
ñöa ra höôùng daãn roõ raøng veà caùch 
taïo caùc phieân baûn ñieän töû veà taát 
caû caùc loaïi taøi lieäu kinh doanh neâu 
treân. Caùc tieâu chuaån cuûa GS1 taïo 
thuaän lôïi cho caùc beân thöông maïi 
trao ñoåi thoâng tin troâi chaûy baèng 
ñieän töû. Vôùi nhöõng tieâu chuaån nhö 
vaäy, caùc beân thöông maïi trong 
chuoãi cung öùng coù theå laøm vieäc 
cuøng nhau ñeå ñaùp öùng nhanh 
choùng hôn yeâu caàu cuûa ngöôøi tieâu 
duøng, traùnh ñöôïc caùc sai soùt do 
nhaäp döõ lieäu baèng tay hay vieát sai, 
traùnh laõng phí... 

Taïo thuaän lôïi vaø thoáng nhaát veà 
thoâng tin giöõa caùc beân tham gia 
thöông maïi: moïi coâng ty treân theá 
giôùi coù cô sôû döõ lieäu veà thoâng tin 
lieân quan ñeán saûn phaåm hoï saûn 
xuaát, baùn hoaëc mua. Caùc cô sôû döõ 
lieäu naøy hoaït ñoäng gioáng nhö moät 
catalo ñieän töû veà saûn phaåm maø 
ngöôøi tieâu duøng coù theå söû duïng ñeå 
ñaët haøng vaø quaûn lyù chuoãi cung 
öùng cuûa hoï. Khoù khaên xaûy ra khi 
moät coâng ty caàn trao ñoåi thoâng tin 
trong cô sôû döõ lieäu cuûa hoï hay khi 
caàn nhaäp vaät phaåm môùi vaøo maø 
ñoät nhieân “catalo” cuûa hoï khoâng 
coøn caäp nhaät vaø thoâng tin trôû neân 

khoâng coøn tin caäy nöõa. Maïng ñoàng 
boä hoùa döõ lieäu toaøn caàu cuûa GS1 
(GS1 Global Data Synchronisation 
Network - GDSN®) taïo thuaän lôïi 
cho caùc coâng ty hoaït ñoäng kinh 
doanh vôùi ñoái taùc khaùc thöôøng 
xuyeân coù cuøng thoâng tin gioáng 
nhau trong caùc heä thoáng cuûa hoï. 
Moïi thay ñoåi do coâng ty naøy ñöa 
ra ñeàu ñöôïc töï ñoäng thoâng baùo vaø 
coù saün cho caùc coâng ty khaùc hoaït 
ñoäng kinh doanh vôùi hoï. Thoâng tin 
chính xaùc, chi tieát vaø caäp nhaät veà 
saûn phaåm mang laïi lôïi ích cho caû 
doanh nghieäp vaø ngöôøi tieâu duøng: 
chuû thöông hieäu coù theå ñöa saûn 
phaåm môùi ra thò tröôøng nhanh vaø 
troâi chaûy hôn; nhaø baùn leû khoâng 
phaûi quaûn trò nhieàu coâng vieäc vaø 
maéc ít loãi hôn trong ñôn ñaët haøng 
vaø göûi haøng; ngöôøi tieâu duøng coù 
theå mua saûn phaåm hoï muoán maø 
khoâng gaëp tình traïng heát haøng.

Tình hình söû duïng MSMV cuûa caùc 
doanh nghieäp thöông maïi taïi 
Quaûng Ninh

Nhaän thöùc vaø tình hình söû duïng 
MSMV cuûa caùc doanh nghieäp 
thöông maïi taïi Quaûng Ninh coù theå 
ñöôïc khaùi quaùt nhö sau:

Nhaän thöùc cuûa caùc doanh 
nghieäp veà MSMV trong quaûn lyù 
haøng hoùa

Qua khaûo saùt moät soá doanh 
nghieäp thöông maïi taïi Quaûng Ninh 
cho thaáy, caùc doanh nghieäp ñeàu 
thoáng nhaát cho raèng, vieäc söû duïng 
MSMV ñem laïi hieäu quaû cao cho 
hoaït ñoäng giao nhaän haøng hoùa do 
tieát kieäm thôøi gian, nhaân löïc vaø chi 
phí. Ngoaøi ra, vieäc quaûn lyù haøng 
hoùa theo MSMV seõ giuùp doanh 
nghieäp coù thoâng tin ñaày ñuû, chính 
xaùc vaø khaùch quan hôn. Tuy nhieân, 
caùc doanh nghieäp ñeàu cho raèng, 
vieäc söû duïng MSMV laø thöïc söï coù yù 
nghóa vôùi caùc doanh nghieäp lôùn vaø 
chuû yeáu laø caùc doanh nghieäp saûn 
xuaát hoaëc doanh nghieäp thöông 

maïi baùn leû maø chöa bieát tôùi caùc 
coâng cuï quaûn lyù kinh doanh haøng 
hoùa ñoái vôùi caùc doanh nghieäp thuoäc 
chuoãi cung öùng. Vieäc söû duïng 
MSMV vôùi caùc doanh nghieäp nhoû 
vaø vöøa laø chöa thöïc söï caàn thieát. 
78,6% soá doanh nghieäp ñöôïc hoûi 
ñeàu cho bieát doanh nghieäp chöa 
ñöôïc tham gia moät lôùp phoå bieán 
kieán thöùc veà MSMV naøo treân ñòa 
baøn Quaûng Ninh. Kieán thöùc veà 
MSMV chuû yeáu laø töï tìm hieåu vaø 
quan saùt thoâng qua moãi laàn ñi sieâu 
thò hay mua moät soá haøng hoùa nhaäp 
khaåu. Hieåu bieát veà caùc thoâng tin do 
MSMV cung caáp theo quan ñieåm 
cuûa caùc doanh nghieäp chuû yeáu laø 
thoâng tin lieân quan ñeán teân saûn 
phaåm vaø nguoàn goác xuaát xöù cuûa 
haøng hoùa. Ñaïi ña soá caùc doanh 
nghieäp khoâng bieát raèng thoâng qua 
heä thoáng GS1, coù theå cung caáp toái 
thieåu 30 loaïi thoâng tin khaùc nhau 
lieân quan ñeán haøng hoùa. Hieåu 
bieát cuûa 83,3% soá doanh nghieäp 
thöông maïi haøng tö lieäu saûn xuaát veà 
MSMV môùi chæ döøng laïi ôû heä thoáng 
tieâu chuaån GTIN-12 vaø GTIN-13. 
Chính vì vaäy, caùc doanh nghieäp 
naøy cho raèng, vieäc söû duïng MSMV 
vôùi caùc doanh nghieäp thöông maïi 
taïi Vieät Nam laø chöa thöïc söï phuø 
hôïp, ñaëc bieät laø caùc doanh nghieäp 
nhoû vaø vöøa.

Tình hình söû duïng MSMV ôû 
caùc doanh nghieäp thöông maïi 

Theo taøi lieäu thoáng keâ cuûa Vaên 
phoøng GS1 Vieät Nam, moät soá ít 
doanh nghieäp thöông maïi taïi Quaûng 
Ninh ñaõ söû duïng MSMV töø naêm 
2008, taêng daàn trong naêm 2012 vaø 
nöûa ñaàu naêm 2013. Hieän nay, treân 
ñòa baøn tænh ñaõ coù 92 doanh nghieäp 
thöông maïi söû duïng MSMV, chieám 
64,79% toång soá doanh nghieäp ñang 
söû duïng MSMV. Tuy nhieân, trong 
ñoù coù 9 doanh nghieäp ñaõ ngöøng 
söû duïng vaø bò thu hoài maõ doanh 
nghieäp (chieám 9,78%), 16 doanh 
nghieäp ñang chuaån bò bò thu hoài maõ 
doanh nghieäp (chieám 17,39%). Xaûy 
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ra tình traïng treân laø do vieäc söû duïng 
MSMV cuûa caùc doanh nghieäp naøy 
chöa hieäu quaû, daãn ñeán hieän töôïng 
caùc doanh nghieäp ngöøng söû duïng 
dòch vuï vaø ñoùng phí. Nguyeân nhaân 
cô baûn cuûa hieän töôïng naøy laø caùc 
doanh nghieäp chöa thöïc söï hieåu 
roõ veà nhu caàu quaûn lyù cuûa mình vaø 
khaû naêng cung caáp thoâng tin phuïc 
vuï coâng taùc quaûn lyù thoâng qua söû 
duïng MSMV. Maët khaùc, do doanh 
nghieäp chöa hieåu roõ veà MSMV neân 
daãn tôùi vieäc löïa choïn vaø söû duïng heä 
thoáng tieâu chuaån chöa phuø hôïp vôùi 
yeâu caàu cuûa coâng taùc quaûn lyù, laøm 
giaûm yù nghóa vaø lôïi ích do söû duïng 
MSMV ñem laïi.

Hieän nay, haàu heát caùc doanh 
nghieäp söû duïng maõ toaøn caàu phaân 
ñònh thöông phaåm GTIN-13 vôùi 
maõ vaïch EAN-13. Heä thoáng tieâu 
chuaån naøy hoaøn toaøn phuø hôïp 
vôùi caùc doanh nghieäp thöông maïi 
haøng tieâu duøng do nhu caàu quaûn 
lyù cuûa doanh nghieäp thöông maïi 
vaø nhu caàu veà thoâng tin cuûa ngöôøi 
tieâu duøng chæ veà chaát löôïng saûn 
phaåm, quoác gia saûn xuaát... Vieäc 
söû duïng MSMV theo tieâu chuaån 
nhö treân cuõng hoaøn toaøn phuø hôïp 
vôùi caùc doanh nghieäp saûn xuaát vaø 
doanh nghieäp thöông maïi haøng tö 
lieäu saûn xuaát maëc duø nhu caàu veà 
thoâng tin vaø cung caáp thoâng tin 
cuûa hai nhoùm doanh nghieäp naøy 
laø khaùc nhau. Hoaït ñoäng quaûn lyù 
saûn xuaát cuûa doanh nghieäp seõ trôû 
neân khoa hoïc, heä thoáng, chính 
xaùc, hieäu quaû hôn khi vaät tö cuûa 
doanh nghieäp ñöôïc maõ hoùa vôùi 
caùc thoâng tin veà loaïi vaät tö, soá 
löôïng, ñòa ñieåm... Nhö vaäy, chæ caàn 
moät loaïi vaät tö laáy ra töø kho vaät tö, 
caû boä phaän kinh doanh, keá hoaïch, 
vaät tö laãn keá toaùn vaø thaäm chí caû 
ban giaùm ñoác ñeàu coù thoâng tin veà 
chuûng loaïi, soá löôïng, nôi söû duïng, 
nôi xuaát, ngaøy nhaäp vaät tö… moät 
caùch nhanh choùng vaø chính xaùc.

Vôùi caùc doanh nghieäp thöông 
maïi, vieäc cung caáp thoâng tin ñaày 

ñuû veà haøng hoùa khoâng chæ thuaän 
lôïi ñoái vôùi quaûn lyù kinh doanh cuûa 
doanh nghieäp maø coøn taïo thuaän lôïi 
cho hoaït ñoäng quaûn lyù cuûa khaùch 
haøng. Vì vaäy, caùc thoâng tin ñöa 
vaøo maõ hoùa khoâng chæ döøng laïi ôû 
caùc thoâng tin phaân ñònh thöông 
phaåm maø coøn caàn coù caùc thoâng 
tin phaân ñònh ñòa ñieåm, thôøi gian, 
nguoàn goác...

Ñeà xuaát söû duïng MSMV ñoái vôùi 
caùc doanh nghieäp thöông maïi 
taïi Quaûng Ninh

Löïa choïn heä thoáng MSMV
Vieäc löïa choïn tieâu chuaån MSMV 

caàn caên cöù vaøo nhu caàu quaûn lyù. 
Ñoái vôùi caùc doanh nghieäp thöông 
maïi haøng tö lieäu saûn xuaát, vieäc söû 
duïng MSMV caàn ñaûm baûo caùc yeâu 
caàu sau: 1) Hình thaønh cô sôû döõ 
lieäu veà haøng hoùa vaø caùc beân lieân 
quan... giuùp doanh nghieäp thöông 
maïi quaûn lyù ñöôïc chuûng loaïi, soá 
löôïng, chaát löôïng vaø caùc thoâng 
tin khaùc veà haøng hoùa cuõng nhö 
caùc thoâng tin veà ngöôøi baùn haøng, 
khaùch haøng; 2) Hình thaønh cô sôû 
döõ lieäu veà vaät tö, taøi saûn coá ñònh... 
giuùp doanh nghieäp thuaän lôïi trong 
quaù trình quaûn lyù vaät tö, taøi saûn coá 
ñònh.

Löïa choïn thoâng tin ñeå maõ hoùa
Ñeå quaûn lyù ñöôïc caùc thoâng tin 

veà vaät tö do ñôn vò khaùc cung caáp, 
doanh nghieäp caàn söû duïng maõ 
toaøn caàu phaân ñònh thöông phaåm 
GTIN-13 cuûa ñôn vò ñoù. Ñeå quaûn 
lyù ñöôïc caùc thoâng tin veà haøng hoùa 
do doanh nghieäp saûn xuaát, doanh 
nghieäp caàn ñaêng kyù söû duïng 
MSMV, töï gaùn MSMV cho haøng 
hoùa cuûa mình vaø thoâng baùo moïi 
thoâng tin lieân quan ñeán caùc ñoái taùc 
lieân quan. Ñeå quaûn lyù ñöôïc beân 
cung caáp vaät tö, beân baùn haøng, 
khaùch haøng cuõng nhö caùc beân lieân 
quan khaùc trong chuoãi cung öùng, 
doanh nghieäp caàn söû duïng maõ 
toaøn caàu phaân ñònh ñòa ñieåm GLN 

vaø maõ toaøn caàu phaân ñònh moái 
quan heä dòch vuï GSRN (GLN vaø 
GSRN do doanh nghieäp töï aán ñònh 
töø ngaân haøng maõ soá cuûa mình sau 
khi ñaêng kyù vôùi GS1 Vieät Nam). 
Doanh nghieäp caàn söû duïng maõ 
vaïch GS1-128 ñeå maõ hoùa maõ toaøn 
caàu phaân ñònh ñòa ñieåm GLN vaø 
maõ toaøn caàu phaân ñònh moái quan 
heä dòch vuï GSRN.

Keát luaän
MSMV ñaõ khaúng ñònh vai troø 

cuûa noù trong quaûn lyù tieâu thuï noùi 
rieâng vaø trong quaûn lyù kinh doanh 
cuûa caùc doanh nghieäp thöông maïi 
noùi chung. Vieäc söû duïng MSMV 
seõ mang laïi hieäu quaû khi doanh 
nghieäp xaùc ñònh ñuùng nhöõng thoâng 
tin caàn thieát phuïc vuï cho coâng taùc 
quaûn lyù vaø phöông thöùc ñöa caùc 
thoâng tin ñoù vaøo cô sôû döõ lieäu. Maët 
khaùc, caùc doanh nghieäp caàn coù söï 
lieân heä chaët cheõ vôùi caùc nhaø cung 
caáp ñaàu vaøo vaø khaùch haøng ñaàu ra 
cuûa doanh nghieäp ñeå xaùc ñònh caùc 
thoâng tin caàn thieát ñöa veà MSMV 
cuûa doanh nghieäp vaø phöông phaùp 
ñoàng boä hoùa döõ lieäu cuûa caùc beân 
lieân quan.

Moät ñieàu raát quan troïng laø, ñeå 
ñaït ñöôïc hieäu quaû cao trong söû 
duïng MSMV, caùc doanh nghieäp 
thöông maïi caàn coù nhöõng hieåu 
bieát veà MSMV, öùng duïng coâng 
ngheä thoâng tin vaø coù ñoäi nguõ lao 
ñoäng, maùy moùc thieát bò phuø hôïp, 
ñaûm baûo chaát löôïng ñeå thöïc hieän 
nhieäm vuï n
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