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CHINH SACH VA QUAN LY

Pam bao quyén lgi chinh dang
cua nguoi tiéu dung

NGUYEN HOANG LINH

Vi trudng Vu Hop chugin hop quy
T6ng cuc Tidu chudin Do ludng Chat lugng, Bo KHECN

D6 1a khang dinh clia cac nha
quan Iy khi Thong tu so 22/2013/
TT-BKHCN (Théng tv 22) quy dinh
vé quan Iy do ludng trong kinh
doanh vang va quan Iy chat lugng
vang trang siic, my nghé luu théng
trén thi truéng do B Khoa hoc

va Cong nghé (KH&CN) ban hanh
ngay 26.9.2013 (c6 hiéu lyc tw
ngay 1.6.2014). Thong tu 22 dwgc
cho 12 mat budc chuyén tich cuc,
gop phan tao ra sy canh tranh lanh
manh giifa cac doanh nghiép kinh
doanh vang trang siic, my nghé,
dam bao quyén Igi chinh dang cia
nguadi tiéu dung.

& quan ly chat lugng vang trang stic,

my nghé Iuu théng trén thj trudng va

kiém dinh phuong tién do clia céc

doanh nghiép kinh doanh vang, ngay
3.4.2012, Chinh phd da ban hanh Nghi dinh s6
24/2012/ND-CP vé quan ly hoat déng kinh doanh
vang. Theo khoan 4 Diéu 17 Nghi dinh nay, Bo
KH&CN c6 trach nhiém ch tri, ph&i hgp véi cac co
quan lién quan ban hanh tiéu chuén chat lugng dai
véi vang trang stic, my nghé; kiém tra, thanh tra va
quan ly chat lugng déi véi vang trang stic, my nghé
liu théng trén thi trudng va kiém dinh phuong tién
do ludng cla cac doanh nghiép kinh doanh vang.
B& KH&CN da giao Téng cuc Tiéu chuén Do ludng
Chét lugng (TCDLCL) ra soat cac tiéu chudn vé
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vang; nghién ctiu, khao sat thuc t€ chat lugng vang
trang stic, my nghé Iuu théng trén thi trudng va viéc
kiém dinh phuong tién do clia mot s6 doanh nghiép
kinh doanh vang trong nudc nham danh gia thuc
trang san xuat va kinh doanh vang tai Viét Nam.
Téng cuc TCHLCL ciing t6 chiic khdo sat thuc té
viéc quan ly, kiém soat chat lugng vang trang stic,
my nghé va hoat dong quan ly do ludng cla mét
s8 doanh nghiép kinh doanh vang tai mién Béc va
mién Nam, déng thd&i nghién cuu, ra soat hé théng
tiéu chudn quéc gia (TCVN) vé vang. Téng cuc da
xay dung va trinh Bo truéng Bo KH&CN ban hanh
Thong tu s6 22/2013/TT-BKHCN quy dinh vé quan
ly do ludng trong kinh doanh vang va quan ly chat
lugng vang trang stic, my nghé luu théng trén thi
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Héi thdo vé Théng tu 22 tai Ha NG6i

trudng. C6 thé noi, sy ra ddi clia van ban quan trong
nay da gop phan tao ra sy canh tranh lanh manh
gitta cac doanh nghiép kinh doanh vang trang stc,
my nghé, va dam bao quyén Igi chinh dang cla
ngudi tiéu dung.

Mot s6 diém c6t 16i trong Thong tu 22 1a:

- Quy dinh r8, cu thé vé viéc quan ly d&i vai
hoat déng do ludng trong nhap khau, xuat khiu,
san xudat, mua, ban vang trang stic, my nghé; kinh
doanh mua, ban vang miéng; trong hoat dong xac
dinh ham lugng vang cla t8 chic thii nghiém chét
ligng s&n phdm, hang héa dugc chi dinh.

- Quy dinh ro, cu thé yéu cau chat lugng ddi vai
vang trang stic, my nghé; viéc cong bé tiéu chuén
ap dung va ghi nhan; nguyén tac Idy mau va phuong
phép th&f nghiém xac dinh ham lugng vang phuc vu
hoat ddng thanh tra, kiém tra; viéc chi dinh t8 chtic
th& nghiém xac dinh ham lugng vang.

- Quy dinh r trach nhiém cta doanh nghiép, t&
chuc thli nghiém dudc chi dinh va cac cd quan nha
nudgc co lién quan.

C6 thé noi, diéu dau tién khi cac doanh nghiép
vang ap dung Théng tu 22 chinh la sy céng khai,
minh bach déi véi san phdm vang trang stc, my
nghé. Théng qua do lam gidm va han ché cac hanh
vi gian lan vé do ludng va chét lugng trong kinh
doanh vang trang stic, my nghé. Tang cudng vai trd
quan ly nha nudc doi véi vang trang stic, my nghé,
déng thgi xac dinh rd phuong phap thi nghiém lam
cd s& dé xU ly vi pham.
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Trong qué trinh hudng dan trién khai thuc hién
Thong tu 22, chung t6i da nhan dugc nhiéu thac
mac tu phia cac doanh nghiép va da c6 nhiing giai
dap, cu thé nhu:

- V& hiéu lyc ban hanh Thong tu, nhiéu doanh
nghiép cho rang, ho khéng c6 di thsi gian dé cap
nhat va chuén bi cho hoat déng san xuét kinh doanh
vang cta minh. Trén thyc t€, Thong tu 22 dugc ban
hanh va c6 hiéu luc da thé hién quyét tam clia Dang
va Nha nudc trong viéc minh bach héa thj truéng
vang - mot trong nhiing hang héa luén rat nong va
nhay cdm. Chinh vi vay, thong thudng, theo quy
dinh clia Luat Ban hanh van ban quy pham phéap
luat, tat ca cac thong tu khi dugc ban hanh sé cé
hiéu lyc sau 45 ngay ké ti ngay ky. Mac du Théng
tu 22 dugc ky ban hanh tt ngay 26.9.2013 nhung
ngay tu khi xay dung, Bé6 KH&CN da tinh dén thoi
gian can thiét va 16 trinh thich hgp dé cac doanh
nghiép kinh doanh vang trang stic, my nghé cé du
thai gian dé thuc hién theo cac quy dinh méi. Do dé,
hiéu lyc cha Théng tu 22 da dugdc xac dinh la sau
khodng 8 thang ké tur khi ky ban hanh. Sy linh dong
nay clQia cac nha xay dung luat da thé hién cai nhin
sau séc déi véi thi trudng vang rat da dang, kho
quan ly va nhan dugc su Gng ho cla cac cd quan
quan ly, Ngan hang nha nuéc, cac bén lién quan, ké
ca Hiép héi Kinh doanh vang.

Tuy nhién, thuc tién cho thay, nhiéu doanh nghiép
con hét stic thy ddng trong viéc trién khai cac van
ban quy pham phap luat méi ma doanh nghiép thuéc
déi tugng diéu chinh. Khi chuén bi dén thdi han phai
ap dung theo quy dinh thi méi xem xét thuyc hién
nén bi “hoang mang” khi khéng hiéu rd hodc khéng
dd ngudn luc dé thuc hién theo quy dinh. Ngugc lai,
rat nhiéu doanh nghiép da chi déng trong viéc trién
khai thyc hién theo Théng tu méi va rat sén sang
cho viéc thuyc hién Théng tu.

- Thac méc thd hai vé Thong tu 22 1a, Théng tu
ap dung cho tat ca san pham méi, cii trén thi trudng
trang suc, tao nén sy khdé khan cho doanh nghiép
trong x{ ly hang tén. Day la cach hiéu khéng dung
clla mot sd doanh nghiép, bdi 1€, trong Théng tu
22 khéng c6 khai niém hang ton. Khi Thong tu co
hiéu lyc thi tdt cd cac san ph&m vang trang stc,
my nghé Iuu théng trén thi trudng phai dap tng céc
yéu cau vé do ludng va chét lugng theo quy dinh tai
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Thoéng tu. Khodng thai gian 8 thang trudc khi Thong
tu chinh thic c6 hiéu lyc cling chinh la khodng thai
gian dé giai quyét cac san pham vang trang stc,
my nghé chua dép tng yéu cau. Chua ké Nghi dinh
s0 24/2012/ND-CP da cé hiéu lyc ti thang 5.2012
(tdc 1a han 2 nam trudc day) da cé quy dinh vang
trang stic, my nghé phai déong ky ma hiéu va ham
ligng vang trén san phdm, phai cong b6 tiéu chuan
ap dung.

Do vay, c6 thé khéng dinh réng, chi nhiing doanh
nghiép nao van cé tu tudng “gian 1an” vé tudi vang
thi s& thay kho thuc hién hodc khdng dd thdi gian dé
thyc hién. Mac du Thong tu 22 khéng quy dinh thém
bat cti mét thd tuc hanh chinh mdi ndo cho doanh
nghiép ma chi don gian la cong bé dung chat lugng
s&n phdm ma minh ban cho ngusi tiéu dung.

Xin luu y réng, trén thi tridng hién nay, quyén
lya chon mua loai vang nao, clia ¢G sG nao la quyén
clia ngudi tiéu dung. Cung mot loai vang trang stuc,
my nghé c6é ham lugng vang nhu nhau nhung cling
c6 thé cé gia khac nhau vi con phu thudc vao nhiéu
y&u td khac nhu: thiét k&, mau ma cla san pham,
do tinh x&o, gid tri thuong hiéu ctia san pham vang..
Tuy nhién, du gia cé thé& nao thi ngudi tieu dung van
phai ¢6 quyén dudc mua vang trang stic c6 dung
ham lugng vang, khoi lugng vang nhu nha san xuat
da céng bé. Ngusi tiéu dung khong thé bi méc tui
khi mua vang cé ham lugng vang thuc té it han ham
lugng vang da cong bé. Vi dy, nha san xuat céng
b6 vang la 18K (tuong duong la 75%) nhung thuc
t6 mua vé kiém tra lai chi c6 16K (tuong ducng
66,6%). Day la hanh vi gian lan tudi vang. Théng tu
22 sé lam gidm céac hanh vi gian lan nay.

- Thi ba, vé van dé kiém dinh chat lugng vang,
nhiéu doanh nghiép cho réng hién tai chua c6 mot
trung tdm kiém dinh déc lap dugc chi dinh dé thuc
hién viéc thl nghiém xac dinh ham lugng vang.
Théng tu 22 da quy dinh cu thé yéu cau déi véi cac
t6 chic thi nghiém vang trang stc, my nghé. Theo
doé, cac t6 chuic nay phai cé nang luc, trinh do, hé
théng quan ly, thiét bi, con ngudi, diéu kién vé co sG
vat chat dap Ung dudc viéc thii nghiém vang. Bat ky
dan vi nao dap tng cac quy dinh tai Théng tu déu
c6 thé dang ky dé dugc xem xét chi dinh, khéng han
ché& sé lugng. Hién nay, Téng cuc TCBLCL da chi
dinh 2 t8 chic thir nghiém xéac dinh ham lugng vang,
do la: Trung tam Ky thuat TCDLCL 1 (tai Ha Noi)
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va Trung tam Ky thuat TCDLCL 3 (tai TP H6 Chi
Minh) va dang ti€p tuc xem xét mot s6 hd so dang
ky chi dinh th( nghiém xac dinh ham lugng vang
cla t6 chiic thli nghiém dé ti€p tuc chi dinh trong
thai gian t6i. Danh sach céc t6 chuc thii nghiém xac
dinh ham lugng vang dugc chi dinh sé dugc cong
b6 céng khai trén trang théng tin dién ti ctia Téng
cuc TCPLCL.

Ngoai ra, B KH&CN da giao viéc thanh tra, kiém
tra vang trang suc, my nghé nhu sau:

Vé kiém tra, giao cho Chi cuc TCDLCL cac tinh/
thanh phé thuc hién viéc kiém tra nha nuéc vé do
ludng trong hoat déng kinh doanh vang va chat
lugng vang trang sutic, my nghé luu théng trén dia
ban dia phudng theo quy dinh tai Théng tu nay va
cac quy dinh clia phap luat khac co lién quan; phoi
hop véi co quan nha nudc cé thdm quyén trong viéc
kiém tra vé do ludng, chat lugng trong hoat déng
kinh doanh vang trang suc, my nghé luu théng trén
thi trudng dia phudng theo quy dinh tai Thong tu nay
va cac quy dinh clia phap luat khac cé lién quan.

Vé thanh tra, giao cho thanh tra S6 KH&CN céac
tinh/thanh phd chu tri, phdi hgp véi cac co quan,
don vi lién quan thuc hién thanh tra nha nudc vé
do ludng trong hoat dong kinh doanh vang va chat
lugng vang trang sutic, my nghé luu théng trén dia
ban dia phudng theo quy dinh tai Théng tu 22 va
céc quy dinh clia phap luat khac co lién quan.

Tém lai, bén canh mot s6 doanh nghiép c6 uy tin,
chl dong thuc thi cac quy dinh tai Théng tu 22 thi
van con nhiéu doanh nghiép chua thyc hién hoac
chi thyc hién theo kiéu d&i phé, thu déng. Van biét
rang, khi mét van ban méi dugc ban hanh (nhat la
lién quan dén cac hoat dong san xuat kinh doanh
clia doanh nghiép) can mot khoang thdi gian nhat
dinh dé doanh nghiép thich nghi. Nhung, bé&n canh
viéc phé bién, tuyén truyén cla céc cd quan quan
ly, cac co quan théng tan bao chi, cac doanh nghiép
can chl dong tim hiéu va diéu chinh hoat doéng cla
minh theo ding quy dinh cla phap luat. Trong qua
trinh thuc hién, néu c6 bat ky vudng méc nao, ching
t6i s& s&n sang phdi hgp cung doanh nghiép giai
quyét theo dung cac quy dinh cta phap luat &





