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Ñeå quaûn lyù chaát löôïng vaøng trang söùc, 
myõ ngheä löu thoâng treân thò tröôøng vaø 
kieåm ñònh phöông tieän ño cuûa caùc 
doanh nghieäp kinh doanh vaøng, ngaøy 

3.4.2012, Chính phuû ñaõ ban haønh Nghò ñònh soá 
24/2012/NÑ-CP veà quaûn lyù hoaït ñoäng kinh doanh 
vaøng. Theo khoaûn 4 Ñieàu 17 Nghò ñònh naøy, Boä 
KH&CN coù traùch nhieäm chuû trì, phoái hôïp vôùi caùc cô 
quan lieân quan ban haønh tieâu chuaån chaát löôïng ñoái 
vôùi vaøng trang söùc, myõ ngheä; kieåm tra, thanh tra vaø 
quaûn lyù chaát löôïng ñoái vôùi vaøng trang söùc, myõ ngheä 
löu thoâng treân thò tröôøng vaø kieåm ñònh phöông tieän 
ño löôøng cuûa caùc doanh nghieäp kinh doanh vaøng. 
Boä KH&CN ñaõ giao Toång cuïc Tieâu chuaån Ño löôøng 
Chaát löôïng (TCÑLCL) raø soaùt caùc tieâu chuaån veà 

vaøng; nghieân cöùu, khaûo saùt thöïc teá chaát löôïng vaøng 
trang söùc, myõ ngheä löu thoâng treân thò tröôøng vaø vieäc 
kieåm ñònh phöông tieän ño cuûa moät soá doanh nghieäp 
kinh doanh vaøng trong nöôùc nhaèm ñaùnh giaù thöïc 
traïng saûn xuaát vaø kinh doanh vaøng taïi Vieät Nam. 
Toång cuïc TCÑLCL cuõng toå chöùc khaûo saùt thöïc teá 
vieäc quaûn lyù, kieåm soaùt chaát löôïng vaøng trang söùc, 
myõ ngheä vaø hoaït ñoäng quaûn lyù ño löôøng cuûa moät 
soá doanh nghieäp kinh doanh vaøng taïi mieàn Baéc vaø 
mieàn Nam, ñoàng thôøi nghieân cöùu, raø soaùt heä thoáng 
tieâu chuaån quoác gia (TCVN) veà vaøng. Toång cuïc ñaõ 
xaây döïng vaø trình Boä tröôûng Boä KH&CN ban haønh 
Thoâng tö soá 22/2013/TT-BKHCN quy ñònh veà quaûn 
lyù ño löôøng trong kinh doanh vaøng vaø quaûn lyù chaát 
löôïng vaøng trang söùc, myõ ngheä löu thoâng treân thò 

Ñaûm baûo quyeàn lôïi chính ñaùng 
cuûa ngöôøi tieâu duøng
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Vuï tröôûng Vuï Hôïp chuaån hôïp quy

Toång cuïc Tieâu chuaån Ño löôøng Chaát löôïng, Boä KH&CN 

Ñoù laø khaúng ñònh cuûa caùc nhaø 
quaûn lyù khi Thoâng tö soá 22/2013/
TT-BKHCN (Thoâng tö 22) quy ñònh 
veà quaûn lyù ño löôøng trong kinh 
doanh vaøng vaø quaûn lyù chaát löôïng 
vaøng trang söùc, myõ ngheä löu thoâng 
treân thò tröôøng do Boä Khoa hoïc 
vaø Coâng ngheä (KH&CN) ban haønh 
ngaøy 26.9.2013 (coù hieäu löïc töø 
ngaøy 1.6.2014). Thoâng tö 22 ñöôïc 
cho laø moät böôùc chuyeån tích cöïc, 
goùp phaàn taïo ra söï caïnh tranh laønh 
maïnh giöõa caùc doanh nghieäp kinh 
doanh vaøng trang söùc, myõ ngheä, 
ñaûm baûo quyeàn lôïi chính ñaùng cuûa 
ngöôøi tieâu duøng.
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tröôøng. Coù theå noùi, söï ra ñôøi cuûa vaên baûn quan troïng 
naøy ñaõ goùp phaàn taïo ra söï caïnh tranh laønh maïnh 
giöõa caùc doanh nghieäp kinh doanh vaøng trang söùc, 
myõ ngheä, vaø ñaûm baûo quyeàn lôïi chính ñaùng cuûa 
ngöôøi tieâu duøng.

Moät soá ñieåm coát loõi trong Thoâng tö 22 laø:

- Quy ñònh roõ, cuï theå veà vieäc quaûn lyù ñoái vôùi 
hoaït ñoäng ño löôøng trong nhaäp khaåu, xuaát khaåu, 
saûn xuaát, mua, baùn vaøng trang söùc, myõ ngheä; kinh 
doanh mua, baùn vaøng mieáng; trong hoaït ñoäng xaùc 
ñònh haøm löôïng vaøng cuûa toå chöùc thöû nghieäm chaát 
löôïng saûn phaåm, haøng hoùa ñöôïc chæ ñònh.

- Quy ñònh roõ, cuï theå yeâu caàu chaát löôïng ñoái vôùi 
vaøng trang söùc, myõ ngheä; vieäc coâng boá tieâu chuaån 
aùp duïng vaø ghi nhaõn; nguyeân taéc laáy maãu vaø phöông 
phaùp thöû nghieäm xaùc ñònh haøm löôïng vaøng phuïc vuï 
hoaït ñoäng thanh tra, kieåm tra; vieäc chæ ñònh toå chöùc 
thöû nghieäm xaùc ñònh haøm löôïng vaøng. 

- Quy ñònh roõ traùch nhieäm cuûa doanh nghieäp, toå 
chöùc thöû nghieäm ñöôïc chæ ñònh vaø caùc cô quan nhaø 
nöôùc coù lieân quan.

Coù theå noùi, ñieàu ñaàu tieân khi caùc doanh nghieäp 
vaøng aùp duïng Thoâng tö 22 chính laø söï coâng khai, 
minh baïch ñoái vôùi saûn phaåm vaøng trang söùc, myõ 
ngheä. Thoâng qua ñoù laøm giaûm vaø haïn cheá caùc haønh 
vi gian laän veà ño löôøng vaø chaát löôïng trong kinh 
doanh vaøng trang söùc, myõ ngheä. Taêng cöôøng vai troø 
quaûn lyù nhaø nöôùc ñoái vôùi vaøng trang söùc, myõ ngheä, 
ñoàng thôøi xaùc ñònh roõ phöông phaùp thöû nghieäm laøm 
cô sôû ñeå xöû lyù vi phaïm.

Trong quaù trình höôùng daãn trieån khai thöïc hieän 
Thoâng tö 22, chuùng toâi ñaõ nhaän ñöôïc nhieàu thaéc 
maéc töø phía caùc doanh nghieäp vaø ñaõ coù nhöõng giaûi 
ñaùp, cuï theå nhö:

- Veà hieäu löïc ban haønh Thoâng tö, nhieàu doanh 
nghieäp cho raèng, hoï khoâng coù ñuû thôøi gian ñeå caäp 
nhaät vaø chuaån bò cho hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh 
vaøng cuûa mình. Treân thöïc teá, Thoâng tö 22 ñöôïc ban 
haønh vaø coù hieäu löïc ñaõ theå hieän quyeát taâm cuûa Ñaûng 
vaø Nhaø nöôùc trong vieäc minh baïch hoùa thò tröôøng 
vaøng - moät trong nhöõng haøng hoùa luoân raát noùng vaø 
nhaïy caûm. Chính vì vaäy, thoâng thöôøng, theo quy 
ñònh cuûa Luaät Ban haønh vaên baûn quy phaïm phaùp 
luaät, taát caû caùc thoâng tö khi ñöôïc ban haønh seõ coù 
hieäu löïc sau 45 ngaøy keå töø ngaøy kyù. Maëc duø Thoâng 
tö 22 ñöôïc kyù ban haønh töø ngaøy 26.9.2013 nhöng 
ngay töø khi xaây döïng, Boä KH&CN ñaõ tính ñeán thôøi 
gian caàn thieát vaø loä trình thích hôïp ñeå caùc doanh 
nghieäp kinh doanh vaøng trang söùc, myõ ngheä coù ñuû 
thôøi gian ñeå thöïc hieän theo caùc quy ñònh môùi. Do ñoù, 
hieäu löïc cuûa Thoâng tö 22 ñaõ ñöôïc xaùc ñònh laø sau 
khoaûng 8 thaùng keå töø khi kyù ban haønh. Söï linh ñoäng 
naøy cuûa caùc nhaø xaây döïng luaät ñaõ theå hieän caùi nhìn 
saâu saéc ñoái vôùi thò tröôøng vaøng raát ña daïng, khoù 
quaûn lyù vaø nhaän ñöôïc söï uûng hoä cuûa caùc cô quan 
quaûn lyù, Ngaân haøng nhaø nöôùc, caùc beân lieân quan, keå 
caû Hieäp hoäi Kinh doanh vaøng.

Tuy nhieân, thöïc tieãn cho thaáy, nhieàu doanh nghieäp 
coøn heát söùc thuï ñoäng trong vieäc trieån khai caùc vaên 
baûn quy phaïm phaùp luaät môùi maø doanh nghieäp thuoäc 
ñoái töôïng ñieàu chænh. Khi chuaån bò ñeán thôøi haïn phaûi 
aùp duïng theo quy ñònh thì môùi xem xeùt thöïc hieän 
neân bò “hoang mang” khi khoâng hieåu roõ hoaëc khoâng 
ñuû nguoàn löïc ñeå thöïc hieän theo quy ñònh. Ngöôïc laïi, 
raát nhieàu doanh nghieäp ñaõ chuû ñoäng trong vieäc trieån 
khai thöïc hieän theo Thoâng tö môùi vaø raát saün saøng 
cho vieäc thöïc hieän Thoâng tö.

- Thaéc maéc thöù hai veà Thoâng tö 22 laø, Thoâng tö 
aùp duïng cho taát caû saûn phaåm môùi, cuõ treân thò tröôøng 
trang söùc, taïo neân söï khoù khaên cho doanh nghieäp 
trong xöû lyù haøng toàn. Ñaây laø caùch hieåu khoâng ñuùng 
cuûa moät soá doanh nghieäp, bôûi leõ, trong Thoâng tö 
22 khoâng coù khaùi nieäm haøng toàn. Khi Thoâng tö coù 
hieäu löïc thì taát caû caùc saûn phaåm vaøng trang söùc, 
myõ ngheä löu thoâng treân thò tröôøng phaûi ñaùp öùng caùc 
yeâu caàu veà ño löôøng vaø chaát löôïng theo quy ñònh taïi 

Hoäi thaûo veà Thoâng tö 22 taïi Haø Noäi
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Thoâng tö. Khoaûng thôøi gian 8 thaùng tröôùc khi Thoâng 
tö chính thöùc coù hieäu löïc cuõng chính laø khoaûng thôøi 
gian ñeå giaûi quyeát caùc saûn phaåm vaøng trang söùc, 
myõ ngheä chöa ñaùp öùng yeâu caàu. Chöa keå Nghò ñònh 
soá 24/2012/NÑ-CP ñaõ coù hieäu löïc töø thaùng 5.2012 
(töùc laø hôn 2 naêm tröôùc ñaây) ñaõ coù quy ñònh vaøng 
trang söùc, myõ ngheä phaûi ñoùng kyù maõ hieäu vaø haøm 
löôïng vaøng treân saûn phaåm, phaûi coâng boá tieâu chuaån 
aùp duïng.

Do vaäy, coù theå khaúng ñònh raèng, chæ nhöõng doanh 
nghieäp naøo vaãn coù tö töôûng “gian laän” veà tuoåi vaøng 
thì seõ thaáy khoù thöïc hieän hoaëc khoâng ñuû thôøi gian ñeå 
thöïc hieän. Maëc duø Thoâng tö 22 khoâng quy ñònh theâm 
baát cöù moät thuû tuïc haønh chính môùi naøo cho doanh 
nghieäp maø chæ ñôn giaûn laø coâng boá ñuùng chaát löôïng 
saûn phaåm maø mình baùn cho ngöôøi tieâu duøng.

Xin löu yù raèng, treân thò tröôøng hieän nay, quyeàn 
löïa choïn mua loaïi vaøng naøo, cuûa cô sôû naøo laø quyeàn 
cuûa ngöôøi tieâu duøng. Cuøng moät loaïi vaøng trang söùc, 
myõ ngheä coù haøm löôïng vaøng nhö nhau nhöng cuõng 
coù theå coù giaù khaùc nhau vì coøn phuï thuoäc vaøo nhieàu 
yeáu toá khaùc nhö: thieát keá, maãu maõ cuûa saûn phaåm, 
ñoä tinh xaûo, giaù trò thöông hieäu cuûa saûn phaåm vaøng… 
Tuy nhieân, duø giaù coù theá naøo thì ngöôøi tieâu duøng vaãn 
phaûi coù quyeàn ñöôïc mua vaøng trang söùc coù ñuùng 
haøm löôïng vaøng, khoái löôïng vaøng nhö nhaø saûn xuaát 
ñaõ coâng boá. Ngöôøi tieâu duøng khoâng theå bò moùc tuùi 
khi mua vaøng coù haøm löôïng vaøng thöïc teá ít hôn haøm 
löôïng vaøng ñaõ coâng boá. Ví duï, nhaø saûn xuaát coâng 
boá vaøng laø 18K (töông ñöông laø 75%) nhöng thöïc 
teá  mua veà kieåm tra laïi chæ coù 16K (töông ñöông 
66,6%). Ñaây laø haønh vi gian laän tuoåi vaøng. Thoâng tö 
22 seõ laøm giaûm caùc haønh vi gian laän naøy.

- Thöù ba, veà vaán ñeà kieåm ñònh chaát löôïng vaøng, 
nhieàu doanh nghieäp cho raèng hieän taïi chöa coù moät 
trung taâm kieåm ñònh ñoäc laäp ñöôïc chæ ñònh ñeå thöïc 
hieän vieäc thöû nghieäm xaùc ñònh haøm löôïng vaøng. 
Thoâng tö 22 ñaõ quy ñònh cuï theå yeâu caàu ñoái vôùi caùc 
toå chöùc thöû nghieäm vaøng trang söùc, myõ ngheä. Theo 
ñoù, caùc toå chöùc naøy phaûi coù naêng löïc, trình ñoä, heä 
thoáng quaûn lyù, thieát bò, con ngöôøi, ñieàu kieän veà cô sôû 
vaät chaát ñaùp öùng ñöôïc vieäc thöû nghieäm vaøng. Baát kyø 
ñôn vò naøo ñaùp öùng caùc quy ñònh taïi Thoâng tö ñeàu 
coù theå ñaêng kyù ñeå ñöôïc xem xeùt chæ ñònh, khoâng haïn 
cheá soá löôïng. Hieän nay, Toång cuïc TCÑLCL ñaõ chæ 
ñònh 2 toå chöùc thöû nghieäm xaùc ñònh haøm löôïng vaøng, 
ñoù laø: Trung taâm Kyõ thuaät TCÑLCL 1 (taïi Haø Noäi) 

vaø Trung taâm Kyõ thuaät TCÑLCL 3 (taïi TP Hoà Chí 
Minh) vaø ñang tieáp tuïc xem xeùt moät soá hoà sô ñaêng 
kyù chæ ñònh thöû nghieäm xaùc ñònh haøm löôïng vaøng 
cuûa toå chöùc thöû nghieäm ñeå tieáp tuïc chæ ñònh trong 
thôøi gian tôùi. Danh saùch caùc toå chöùc thöû nghieäm xaùc 
ñònh haøm löôïng vaøng ñöôïc chæ ñònh seõ ñöôïc coâng 
boá coâng khai treân trang thoâng tin ñieän töû cuûa Toång 
cuïc TCÑLCL.

Ngoaøi ra, Boä KH&CN ñaõ giao vieäc thanh tra, kieåm 
tra vaøng trang söùc, myõ ngheä nhö sau:

Veà kieåm tra, giao cho Chi cuïc TCÑLCL caùc tænh/
thaønh phoá thöïc hieän vieäc kieåm tra nhaø nöôùc veà ño 
löôøng trong hoaït ñoäng kinh doanh vaøng vaø chaát 
löôïng vaøng trang söùc, myõ ngheä löu thoâng treân ñòa 
baøn ñòa phöông theo quy ñònh taïi Thoâng tö naøy vaø 
caùc quy ñònh cuûa phaùp luaät khaùc coù lieân quan; phoái 
hôïp vôùi cô quan nhaø nöôùc coù thaåm quyeàn trong vieäc 
kieåm tra veà ño löôøng, chaát löôïng trong hoaït ñoäng 
kinh doanh vaøng trang söùc, myõ ngheä löu thoâng treân 
thò tröôøng ñòa phöông theo quy ñònh taïi Thoâng tö naøy 
vaø caùc quy ñònh cuûa phaùp luaät khaùc coù lieân quan.

Veà thanh tra, giao cho thanh tra Sôû KH&CN caùc 
tænh/thaønh phoá chuû trì, phoái hôïp vôùi caùc cô quan, 
ñôn vò lieân quan thöïc hieän thanh tra nhaø nöôùc veà 
ño löôøng trong hoaït ñoäng kinh doanh vaøng vaø chaát 
löôïng vaøng trang söùc, myõ ngheä löu thoâng treân ñòa 
baøn ñòa phöông theo quy ñònh taïi Thoâng tö 22 vaø 
caùc quy ñònh cuûa phaùp luaät khaùc coù lieân quan.

Toùm laïi, beân caïnh moät soá doanh nghieäp coù uy tín, 
chuû ñoäng thöïc thi caùc quy ñònh taïi Thoâng tö 22 thì 
vaãn coøn nhieàu doanh nghieäp chöa thöïc hieän hoaëc 
chæ thöïc hieän theo kieåu ñoái phoù, thuï ñoäng. Vaãn bieát 
raèng, khi moät vaên baûn môùi ñöôïc ban haønh (nhaát laø 
lieân quan ñeán caùc hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh 
cuûa doanh nghieäp) caàn moät khoaûng thôøi gian nhaát 
ñònh ñeå doanh nghieäp thích nghi. Nhöng, beân caïnh 
vieäc phoå bieán, tuyeân truyeàn cuûa caùc cô quan quaûn 
lyù, caùc cô quan thoâng taán baùo chí, caùc doanh nghieäp 
caàn chuû ñoäng tìm hieåu vaø ñieàu chænh hoaït ñoäng cuûa 
mình theo ñuùng quy ñònh cuûa phaùp luaät. Trong quaù 
trình thöïc hieän, neáu coù baát kyø vöôùng maéc naøo, chuùng 
toâi seõ saün saøng phoái hôïp cuøng doanh nghieäp giaûi 
quyeát theo ñuùng caùc quy ñònh cuûa phaùp luaät ?




