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Nang cao nhan thic clia cong ching vé khoa hoc va cong nghé (KH&CN) Ia mét trong nhiing hoat
dong quan trong trong phat trién KH&CN cia nhiéu qudc gia trén thé gidi. Hoat dong nay nham cung
cap thong tin ddu vao cho céc cd quan hoach dinh chinh sach vé KH&CN dé tii d6 dé ra chd truong,
chinh sach phu hop phat trién KH&CN phuc vu cho Igi ich clia cong dong va su thinh vugng cla xa
héi. Bai viét trinh bay két qua diéu tra nhén thic cla cong chung vé KH&CN tai Viét Nam dugc cong
bd trong sach “KH&CN Viét Nam 2014” [1], phan tich cac nghién ctiu vé md hinh dong théng tin
KH&CN don hudng tii nha khoa hoc dén cong chiing, tli d6 dé xuat mét sé giai phap nang cao nhén

thic cta cong ching vé KH&CN tai Viét Nam.

Nhén thiic ciia cong chiing vé KHRCN

Diéu tra nhan thic cla céng ching vé KH&CN
(viét tat tieng Anh la PUS) da dudc cac qudc gia
trong kh6i OECD thuc hién ti kha lau [2]. Muc dich
cO ban cla céng viéc nay nham thu thap va phan
tich cac dit liéu vé nhan thic cla cong ching, moi
quan tam dén KH&CN va su hiéu biét clia ho vé
KH&CN ciing nhu quan diém clia cong ching déi
véi KH&CN.., tii dé chang ta c6 thé dua ra nhiing
chién ludgc va ké hoach phat trién KH&CN phuc vu
cho Igi ich clia cong dong va thinh vugng cla xa hoi.

N&m 2014, 1an dau tién Viét Nam tién hanh céng
viéc nay (dugc cong bo trong Sach KH&CN Viét
Nam 2014) [1]. Nhém nghién ctu da tién hanh diéu
tra nhan thiic clia céng ching vé KH&CN la nhiing
ca nhan trong do tudi lao dong (tU 15 tudi trd lén)
hoat dong trong cac linh vuc cé sy tadc déng cua
KH&CN G céac tinh/thanh pho truc thudc Trung ucng
thuéc cac nhém: ngudi lam viéc trong cé quan hanh
chinh sy nghiép KH&CN; ngudi lam viéc trong khu
vuc doanh nghiép (phi nébng nghiép); ngudi lam viéc
trong khu vuc nong nghiép. K&t qua nghién ctiu da
cho chung ta buc tranh kha toan dién vé nhan thic
clia cong chung vé KH&CN thé hién qua céac chi sé
sau:

Vé mtc dé tiép can nhiing kién thiic vé KH&CN:
két qua thé hién trong bang 1 cho thay, ty 1& khéng
nhan biét kién thtic vé bang théng réng 1a 54,28%,
tram vi tru quéc té (39,26%), dién toan dam may
(46,79%), dong dat kich thich (41,3%), thuong mai
dién tl (22,59%). M6t van dé khoa hoc dang gay
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tranh ci a sinh vat bién déi gen ciing con t6i 22,16%
cdng chung chua nhéan biét dugc.

Bang 1: mdc dé nhén biét kién thic vé KH&CN [1]

. 3 Sé lugng Ty 1€ (%)
Kién thiic

Co Khéng Cco Khéng
Héa hoc tri liéu 2.841 646 | 81,47 18,53
Codng nghé sinh hoc 3.032 500 85,84 14,16
Nang lugng mat troi 3.149 379 89,26 10,74
Thuong mai dién ti 2.707 790 | 77,41 22,59
Hiéu tng nha kinh 2.964 554 | 84,25 15,75
O nhiém khong khi 3.373 170 | 95,20 4,798
L6 thing tAng ozon 2.936 560 | 83,98 16,02
Cum gia cdm (H5N1, H7N9) 3.412 73 | 97,91 2,095
Nhan ban vo tinh 2.580 872 | 74,74 25,26
Bang théong rong 1.539 1.827 45,72 54,28
Tram vi tru quéc té 2.079 1.344 | 60,74 39,26
bién toan dam may 1.801 1.584 | 53,21 46,79
Bién ddi khi hau 3.264 259 | 92,65 7,352
Nudc bién dang 3.122 379 | 89,17 10,83
Sinh vat bién déi gen 2.705 770 | 77,84 22,16
Dong dét kich thich 1.997 1.405 | 58,70 41,30

DPanh gia muc dé quan tam cla cong ching doi
vGi cac van dé KH&CN trong x& hoi cho thay [1],
phat minh va cong nghé mdi cla Viét Nam (gian
khoan tu nang, ché tao vé tinh nhd) cé téi 44,04%
khéng quan tdm, mac du van dé nay da dudc céac
cG quan truyén théng, bao chi néi dén nhiéu trong
thai gian gan day; ti€p dén la phat minh mdi nhat
vé cong nghé mdi (may in 3D) co t6i 40,82% khong
quan tam; nghién ctiu khoa hoc va phat trién cong
nghé van con t6i 20,75% cong chung khéng quan



tam. G chiéu ngudc lai, “6 nhiém mai trudng” 1a vén
dé dudc nhiéu ngudi rat quan tam vdi ty 1& 41,77%,
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Bang 3: so sanh gida Viét Nam, Malaixia, Hoa Ky va EU
vé muic do hiéu biét (ty 18 %) ctia cong ching déi véi mét s6 van dé KH&CN

“nghién clu khoa hoc va phat trién cong nghé” va Vit Nam N ]
“cdng nghé théng tin va truyén théng” 1an Iuot ding (2013) | Malaixia (2008) | Hoa Ky (2006) EU (2009)
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Phat minh va céng nghé v Ki& Sé Iua TV 16 %
moiotia Viet Nam (gin | 1507 | 1622 | 203 | 4404 | 47.40 | 856 fen © luong vies
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tinh nhd) Dpoéng y 2.666 81,63
Céng nghé théng tin va A N .
truyén thong 537 | 2.141| 794 | 1547 | 61,66 | 22,87 Khéng dong y 147 4,5
San xut dien hat nhan 1297 | 1.764| 355| 37,97 | 51,64 | 10,39 Khéng r6 453 13,87
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So vGi mét s6 nudc, ty 1& ngudi Viét Nam dugc
hdi khong quan tam dén cac van dé “phat minh/phat
hién khoa hoc mgi nhat” va “sang ché mdi nhat vé
cdng nghé mdi” cao han so véi cac nude EU va Hoa
Ky. Tuy nhién, néu xét theo muc do “quan tam” thi ty
|& cia Viét Nam lai cao nhét trong s6 cac nuéc dudc
so sanh & ca ba van dé trén. Bén canh do, muc do
“rat quan tdm” cta Viét Nam ciing c6 ty 1& cao han
cac nuéc trong van dé “6 nhiém moi trudng” [1].

Qua diéu tra cho thay, mdéic do quan tam cao cla
cong chang déi véi van dé lién quan dén “6 nhiém
moi trudng” va day cling chinh la vdn dé ma cong
ching hiéu rd nhéat so véi cac van dé con lai. Ly do
cong chung khong quan tdm dén cac van dé lién
quan dén phat minh/phat hién hay cong nghé mgi
c6 thé duagc ly gidi bdi cong tac truyén théng vé cac
van dé nay con han ché hoac phuong phap truyén
thong chua hiéu qua.

quyét dinh lién quan t6i KH&CN ddi vsi cac ca nhan
trén ca nudc thu dudgc két qua la: 46,24% ngudi biét
dén “Nghi quyét s6 20-NQ/TW cula Hoi nghi lan thi
6 Ban Chap hanh Trung udng Dang khoa XI vé phat
trién KH&CN phuc vu sy nghiép cong nghiép héa,
hién dai hoa trong diéu kién kinh té thj trudng dinh
hudng XHCN va héi nhap quéc té”, 47,59% sb ngudi
c6 cau tra 16i biét dén “Chién Iugc phat trién KH&CN
giai doan 2011-2020”, 51,67% s0 ngudi c6 cau tra
I6i biét t6i “Luat KH&CN”, 48,26% s& ngudi c6 cau
tra 10i biét dén “Luat Chuyén giao cong nghé”. Riéng
“Luat SG hiu tri tué” thi ty 1& ngudi biét t6i cao nhat
(66,12%), diéu nay co thé giai thich mot s6 chuong
trinh vé s& hu tri tué nhu “Chap canh thuong hiéu”,
“Sang tao Viét” trén truyén hinh budc dau da ap
dung phuadng phéap luan vé nang cao nhan thuc cla
cong chung vé KH&CN, dé l1a co su tuong tac gida
nha chuyén mén, cd quan truyén thong va cong
chung.
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Bang 5: danh gia vé mic do phé bién mét s6 van ban phap quy
lién quan t6i KH&CN

Sé lugng Ty 1& %
Van ban
g Khéng + Khéng
Biet | " piet biet biét

Nghi quyét s6 20-NQ/
TW clia Héi nghi lan tha
6 Ban Chap hanh Trung 1.624 1.888 46,24 53,76
uong Dang khéa XI..
Chién lugc phat
trién KH&CN giai doan 1.680 1.850 47,59 52,41
2011-2020
Luat KH&CN 1.825 1.707 51,67 48,33
Luat Chuyén giao cong 1702 | 1825 | 4826 51,74
nghé
Luat S& hiu tri tué 2.332 1.195 66,12 33,88

Panh gia mot cach téng quat, cé thé nhan dinh
rang, hidu biét clia cong chung vé cac ca ché, chinh
sach méi vé KH&CN con mao ho, két qua nghién cliu
khoa hoc chua dugc truyén tai t6i céng chung mot
cach day du.

Mo hinh théng tin don va gidi phap nang cao nhan thiic
ctia cong chiing vé KH&CN

Pé tim ra giai phap nang cao PUS, chung ta xem
xét cach tiép can vé PUS theo quan diém truyén
théng da dugc mot s6 nha khoa hoc trén thé gidi
nghién ctu. Khai niém vé PUS co ban la lay quan
diém ctia ngudi cung cadp thong tin [3]. PUS dé cap
dén viéc thiéu hut tri thiic khoa hoc clia céng chung,
day ciing dudc coi la moét thuc té khach quan (theo
nhan dinh cla Wynne, 1991[4] va Ziman, 1991[5]
thi cong chang ludn thiéu kién thic vé khoa hoc).
Coéng chang luén mong doi cé thé tu trang bi cho
minh nhiing hiéu biét khoa hoc khi dudng dau véi
cudc song hién dai (Miller 1983) [6]. Chung ta sé
cung xem xét mé hinh vé dong thong tin KH&CN
dan huéng tir nha khoa hoc dén cong chung nhu
minh hoa trong hinh 1.

Trung gian
(co quan bdo chi,
truyén thong)

Nha khoa hoc

@ ;l Cong dong |

Hinh 1: mé hinh dong théng tin don hudng ti nha khoa hoc
dén cong doéng
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Dong thong tin ti nha khoa hoc dén phuadng
tién trung gian (dudng 1a), chi yéu la phuong tién
théng tin dai chung va tu cd quan trung gian nay
dén vaGi cong chung dugc coi la mot phuaong thic co
ban vé truyén thong KH&CN do cac tac gia Nelkin
(1995) [7], Dunwoody (1986) [8], Pellechia (1997)
[9] dé xuat trong nhiéu tai liéu. Dong thong tin ti cac
phuadng tién trung gian (chl yéu la ti phuong tién
truyén thong dai ching) dén céng ching (dudng 1b)
quy dinh rdng, c6ng chung, bang cach nao do, co
thé hap thu théng tin vé KH&CN, tii d6 hinh thanh
kién thtic va thai d6 vé KH&CN.. Bao cao cla Ban
khoa hoc qudc gia My chi ra réng, ngudi My tiép
can théng tin KH&CN chll yéu tir tivi (44%), tU xuat
ban pham (16%) va ti Internet (9%) [10]. Viéc cong
chiing ti€p xuc véi KH&CN théng qua phuadng tién
thong tin dai chung van dudc cho phuong thuc
truyén thong hiéu qua, truc tiép nang cao hiéu biét
clia cong ching vé KH&CN (Miller, 1986) [11] va
Nelkin (1995) [7]. Tuy nhién, mét diém han ché cia
phuong phap nay la théng tin KH&CN c6 thé sé
khong day dd hodc bd sét do yéu t6 thdi lugng clha
cac co quan truyén théng hoac nang luc cla phong
vién viét vé KH&CN.

Han ché clia m6 hinh dong thong tin don huéng
théng qua cac phuadng tién trung gian da dan dén
nhiing né luc “tryc tiép” dé truyén thong tin KH&CN
dén cong chung tu chinh cac nha khoa hoc (dudng
2). Rat nhiéu nghién clu theo hudng nay da dudgc
cac céng déng khoa hoc, cac chinh phd, qudc hoi,
céc t6 chic phi chinh phii (NGOs) nghién ctu va ap
dung tai chau Au va My dudc Clark va lliman (2001)
[12], Edwards (2004) [13] cong bd trong nhiéu bao
cao. Moét thuat ngl méi: “Nha khoa hoc cdéng chung”
da xudt hién trong chuong trinh nghi su cia Chinh
phl My dudc cé van khoa hoc Neal Lane (1999)
[14] cGa Nguyén Téng théng My Bill Clinton dé xuat
da yéu cau cac nha khoa hoc chil ddng cong bo cac
két qua nghién clu téi cong ching dé céng ching
c6 thé biét va danh gia vé khoa hoc tét hon.

Hudéng nghién clGu nay dugdc khdi xudng tai
Vuong quéc Anh khoang dau nam 1985. TG The
Royal Society da xuat ban mot bai bao véi nhan dé
Hiéu biét cla céng ching vé khoa hoc, trong dé
nhan manh rang, viéc cong chung khéng biét vé
khoa hoc c6 thé sinh ra néi sg hai va ghét bd khoa
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hoc (Bodmer 1985) [15]. K&t qua cla bai bao la
viéc thanh 1ap mot Uy ban 3 bén gom: t6 The Royal
Society, Vién Nghién ctu Hoang gia, va Hiép héi vi
su tién bd cla khoa hoc. lny ban nay tap trung vao
nang cao hiéu biét clia céng ching vé khoa hoc.
Van phong KH&CN Vuong quéc Anh da khuyén
nghi manh mé rang, cac nha khoa hoc nén ti€p xdc
vdi cdng chung dé cong b cac két qua nghién ciiu
va nhiing dé xuat nghién ctu trong tuong lai dé cé
dudc su Gng ho cta céng ching (Wolfendale, 1995)
[16].. 15 nam sau bao cao clia Bodmer, Thugng nghi
vién Anh (2000) trong bao cao “Khoa hoc va xa héi”
da ti€p tuc kéu goi nhiéu cudc déi thoai, thao luan
gilta cac nha khoa hoc va céng chung. Cudi clng
ngudi ta thdy rang, han moét nlra cac nha khoa hoc
Anh c6 tham gia vao it nhat mét hoat ddng médi nam
dé truyén dat nghién clu clia minh dén céng déng
ngoai cac nha khoa hoc (Welcome Trust, 2001) [17].
Cac nb luc dua cac nha khoa hoc va céng ching
dén gan nhau hon théng qua truyén théng theo mo
hinh dong théng tin don huéng da dat hiéu qua nhat
dinh dé nang cao PUS (Miller 2001) [18], m6t s&
diéu tra xa hoi hoc vé PUS do Dai hoc Michigan tién
hanh tai My nam 1979 véi né luc cta Jon Miller &
Ban Khoa hoc quéc gia My va khao sat tai Vuang
quéc Anh nam 1988 cla Durant, Evans va Thomas
(1989) [19] da chiing minh cho nhan dinh nay. Tuy
nhién, cling phai thtia nhan rang, mé hinh dong
théng tin don hudng la mo hinh co ban trong viéc
nang cao nhan thic ctia cong ching vé KH&CN, dé
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cOng tac nay hiéu qua can nghién ctu
phat trién ti nén tang co s& nay theo ly
thuyét hanh vi.

TU két qua nghién clu nhu da néu
& trén, c6 thé dé xuat mot s gidi phap
dé nang cao nhan thiic ctia cdng ching
vé KH&CN nhu sau:

Mét 14, can c6 nhiing van ban hudng
dan cu thé nh&m ddy manh hoat déng
truyén thong KH&CN. Quan diém nhat
quan ctia Nha nudc ta vé truyén thong,
phd bién kién thiic KH&CN dudc quy
dinh tai Diéu 48, Luat KH&CN nam
2013. Theo do6, Nha nudc dau tu,
khuyén khich t6 chiic, doanh nghiép,
ca nhan dau tu phat trién cong tac
truyén théng, phé bién kién thc
KH&CN. Kinh phi clia t6 chic, doanh nghiép, ca
nhan dau tu, tai trg cho hoat déng truyén théng, ph6
bién kién thiic KH&CN dugc tinh vao chi phi hgp ly.
Chién lugc phat trién KH&CN giai doan 2011-2020
ban hanh theo Quyét dinh s6 418/Qb-TTg ngay
11.4.2012 cla Thu tuéng Chinh phd cling da xac
dinh, ddy manh tuyén truyén nang cao nhan thtc xa
hoi vé vai trdo cia KH&CN la 1 trong 6 giai phap chd
yéu. Tuy nhién, dé cac chinh sach nay di vao cudc
s6ng, rét can cac van ban huéng dan cu thé dé day
manh hoat dong truyén théng va tuyén truyén sau
réng trong xa hdi, dac biét la trong cac doanh nghiép
vé ch truong, chinh sach, phap luat vé KH&CN, vé
vai trdo doéng luc then chét cia KH&CN déi véi su
nghiép xay dung va phat trién dat nudc nham nang
cao tinh than tu lyc, tu cudng, su dong thuan va Ging
hé manh mé cla cad hé thong chinh tri d6i véi hoat
dong KH&CN; tao khong khi thi dua lao déng sang
tao, nghién cuu, ting dung KH&CN trong hoat déng
san xuét kinh doanh va moi linh vuc cla dgi séng xa
hdi; nang cao tinh than trach nhiém cta té chiic, ca
nhan hoat dong KH&CN dai véi su nghiép xay dung
va bao vé Té qudc.

Hai la, huy déng su tham gia clia xa hdi. Nang
cao nhan thiic cla céng chiung vé KH&CN khong
phai chi 1a van dé tu than cdia nganh KH&CN ma
day la van dé co tinh xa héi. Theo nhan dinh cla
Quy vi su tién bd clia khoa hoc va sang tao Han
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Quéc (KOFAC) thi muén phat trién KH&CN trudc
tién ngudi dan phai xem trong va hiéu vé KH&CN,
nhan thic cla cong chung vé KH&CN cang cao thi
chi phi xa héi cang giam. DAy la van dé rat can sy
tham gia clia cdng dong cac nha khoa hoc, cac co
quan bao chi truyén théng va cla chinh ngudi dan.

Ba la, tang cudng su tham gia clia cac nha khoa
hoc trong céng tac truyén thong vé KH&CN. Dé
cdng dong cac nha khoa hoc tham gia hiéu qua
trong cong tac truyén théng rat can su nghién clu,
khao sat vé sy quan tdm cla nha khoa hoc véi bao
chi, dac biét la xay dung ky nang truyén thong cho
cac nha khoa hoc. Mét s6 quéc gia cé chuong trinh
dao tao vé truyén thong KH&CN cho sinh vién dai
hoc, cling nhu trang bi kj nang truyén thong cho
cac nha khoa hoc, day cé thé 1a kinh nghiém hay
cho cong tac truyén thong KH&CN tai Viét Nam.

B6n 1a, can c6 chién ludc truyén thong téng thé,
lau dai va ti mi. Nén dinh ky tién hanh khao sat nhan
thiic clia cong ching vé KH&CN, qua do nhén dang
cac van dé can truyén thong cling nhu phuong thiic
truyén théng hiéu qua.

N&am la, ting cudng cong tac dao tao truyén théng
vé KH&CN trong céac chuong trinh dao tao & bac dai
hoc va sau dai hoc thudc cac nganh bao chi, truyén
thong & Viét Nam. Trong cac chuadng trinh dao tao,
boi dudng & clp dai hoc va sau dai hoc vé bao chi,
truyén théng & Viét Nam, van dé nghién ctu ly luan
truyén thong chuyén vé linh vic KH&CN chua dudgc
dé cap nhiéu. Diéu do cho thdy céng tac nay chua
tuang xutng véi yéu cau hién nay, day la mét van dé
can kh&c phuc trong thoi gian t6i &
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