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Giải thưởng Chất lượng 
Quốc gia của Việt 
Nam là Giải thưởng 

duy nhất về chất lượng nhằm tôn 
vinh các doanh nghiệp, do Thủ 
tướng Chính phủ quyết định trao 
tặng. Nằm trong hệ thống Giải 
thưởng Chất lượng quốc tế châu 
Á - Thái Bình Dương (Global 
Performance Excellence Award - 
GPEA) của Tổ chức Chất lượng 
châu Á - Thái Bình Dương (Asia 
Pacific Quality Organisation - 
APQO), Giải thưởng Chất lượng 
Quốc gia được thiết lập, triển khai 
trên cơ sở chấp nhận mô hình 
và các tiêu chí của Giải thưởng 
chất lượng của các quốc gia tiên 
tiến. Trải qua hơn 20 năm hình 
thành và phát triển, Giải thưởng 
đã thu hút sự quan tâm và tạo 
được uy tín với các doanh nghiệp, 
cơ quan quản lý cũng như người 
tiêu dùng, tôn vinh những doanh 
nghiệp xứng đáng, đạt thành tích 
xuất sắc trong việc nâng cao chất 
lượng sản phẩm, dịch vụ, năng 
lực cạnh tranh và hiệu quả hoạt 
động, hội nhập với nền kinh tế 
khu vực và thế giới. 

Tính đến năm 2017, đã có 
1.842 lượt doanh nghiệp được 
trao tặng Giải thưởng Chất lượng 
Quốc gia, 44 lượt doanh nghiệp 
đoạt Giải GPEA. 

Năm 2017, Việt Nam có 4 
doanh nghiệp đạt giải GPEA, đó 
là: Công ty Cổ phần tôn Đông 
Á (Bình Dương) đạt giải World 
Class Award cho loại hình sản 
xuất lớn; Công ty TNHH nhà nước 

MTV yến sào Khánh Hòa (Khánh 
Hòa) đạt giải World Class Award 
cho loại hình dịch vụ lớn; Công ty 
Cổ phần sản xuất thép Việt Đức 
(Vĩnh Phúc) đạt giải Best in Class 
Award cho loại hình sản xuất nhỏ; 
Công ty Cổ phần Long Hậu (Long 
An) đạt giải Quest for Excellence 
Award cho loại hình dịch vụ nhỏ. 
Dưới đây là vài nét về các doanh 
nghiệp đoạt giải GPEA lần này.

Giải thưởng chất lượng - 
Cơ hội để doanh nghiệp hòa mình vào sân chơi hội nhập

Hàng năm, Bộ KH&CN tổ chức trao Giải thưởng Chất lượng Quốc 
gia nhằm tôn vinh các doanh nghiệp trong nước đạt thành tích 

xuất sắc trong việc nâng cao chất lượng sản phẩm, dịch vụ, năng 
lực cạnh tranh và hiệu quả hoạt động, hội nhập với nền kinh tế 
khu vực và thế giới. Năm nay, Giải thưởng Chất lượng Quốc gia 

được trao cho 73 doanh nghiệp và Giải thưởng Chất lượng quốc tế 
châu Á - Thái Bình Dương được trao cho 4 doanh nghiệp.
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Công ty TNHH nhà nước 
MTV yến sào Khánh Hòa đã 
vinh dự 4 lần đoạt Giải thưởng 
Chất lượng Quốc gia, trong đó 
có 2 lần đoạt Giải vàng dành cho 
các doanh nghiệp lớn. Với nhiều 
năm xây dựng và phát triển, 
Công ty Yến sào Khánh Hòa luôn 
nỗ lực nghiên cứu và phát triển 
các quần thể chim yến để mang 
đến sản phẩm yến chất lượng tốt 
nhất. Hiện Công ty đã cung cấp ra 
thị trường hơn 40 dòng sản phẩm 
chất lượng cao. Thị trường trọng 
điểm của Công ty là Úc, Canada, 
Nhật Bản, Đài Loan, Hàn Quốc, 
Hồng Kông, Mỹ, Singapore… với 
trên 1.000 nhà phân phối, đại 
lý trong nước và quốc tế, khẳng 
định vị thế thương hiệu mạnh và 
uy tín trên thị trường quốc tế.

Công ty Cổ phần tôn Đông 
Á: Năm 2016, tỷ suất sinh lợi trên 
vốn chủ sở hữu của doanh nghiệp 
này đạt 40%; tỷ suất lợi nhuận 
ròng trên tài sản đạt 12,79%. 
Tôn Đông Á tăng sản lượng bán 
hàng từ 365.000 tấn năm 2016 
lên 500.000 năm 2017 và dự kiến 
đạt 800.000 tấn trong năm 2018. 
Kết quả đó là minh chứng cho 
sự nỗ lực không ngừng của một 
doanh nghiệp tư nhân. Việc đoạt 
giải GPEA giúp Tôn Đông Á ngày 
càng khẳng định uy tín, sự tiên 
phong trong ngành thép mạ.

Chủ tịch HĐQT kiêm Tổng 
Giám đốc Công ty Cổ phần tôn 
Đông Á Nguyễn Thanh Trung 
chia sẻ: Tham gia vào Giải 
thưởng này, chúng tôi có cơ hội 
tự đánh giá mình, tự xem xét lại 
toàn bộ hệ thống quản lý thông 
qua các tiêu chí đã đề ra. Không 
những thế, đánh giá của các 

chuyên gia trong Hội đồng chấm 
giải cũng giúp chúng tôi nhận 
diện rất rõ những điểm mạnh, 
điểm yếu để cải tiến tốt hơn các 
hoạt động quản trị, quản lý, từ đó 
đổi mới chính mình và nâng cao 
chất lượng sản phẩm. Quan trọng 
hơn hết, GPEA là tấm vé thông 
hành để chúng tôi hòa mình vào 
sân chơi hội nhập, tiếp cận với thị 
trường khu vực. 

Công ty Cổ phần Long Hậu 
(LHC) là doanh nghiệp Việt Nam 
duy nhất trong lĩnh vực bất động 
sản công nghiệp giành Giải 
thưởng The Quest for Excellence 
Award. Đây là năm thứ 2, LHC 
đoạt giải thưởng uy tín của 
APQO. Giải thưởng không chỉ 
đề cao những thành công của 
doanh nghiệp trong việc quản 
lý, nâng cao năng suất, gia tăng 
chất lượng dịch vụ, mà còn ghi 
nhận sự nỗ lực của doanh nghiệp 
qua chiến lược tổng thể về kinh 
doanh, nguồn nhân lực, công 
nghệ thông tin, quản lý quy trình 
dịch vụ. Sau hơn 11 năm hoạt 
động, LHC đã thu hút hơn 160 
nhà đầu tư trong và ngoài nước, 
trở thành điểm đến đầu tư tiên 
phong hiện đại tiêu biểu trong 
khu vực. Trong thời gian tới, Long 
Hậu tiếp tục triển khai hoàn tất dự 
án Khu công nghiệp Long Hậu 3 
và ngày càng nâng cao hơn nữa 
chất lượng dịch vụ nhằm đáp ứng 
nhu cầu ngày càng tăng của các 
nhà đầu tư, hướng đến mục tiêu 
trở thành nhà cung cấp dịch vụ 
khu công nghiệp hàng đầu tại tỉnh 
Long An và khu vực phía Nam.

Thành lập và đi vào hoạt động 
từ năm 2002, Công ty Cổ phần 
sản xuất thép Việt Đức đã vươn 

lên trở thành 1 trong 5 nhà sản 
xuất thép hàng đầu Việt Nam với 
các sản phẩm thế mạnh như ống 
thép mạ kẽm nhúng nóng, ống 
thép hàn đen, ống tôn mạ kẽm, 
tôn cán nguội và thép thanh, thép 
cuộn. Hiện, Công ty đang tạo 
việc làm ổn định cho hơn 1.000 
lao động với mức thu nhập bình 
quân 10 triệu đồng/người/tháng. 
Năm 2016, sản lượng thép đạt 
950.000 tấn và năm 2017 là 
1,3 triệu tấn. Thép Việt Đức trở 
thành Top 10 thương hiệu uy tín, 
thương hiệu mạnh Việt Nam, top 
5 nhà sản xuất thép lớn nhất 
Việt Nam, chiếm 8-12% thị phần 
trong nước. Phó Tổng giám đốc 
Nguyễn Trọng Đắc cho biết: Giải 
thưởng GPEA không chỉ mang ý 
nghĩa tôn vinh doanh nghiệp mà 
thực sự là thước đo đánh giá năng 
lực thực chất của doanh nghiệp 
trong quá trình sản xuất kinh 
doanh. Sự toàn diện của bộ tiêu 
chí giải thưởng đã giúp cho doanh 
nghiệp soi lại mình, từ đó thực 
hiện cải tiến, tạo đà cho doanh 
nghiệp phát triển bền vững. Sắp 
tới, Công ty sẽ thực hiện những 
quản trị về mặt chất lượng tốt hơn 
nữa, để mãi giữ được thương hiệu 
trong lòng người tiêu dùng ?

Linh Đan


