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Nay dung hé thong co sd dif liéu hop nhat
¥a chuan hoa quy trinh quan Iy hoat dong R&D ¢ Vit Nam

Dao Ngoc Chién, Ngé Van Thanh, Tong Viét Hung

ang nam, Chinh

phl Viét Nam dau

tu khoang 600 triéu

USD tUu ngén sach
cho hoat dong R&D. Soé tién nay
dugc phan bd cho cac co quan
nghién clu thubc cac tinh/thanh
pho va cac bo/nganh. Do chua co
hé thong quan ly hgp nhat, viéc
trién khai cac dé tai/du an dang
dugc thuc hién riéng ré tai moi
co quan, nén dé trung lap, chong
chéo, gay lang phi ngan sach
nha nuéc. Khéng chi trong cong
tac quan ly, viéc luu trl, phé bién
két qua sau nghiém thu ciing gap
nhiéu vuéng mac, do quy trinh
quan ly dudc thuc hién trén nén
tdng céng nghé ci, h6 so s dung
ban cling cé dau, chua dudc s6
hoa. Trong khi dé, cac hé théng
hdp nhét co s& dii lieu va chuén
héa quy trinh quén ly hoat dong
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Bd Khoa hoc va Cong nghé

Viéc xay dung Hé thdng thdng tin khoa hoc va cong nghé Viét
Nam (Vietnam science and technology information system - VTIS)
nhim tao 1ap co s6 dii liéu hop nhat va chuan héa quy trinh quan
ly hoat ddng nghién ctu va phat trién (R&D) trd thanh yéu cau

tat yéu. Hé thong 1a giai phap hiiu hiéu dé minh bach héa hoat
dong R&D sli dung ngan sach nha nudc, gop phan dua khoa hoc
va cong nghé (KH&CN) thuc su tré thanh dong luc phét trién.
Trén cd sG phén tich mé hinh hé thong quan Iy KH&CN clia mét
s6 nudc, bai viét dua ra nhiing dinh huéng nham xay dung thanh

R&D cla nudc ngoai dugc xay
dung theo dac thu riéng cla mbi
quéc gia, khéng hoan toan phu
hgp véi tinh hinh thuc té tai Viét
Nam. Do vay, viéc tién hanh xay
dung VTIS la cép thiét, gitp giai
quyét hiéu qua nhiing van dé néu
trén. VTIS sé la cong cu dac luc
dé két ndi cac nha khoa hoc, nha
quén ly, doanh nghiép trong viéc
dua nhanh cac két qua nghién
cliu vao thuc tién san xuét va dai
séng, tao ra cac san pham cé
chét lugng cao cho xa hoi.

Mot sé hé thong quan Iy trén thé gioi
Mé hinh NTIS cta Han Quéc

NTIS (National Science and
Technology Information Service)
do Vién Théng tin KH&CN Han
Quéc (KISTI) xay dung, la hé
théng quén ly théng tin cac dé
tai/du an KH&CN clla nha nudc
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cong VTIS trong thdi gian t6i.

dudc cap nhat lién tuc vdi thdng
tin dugc thu thap tu 17 bd, 125 co
quan quan ly khoa hoc va hang
chuc vién nghién clu cla Han
Quéc. NTIS khoéng chi quan ly
thong tin vé KH&CN quéc gia, tu
xay dung k& hoach dén ting dung
thuc t€, ma con quan Iy ca nguén
nhan luc, cd s& vat chat va trang
thiét bi.. Hién nay, c6 dén 66.000
ngudi dan Han Qudc dang ky sl
dung dich vu cla NTIS, véi muc
dé hai long gan 80%.

NTIS la hé théng quén Iy thong
tin cho phép tuong tac nhiéu
chiéu, gitia cac bd, ban, nganh,
doanh nghiép, nha khoa hoc va
céng chung. Moi ngudi cé thé gui
y ki€n phan hoi tryc ti€p qua may
tinh va céac thiét bj di dong théng
minh. NTIS cung c8p 3 gdi dich
vu cho tiing déi tugng: i) Géi G2G
cho cac b, ban, nganh: Giup lién



két, chia sé chién lugc va théng
tin vé cac dé tai/du an dudc thuc
hién gilla cac bd, ban, nganh,
déng thoi cdnh bao vé kha ning
trung lap dé tai/dy an va cung
cdp thong tin cho cac nha quan
ly vé kinh phi, tién trinh va két
qua nghién cuu; ii) Géi G2B cho
doanh nghiép va cac nha khoa
hoc: Cung cédp danh sach céac
thiét bi hién dai dudc nha nudc
dau tu dé cac doanh nghiép cé
thé mugn/thué nham tiét kiém chi
phi nghién ctiu, va cung cép théng
tin vé cac nha khoa hoc dé doanh
nghiép c6 thé tim kiém nhan luc
cho cac nhiém vu KH&CN nham
tiét kiém thai gian, nang cao chat
luong két qud KH&CN; iii) Goi
G2C cho cbéng chung: Théng bao
vé cac dé tai/dy an cé&p nha nudc
théng qua email ho&c tin nhan,
déng thdi cung cép cac dich vu
mot cla ty dong thong suét trong
qua trinh thuc hién nhiém vu
KH&CN, tUi viéc dang ky dé tai/
du an, nép két qua nghién culu
cho dén dang ky bao hé quyén sé
hu tri tué, chuyén giao va thuong
mai hoa cong nghé, giup tiét kiém
ti 2 dén 3 tuan so véi trudc day.
Khong chi vay, NTIS con cung
cdp cac théng tin vé xu hudng
KH&CN, danh gia, xép hang cac
t6 chic KH&CN, nha khoa hoc
trong nudc va qudc té. Piém dac
biét 1a, tat ca cac dich vu thong
tin cla NTIS déu dudc cung cap
mién phi do hé théng nay dudc
Chinh phd tai trg.

V@i nhiéu tinh nang nhu: Quén
ly cac chuong trinh KH&CN qudc
gia va cac nha khoa hoc tham
gia; kién thic KH&CN md; ban
dé6 KH&CN; ban dé nha khoa

hoc trong méi linh vuc; chia sé
théng tin KH&CN quéc gia mot
clia; N-Cloud.., NTIS tao ra mot
co ché dé nhiing ngudi lam khoa
hoc, nha quén ly va céng chung
c6 thé chia s&, phan bién thong
tin mot cach minh bach vé cac
nhiém vy dang thuc hién cling
nhu cac co sé vat chat va nguén
nhan lyc dang s& hiu. Sau do,
NTIS xU ly di lieu thu dudc dé
dua ra danh gia, khuyén nghi
can thiét cho tling déi tugng phu
hgp. Chinh vi vay, trong vong 5
nidm (2008-2013), NTIS da tiét
kiém dudc gan 800 triéu USD cho
Chinh phl Han Quéc nhd ngén
ch&n trién khai cac dé tai/dy an
KH&CN trung lap, canh bao mua
trung cac thiét bi nghién ctiu dat
tién, hay viéc két néi cac don vi
nghién ctiu dé cung quan ly va
khai thac cac thiét bi da dugc nha
nudc dau tu.

Mé hinh NTIS ctua Hoa Ky

Pé quan ly thong tin bao cao
ky thuat (cé thé goi la bao cao
két qua nghién clu), tt nAm 1964
Chinh pht Hoa Ky da thanh lap
Cao quan dich vu thong tin ky thuat
quéc gia - NTIS dé quan ly va
phd bién théng tin vé cac két qua
nghién ctiu. Dén nam 1992, Luat
Quang ba coéng nghé Hoa Ky da
quy dinh bat budc cac dé tai/du
an sU dung ngan séach lién bang
phai ndép 1 ban bao cao két qua
nghién cuu (Bao cédo ky thuét -
Technical report) cho NTIS.

Nhiém vu chinh clia NTIS la
thu thap va luu tri thong tin vé
khoa hoc, ky thuat va thucng mai
héa két qua nghién ctu do Chinh
phl Hoa Ky tai trg. Theo céac diéu
khodn cla Luat Thong tin ky thuat
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quéc gia nam 1988, NTIS dudgc
dy quyén dé thiét lap va duy tri
mot kho Iuu tri thudng truc cac
théng tin KH&CN bao gobm cé céac
chuong trinh hgp tac hoac diéu
phoi hoat dong KH&CN véi cac
nudc khac. Trén co s& do, NTIS
c6 nhiém vu phd bién théng tin
KH&CN dang dién tl, dong thai
tap hgp, phéan tich nhiing gép y va
dua ra cac khuyén nghi can thiét
cho viéc thuong mai hoa két qua
nghién cuu trong tuong lai.

NTIS la mét trong nhiing co sé
dich vu théng tin KH&CN I6n nhat
thé gidi, dugc Chinh ph tai trg dé
dadm bao cho cac doanh nghiép,
vién nghién cuu, trudng dai hoc
va cbéng chung tiép can kip thoi
véi khodng 2,5 triéu &n pham da
dugc s6 hoda trong hon 350 linh
vuyc chuyén nganh. Ngoai viéc
thu thap bao cao két qua nghién
cliu cla cac dé tai/du an KH&CN
c6 sl dung ngan séach lién bang
Hoa Ky, NTIS con thu thap tai
liéu xam cla cac quoc gia khac
trén thé gisi. & Hoa Ky, NTIS
dugc xem la cong cu hé trg dac
lic cho B6 Thuong mai trong viéc
thic ddy tang trudng kinh t& quéc
gia théng qua viéc cung cdp cho
ngudi dung ngudn thong tin, di
liéu khoa hoc khéng 16, dé khuyén
khich kh& n&ng sang tao ctia moi
ca nhan. V3i co sd dii liéu I6n hon
rat nhiéu, mé hinh NTIS cla Hoa
Ky cung cép dich vu phong phu
han m6 hinh NTIS cla Han Quéc
trong cac linh vuc: Quan ly nang
lugng lién bang (FEM); Dich vu
Microfiche; Dich vu dién t& va da
phuong tién; Chudng trinh co sé
di liéu khoa hoc lién bang; Web
va Hosting chinh phu..
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Tu kinh nghiém cla cac nudc
va nhing phén tich néu trén cho
thdy, VTIS can ké thiia nén tang
hién c6 dé phat trién mét hé théng
mdai cho cac linh vuc nghién cuu
theo quy trinh quan ly tién tién
trén thé gidi. H&é thdng nay phai
dap Ung nhing yéu cau hién tai
cling nhu kha nang tuy bién trong
tuang lai, gitp van hanh dé dang
ma khéng doi hoi tiéu ton tai
nguyén cdng nghé théng tin qua
I6n nh&m gidm thiéu dau tu vé ha
tang. D& lam dudc diéu nay, can
thuc hién déng bo cac giai phap
sau:

Mét la, hoan thién khung phap
ly cho phép uUng dung toan bd
quy trinh quén ly bang céng nghé
théng tin: Xay dung van ban phap
ly cho phép chuyén déi ti cach
thiic quan ly bang van ban, gidy
t0 truyén thong thanh cac véan
ban mém, chi ky s6 dé co6 thé
tng dung cong nghé théng tin cho
toan bo hé théng. Khung phap ly
dudc bé sung sé& phai chi rd tiéu
chudn, mau, c¢o quan cép chi
ky s0, kha nang ap dung, khung
xU phat.. gip xac dinh van ban
mém tudng dudng vGi van ban
théng thudng, tranh sai s6t khong
dang co trong qua trinh s dung
hé thong.

Trong xu thé phat trién nhu
hién nay, viéc s6 hda van ban
truyén théng sang dang luu tri
dién td la mot yéu cau bat budc,
do vay xac dinh mét quy trinh s6
héa van ban la yéu cau cot 16i
nham dam bao hé théng céng
nghé thong tin dugc khai thac toi
da. D& xay dung quy trinh s& hoa
van ban, can xac dinh rd mot s6
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tiéu chi nhu: Tai liéu can dudc s6
héa; so lugng tai liéu can sé hda
trong khodng thdi gian cu thé;
kich thudc tai liéu can sé hoa;
chéat lugng s6 hoéa tai liéu; loai
dinh dang dau ra mong muén cla
tai liéu dudc s6 hda; ngan sach
dé tién hanh s6 hoa tai liéu.

Hai la, hoan thién quy trinh
quén ly: Quy trinh quan ly hoat
dong R&D tai Viét Nam phai dugc
xay dung trén nén tdng nhiing
van ban phap ly hién hanh, trén
c6 s6 hoc hoi cac quy trinh quén
ly theo chuén quéc t&. Quy trinh
quén ly sé s dung khung I1SO
9001:2008, can bao quat mot
s6 nodi dung chinh nhu: Muc tiéu
chét lugng; s6 tay chat lugng; quy
trinh kiém soat tai liéu; quy trinh
xac nhan tai liéu dién td; quy trinh
kiém soat su khong phu hop; quy
trinh danh gia ndi bd; quy trinh
kiém soat hd so; quy trinh dang ky
thong tin két qua nghién ctiu khoa
hoc va phat trién cong nghé..

Ba la, xay dung hé théng VTIS:
Vé mat quan ly, VTIS phai co6 kha
nang xac nhan van ban mém co
tinh phap nhan tuong duadng vai
van ban bang gidy c6 xac nhan
bang chi ky hodc con d&du. Theo
dé, hé théng can dudc két nai toi
cac co quan quan ly nha nudc
vé KH&CN, céc don vij thuc hién
nhiém vu va cac daon vi lién quan
nham xac nhan tinh phap ly cla
van ban mém. Cad s4 di liéu cla
VTIS can dudc thiét ké phu hagp,
cho phép mé réng thém nhiéu
linh vuc, da dang vé dau vao di
lidu, dif lieu dugdc chudn héa theo
tiéu chuén trong nuéc va quéc té,
theo dung quy trinh. Trong qua
trinh xay dung VTIS, c6 su tham
gia hé trg ctia nhiéu co quan, don
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vi, do do6 can dua ra phuadng an
trién khai hop ly, theo nhiéu giai
doan va dam bao cac yéu cau co
ban sau: i) K& thiia két qua tu cac
du an trudc do, tranh dau tu trung
Iap gay lang phi; ii) Phan giai doan
thuc hién dy an hgp ly, trong do
uu tién dua ra quy ché cong viéc
khung va trién khai ha tang (ing
dung truéc khi trién khai xay dung
cG sG dii liéu va phan mém:; iii) Co
sG di liéu hé théng VTIS sé dudgc
chudn héa ti nhiéu ngudn khac
nhau, tao thanh kho d{ liéu kh6ng
16, nhung doi hdi ca vé chat lugng
va sy tin cay nén can quan ly chat
ché khau bién tap néi dung nham
cung cép cho ngudi dung nhiing
tién ich toi da, tranh trung lap,
thiéu sot. Diéu nay la rat can thiét
dé tao nén moéng viing chac cho
sy phat trién cla hé théng VTIS,
dugc coi la linh hén cla toan bd
hé thong.

TU kinh nghiém quéc té cho
thdy, hé théng VTIS sé& déi méi
can ban cd ché quan ly hoat dong
R&D, phu hgp vGi nén kinh té
thi truGng dinh hudng xa hoi chu
nghia cling nhu dac thu cla hoat
dong KH&CN & Viét Nam, dap
ing t6t yéu cau hoi nhap quéc té.
Theo nhéan dinh cla cac chuyén
gia, VTIS sé giup minh bach hoéa
hoat déong R&D sU dung ngan
sach nha nudc, la giai phap hiu
hiéu dé KH&CN thuc sy trd thanh
dong luc phat trién. Do do, viéc
trién khai xay dung hé théng nay
la vé clng can thiét e



