M Dién dan Khoa hoc - Céng nghé

MO HINH XA HOI SIEU THONG MINH 5.0 CUA NHAT BAN
VA HAM Y CHINH SACH
Nguyén Manh Hung', Ha Minh Higp?

"Hoc vien Chinh tri Quéc gia H6 Chi Minh
2T6ng cuc Tiéu chudn Do ludng Chat luong, Bo KH&CN

Cudc cach mang cong nghiép Ian thi tu (CMCN 4.0) dang tao ra nhiing bién déi sau séc, chua tiing
c6 vé kinh té - xa hoi va con ngudi. Trén nén tang cia CMCN 4.0 va nhiing thanh tuu quan Iy hién
dai, cac nudc phat trién dang tién phong xay dung mot mo hinh xa héi “siéu thong minh” va “siéu
hiéu qua” véi tén goi “xa hdi 5.0”. Muyc tiéu clia mé hinh xa hoi nay la vi con nguoi va hudng vao con
ngudi, khai thac t6t nhat khia canh nhan van cua cac thanh tuu cong nghé mdi. Piéu nay sé la nhiing
goi md quan trong cho viéc xac dinh khat vong va tdm nhin phat trién ciing nhu chién lugc “di tat,
dén dau” clia Viét Nam, tan dung nhiing co hoi ma cudc CMCN 4.0 mang lai dé thuc hién thanh cong

xay dung chi nghia xa hoi dan giau, nuéc manh, dan chi, cong bang, van minh.

“Ka hoi 5.0” - Chién luoc Wng pho ciia
Nhat Ban trudc cuéc CMCN 4.0

Trong gan hai thap ky qua,
nhiéu qudc gia da xay dung céac
chién lugc phat trién nham thich
Ging véi nhiing thay déi nhanh
chéng va tac déng sau sic cla
cac thanh tyu khoa hoc céng
nghé mdai.

TU cudi nhiing nam 90 cua
thé ky trudc, véi su bung né cla
cdng nghé thong tin va truyén
thong (ICT), nhiéu nudc, tu My,
Anh, Phap cho t6i Singapore va
Nam Phi.. da ddy manh né luc
xay dung chinh ph( dién t&d nhdm
cai thién chat lugng dich vu cong
va phuc vu ngudi dan tét hon'.
Chinh phi An D6 da trién khai
pé an “An Do s6” (Digital India)

'Falk, Svenja, Andrea Rommele and Michael
Siverman (2017), Digital Government:
Leveraging Innovation to Improve Public
Sector Performance and Outcomes for
Citizens, Switzerland: Springer International
Publishing.

TAP CHI

18 | KHOA HOC

Xa hoi siéu thong minh la sy tich hop clia cac yéu t6: cong nghé, thé ché, con ngui.

nham muc tiéu bién nudc nay
thanh mot xa héi sé va nén kinh
té tri thiic. Singapore dua ra chién
lugc xay dung “Quéc gia théng
minh”. Estonia da trién khai rat
thanh cong k& hoach xay dung
mot dat nude dién tli (e-Estonia)
dugdc Tap chi céng nghé Wired
coi la moét trong nhiing xa hoi s6
phat trién nhat thé gidiz.

2http://www.wired.co.uk/article/digital-esto-
nia.

oNG NGHe i o 59 1+2nom 201

Xay dung “xa hoi 5.0” 1a chién
lugc phat trién hét stic dac trung
clia Nhat Ban, nham ting pho véi
sy bung né cla cac thanh tuu
khoa hoc cong nghé mdi, nhat
la tdc dong clia cuéc CMCN 4.0.
Théang 1/2016, N6i cac Nhat Ban
da théng qua K& hoach ¢ ban vé
khoa hoc va céng nghé (KH&CN)
lan thd 5 cho giai doan 2016-
2021 véi ndi dung trong tam
la xay dung “xa hdi siéu thong



minh”, con goi la “xa hoi 5.0,
Thang 3/2016, Thi tudng Nhat
Ban Shinzo Abe da gidi thiéu
va quang ba mdé hinh “xa hoi
5.0” tai H6i chg may tinh CeBIT
3 thanh phé Hannover, Dlc.
Thang 6/2017, tai HOi nghi tucng
lai chau A 1an thd 23, Thi tuéng
Shinzo Abe bay t6 khat vong dua
Nhat Ban tré thanh quéc gia dau
tién xay dung thanh céng “xa hoi
5.0”, ky vong rang viéc tng dung
coéng nghé cé thé gitp Nhat Ban
gidi quyét dugc cac thach thtc
bdi tinh trang gia héa dan sé, tac
dong tiéu cuc vé mat xa hoi - viéc
lam cla cac céng nghé mdéi va
tang cudng tinh nédng dong cla
nén kinh té nudc nay.

“Ka hoi 5.0” Ia cach tiép can mdi cua
Nhat Ban @oi vdi tién trinh phat trién
ciia nhan loai

Céac nha khoa hoc Nhat Ban
quan niém, nhan loai da trai qua
5 giai doan phat trién truéc va
sau cac cubc cach mang céng
nghiép. Phién ban “xa hoi 5.0”
ma Nhat Ban dang theo dudi la
budc phat trién méi nhat cla xa
hoi loai ngudi trong boi canh cla
cuéc CMCN 4.0:

i) Khi chua xuat hién céach
mang cong nghiép, xa hodi loai
ngudi trai qua budc chuyén dich
ti xa hoi nguyén thuy (xa hoi 1.0)
sang x&8 héi néng nghiép (xa hoi
2.0).

i) Cubc cach mang cbng
nghiép lan thd nhat véi nén tang
cdéng nghé la may hai nudc tao
ra budc chuyén tu xa hoi néng
nghiép 1én x& hoi céng nghiép
(xa hdi 3.0).

3Cabinet Office of Japan (2016), The Fifth
Science and Technology Basic Plan 2016-
2021, 22 January 2016, prosivional trans-
lation, https://www8.cao.go.jp/cstp/english/
basic/5thbasicplan.pdf.

Céc chuyén gia cia Nhat Ban gidi thiéu mé hinh xa hoi siéu thong minh tai Viét

Nam dau thang 1/2018.

iii) Cubc cach mang cbéng
nghiép 1an thd hai v6i nén tang
cdng nghé la déng co dién, da
phé bién ra toan cau va lam sau
s&c hon hinh thai x4 héi céng
nghiép.

iv) Cubéc céach mang cong
nghiép 1an thi ba v6i nén tang
cdéng nghé la may tinh, tao ra
budc chuyén tli xa héi coéng
nghiép sang x& hoi théng tin (xa
héi 4.0).

v) Cuéc CMCN 4.0 (nén tang
cong nghé la internet két néi van
vat, co sé di liéu 16n, tri tué nhan
tao, robot, dién toan dam may..)
tao ra budc chuyén tu xa héi
théng tin 1én x& hoi “siéu théng
minh” (xa hoi 5.0)*. Xa hoi siéu
thong minh 5.0 la mot phién ban
mdi, k& ti€p cla xa hoéi théng tin
4.0.

Déc diém ciia xa hoi 5.0
L&y con ngudi lam trung tadm

Chién lugc téng thé vé khoa
hoc, céng nghé va sang tao nam
2017 cua Nhat Ban coi “xa hoi
5.0” la mot phuong thic kinh té
- xa h6i mai®. Néu nhu cac chién
lugc hién nay nham (ng phé véi
cudc CMCN 4.0 chd yéu dé cap
dén khia canh kinh té€ va cong
nghé (k& ca sang kién Coéng
nghiép 4.0 clia Buc), thi “xa hoi
5.0” chu trong c& khia canh kinh

‘Center for Research and Development
Strategy - Japan Science and Technology
Agency (2016), Future Services & Societal
Systems in Society 5.0, November 2016.

Shttp://www8.cao.go.jp/cstp/english/
doc/2017stistrategy_summary.pdf.

té, xa hoi, con ngudi va cong
nghé. Chinh phi Nhat Ban quan
niém, xa hoéi 5.0 l1a mo6é hinh xa
hoi lay con ngudi lam trung tam,
dam bao sy can bang gilia thanh
qua phat trién kinh té vaéi viéc giai
quyét cac van dé xa hoi nhd mot
hé théng gan két chat ché gita
khéng gian thuc va khéng gian
4o°.

Diéu nay xuat phat ti dac trung
cla xa hoéi Nhat Ban, noi ngudi
lao déng gan bo chat ché véi
cong ty, thdm chi c6 nhiing ché
dé lam viéc suét dai. Tuy nhién,
duéi tac déng cua cuéc CMCN
4.0, mot s6 lugng 16n ngudi lao
dong Nhat Ban - nhiing ngudi da
gan bé nhiéu nam véi cac cong
ty - c6 thé bi mét viéc lam. Mat
khac, Nhat Ban khong thé diing
ngoai xu thé phat trién cong nghé
clia thé gidi vGi viéc Ung dung
nhiing thanh tuu mai nhat nhu tri
tué nhan tao, robot.. dé nang cao
tinh canh tranh va hiéu qué cla
nén kinh té.

Mang tinh nhan van va bao
tram

X&hoi 5.0 la cach tiép can phat
trién mang tinh nhan vén va bao
trim clGa Nhat Ban. Trudc day,
khi hoach dinh cac chién lugc
phat trién cong nghé, Chinh ph
Nhat Ban thuong bat dau bang
viéc tap hgp nhiing cong ty céng
nghé hang dau cla dat nudc,
thao luan dé lya chon va dau tu
phat trién nhiing céng nghé hién
dai nhat. Muc tiéu dau tién la gia

Shttp://www8.cao.go.jp/cstp/english/socie-
ty5_0/index.html.
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tang hiéu qua va nang cao slic
canh tranh cla cac doanh nghiép
va nén kinh té. Nhiing tac dong
xa hoi clia céng nghé rat it dugc
ban dén. Cach tiép can phat trién
va xay duyng chinh sach “tu trén
xuéng” nay hién van phé bién &
My va nhiéu nuéc chau Au trong
b6i cdnh cudéc CMCN 4.0. Cac
cong nghé tién bd nhat chl yéu
do cac tap doan I6n tao ra nhu
Google, Facebook, Tesla.. Cac
cong nghé nay chu trong téc do
phat trién; muc tiéu huéng téi la
phuc vu nhiing ngudi giau cé,
tang I6p dan cu do thi; dia ban
Ging dung trudc hét la & nhing
thanh pho 16n, cé trinh dé phat
trién cao.

Trong xa hdi théng tin hién tai
van con tén tai nhiing “khodng
cach s6” do chénh léch vé trinh
do phat trién, viéc phd bién, phd
cap théng tin van chua dap lng
dudc yéu cau cla cac ca nhan va
cong dong. Do vay, cac qua trinh
phdi hgp trong xa hoéi va ca nén
kinh t€ van gap nhiéu khé khan.
Hon nlia, qua trinh thu thap, trich
xuét va phan tich théng tin bi han
ché bdi van dé tudi tac, hoc van
va nang luc. Bay la thach thuc rat
I6n dat ra cho cac quéc gia trong
b6i canh gia hoa dan s6. Muc tiéu
clia “xa hoi 5.0” la mang dén cho
ngusi dan Nhat Ban mot cudc
song tién nghi, vién man; moi
ngudi déu dudc ti€p can va hudng
thu nhiing dich vu tét nhat, khéng
phan biét vé tudi tac, stic khde,
gidi tinh, noi sinh séng, khong dé
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mot ai bi tut lai phia sau trong qua
trinh phat trién.

V&i muyc tiéu xay dung “xa hoi
5.0”, cach tiép can clia Nhat Ban
trong chién lugc phat trién va ting
dung céng nghé la theo chiéu “tir
dudilén’. Trudc hét, nhu cdu cong
nghé do chinh ngudi dan, nhat la
nhiing cong dong dan cu yéu thé,
thuc su can sy trg gitp (ngudi
gia, ngudi tan tat, ngudi méac
bénh, ngudi dan & nhiing vung
néng thon, xa xoi, héo lanh, kém
phat trién..). Cac tap doan cong
nghé cla Nhat Ban cé nhiém vu
nghién cuu tao ra nhing coéng
nghé& md&i nhat, nham giai quyét
t6t nhat nhu cau cla nhan dan.

Vi du, trong linh vuc y té va
chdm sdc stc khde, uu tién trude
hét 1a viéc st dung robot hd trg
sinh hoat giup nhiing ngudi gia,
ngudi bi tan tat cé thé séng mot
minh thodi mai; gidm bdét ganh
nang cham soéc slc khoé va
cham soc tai chd; giam chi phi xa
hoi lién quan dén cham soéc stic
khoé va giai quyét cac van dé
thiéu lao dong tai cac co s vy té.
Trong linh vuc giao théng van tai,
viéc Ung dung xe tu lai trudc hét
nham gilp nhiing ngudi dan & cac
vlung néng thon, xa x0i, héo lanh,
khé ti€p can dudc cac phuong
tién giao théng céng cong truyén
théng; hay trg gilp nhiing ngudi
gia, tré em thudng gap khé khan
khi di chuyén.. Trong linh vuc
phong chdéng thién tai, cac céng
nghé tap trung vao viéc cung cap
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théng tin vé nai trd 4n va théng
tin ctu trg théng qua dién thoai
ca nhan va céac thiét bi khac;
huéng dan moi ngudi di chuyén
dén nai trd &n an toan; tim kiém
nan nhan théng qua ctu hé robot;
thuc hién van chuyén théng qua
phuong tién tu lai. Trong linh vuc
ndng lugng - linh vyc nhay cam
cla Nhat Ban, cac cong nghé tap
trung vao viéc giam phat thai khi
nha kinh, ddm bao ngudn ning
lugng 6n dinh théng qua cac
ngudn nang lugng khac nhau; tiét
kiém nang lugng cua ting hé gia
dinh thong qua céac dé xuét t6i uu
héa viéc s dung nang lugng’.

CMCN 4.0 dang tao ra lo ngai
vé mot xa hoi tuong lai bi kiém
soat va chi phéi béi tri tué nhan
tao (Al) va robot, viéc xay dung
xa héi 5.0 nham hudng t6i muc
tiéu: con ngudi dugc lam viéc,
dudc hudng thu va dudc phuc vu
tot hon. Day la két qua cla viéc
khai thac t6t cd hai thudc tinh
“théng minh” va “nhan van’ cla
cébng nghé. Nh& nhiing thanh tuu
c6ng nghé mdi nhu Al, co sé di
liéu 16n, internet két ndi van vat
(loT) va robot, cac ca nhan dugc
gidi phdéng khoi nhiing céng viéc
va thao tac ho khong thuan thuc,
khéng chuyén mén; cac loai hang
héa va dich vu can thiét dugc
diéu ph6i, cung cdp theo nhu
cAu, tai dung thoi diém va ding
s0 lugng, c6 kha nang dap Ung
dudc nhu cau da dang, nhg vay
t0i Uu hoa qua trinh van hanh cla
cac hé thdng kinh té€, xa hoi va
t6 chic dat t6i moét xa hoi “bao
trum”, “siéu théng minh” va “siéu
hiéu qua”.

’Xem: Bao céo nghién ctiu mé hinh xa hoi
siéu théng minh va mét s6 dinh huéng phat
trién déi véi Viet Nam, Hoc vién Chinh tri
Quéc gia H6 Chi Minh, thang 4/2018.



Mot so dé xuat, kién nghi

Cach tiép can cua Nhat Ban
trong viéc xay dung “xa hoi 5.0”
thé hién mot tdm nhin phat trién
theo nhiing gia tri tién tién nhat
clia nhan loai: huéng téi mot xa
hoéi hién dai, nhan van, bao trum,
ldy con ngudi lam trung tam,
khai thac nhiing gia tri t6t nhat
cla cong nghé dé phuc vu tét
han con ngudi va gidi phdng con
ngudi khoi su 1é thudc vao cong
nghé; hudng t6i mét nén kinh té
canh tranh, hiéu qua, dd nang
lvc vugt qua nhiing thach thic va
khiing hoang trong moét béi canh
thay déi nhanh chéng, khé ludng.

D6i véi nhiing qudc gia di sau
nhu Viét Nam, “xa hoi 5.0” ggi mé
mot cach tiép can phat trién méi,
nham thich (ng vé6i cuoc CMCN
4.0. Theo dé, can tiép can mod
hinh tang truéng cda kinh té Viét
Nam khéng chi dugi géc do kinh
t€ - ky thudt ma ca dudi goc do
kinh té - xa hoi, dat muc tiéu phat
trién con ngudi & vi tri trung tam
trong moi khau cla qua trinh kinh
t€, tU san xuéat, phan phoi cho
dén tiéu dung, khéng dé mét ai
bi tut lai phia sau trong ti€n trinh
phat trién.

Pé dat nén méng cho “xa hoi
5.0”, K& hoach co ban vé KH&CN
lan thi 5 cha Nhat Ban xac dinh
tap trung phat trién cac nganh
“céng nghiép két néi”, gébm hai
nhém cong nghé cd ban:

i) Nhém céng nghé nén tang
cho céng nghiép 4.0, gbm: cong
nghé cam bién (dac biét 1a cam
bi€n quang hoc), cong nghé co
khi ché tao (dac biét la cong nghé
ha tang vién thong dudc diéu
khién bdi may tinh - CMC), coéng
nghé robot, cong nghé in 3D (dac
biét la in 3D trong céng nghiép),
cébng nghé sinh hoc, cong nghé

Dién dan Khoa hoc - Céng nghé &

vat liéu nano, cong nghé quang
lugng ta.

ii) Nhém céng nghé nén tang
cho dich vu xa héi 5.0, gom: an
ninh s6, phat trién hé théng loT,
phan tich di liéu I6n va phan tich
d( liéu nhd tri tué nhan tao. Nhat
Ban ciling xac dinh nén tang dich
vu clia “xa hoi 5.0” gém 11 thanh
phan: 1) giao thong théng minh;
2) san xuét théng minh; 3) chudi
cung cép thuc phdm théng minh;
4) chubi cung cdp nang lugng
toi uu; 5) ha tang théng tin moi
trudng toan cau; 6) hé théng bao
tri va nang cédp cd sd ha tang
hiéu qud; 7) hé théng phong
chéng tham hoa thién nhién; 8)
hé théng ché tao tién tién; 9) hé
théng phat trién vat liéu téng hop;
10) hé théng cham séc stc khde
cdng dong toan dién; va 11) cac
loai hinh dich vu thuong mai méi.

Viét Nam céan tan dung Igi thé
cla ngudi di sau dé phat trién
nén “céng nghiép két néi” thay
cho nén coéng nghiép truyén
théng, trong dé co thé tap trung
vao hai nhém céng nghé nhu cla
Nhat Ban.

Viéc phat trién nhém cong
nghé thi nhat 1a hét stic can thiét
dé cling ¢6 va nang cao nén tang
cong nghiép quéc gia. Tuy nhién,
dé thuc hién diéu nay can cé
ngudn luc dau tu dd I6n, thai gian
kha dai (hang chuc nam). Cu thé,
hién nay chi mot so it quéc gia
phat trién s hiiu cong nghé in
3D d6i vai kim loai (dé san xuét
may méc); cdng nghé robot, cong
nghé cdm bién quang hoc. Trong
nhom nay, Viét Nam dang c6 mét
s6 thé manh trong phat trién cong
nghé sinh hoc.

Viét Nam dang c6 lgi thé dé
phat trién nhém coéng nghé thu
hai. Tap trung phat trién cac giai

phap cong nghé dua trén nén
tang loT, cd sG dii liéu I16n va Al la
budc dot pha dé Vit Nam nhanh
chéng xay dung va nang cép “xa
hoi thong tin” dé tiép can dén “xa
hoi 5.0”. Viét Nam can mdt chién
lugc phat trién cac gidi phap
cong nghé théng tin (chd yéu la
loT, cd s& di liéu 16n, Al), trudc
mat tap trung giai quyét van dé &
mot s6 Iinh vuc, nhu: giao théng,
y té, giao duc, méi trudng, néng
nghiép va nang lugng. Viét Nam
c6 thé manh vé céng nghé thong
tin do la mot trong nhiing quéc gia
co ty 1& s6 ngudi st dung internet
cao. Viéc phat trién cac giai phap
cbng nghé théng tin sé giup Viét
Nam tan dung dudc ha tang cla
cac qudc gia phat trién, nhanh
chéng ti€p can dugc CMCN 4.0
va “xa hoi 5.0” vé cac giai phap
ung dung.es
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