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CONG NHAN - Thanh t quan trong ciia g s6 ha tang chat luong quoc gia

Vii Xuan Thiy
Van phong Cong nhan Chat lugng

Trong Thong diép Ngay cdng nhan thé giéi nam nay (9/6/2019), Chu tich IAF va ILAC da néu rd “Cong
nhan cling véi cac co s& ha tang chat ludng khac nhu tiéu chuan, do Iidng va danh gid sy phi hp gidp
cung cap nhiing cach thiic dugc chap nhan rong rai, gidp tao thém gia tri cho chudi cung Ging. Céc cach
thiic d6 dem lai su tin cy, dam bao cho san pham va dich vu trén thj trudng”. Trong bai viét nay, tac gia
dé cap dén khia canh cng nhan la mét thanh t6 quan trong cla cd s6 ha tang chat lugng qudc gia (NQI
- National Quality Infrastructure). TU d6 dé xuat huéng phat trién hoat dong cong nhan tai Viét Nam.

Thanh té quan trony ciia NOI

Hién nay NQI dugc nhin nhan la mét trong nhiing van
dé quan trong ctia mai quoc gia. o) cap do khu vuc, cac
nudc ASEAN da c6 nhiéu cudc thdo luan chia sé kinh
nghiém vé van dé nay. Gan day nhat la vao thang 3/2019,
ASEAN d4 té chiic Hoi thao vé NQI, trong dé da chi rd
NQI bao gém: céng nhan, do Iudng, tiéu chudn va danh
gia su phu hop; NQI 14 cd sé cho viéc xac dinh va trién
khai cac quy dinh va yéu cau ky thuat trong tling nudc
va trong ASEAN, day I céc co sé ha tdng quan trong dé
dam bao va chiing t6 vé chat lugng, 1a co sG cho viéc thiia
nhan I&n nhau vé tiéu chun va quy chuén ky thuat.

NQI dudgc thé hién theo c4u tric nhu sau:

CO SO HA TANG CHAT LUQGNG QUOC GIA

COQUAN QUANLY,

Nguon: Ngan hang thé gidi.

3 cdp d6 khu vuc, nhiéu nuéc ASEAN da rat nghiém
tdc trong viéc ti€p can va xay dung NQI. Vi dy B Khoa
hoc va Céng nghé Thai Lan da soan thado Bao cao vé

NQI véi su tham gia clia cac bén gdbm cd quan quéan 1y, co
quan tiéu chuén, vién do ludng, t6 chic cong nhan. Mét
sO dé xudt dang chd y trong bao cao nay la viéc can thiét
phai cé Luat vé NQI; phat trién chién lugc vé NQI va ké
hoach phat trién vé& nhan su phuc vu cho NQI. Muc tiéu
trong viéc hoach dinh NQI clia Thai Lan |a nham dat dugc
cac muc tiéu chién lugc trong tling giai doan: Giai doan
1 nham gilp cho hé théng NQI cla Thai Lan mang tinh
két ndi va co dinh hudng; Giai doan 2 nham hudéng tG6i xay
dung NQI di manh dé phuc vu cho nén cong nghiép hién
tai va tuong lai clia Thai Lan, phuc vu cho ké& hoach “Ché
tao tai Thai Lan - Made in Thailan”; Giai doan 3 hudéng
téi nang tm NQI trong céng nghiép dich vu dé dam bao
dich vu ctia Thai Lan ¢ thé cung cép cho khu vuc, dudc
qudc té thiia nhan va phuc vu cho cac s&n phdm cao cap
va sang tao.

Kinh nghiém dugc rat ra tii van dé nay |a viéc tiép can
tdm quéc gia trong viéc xay dung chinh sach phat trién
¢ s6 ha tang chat lugng mot cach déng bo, ¢ chi dich,
dudc hoach dinh va c6 cai nhin tdng thé do mai lién hé va
tuong tac 1an nhau cla cac cdu thanh trong NQI. C6 nhu
vay tling quéc gia méi c6 dugc NQI dap ting yéu cau cla
quan Iy va phat trién quéc gia minh. Viéc xay dung riéng
ré, khong két néi cac cdu thanh trong NQI sé lam cho hé
thdng NQI thiéu két néi, kém hiéu qua va khong dat dugc
muc tiéu da dinh trong dai han.

Hoat dong coéng nhan cla V|et Nam hién nay c6 mét
sO van dé dang luu tam va néu khong co cach tiép can,
XU Iy c6 thé s& c6 anh hu0ng dén viéc phat trién lau dai,
khong dép Ung dugc viéc hé trg kip thai cho doanh nghlep
va phat trién kinh té. Hién tai, chung ta con thi€éu mot ké
hoach téng thé két néi cac cau thanh trong NQI véi cac
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muc tiéu chién ludgc cu thé cho tlng
giai doan, phuc vu cho cac san pham
trong diém nhu Thai Lan da xay dung
dugc. Cac chuang trinh nang cao
nang lyc cla chdng ta thudng phuc
vu cho cac cau thanh riéng nhu tiéu
chudn, do ludng hodc coéng nhan.
it c6 su két nai, tuong tac gitia cac
cau thanh nay va thiéu mot chuong
trinh quéc gia thdng nhat trong céac
cu thanh dugc xay dung lién két véi
nhau vi mot myc tiéu chién lugc cu
the.

Do vai trd cla céng nhan la &
tang trén cung cla hé théng danh
gia su phu hgp dé kiém tra, xac nhan
néng lyc clia cac t6 chic danh gia
sy phu hdp, tiic ddm bao vé mat ky
thuat cho ca hé théng danh gia su
phu hgp, nén céng nhan can dugc
coi 1a mét dich vu d&c biét nham tao
su kiém soat nang Iuc céac td chiic
danh gia sy phu hgp (thudng bi thi
trudng chi phéi). Cong nhan phai la
dich vu phuc vu dac luc cho quan ly
nha nuéc va dugc Nha nuéc quan ly
thdng nhaét, tap trung.

Mac du hoat dong céng nhan &
Viét Nam vdi lich st gan 30 nam (tu
nam 1990) da dat dugc nhiing thanh
tich nhat dinh, gép phan quan trong
nang cao chét lugng hoat déng cla
céc t6 chiic danh gia su phu hop tai
nudc ta va hd trg tich cuc cho qua
trinh hoi nhap, nhung dé cho hoat
dong cong nhan cé dinh hudng tot
va phat trién bén viing theo xu huéng
clia thé gidi, xting dang la 1 trong 3
tru cot cGia NQI, nhiing van dé ton tai
trong hoat dong cong nhan can dugc
nhan dién va giai quyét.

Van dé triét ly phat trién téng thé
hé thong céng nhan can phai dugc
xac dinh rd. Trong cac céu thanh cla
NQI, tiéu chudn va do ludng da dugc
xac dinh 1a t6 chic quéc gia, nhung
lai khdng xac dinh rd cé nén xay
dung hodc xac lap té chiic cong nhan
quéc gia hay khong? Trong ASEAN,
cac nudc: Indonesia, Malaysia,
Philippines, Singapore va Thai Lan
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da xay dung t8 chiic cong nhan quéc
gia; 4 nudc dang trong qué trinh xay
dyng t6 chdc cong nhan 1a Brunei
Darussalam, Campuchia, Lao va
Myanmar, nhung cac nudc nay sé
theo dinh huéng xay dung té chic
cbng nhan quéc gia.

Nhu vay, c6 thé thdy cac quéc gia
lang giéng cua Viét Nam hoac la xay
dung t8 chiic cong nhan quéc gia duy
nhat (nhu trudng hgp cla Indonesia,
Malaysia, Philippine, Singapore)
hodc xac lap lien két cac t6 chic
céng nhan dang ton tai do lich su
dé lai (Thai Lan gop 5 té chic) dé
hinh thanh hé théng t§ chiic cong
nhan qudc gia thong nhat, két ndi va
hgp tac trong mét chinh séach chung
khong canh tranh I&n nhau. Biém luu
y d6i véi cac nudc nay 1a khong cé t6
chtic céng nhan nam ngoai khu vuc
nha nudc.

Vay con & Viét Nam thi sao? Vdi
tu cach la mét ngudi da lam viéc lau
nam trong linh vuc cong nhan, téi xin
néu mot sé kién nghi lién quan dén
thiét ké t6 chiic cong nhan quéc gia
nhu sau:

- Thu nhét, Viét Nam can co
nhiing nghién ctu, tranh luan thau
dao & tdm quéc gia dé xac dinh vé
quan ly va té chic cla hoat déng
cbng nhan dua trén thuc tién clta Viét
Nam va kinh nghiém cla thé gidi.
Phéi c6 nhiing cau trd I6i va ly giai
xac dang cho cac cau hdi sau:

+ C6 xac dinh t6 chiic cong nhan
quéc gia hay khong?

+ Hoat déng céng nhan la dich vu
dac biét hay dich vu kinh doanh?

+ SU dung k&t qua cong nhan
trong chi dinh phuc vu quén Iy nha
nuéc?

- Thu hai, sau khi cé cac co sG
khoa hoc xac dang, can tién hanh
soat xét lai hé thong van ban phap
ly quy dinh vé hoat dong cong nhan.
Luat Tiéu chudn va quy chudn ky
thuat da ra ddi dugc hon 10 nam,
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day cling 1a khoang thdi gian dd dai
dé chung ta tich Iy trong thuc tién
va cac bai hoc rat ra dé soat xét lai
luat nay. TU dé l1am co s& dé dua ra
nhiing dé xuét thay déi phu hop véi
thuc tién.

Thi ba, tii quan diém ca nhan
chang téi cho réng, dé phuc vu quan
Iy nha nuéc va thuan Igi trong trao
déi thuong mai ciing nhu theo kinh
nghiém qudc té, Viet Nam nén xay
dung t8 chic céng nhan quéc gia.
Viéc thiia nhan t chic céng nhan
quéc gia sé gilp tap trung ngudn luc
t6t hon, tao su lién két t6t hon gida
hoat dong cong nhan va quan ly nha
nudc, tao thuan Igi hon trong hgp tac
quéc té vé céng nhan va co tiéng noi
théng nhét & quéc té.

Bén canh d6, md hinh t§ chic
cbng nhan quéc gia la cach tiép can
mang tinh phé bién hién nay trén thé
gidi. Hau nhu tat c& cac nudc trén thé
gi6i déu dang c6 t6 chic cong nhan
quéc gia hodc dang tiép can, lién két
dé xay dung t6 chtic cong nhan quéc
gia. Do do, véi tinh hinh thuc tién nhu
hién nay, Viét Nam nén: i) Chi dinh t6
chiic cong nhan quéc gia hoat dong
da nganh, da linh vuc la dai dién cla
Viét Nam tai cac t6 chic qudc té vé
cobng nhan; ii) Thiét ké lai cach tiép
can cla cac chuong trinh danh gia
xac nhan nang luc trong linh vuc Bo/
nganh quan ly, khéng yéu cau hoat
dong cong nhan nay theo chuén muc
quoc té. Hoat dong danh gia xac
nhan nang luc clia Bé/nganh nham
gip cac Bd/nganh chi dinh t chic
danh gia sy phu hgp khi can thiét.
Hoat dong nay can phai cé su lién
thdng chdp nhan két quéa céng nhan
véi chuong trinh cong nhan qudc gia
da dudc quoc té thiia nhan. Diéu do
sé dem lai tiét kiém chi phi chung cho
xa hdi &



