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(5.7 NGUYEN THANH THUY: Nnan I 12 yéu to cot Ioi
flam hao su thanh cong ciia phat trien tri tué nhan tao

N

GS.TS Nguyén Thanh Thiy l2 mét trong nhiing nha khoa hoc déu
tién nghién clu va giang day vé tri tué nhan tao (Al - Artificial
Intelligence) clia Viet Nam. Ong nguyén 13 Phé Hiéu truéng
Trudng Dai hoc Cong nghé (Pai hoc Qudc gia Ha Noi) va hién la
g n-2 _ Ph6 Chdi nhiém Chuong trinh KH&CN trong diém qudc gia H6
. in ” , o \ A A 9 A

> Y trg nghién cuu, phat trién va tung dung cong nghé cua cong
nghiép 4.0 KC4.0/19-25; Truéng phong thi nghiém muc tiéu Al

(Trudng Pai hoc Céng nghé, Pai hoc Qudc gia Ha N6i); Chu tich
Héi dong Giao su nganh Cong nghé thong tin (CNTT). Bén Ié su kién Ngay hdi Al Viét Nam nam 2019
(AI4VN 2019), GS Nguyén Thanh Thiy d4 cé cudc trao ddi véi PV Tap chi vé phat trién Al & Viét Nam va

hé sinh tha"*fue nhan 1
s 'gence E«

ng Artificic

nguén nhén luc cho linh vic méi mé va déc biét quan trong nay.

Thua GS, véi kinh nghiém
hon 30 nam gidng day va
nghién cdu trong linh vuc Al,
GS danh gia thé nao vé phat
trién Al & Viét Nam?

Vai nam gan day trén pham
vi toan thé gi6i, Al ndi lén nhu
mot linh vic KH&CN quan trong.
Céc tién bd clha Al da cho ra
ddi nhiing san phdm céng nghé
chat lugng cao véi kha nang tu
dong hoa, ca nhan hoéa, dugc su
dung trong nhiéu ting dung thuc
t€. Ngay tai Viét Nam hién nay,
“tri tué nhan tao” va “Al” cling da
trd thanh hai ti phé bién trong
xa hoéi va trén cac phuong tién
truyén théng. Thuc ra, ti dau
nhiing ndm 70 cla thé ky XX,
Al da dugc gidng day va budc
dau nghién cliu 3 mét s6 trudng
dai hoc cua Viét Nam. Luc do,
thuong dugc dung bang thuéat
ngl “tri khén nhén tao”.

Nhiing nam qua, cac nhém
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nghién clu va phong thi nghiém
Al da dudc thanh lap, duy tri tai
cac trudng dai hoc va vién nghién
clu (Vién CNTT thudc Vién Han
lam KH&CN Viét Nam; Trudng
Pai hoc Cong nghé, Trudng Pai
hoc Khoa hoc Tu nhién thudc Dai
hoc Qudc gia Ha Noi; Trudng Dai
hoc Bach khoa Ha Nbi; Trudng
Pai hoc Bach khoa, Trudng Pai
hoc Khoa hoc Tu nhién, Vién
John von Neumann thudc Dai
hoc Quéc gia TP H6 Chi Minh;
Hoc vién Ky thuat Quan sy; Hoc
vién Céng nghé Buu chinh - Vién
théng...). Trong giai doan 1996-
2016, trong 10 qudc gia Béng
Nam A, Viét Nam xép thii 5 vé s6
lugng coéng bé khoa hoc trén co
sG dii lieu Web of science, xép
thi 4 vé so lugng cong bo khoa
hoc trén ca sd dii liéu Scopus vé
Al va xép thi nhat vé ty 1& cong
b& trén Scopus vé Al trong téng
s06 cong bé khoa hoc Scopus cla
Viét Nam no6i chung. Trong khi
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GDP danh nghia cla Viét Nam
thap hon hén trong Top 5 quéc
gia hang dau vé kinh té€ & Pong
Nam A, diéu nay cho thdy né luc
clia cong dong Al Viét Nam.

Trong thdi gian t& nam 2010
dén nay, da c6 40 dé tai cap nha
nudc lién quan tGi linh vuc Al
dugc phé duyét. Cac nhiém vu
chl yéu tap trung vao céc linh
vuc: cac hé théng thong minh, x{
ly &nh, xU ly ngén ng{ tu nhién,
tuong tac ngudi may, tin sinh
hoc. M6t s& san phdm, hé théng
ung dung Al “Made in Vietnam”
da dugc dua vao su dung trong
thuc té: X& ly ngdn ngl tu nhién
(VnDOCR, VnOnline, VnVoice,
Vbee, Dolt), Chan doan va diét
virus may tinh théng minh D2*,
Dich vu lya chon gia hang hoa
Giasan.. Hién tai, da bat dau
xuét hién cac quy dau tu KH&CN
nhu VINIF nhan manh quan tdm
vé Al, khoa hoc di liéu va hoc
may, da tao ra mét cach ti€p can



va dong luc mdi trong nghién
clu, Ung dung Al.

Vé phia cac co quan quan ly
cling da c6 nhiing c6 gang ro rét:
tiép theo Quyét dinh s6 2813/
QD-BKHCN ngay 27/9/2018
vé Chuong trinh KH&CN trong
diém cadp qudc gia “H6 trg nghién
clu, phat trién va ting dung cong
nghé cla coéng nghiép 4.0” (ma
s6 KC4.0/19-25), B6 KH&CN da
Kip thsi ra s6 Quyét dinh 2910/
QDB-BKHCN ngay 3/10/2018 ban
hanh “Ké& hoach trién khai nghién
cliu va phat trién Al dén nam
2025” (Al4VN/2019-2025), VGi
muc tiéu téng thé: Nghién ciu
lam ch( KH&CN vé Al trong phat
trién, Gng dung va thuong mai
héa san pham chéat lugng cao
mang thuong hiéu Viét; Xay dung
va phat trién cac hé di liéu s6
dung chung phuc vy nghién cuu,
ung dung Al trong cac nganh y
t€, ndng nghiép, ngan hang, giao
thong van tai, hau can, céng
nghiép, quéc phong an ninh, du
lich, thuong mai dién td, dich
vu truc tuyén, théng tin - truyén
théng; Xay dung ngudn nhan
lyc chat lugng cao, phat trién
cac nhém nghién cdu va trung
tam xudt sac c6 nang luc nghién
cuu manh trong Al. Trong khuén
khé Chudng trinh KC4.0/19-25,
B& KH&CN da cho phép 17/20
nhiém vu nghién cuu trién khai,
ting dung lién quan dén Al bat
dau thuc hién ti ndm 2019-2020.

Bén canh do, phai ké dén cac
héi nghi quéc té€ co chat lugng
va chuyén sau vé Al da dugc té
chtic & Viét Nam nhu: Khai pha
dd lieu PAKDD 2005 va 2015,
Al-PRICAI 2008, Hoc may-ACML
2014, XU ly ngén ngi ty nhién -
CICLING 2018, Tac ti théng
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minh - PRIMA 2008; cac hbi
thdo vdi ty 1& bai nghién clu va
iing dung vé Al kha cao da dugc
cong dong chuyén mén trong
nudc phéi hgp véi chuyén gia
nudc ngoai td chic thanh cong,
nhu: RIVF, KSE, SolCT, NICS,
FDSE, VLSP. Ho6i nghi vé Al
(Al4Life-2018) lan dau tién dugc
t6 chuc tai Trudng Pai hoc Céng
nghé (Pai hoc Qudc gia Ha Noi),
Zalo Al Summit 2017 va 2018,
VietAl Summit 2018.. HG6i théo
quéc gia vé& Al (AI4VN) Ian dau
tien t6 chic vao ndm 2018 va
lan thi hai la Ngay hoi Al (Al4VN
2019) da gop phan tap hogp, két
ndi, tu hoi phat trién hé sinh thai
nghién ctu, ung dung Al tai Viét
Nam va cho Viét Nam.

Céac tap doan cdng nghé cé
I6n, cac cong ty CNTT cG vua
va cac cong ty khdi nghiép Al cé
nhd da trién khai kha bai ban cac
nghién clu phat trién cac nén
tdng Al va cac hé théng Ging dung
thédng minh: Tap doan Viettel cé
téng dai tra I8i tu dong vé hanh
chinh cong cho thanh phé Ha
Noi; hé théng giam séat cac cudc
goi cham sdc khach hang Viettel;
hé théng xac thuc don hang tu
dong bidng giong ndi cho Sen
D4; dich vu bién bao mang thanh
bao néi tich hgp trén trinh duyét
Sfive; dich vu Voice Wake Up
tich hgp vao hé théng nha thong
minh. Tap doan FPT cé nén tang
FPT.Al va cac ung dung: chatbot
cho doanh nghiép, nhan dién
gidy to tuy than (FPT.AI Vision).
Tap doan Buu chinh - Vién théng
Viét Nam cé Smart Connected
Platform (SCP) cho quéan ly trong
giao thong van tai, néng nghiép,
moi trudng, ngbi nha théng minh,
theo doi va cham séc slc khoe
trong y t€, van hanh va giam
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sat trong nha may. Tap doan
CMC c6 C.BOT Robotics, hé
théng truyén hinh néi bo C.BOT
Enterprise Video... M6t s6 cong
ty khdi nghiép cla Viét Nam:
Gotlt, VCCorp (nén tang quang
cdo Ung dung Al Admicro),
Infore (phan tich ngd nghia cho
mang xa hoi), Beeketing va
NextSmarty (hé khuy&n nghi cho
eCommerce), Vsmarty (hé thong
SmartGate kiém soat vao ra).
Céac tap doan I6n clia nuéc ngoai
trong linh vic CNTT va Al nhu
Google, Amazon, NVIDIA, IBM,
Fujitsu.. dang budc dau dau tu
xay dung ha tang ky thuat va déi
ngl chuyén mén cho cac cong ty
va cd s& nghién ctu nham chiém
linh thi trudng s&n phadm (ing dung
Al tai Viét Nam. Mot s6 cong ty
kh&i nghiép nudc ngoai vé Al
nhu Al+Inc. va Cinnamon (Nhat
Ban), Saltlux (Han Quéc), Emotiv
(M¥) da md chi nhanh & Viét Nam
nham tan dung ngudn nhan luc
Al chét lugng cao trong nudéc dé
xay dung cac san pham Al. Méi
day nhat la sy ra dgi cGia Vién DG
liéu I16n va Vién Al clia Tap doan
VinGroup da tao cu hich 16n cho
nghién clu va tng dung Al & Viét
Nam. T4t ca nhiing diéu trén cho
thay, blic tranh toan canh vé Al
clia Viét Nam sinh dong, da dang
va c6 nhiéu trién vong.

Tuy nhién, theo nhiéu chi sé,
Viét Nam van con & khoang cach
kha xa so v6i cac cudng qudc
vé Al: 1) S6 bai bdo cong bo
trong cac hoi nghi hang dau vé
Al rat nhd (hau nhu khéng co).
S6 lugng cong bd khoa hoc Web
of science, Scopus vé Al cula
Viét Nam thua xa so vé6i 3 nuéc
Singapore, Malaysia va Thai Lan;
2) Doanh thu truc ti€p tu Al clta
doanh nghiép chua dang ké; 3)
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Vai tro clia Al trong chuyén déi sé,
chinh phd sé nhu déng luc phat
trién kinh té - x& hoi chua rd; 4)
Chua cé chién lugc, chuong trinh
qudc gia phat trién Al nhu mot s
nudéc.

Thua GS, tai cdc dién dan vé
Al, nhiéu chuyén gia déu khang
dinh nhén luc la yéu té cét 16i
dam bdo su thanh céng cua
phat trién Al tai Viét Nam. Vay
GS nhdn xét nhu thé nao vé
nguén nhan luc Al cta Viét Nam
hién nay?

Theo t6i, chac chan nhan luc la
yéu t6 cot 16i ddm bao thanh cong
clia bat ¢ linh vuc céng nghé cao
nao va Al cling khong phai ngoai
l&. Chung ta can chu y, cé ba
nhom nhéan luc Al v3i cac doi hoi
vé trinh do khac nhau.

3 muc cao 1a cac chuyén gia,
c6 thé phat hién, phan tich, thiét
k& va lya chon gidi phap giai quyét
van dé (trong thuc té (ng dung)
béng cong nghé, k§ thuat Al, khoa
hoc di liéu va hoc may. G muc
gilia la cac ky su di liéu - tri thuc,
vGi kién thiic chuyén mon vé Al,
khoa hoc d@ liéu va hoc may, cé
kha nang tich hgp cac giai phap
va phat trién hé thdng théng minh.
O mdc dudila cac ky thuat vién co
kha nang lap trinh, thuc hién céac
m& hinh hoc may, ky thuat phéan
tich di liéu va danh gia. Trong khi
nhan lyc & muc dusi cé thé dao
tao tuong doi nhanh théng qua
cac khoa hoc ngéan han va tang
cudng, thi nhan lyc & muc cao can
c6 kinh nghiém va doi hdi nang
luc tu duy tot.

C6 thé thay, vé nhan luc trong
hh vyc Al, Viét Nam cling c6
nhiing thuan Igi. Chung ta cé san
mot déi ngl gidng day, nghién
cliu Al da dugc hinh thanh tu lau,
mot cach tu nhién, chd yéu & céac
trudng dai hoc, vién nghién culu.

TAP CHI

14 | KHOAHOC |\ /.,
NG NGHE VIc{

S tién sivé Al, khoa hoc di liéu,
hoc may va lién quan dén Al hién
c6 thé 1én t6i khoang 200 ngudi.
Mot s6 ngudi Viét Nam sau thdi
gian hoc tap, lam viéc & nudc
ngoai chuyén vé Al da trd vé nuéc
lam viéc ciing la nguén bé sung
quy bau cho nhéan Ilyc Al trong
nuéc. Ngudi Viét Nam lam vé
Al 8 My, Uc, cac nudc chau Au,
chau A ting Ién rat nhanh, ca vé
s6 lugng va chat lugng, trong do
c6 nhiing tén tudi dat dén trinh do
xult sic. Néu tinh s6 ngudi lam
vé Al & trong va ngoai nudc, co
thé thdy gan nhu khoéng cé cach
biét gitta Viét Nam va Nhat Ban,
Han Quoéc. Pay la uu thé ma cac
linh vyc khac clia CNTT (an toan
théng tin, ky thuat phan mém, ky
thuéat may tinh) khéng cé dugc.

Nh{ing nam vUa qua, cac trudng
dai hoc hang dau cla Viét Nam
da bat dau trién khai cac chuong
trinh dao tao Khoa hoc may tinh,
dinh huéng Al va Khoa hoc du
liéu. Trudng Pai hoc Bach khoa
Ha N§i - dao tao nganh Khoa hoc
d{ liéu va tri tué nhéan tao. Trudng
Pai hoc Khoa hoc Ty nhién (Pai
hoc Quéc gia Ha Noi) - dao tao
thac sy vé khoa hoc di liéu, dao
tao cli nhan chat lugng cao, dinh
hudng Al. Trudng Pai hoc Céng
nghé (Pai hoc Qudc gia Ha Noi)
- dao tao ngan han vé khai pha
d{ liéu, khoa hoc di liéu. Trudng
Dai hoc Bach khoa (Pai hoc Quadc
gia TP H6 Chi Minh) - dao tao
ngan han vé hoc sau, phan tich
d{ liéu 16n. Bén canh do, con cb
cac hoat dong nhu bai giang dai
chung vé Al, khoa hoc di liéu va
hoc may cla Vién Toan cao cap,
Cong déng VietAl va Cong ty Al
Academy.

Tuy nhién, véi téc do phat trién
va ung dung Al tang nhanh gén
day, nguén nhan lyc hién c6 thé
huy déng van chua dap Ung dudc
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nhu cau va yéu cau cla cong
nghé va céng nghiép Al. Theo
danh gia, nguén nhan luc Al hién
nay tai Viét Nam mdi chi dap Uling
1/10 nhu cau thj trudng, dac biét
dang rat thi€u nhan lyc Al & muc
cao. Nhan lyc trinh dé cao nay c6
s0 lugng tuong doi han ché, do doi
hdi phai c6 bang sau dai hoc dudc
cép bdi cac cd sG dao tao trinh do
cao va chuyén nghiép. Viéc thiéu
hut chuyén gia Al trinh dd cao
cling dat ra thach thic doi véi cac
trudng, vién do phai chia sé nhan
Ivc véi cac doanh nghiép.

Vay theo GS, dé phat trién
nguén nhén luc Al, ching ta can
chu y nhiing vén dé gi?

Ngay tai su kién AI4VN 2019,
cac van dé I6n xung quanh dao
tao nhan Iyc Al cling da dudgc trao
déi séi ndi. Theo do, chung ta cé
4 van dé I6n can chu y:

Mét la, can phai nhan dién cac
dac tinh quan trong clia nhan luc
Al trong thoi gian tGi v6i mét té
chét - sang tao m4, tinh than khat
vong va dan than; hai tiép céan -
nghién ctu va trién khai; ba ndng
luc - phat hién van dé, lua chon
ky thuat cong nghé, tim dugc di
liéu; b6n mang kién thdc va ky
ndng chuyén mén - kién thuc
chuyén nganh, Al, hoc may/thong
ké, khoa hoc dii liéu.

Hai l1a, mdé hinh kéo - day
trong quan hé gilia han lam va
cOng nghiép, doanh nghiép, dac
biét nh&n manh su hd trg cho
cac doanh nghiép nhd va vua
(s6 lugng khoang 500.000 & Viét
Nam) trong viéc phat trién (ng
dung Al.

Ba /4, m6 hinh trién khai ting
dung Al can quan tam dén co cédu
bé ba: nha chuyén moén cua linh
vuc ting dung (chuyén déi sé, thu
thap dd lieu), ky su di liéu tri thic



va lap trinh vién. Bén canh dé,
m6 hinh hoat déng phat trién Al
tai cac cong ty, tap doan chuyén
nghiép c6 thé chia thanh ba
phén khdc: phat trién coéng cu,
phat trién nén tang va phat trién
dich vu. Hién tai cac cong ty cla
Nhat Ban dinh huéng rat manh
theo chiéu doc - phat trién dich
vy. Trong khi do, cac tap doan Ién
cla My va cua Viét Nam di theo
chiéu ngang - phat trién céng cu,
nén tang.

Bén la, cac giai phap phan
tang va phan luéng dao tao nhan
luc Al, hoc may/théng ké, khoa
hoc diU liéu tai cac trudng dai
hoc, doanh nghiép. Giai phap
dich chuyén nghé nghiép, dao
tao chuyén mén van bang kép,
van bang thi hai va dao tao lai sé
gdép phan boi dudng nhan luc Al
3 muc cao va mic gitia. Dao tao
lién tuc st dung cac hinh thtc:
moi trudng dao tao ma, truc tuyén
(nhu FUNIX), cac bai giang dai
chuang (VietAl, VIASM), cac khoéa
hoc ngén han, trudng hé (& cac
trudng dai hoc) la bién phap dao
tao nhan luc ky thuat vién.

Mot van dé quan trong déi
vdi su phat trién Al & Viéet Nam
la viéc tap hogp cong déng, dac
biét 1a thu hut sy tham gia hiéu
qua cla ngudi Viét Nam lam Al
& nudc ngoai cung véi doi ngl 6
trong nuéc, nhdm ddy manh suy
phat trién Al va hé sinh thai Al
G Viét Nam. Trong Ngay héi Al
Viét Nam 2019 (AlI4VN 2019) da
ra mat Lién hiép hop tac va phat
trién Al Viét Nam, véi sy tham
gia cla dong dao cong dong
céac nha khoa hoc trong va ngoai
nudc, cac trudng dai hoc, co sé
dao tao, vién nghién clu va cac
doanh nghiép trong linh vuyc Al,
khoa hoc dif lieu va chuyén ddi
s6, chic chan sé la diém tua
quan trong nham théng ké va
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du bao vé nhu cau nhan luc: s6
lugng, cOng viéc, trinh dd. bay
la co s dé cac trudng dai hoc,
cd s& dao tao, doanh nghiép co
can cu lya chon, dau tu va phat
trién nguédn Iuc, phuc vu nhu cau
outsourcing, phat trién san pham
va dich vy doanh nghiép; phéan
lubng va phan tang nhan Iyc déi
vGi cac trudng dai hoc, doanh
nghiép dao tao, tU d6 xay dung va
trién khai cac mo hinh va quy mé
dao tao phu hgp: dao tao chinh
quy dai han; dao tao chuyén déi
nghé nghiép; béi dudng, bé sung
kién thuic; tuyén truyén, tao nhan
thiic dang vé vai trd, nhu cau Al
trong chuyén déi s6 va phat trién
kinh té€ - xa hoi ndi chung.

Nhiéu nuéc da xdy dung
chién lugc quéc gia vé Al, theo
GS Viét Nam cé6 can xdy dung
mét chién lugc riéng nhu vay
khéng? Néu cé6 thi nén tap
trung quan tam t6i nhiing van
dé gi?

Al dugc nhiéu qudc gia lua
chon la céng nghé mii nhon, cé
tinh chién lugc di cung vdi lan
séng chuyén déi s6 quéc gia.
Theo hai hang tu vdn McKinsey
va Gartner, da c6 26 nuéc, khu
vuc kinh té€ dua ra chién lugc quéc
gia vé Al, trong d6 nhdn manh
cac yéu t6: dao tao ngudn nhan
luc, dac biét déi ngl nhan lyc tinh
hoa, xuét sic vé Al; vién nghién
cliu va trung tam xuét sac; co ché
thic ddy déi mdi sang tao chuyén
ddi s6 va Al; mé hinh, co ché phat
trién cac san pham vé Al ¢c6 anh
hudng qudc gia trong cac linh vuc
Ung dung c6 dinh huéng va chon
loc.

M6t diém thuan Igi [a Viét Nam
lubn xem Al la c6ng nghé 16i, nén
tang khi budc vao thdi ky chuyén
déi s6 clia cudc Cach mang cong
nghiép lan thi 4. Cac chuyén gia
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da chi r6 nhiing Igi thé vé con
ngudi c6 t6 chat toan hoc, phu
hop vGi yéu cau nén tang cla
Al, nén cong nghiép CNTT tang
trudng manh, c6 dau tu tap trung
trong diém ban dau cho Al; cling
nhu cac han ché vé ha tang di
liéu dung chung chua hinh thanh,
manh mdan, cat cl; ha tang két
néi va tinh toan khéng déng bé;
thiéu nhan luc (6 ca 3 muc: muc
cao, muc gilia, muc dudi) chuyén
nghiép, co6 chat lugng.

Trong khi chd dgi mot Chién
lugc qudc gia vé Al dudc xay
dung mét cach bai ban, ching
ta rdt can sém co6 “K& hoach
téng thé nghién cuu, phat trién
va ung dung Al” vGi cac yéu cau
dau ra, hoat dong, san pham, 16
trinh, phan bé ngudn luc va danh
gia tac déng trong mét giai doan
cu thé (ngan han, trung han,
dai han), xung quanh céc truc
chinh: Xay dung ha tang da liéu
cho phép két ndi, chia sé, dung
chung; Bao tao déi ngl nhan lyc
(6 c& 3 muc: muc cao, muc gita,
muc duédi) chuyén nghiép, co
chat lugng cao, gan két doéi ngi
chuyén gia trong va ngoai nudc,
ddy manh hé sinh thai Al; Lua
chon cac linh viuc chon loc (an
ninh qudc phong, cong nghiép,
néng nghiép, y t&, du lich, dich
vu), di kém cac dau tu tap trung
cho ung dung Al; Chinh séach
(xay dung ha tang di liéu) va co
ché& khuyén khich (doanh nghiép
dau tu chuyén déi s6 va ting dung
théng minh; thu hat va phéat huy
tai nang Al, dac biét la ngudi Viét
Nam & nudc ngoai) e

Xin trén trong cam on GS!

Thuc hién: MN
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