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1. Đặt vấn đề
Cấp xã  là cấp gần dân nhất và trực 
tiếp tổ chức thực hiện chủ trương, 

đường lối của Đảng, chính sách, pháp 
luật của Nhà nước ở địa phương, trong 
đó, xã là đơn vị hành chính ở nông thôn. 
Hiệu lực, hiệu quả hoạt động của cấp xã 
có ảnh hưởng trực tiếp đến chất lượng 
quản trị địa phương, niềm tin của người 
dân đối với bộ máy nhà nước và kết quả 
thực hiện các mục tiêu phát triển kinh tế - 
xã hội, quốc phòng, an ninh trên địa bàn.  
Trong chính quyền xã, Ủy ban nhân dân xã 
là cơ quan hành chính nhà nước địa phương, 
thực hiện chức năng quản lý nhà nước trên 

các lĩnh vực của đời sống xã hội. Với vị 
trí là thiết chế hành chính trực tiếp tổ chức 
thực hiện chủ trương, đường lối của Đảng, 
chính sách, pháp luật của Nhà nước, cung 
ứng dịch vụ công, giải quyết thủ tục hành 
chính, quản lý ngân sách, đất đai, trật tự, 
môi trường, văn hóa, an sinh xã hội và xử 
lý các tình huống phát sinh tại cộng đồng, 
Ủy ban nhân dân xã giữ vai trò trung tâm 
trong vận hành bộ máy hành chính ở cơ 
sở. Trong đó, Chủ tịch Ủy ban nhân dân 
xã là người đứng đầu, chịu trách nhiệm 
lãnh đạo, điều hành hoạt động của Ủy ban 
nhân dân xã và tổ chức thực hiện nhiệm 
vụ, quyền hạn theo quy định của pháp luật. 
Trong bối cảnh đổi mới mô hình quản 
trị công, đẩy mạnh cải cách hành chính, 
chuyển đổi số và xây dựng Nhà nước pháp 
quyền xã hội chủ nghĩa, việc bổ sung, hoàn 
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thiện quy định về nhiệm vụ, quyền hạn của 
người đứng đầu cơ quan hành chính cấp xã 
có vai trò quan trọng. Điều này không chỉ 
góp phần làm rõ vị trí pháp lý, nhiệm vụ và 
quyền hạn của Chủ tịch Ủy ban nhân dân 
xã trong tổ chức thực thi công vụ, mà còn 
tạo cơ sở pháp lý cho việc nâng cao hiệu lực, 
hiệu quả quản lý nhà nước ở cơ sở, đồng thời, 
tăng cường trách nhiệm cá nhân, bảo đảm 
tính chủ động, linh hoạt trong điều hành, 
nâng cao khả năng xử lý kịp thời những vấn 
đề phát sinh từ thực tiễn địa phương.

Điều 23 Luật Tổ chức chính quyền địa 
phương năm 2025 đã bổ sung, mở rộng 
đáng kể quyền hạn và trách nhiệm của Chủ 
tịch Ủy ban nhân dân xã so với Luật Tổ 
chức chính quyền địa phương năm 2015 
(sửa đổi, bổ sung năm 2017, 2019). Trên 
cơ sở phân tích những điểm mới về chức 
năng, quyền hạn của Chủ tịch Ủy ban nhân 
dân xã theo Luật Tổ chức chính quyền địa 
phương năm 2025, bài viết chỉ ra những 
điểm mạnh, yếu và những yêu cầu cơ bản 
đối với đội ngũ này. Từ đó, đề xuất một số 
giải pháp để Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã 
thực thi nhiệm vụ, quyền hạn đáp ứng yêu 
cầu của bối cảnh mới.

2. Khái quát nhiệm vụ, quyền hạn của 
Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã trong Luật 
Tổ chức chính quyền địa phương năm 2025

Điều 23 Luật Tổ chức chính quyền địa 
phương năm 2025 quy định rõ nhiệm vụ, 
quyền hạn của Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã 
bao gồm 17 nội dung(1). Với những quy định 
đó, quyền hạn, trách nhiệm của Chủ tịch Ủy 
ban nhân dân xã có nhiều điểm mới so với 
Luật Tổ chức chính quyền địa phương năm 
2015 (sửa đổi, bổ sung năm 2017, 2019) 
trên cơ sở kế thừa một số điểm như: 1) 
Khẳng định vai trò trung tâm hành pháp ở 
cấp xã, trong đó, Chủ tịch Ủy ban nhân dân 
xã vẫn là người đứng đầu, điều hành toàn bộ 
hoạt động của chính quyền xã (khoản 1); 2) 
Duy trì trách nhiệm thi hành pháp luật và 
bảo vệ quyền công dân: Giao nhiệm vụ chỉ 

đạo thực hiện Hiến pháp, pháp luật; xử lý 
vi phạm, bảo vệ an ninh, tài sản, quyền con 
người (khoản 2 và 7); 3) Giữ nguyên các 
trách nhiệm trong giải quyết khiếu nại, tố 
cáo, xử lý khẩn cấp, phòng, chống thiên tai, 
dịch bệnh (khoản 11 và 13).

Bên cạnh đó, Luật Tổ chức chính quyền 
địa phương năm 2025 đã bổ sung, mở rộng 
nhiều nhiệm vụ, quyền hạn mới cho Chủ 
tịch Ủy ban nhân dân xã gồm:

Một là, bổ sung vai trò trong cải cách 
hành chính, công vụ, công chức và chuyển 
đổi số. Luật Tổ chức chính quyền địa phương 
năm 2025 giao Chủ tịch Ủy ban nhân dân 
xã lãnh đạo cải cách hành chính, công vụ, 
số hóa hoạt động chính quyền (chưa được 
đề cập trong Luật Tổ chức chính quyền địa 
phương năm 2015 (sửa đổi, bổ sung năm 
2017, 2019)); đồng thời, gắn trách nhiệm 
với hiệu quả chuyển đổi số, cung ứng dịch 
vụ công số tại xã. Đây là bước tiến đáng kể 
nhằm thúc đẩy xây dựng chính quyền số từ 
cơ sở - một yêu cầu cấp thiết trong tiến trình 
hiện đại hóa quản trị quốc gia.

Hai là, mở rộng quyền về tổ chức bộ máy 
và nhân sự. Luật Tổ chức chính quyền địa 
phương năm 2025 lần đầu tiên quy định rõ 
thẩm quyền quyết định nhân sự ở xã (bổ 
nhiệm, cách chức, tạm đình chỉ cán bộ cấp 
dưới(2)), cùng với quyền ban hành, sửa đổi 
văn bản hành chính (khoản 15). Chủ tịch 
Ủy ban nhân dân xã là người lãnh đạo và 
điều hành toàn bộ hoạt động của Ủy ban 
nhân dân xã, chủ tọa phiên họp (khoản 1). 
Đây là vị trí trung tâm quyền lực hành 
pháp tại địa phương, bảo đảm sự thống 
nhất trong tổ chức thực hiện pháp luật và 
quản lý nhà nước. Có thẩm quyền thay mặt 
Ủy ban nhân dân xã quyết định các vấn đề 
thuộc thẩm quyền, tăng tính linh hoạt, chủ 
động (khoản 16). Như vậy, Chủ tịch Ủy ban 
nhân dân xã không chỉ là “người thực thi”, 
mà đã trở thành người tổ chức quyền lực và 
kiến tạo chính sách ở cơ sở, thể hiện vai trò 
quyền lực hành pháp tập trung, thống nhất.
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Ba là, chi tiết hóa thẩm quyền quản lý 
các lĩnh vực phát triển kinh tế - xã hội. 
Luật Tổ chức chính quyền địa phương năm 
2025 chia nhỏ và chi tiết các nội dung quản 
lý kinh tế, ngân sách, khoa học, công nghệ, 
môi trường, văn hóa, thể thao, du lịch,... 
(khoản 6 và 9). Theo đó, Chủ tịch Ủy ban 
nhân dân xã thực hiện quản lý toàn diện 
các lĩnh vực: kinh tế, xã hội, quốc phòng, 
an ninh, dân tộc, tôn giáo, văn hóa, y tế, 
giáo dục,… (từ khoản 5 đến khoản 9); Có 
thẩm quyền về nhân sự, như bổ nhiệm, 
miễn nhiệm, điều động cán bộ thuộc quyền 
(khoản 10); Quyền kiểm tra, xử lý vi phạm 
pháp luật và chỉ đạo thi hành pháp luật, bảo 
vệ quyền con người (khoản 2 và 7). Qua 
đó cho thấy, phạm vi nhiệm vụ và quyền 
hạn của Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã rất 
rộng, bao trùm tất 
cả lĩnh vực.

Bốn là, giao 
trách nhiệm cụ thể 
về cung ứng dịch 
vụ công thiết yếu. 
Luật mới quy định 
cụ thể các nhiệm 
vụ, như điện chiếu 
sáng, cấp nước, 
xử lý rác thải, vệ 
sinh môi trường, 
phòng cháy chữa 
cháy (khoản 12), 
điều không có 
trong Luật Tổ chức chính quyền địa phương 
năm 2015 (sửa đổi, bổ sung năm 2017, 2019). 
Ngoài ra, Luật Tổ chức chính quyền địa 
phương năm 2025 quy định rõ trách nhiệm cá 
nhân của Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã về kết 
quả thực hiện các chính sách, pháp luật, ngân 
sách, phát triển kinh tế - xã hội, dịch vụ công, 
tiếp công dân, chống tham nhũng,… (khoản 
5, 6, 12 và 13), gắn trách nhiệm cá nhân với 
hiệu quả quản trị địa phương. 

Năm là, thêm quyền ban hành và sửa đổi 
văn bản hành chính. Luật Tổ chức chính 

quyền địa phương năm 2025 trao quyền ban 
hành, bãi bỏ, sửa đổi văn bản trong phạm vi 
quản lý. Đây là bước tiến quan trọng nhằm 
nâng cao tính chủ động, trách nhiệm pháp 
lý (khoản 15).

Sáu là, làm rõ cơ chế thay mặt Ủy ban 
nhân dân xã quyết định các vấn đề. Chủ tịch 
Ủy ban nhân dân xã được thay mặt Ủy ban 
nhân dân giải quyết các công việc trừ nội 
dung cấm tại khoản 2 Điều 40, một quy định 
mang tính phân quyền linh hoạt nhưng có 
ràng buộc kiểm soát.

Bảy là, tăng trách nhiệm quản lý hoạt động 
tự quản ở thôn. Luật Tổ chức chính quyền địa 
phương năm 2025 giao Chủ tịch Ủy ban nhân 
dân xã hướng dẫn và kiểm tra hoạt động tự 
quản tại thôn (khoản 14 Điều 23), thể hiện 
sự kết nối giữa chính quyền và cộng đồng 

dân cư. Điều này 
cho thấy cách tiếp 
cận quản lý “gần 
dân, sát dân”, khơi 
dậy sức mạnh cộng 
đồng - một trong 
những đặc trưng 
của văn hóa nông 
nghiệp nông thôn 
Việt Nam.

Từ phân tích trên 
cho thấy, quyền 
hạn, trách nhiệm 
của Chủ tịch Ủy 
ban nhân dân xã đã 

được mở rộng nhiều so với trước đây. Ngoài 
chức năng, nhiệm vụ của Chủ tịch Ủy ban 
nhân dân xã, một số chức năng, nhiệm vụ của 
cấp huyện cũ được giao cho cấp xã. Điều này 
thể hiện rõ tính phân cấp, phân quyền mạnh 
theo xu hướng tinh gọn bộ máy hành chính 
ở Việt Nam đáp ứng yêu cầu mới. Cùng với 
vai trò, trách nhiệm tăng lên, những yêu cầu 
đặt ra đối với Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã 
là không nhỏ, đòi hỏi mỗi Chủ tịch Ủy ban 
nhân dân xã phải nhận thức rõ để rèn luyện, 
đáp ứng yêu cầu của sứ mệnh mới. 

Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã cần có 
năng lực phân tích nhân sự, đánh giá cán 
bộ, sử dụng người đúng việc, theo nguyên 
tắc công vụ và hiệu quả công việc; nắm 
vững pháp luật về tổ chức cán bộ, quy 
trình bổ nhiệm, điều động và các quy định 
liên quan đến viên chức, công chức cấp xã; 
có tư duy tổ chức bộ máy theo hướng tinh 
gọn, hiệu quả, phù hợp với định hướng cải 
cách tổ chức hành chính, tránh tình trạng 
“cục bộ địa phương”, “lạm quyền nhân sự”
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3. Những khó khăn, vướng mắc và yêu 
cầu đặt ra đối với Chủ tịch Ủy ban nhân 
dân xã trước nhiệm vụ, quyền hạn mới

* Khó khăn, vướng mắc trong thực hiện 
nhiệm vụ, quyền hạn của Chủ tịch Ủy ban 
nhân dân xã

Thứ nhất, phạm vi nhiệm vụ quá rộng, dễ 
dẫn đến quá tải: Dù thẩm quyền bao trùm, 
nhưng nguồn lực con người và tài chính ở xã 
rất hạn chế, trong khi Chủ tịch Ủy ban nhân 
dân xã phải quản lý hầu hết các lĩnh vực, 
từ phát triển kinh tế, an sinh xã hội đến an 
ninh quốc phòng, đối ngoại, giáo dục, môi 
trường,... Điều này dễ dẫn đến quá tải, ôm 
đồm, thiếu chuyên sâu(3).

Thứ hai, cơ chế kiểm soát quyền lực chưa 
đủ rõ ràng: Dù có quy định về trách nhiệm, 
nhưng việc kiểm soát quyền lực hành pháp 
của Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã bởi Hội 
đồng nhân dân xã hoặc cơ quan cấp trên 
còn yếu, chủ yếu mang tính hình thức. Việc 
này tiềm ẩn nguy cơ tự quyết thiếu minh 
bạch, lạm quyền trong thực tiễn.

Thứ ba, thiếu sự chuyên nghiệp và năng 
lực. Đa số Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã 
hiện nay còn gặp khó khăn về trình độ 
chuyên môn, năng lực quản lý, nhất là quản 
trị số, ứng dụng công nghệ thông tin, điều 
hành mô hình chính quyền điện tử, trong khi 
đây là yêu cầu pháp lý mới theo khoản 3 
Điều 23. Năng lực tham mưu, điều hành 
chính sách còn yếu, dẫn đến việc chỉ đạo 
nhưng không thực sự hiệu quả.

Thứ tư, chưa có đủ cơ chế hỗ trợ phối 
hợp liên ngành tại cơ sở: Nhiều lĩnh vực 
thuộc thẩm quyền của Chủ tịch Ủy ban 
nhân dân xã lại phụ thuộc vào các phòng, 
ban chuyên môn, trong khi xã không có đầy 
đủ bộ máy chuyên trách. Điều này gây khó 
khăn trong việc điều phối, ra quyết định và 
thực thi hiệu quả.

Thứ năm, chưa rõ ràng về mối quan hệ 
hành chính với cấp tỉnh: Một số nhiệm vụ 
của Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã lại do Ủy 
ban nhân dân cấp tỉnh trực tiếp chỉ đạo, điều 

hành, dẫn tới tình trạng vừa làm vừa phải 
“xin ý kiến” cấp trên - gây lúng túng trong 
phân định quyền hạn và trách nhiệm(4).

* Yêu cầu đặt ra đối với Chủ tịch Ủy ban 
nhân dân xã

Luật Tổ chức chính quyền địa phương 
năm 2025 đặt ra những yêu cầu mới, cao hơn 
và toàn diện hơn đối với Chủ tịch Ủy ban 
nhân dân xã, không chỉ về quyền hạn mà đặc 
biệt là về năng lực thực thi, đạo đức công vụ, 
khả năng thích ứng với bối cảnh chuyển đổi 
số và hiện đại hóa hành chính. Dưới góc nhìn 
khoa học chính trị và quản lý nhà nước, có 
thể khái quát một số yêu cầu sau:

Thứ nhất, yêu cầu về năng lực lãnh đạo và 
điều hành toàn diện, đa lĩnh vực

Điều 23 Luật Tổ chức chính quyền địa 
phương năm 2025 quy định Chủ tịch Ủy ban 
nhân dân xã có thẩm quyền tổ chức, chỉ đạo 
và chịu trách nhiệm toàn diện trong các lĩnh 
vực phát triển kinh tế, văn hóa, xã hội, giáo 
dục, y tế, quốc phòng, an ninh, đối ngoại tại 
địa bàn xã (khoản 6, 7, 8, 9 Điều 23). Điều 
đó đòi hỏi Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã cần 
có tư duy toàn diện, phải nhạy bén với xu 
hướng phát triển, kinh tế thị trường, đổi mới 
sáng tạo; khả năng phối hợp đa ngành, xử 
lý tình huống liên lĩnh vực (như quy hoạch, 
môi trường, đất đai, an ninh nông thôn,…); 
có tầm nhìn phát triển tổng thể địa phương, 
năng lực phối hợp đa ngành; biết phân tích 
chính sách công, ra quyết định dựa trên 
bằng chứng, dữ liệu thực tiễn; và là trung 
tâm điều hành liên kết giữa cơ quan chuyên 
môn, cộng đồng và tổ chức chính trị - xã 
hội. Yêu cầu này giúp chuyển hóa vai trò 
của Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã từ một 
“người quản lý hành chính” thành “người 
lãnh đạo phát triển ở cấp cơ sở”.

Thứ hai, yêu cầu về năng lực tổ chức bộ 
máy và quản trị nhân sự công

Luật Tổ chức chính quyền địa phương 
năm 2025 (khoản 10 Điều 23) trao cho Chủ 
tịch Ủy ban nhân dân xã quyền quyết định 
bổ nhiệm, miễn nhiệm, điều động, cách chức 
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cán bộ thuộc cơ quan chuyên môn và đơn vị 
sự nghiệp công lập tại cấp xã. Đây là lần 
đầu tiên cấp xã được quy định quyền nhân 
sự mạnh mẽ như vậy, đi liền với trách nhiệm 
cao. Điều này đặt ra yêu cầu đối với Chủ 
tịch Ủy ban nhân dân xã cần có năng lực 
phân tích nhân sự, đánh giá cán bộ, sử dụng 
người đúng việc, theo nguyên tắc công vụ 
và hiệu quả công việc; nắm vững pháp luật 
về tổ chức cán bộ, quy trình bổ nhiệm, điều 
động và các quy định liên quan đến viên 
chức, công chức cấp xã; có tư duy tổ chức 
bộ máy theo hướng tinh gọn, hiệu quả, phù 
hợp với định hướng cải cách tổ chức hành 
chính, tránh tình trạng “cục bộ địa phương”, 
“lạm quyền nhân sự”.

Thứ ba, yêu cầu về năng lực quản lý tài 
chính - ngân sách và quản lý đầu tư công

Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã là người tổ 
chức thực hiện dự toán ngân sách, quản lý 
tài sản công, cơ sở hạ tầng, các nguồn đầu 
tư từ ngân sách và ngoài ngân sách (khoản 5 
Điều 23). Điều này đòi hỏi Chủ tịch Ủy ban 
nhân dân xã cần có kiến thức chuyên sâu về 
tài chính công, kế toán ngân sách; năng lực 
kiểm soát dòng tiền, phân bổ chi tiêu hiệu 
quả; thực hiện nguyên tắc minh bạch, trách 
nhiệm giải trình.

Thứ tư, yêu cầu về năng lực chuyển đổi số 
và ứng dụng công nghệ thông tin

Khoản 3 và 6 Điều 23 Luật Tổ chức chính 
quyền địa phương năm 2025 chính thức 
giao Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã chịu trách 
nhiệm tổ chức cải cách hành chính, ứng dụng 
công nghệ thông tin và chuyển đổi số tại địa 
phương. Đây là bước tiến phù hợp với xu 
hướng chính quyền số, đòi hỏi Chủ tịch Ủy 
ban nhân dân xã cần có kiến thức nền tảng 
về chính quyền số, dịch vụ công trực tuyến, 
cơ sở dữ liệu số và khả năng ứng dụng công 
nghệ trong chỉ đạo, điều hành; biết xây dựng 
quy trình xử lý công việc điện tử, điều hành 
thông minh, áp dụng phần mềm quản lý văn 
bản, dịch vụ công mức độ 3, 4; có năng lực 
chỉ đạo tổ chuyển đổi số cộng đồng, kết nối 

giữa xã - tỉnh trong lộ trình chuyển đổi số 
quốc gia để đảm đương nhiệm vụ mới.

Thứ năm, yêu cầu về năng lực pháp lý và 
ban hành văn bản hành chính

Lần đầu tiên, Luật Tổ chức chính quyền 
địa phương năm 2025 (khoản 15, 16 Điều 23) 
quy định Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã được 
quyền ban hành, sửa đổi, bãi bỏ các văn bản 
hành chính trong phạm vi thẩm quyền. Điều 
này đòi hỏi Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã 
cần hiểu rõ về hệ thống pháp luật Việt Nam, 
kỹ thuật xây dựng văn bản hành chính, phân 
biệt giữa các loại văn bản; có tư duy pháp lý 
và kỹ năng lập quy, bảo đảm tính hợp hiến, 
hợp pháp và khả năng thực thi của văn bản 
ban hành; biết tổ chức kiểm tra, rà soát, xử 
lý văn bản không còn phù hợp với tình hình 
thực tiễn tại địa phương.

Thứ sáu, yêu cầu về năng lực phòng, 
chống tiêu cực và bảo vệ quyền con người

Khoản 7 và 13 Điều 23 Luật Tổ chức chính 
quyền địa phương năm 2025 nhấn mạnh vai 
trò của Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã trong 
bảo đảm quyền con người, quyền công dân, 
tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo, 
phòng, chống tham nhũng, tiêu cực. Đây là 
nhiệm vụ quan trọng đòi hỏi Chủ tịch Ủy ban 
nhân dân xã cần có phẩm chất chính trị, đạo 
đức vững vàng; tư duy quản lý công khai, 
minh bạch, tiết kiệm, chống lãng phí; lắng 
nghe, giải quyết mâu thuẫn, tạo niềm tin công 
dân, tiếp xúc, lắng nghe, xử lý mâu thuẫn, 
kiến nghị từ người dân với tinh thần cầu thị 
và trách nhiệm cao; nắm rõ quy trình tiếp 
công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo và vận 
hành hệ thống báo cáo theo luật định.

Thứ bảy, yêu cầu về kỹ năng quản trị 
khủng hoảng, ứng phó tình huống khẩn cấp

Theo khoản 11 Điều 23 Luật Tổ chức chính 
quyền địa phương năm 2025, Chủ tịch Ủy 
ban nhân dân xã chịu trách nhiệm xử lý thiên 
tai, dịch bệnh, thảm họa. Điều này đòi hỏi 
Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã cần có kỹ năng 
quản trị rủi ro, điều hành trong tình huống 
khẩn cấp; có khả năng huy động nguồn lực 
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tại chỗ, phối hợp lực lượng dân quân, y tế, 
công an và người dân; nắm vững phương án 
phòng, chống thiên tai, dịch bệnh và kịch bản 
điều hành linh hoạt, có dự báo trước.

4. Giải pháp thực thi nhiệm vụ, quyền 
hạn của Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã 
trong bối cảnh mới

Từ những khó khăn và yêu cầu đặt ra đối 
với Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã, cần có 
những giải pháp cụ thể để Chủ tịch Ủy ban 
nhân dân xã thực thi nhiệm vụ, quyền hạn 
trong bối cảnh mới. Cụ thể:

Thứ nhất, cần chuẩn hóa chức danh và tiêu 
chuẩn bổ nhiệm Chủ tịch Ủy ban nhân dân 
xã dựa trên năng lực quản trị, am hiểu pháp 
luật và có năng lực số, áp dụng phương pháp 
đánh giá hiện đại (đánh giá năng lực, phỏng 
vấn tình huống) để bảo đảm người đứng đầu 
có đủ “tâm” và “tầm”, qua đó giảm thiểu rủi 
ro quản trị yếu kém. Đây là bước hiện thực 
hóa yêu cầu gắn trách nhiệm với năng lực 
mà Văn kiện Đại hội lần thứ XIV của Đảng 
khẳng định: “Khẩn trương thực hiện hiệu 
quả, đồng bộ thể chế về công tác cán bộ; đặc 
biệt tập trung triển khai nghiêm các quy định 
mới ban hành, nhất là trong đánh giá, đào tạo, 
sử dụng cán bộ, bảo đảm dân chủ, công khai, 
công tâm, khách quan theo hướng xuyên 
suốt, liên tục, đa chiều, có tiêu chí, gắn với 
sản phẩm cụ thể, theo vị trí việc làm và tiêu 
chuẩn chức danh; coi trọng uy tín trong Đảng 
và tín nhiệm trong Nhân dân; theo đúng chủ 
trương “có vào có ra”, “có lên có xuống”(5). 

Thứ hai, thiết lập hệ thống chỉ tiêu hiệu 
quả quản trị (KPI) cấp xã, bao gồm chỉ số 
phát triển kinh tế, dịch vụ công số, thực thi 
ngân sách, an ninh trật tự, tỷ lệ giải quyết 
khiếu nại, công tác phòng, chống tham nhũng 
và liên kết kết quả KPI với cơ chế thưởng/
phạt, cơ chế luân chuyển để tạo áp lực thực 
thi và cơ chế minh bạch theo hướng lấy hiệu 
quả làm thước đo. 

Thứ ba, chương trình đào tạo chuyên sâu, về 
quản lý ngân sách, quản trị dự án, pháp chế và 
chuyển đổi số phải được triển khai liên tục để 

rút ngắn “thời gian học nghề” tại chỗ và trang 
bị năng lực vận hành chính quyền số. Điều này 
phù hợp với định hướng lấy khoa học, công 
nghệ, đổi mới sáng tạo làm động lực. 

Thứ tư, xây dựng bộ máy hỗ trợ chuyên 
môn tại xã (tổ tư vấn phát triển/phòng giúp 
việc kiêm nhiệm) và cơ chế luân phiên 
chuyên gia từ tỉnh sẽ giúp Chủ tịch có đầu 
mối tham mưu tin cậy, ra quyết định dựa trên 
phân tích. Đây là điều kiện cần để biến quyền 
hạn pháp lý thành năng lực thực thi. 

Thứ năm, đầu tư hạ tầng chuyển đổi số 
(thiết bị, đường truyền, phần mềm quản lý hồ 
sơ, tiếp dân điện tử, cổng dịch vụ công liên 
thông) và chuẩn hóa dữ liệu địa phương kết 
nối lên hệ thống quốc gia sẽ giảm thủ tục, gia 
tăng minh bạch và rút ngắn thời gian xử lý 
thủ tục hành chính - một yêu cầu trọng tâm 
trong đường lối chuyển đổi số. 

Thứ sáu, niêm yết lịch tiếp dân, kênh phản 
ánh trực tuyến, cơ chế xử lý khiếu nại có thời 
hạn bắt buộc và công khai báo cáo kết quả 
sẽ giảm “điểm nóng” và củng cố niềm tin. 
Điều này đã được Ủy ban Thường vụ Quốc 
hội thông qua trong Nghị quyết số 759/2014/
UNTVQH13 ngày 15/5/2014 “Quy định chi 
tiết về hoạt động tiếp công dân của các cơ 
quan của Quốc hội, đại biểu Quốc hội, Hội 
đồng nhân dân và  đại biểu  Hội đồng nhân 
dân các cấp”, trong đó quy định trách nhiệm 
tiếp nhận, xử lý kịp thời các ý kiến, khiếu nại 
của người dân(6). Khoản 13 Điều 23 cũng quy 
định rõ nhiệm vụ của Chủ tịch Ủy ban nhân 
dân xã. Theo đó, mô hình chính quyền địa 
phương hai cấp càng cần thực hiện nghiêm 
túc Nghị quyết này.

Thứ bảy, cơ chế giám sát độc lập từ Hội 
đồng nhân dân xã, Ủy ban Mặt trận Tổ quốc 
Việt Nam, ban thanh tra nhân dân và truyền 
thông địa phương cùng công khai kết quả 
đánh giá để kiểm soát quyền lực và nâng cao 
trách nhiệm. Vì vậy, để phát huy điểm mạnh, 
hạn chế rủi ro, thách thức và đáp ứng những 
yêu cầu của thời đại, đòi hỏi phải thực hiện 
các giải pháp một cách đồng bộ, nghiêm túc, 
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quyết liệt để biến ý tưởng thành hiện thực, 
chuyển hóa thẩm quyền và kỳ vọng pháp lý 
thành năng lực quản trị thực tế ở cấp cơ sở, 
qua đó vai trò của Chủ tịch Ủy ban nhân dân 
xã được phát huy tối đa. 

5. Kết luận
Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã là người 

“gác cửa đầu tiên” trong hệ thống hành 
chính nhà nước, là người gần dân, sát dân 
và trực tiếp tổ chức thực hiện toàn bộ đường 
lối, chính sách tại cơ sở. Luật Tổ chức chính 
quyền địa phương năm 2025 có bước đổi 
mới mạnh mẽ, toàn diện trong quy định về 
chức năng, nhiệm vụ của Chủ tịch Ủy ban 
nhân dân xã, phản ánh yêu cầu hiện đại hóa 
nền hành chính, phát triển chính quyền số 
và tăng cường trách nhiệm cá nhân trong bối 
cảnh mới. Điều này cho thấy bước chuyển 
lớn trong nhận thức và định hướng tổ chức 
chính quyền cơ sở: từ “chính quyền hành 
chính đơn thuần” sang “chính quyền quản 
trị phát triển”. Trong tiến trình ấy, Chủ tịch 
Ủy ban nhân dân xã không chỉ là người thực 
thi, mà là người tổ chức, người kiến tạo. 
Vì vậy, yêu cầu đặt ra là phải đào tạo, bồi 
dưỡng bài bản, đổi mới tư duy tổ chức bộ 
máy, trao quyền gắn với trách nhiệm, kiểm 
soát chặt chẽ quyền lực, từ đó xây dựng đội 
ngũ Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã có đủ tầm 
nhìn, năng lực và đạo đức để đáp ứng vai trò 
mới trong tiến trình hiện đại hóa đất nước. 
Muốn vậy, có ba yếu tố then chốt cần bảo 

đảm là: 1) Trình độ - năng lực - kỹ năng của 
người đứng đầu; 2) Cơ chế pháp lý - chính 
sách hỗ trợ và kiểm soát quyền lực; 3) Nguồn 
lực tổ chức, nhân sự, tài chính và công nghệ 
được bảo đảm. Do đó, việc nhận diện đúng 
những yêu cầu đặt ra và có các giải pháp 
cụ thể, thiết thực sẽ góp phần xây dựng đội 
ngũ Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã “đủ tâm, 
đủ tầm”, là trung tâm tổ chức và điều hành 
chính quyền cơ sở hiện đại, gần dân và vì 
dân, đáp ứng sứ mệnh trong kỷ nguyên mới 
của dân tộcq

(1) Điều 23 Luật Tổ chức chính quyền địa phương 
năm 2025
﻿(2) Khoản 10 Điều 23 Luật Tổ chức chính quyền địa 
phương năm 2025
﻿(3) và (4) Ủy ban nhân dân xã Tân Đoàn, Báo cáo kết qủa 
03 tháng hoạt động của Ủy ban nhân dân xã thực hiện 
theo mô hình chính quyền địa phương 02 cấp, tháng 
9/2025
﻿(5) Đảng Cộng sản Việt Nam, Văn kiện Đại hội đại biểu 
toàn quốc lần thứ XIV của Đảng, Nxb Chính trị quốc 
gia Sự thật, Hà Nội,  2026, t.I, tr.137
﻿(6) Nghị quyết số 759/2014/UNTVQH13 ngày 15/5/2014 
của Ủy ban Thường vụ Quốc hội “Quy định chi tiết về 
hoạt động tiếp công dân của các cơ quan của Quốc hội, 
đại biểu Quốc hội, Hội đồng nhân dân và đại biểu Hội 
đồng nhân dân các cấp”


