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NANG CAO NANG LUC THICH UNG CUA POI NGU LANH PAO
CO QUAN HANH CHINH NHA NUOC O VIET NAM HIEN NAY

TRAN THI NGAN HA®
LE THI HAU®

Ngay nhan bai: 09/01/2026 Ngay thim dinh: 12/01/2026 Ngay duyét dang: 27/02/2026

Tém tit: Cudc cach mang tinh gon 16 chirc bo may cua hé théng chinh tri dang dién ra
manh mé, mé hinh chinh quyén dia phirong 02 cdap dwoc xdc ldp va da di vao vin hanh trong
thuee tién, nang lwc thich vmg ciia lanh dao co quan hanh chinh nha nieée la mot trong nhing
yéu 16 then chot bao dam kha nang vmg phé va diéu hanh linh hoat hé thong hanh chinh céng
ddp vng yéu cdu, nhiém vu trong boi canh hién nay. Bai viét danh gid cdc két qua dat dworc,
nhén dién nhitng han ché, khé khan, thach thire va dé xudt mét sé gidai phdp dé nang cao nang
lyc thich trng cua lanh dao co quan hanh chinh nha nuoc, ti do, nang cao hiéu qua hoat dong

va kha nang dap vng cua co quan hanh chinh nha nuoc trudc nhitng thach thiee phirc tap

trong boi canh moi

Twr khoa: co quan hanh chinh nha nwoc, nang lyc thich ung; lanh dao, Viet Nam

Mé dau
1 Viét Nam dang trai qua qua trinh phat
@ trién manh mé v6i nhidu thanh qua va
nhiing thach thirc dan xen, tac dong dén cac
co quan hanh chinh nha nudc ¢ Trung vong,
dia phuong, trong d6 c6 nang luc thich tmg ctia
lanh dao co quan hanh chinh nha nudc.

Nang luc thich tng ctia ddi ngli 1anh dao
co quan hanh chinh nha nude khong chi bao
g6m kién thic chuyén mon vé linh vuc quan
tri cong, ma con doi hoi kha nang lanh dao
su thay d6i, d6i mat véi rui ro va xir Iy khing
hoang. Pay la diéu kién tién quyét dé xay
dung doi ngli 1anh dao thich ung, dap tng
yéu cau clia quan tri cong trong bbi canh moi.

™ TS, Hoc vién Chinh tri khu vuc II, Hoc vién Chinh tri
qudc gia H5 Chi Minh

**) ThS, Vin phong Uy ban nhan dan Thanh phd
H6 Chi Minh
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Qué trinh nay khong phai 14 hoat dong ngin
han, ma can duoc tich hop vao chién lugc
phat trién dai han cta to chirc.

Doi ngii 1anh dao trong co quan hanh chinh
nha nudc 1a nhitng nguoi dimg dau hodc gitr
vi tri cao trong td chtrc nha nude, chiu trach
nhiém quan 1y nha nudc va diéu hanh theo
phan cap, véi tiéu chuan, nhiém vu cu thé va
c6 sy phan loai theo cap bac va chire nang ),
co quyén luc va trach nhiém dinh hudng, diéu
hanh, tao dong luc va chiu trach nhiém trude
tap thé dé bao dam hoat dong cia co quan
dat muc tiéu chung. Xay dung doi ngii lanh
dao co nang luc thich ing la nén tang dé xay
dung mot nén hanh chlnh hién dai, linh hoat
chu dong va dap timg tot hon cac yéu cau
tir x4 hoi va nén kinh té, gitp t6 chic diéu
huéng qua céac thay dbi cong nghé va nhimg
thach thirc mé&i, phan anh tinh da chiéu cta
lanh dao trong ky nguyén sd.
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2. Thyre tién ning luc thich Gmg cia doi
ngii lanh dao cac co quan hanh chinh nha
nuwdc ¢ Viét Nam hién nay

Co quan hanh chinh nha nuéc Viét Nam
hién dang dimg truéc nhiéu co hoi va thach
thirc 16n doi hoi sy thay d6i manh mé vé thé
ché t6 chirc dé thich img véi bdi canh bién doi
khong ngimg. Cac dot pha chién luge dugce
trién khai déng thoi trén ba tru cdt: thé ché va
t6 chirc bd may, két cau ha tﬁng, nguén nhan
luc, tao chuyén bién nén tang ddi v&i md hinh
tang truéng maéi. Tu duy tr “quan ly” sang
“kién tao phat trién” tung budc dugce cu thé
hoa, nhat 14 sau khi Nghi quyét s6 27-NQ/TW
ngay 09/11/2022 Hoi nghi lan thr sau Ban
Chap hanh Trung wong Dang khoa XIII “vé
tiép tuc xdy dung va hoan thién Nha nudc
phap quyén xa hoi cha nghia Viét Nam trong
giai doan méi” va Nghi quyét s6 66-NQ/TW
ngdy 30/4/2025 cia B Chinh tri “vé d6i méi
cong tac xay dyng va thi hanh phap luat dap
ung yéu cau phat trién dat nudc trong ky
nguyén moi” duwoc ban hanh. Cai cach t6
chore b6 may va m6 hinh chinh quyén dia
phuong 02 cap gan voi phan cap, phan quyén
dugc day manh, tao chuyén dich quan trong
trong phuong thirc quan tri theo hudng trao
quyén di d6i v6i trach nhiém. Thyc té nay doi
héi by méy hanh chinh nha nudc phai thay
ddi vé cau tric, chirc ning va cach van hanh
dé dap ung yéu cau phat trién mai.

* Kot qua dat duoc

Dai ngili 1anh dao co quan hanh chinh nha
nudce thoi gian qua da co sy thich tng voi
bbi canh nhiéu thay ddi, sy linh hoat, nhay
bén va d6i méi trong tu duy lanh dao ngay
cang tot hon. Piéu nay dugc ghi nhan qua
nhirng thanh tyu da dat dugc cta dat nude, tir
kinh té, vin hoa, xa hoi,... dén an ninh, qudc
phong dugc gitr vimg.

Kinh té Viét Nam thé hién sirc chong chiu
kién cuong va dat téc do ting truong thudc
nhém cao ciia khu vue, thé gidi. Tang truong
GDP nam 2025 dat 8,02% (binh quan giai
doan 2020 - 2025 dat 6,3%) thuoc nhom cao

ciia khu vuc va trén thé gioi, dua quy mo
nén kinh té tang tir 346 ty USD (nam 2020)
lén 514 ty USD (ndm 2025), xép thir 32 thé
gi6i; thu nhap binh quan dau nguoi nam 2025
dat 5.026 USD/ngudi/nam (gip 1,4 1an nam
2020), dua Viét Nam budc vao nhom nude
thu nhap trung binh cao (hoan thanh mot
trong nhitng cot mdc 16n ma Pai hoi 1an thir
XIII cua Bang dat ra). Quy mo thuong mai
nam 2025 dat ky luc trén 900 ty USD, duy
tri 10 nam xuat siéu lién tiép (nam 2025 xuét
siéu trén 21 ty USD). Thu hat dau tu nudc
ngoai (FDI) tiép tuc 1a diém sang, voi 185
ty USD dang ky giai doan 2021 - 2025®.

Cac linh vuc van hoa, xa hoi va moi
truong c6 chuyén bién 1 rét ca vé nhan thirc
va hanh dong, tryc tiép nang cao chat luong
song cua nhan dan va cung c0 nén tang cho
phat trién bén vitng. Chi sd phat trién con
nguoi tiép tuc dugc cai thién, chi sb hanh phuc
tang manh (37 bac, tir xép hang 83 nam 2000
1én 46 nam 2025), phan anh tién bo thuc chat
vé chét lugng cudc sdng chir khéng chi ve
thu nhép. Ty 1¢ ho ngheo da chiéu giam (tir
4,4% nam 2021 xudng con 1 ,3% nam 2025)
khang dinh uu tién xuyén subt ciia Nha nude
d6i voi con nguoi, dic biét 1a nhom ngudi
d& bj ton thuong. Chinh trj - xa hoi 6n dinh;
tiém luc quoc phong, an ninh tiép tuc dugc
ctng cd toan dién trong bbi canh méi trudng
an ninh khu vuc, quoc té c6 nhiéu bién dong.
Dbi ngoai va hoi nhap qudc té 1a diém séng,
g6p phan giir vitng moi truong hoa binh, 6n
dinh va m& rong khong gian phat trién cho dat
nuoe. Cong tac xdy dung Pang va hé thong
chinh tri tlep tuc duogc day manh theo huéng
kién dinh, ké thira va d6i méi, truc tiép nang
cao nang luc lanh dao cia Pang va hi¢u luc
van hanh ctia Nha nudc.

Su lanh dao, chi dao quyét liét, dé)ng bo
va nhat quan véi tdm nhin, tu duy chién
lugce tir B§ Chinh tri, Ban Bi thu cung sy sat
sao cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu
da phat huy hiéu qua ro rét, khoi dady tinh
than trach nhiém, tinh chu dong, sang tao
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ctia cac cap, cac nganh, dong thoi cing cd
niém tin, sy déng thuan x3 hoi. Nhiéu dia
phuong di quan tim lanh dao, chi dao quyét
ligt, co cach lam sang tao, linh hoat hi¢u qua,
nhu Ha Noi, Thanh phé Ho Chi Minh, Hai
Phong, Pa Néng, Lao Cai, Hung Yén, Bac
Ninh, Vinh Long,... dé bao dam dugc chét
luong va hiéu qua sau sip xép, timg budc
phat huy nhimng vu diém va tinh vu viét cia
mo hinh t6 chirc moi®.

Hoat déng cia chinh quyén dia phuong
02 cap bat dau tir ngay 01/7/2025 da dan di
vao nén nép, bao dam tinh théng nhét, thong
sudt trong quan 1y nha nudc tir Trung wong
dén co so. Dén nay, sau mot thoi gian van
hanh bd méy theo mé hinh méi di khang
dinh tinh dung din, phu hop xu thé va hiéu
qua thiét thuc. T6 chirc bd may cuia hé thong
chinh tri duoc sa‘ip xép tinh gon, hiéu qua. H¢
théng van ban hd tro dugc thiét lap nhanh,
ddng bo, sat nhu cau thuc tién. Hoat dong
lanh dao, diéu hanh & dia phuong chu dong
hon, phuc vu nguoi dan tdt hon, phat huy
quyén 1am chu ctia nhan dan, hd tro kién tao
ngay cang tang, chi phi tuan thu giam dan,
gop phan quan trong trong thuc day phat
trién kinh té - xa hoi. Mot sé dia phuong co
chi sé & muc cao trong chi dao, diéu hanh

va danh gia chit luong phuc vu ngudi dan,
doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh
chinh, dich vu cong theo thoi gian thyc trén
moi truong dién tir, nhu: Bic Ninh lién tiép
13 tuan xép thi 1/34 tinh, thanh phd, dan
dau ca nude; Hung Yén 100% nguoi dan va
t6 chirc déu c6 két qua danh gia hai 1ong, rat
hai long; Ha Noi dat ty 1€ 99,29% va Thanh
ph6 H6 Chi Minh c¢6 ty 18 hai 1ong ctia nguoi
dan 1a 90,69%%.

Dén ngay 23/12/2025, téng sb ho so tiép
nhan ctia 34 tinh, thanh phé 12 26,5 triéu hd so,
trong d6 c6 21,9 triéu hd so truc tuyén (gom:
cép tinh gén 5,8 triéu ho so; cép xa la 16,1
tridu ho so tryc tuyén); sé hd so xir Iy dung
han hodc trude han dat 90,8%©. Vi 465 co
quan chuyén mén cap tinh va 9.916 phong
chuyén mon cép xd, bd may co ban di di
vao hoat dong on dinh, bao dam khong dé
trbng vi tri 1anh dao sau sip xép. Viéc dua
vao van hanh 3.139 trung tam phuc vu hanh
chinh cong cap x3 ¢ cac dia phuong da tao
diéu kién thudn lgi cho ngudi dan va doanh
nghiép tiép can dich vu cong. Tai cac d6 thi
16n, nhu Ha Noi, Thanh phé HS Chi Minh,
Da Nang, Hai Phong,... va cac tinh c¢6 nhiéu
khu cong nghiép, nhu Bic Ninh, Pong Nai,
Thai Nguyén,... ghi nhan budc “nhay vot”

Biéu d6: Ky ning linh dao sy thay doi
tai co quan hanh chinh nha nwéc ¢ Viét Nam
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vé tbc do xur 1y ho so. Cai cach hanh chinh
khong chi giam ganh nang thu tuc, ma con
tryc tiép hd tro m6 hinh chinh quyén dia
phuong 02 cap van hanh tron tru, giam tai
cho cap xa - von 1a noi thuong xuyén chiu
ap luc cong viéc.

Khoa hoc, cong nghe, do6i moi sang tao va
chuyén ddi sé qudc gia duoc trién khai quyét
liét, dat két qua budc dau quan trong. Heé
thong ddi méi sang tao qudc gia, hé sinh thai
khoi nghiép sang tao c6 budc phat trién manh
mé; Trung tdm Ddi méi sang tao qudc gia va
Trung tdm Dit liéu qudc gia di vao hoat dong
hiéu qua. Ty trong kinh té s nam 2025 dat
khoang 20% GDP. Chi s6 d6i méi sang tao
toan cau cua Viét Nam nam 2025 xép hang
44/139 qudc gia, ving lanh tho?.

Tt thuc té d6, Pang va Nha nudc danh
gid doi ngl can bg lanh dao co quan hanh
chinh nha nudc c6 trinh do chuyén mon
ngay cang cao, nang luc thuc tién ngay cang
dugc nang Ién, dap ung yéu cau xay dung
Chinh phu kién tao, d6i méi, hanh dong va
phuc vu nhan dan.

Két qua khao sat® (xem Biéu do) da chi
ra, c6 83,8% khach thé dugc hoi y kién
cho rang, d6i ngii can bo lanh dao co quan
hanh chinh d3 c6 k¥ ning ra quyét dinh
linh hoat. 88,2% danh gia hoat dong lanh
dao cua nguoi diung dau Chinh phu, chinh
quyén dia phuong cé ky nang lanh dao sy
thay doi trong tinh huéng «cap bach. Phong
cach 1anh dao co su chuyén doi theo chiéu
huodng tich cuc, hudng dén sy dan chu, chia
sé, hop tac va khuyén khich d6i méi, duoc
danh gia 78,5%. Nhan thic cua lanh dao
vé su thay ddi duoc danh gia cao nhét, voi
93,4%. Cac két qua danh gia déu & mic kha
cao cho thay nhitng nd lyc ctia doi ngii lanh
dao co quan hanh chinh da duoc ghi nhan va
kha phu hgp véi thuc tién hoat dong co quan
hanh chinh hién nay.

* Han ché va khé khan, thach thirc

Két qua khdo st cho thiy, ning lyc thich
tmg & muc 52,7%, can dugc nang cao va

cai thién trong thoi gian t6i. Thuc tién & co
quan hanh chinh nha nudc, mot s can bo
lanh dao, dic biét 1a nguoi dimg dau, van
con tu duy hanh chinh truyén thong, thiéu
su linh hoat, sang tao, cham thich nghi voi
cong nghé sb, tu duy va tdm nhin thiéu tinh
chién lugc,... Sy thiéu hut ndy dan dén nhitng
han ché trong k¥ nang xir 1y tinh hudng kho
luong va diéu chinh linh hoat dé duy tri hiéu
qua hoat dong ctia by may.

Tinh quan liéu, phién ha, sach nhiéu tuy da
giam dang ké, nhung van con hién dién trong
bd may hanh chinh. Thi tuc hanh chinh, nhét
1a trong linh vuc dét dai, dau tu, xay dung,
moi trudng, con rudm ra, kéo dai, lam tang
chi phi va rui ro cho doanh nghié¢p. Viéc giai
quyét mot s6 hd so thi tuc hanh chinh c6 tinh
chat phuc tap con bi kéo dai, qua han.

Nang luc, dac biét 1a nang luc td chire thuc
thi chinh sach chua déng déu, & mot sb co
quan hanh chinh nha nuéc, mét s6 dia phuong
con thiéu quyét liét trong thuc thi chinh sach,
van con tinh trang né tranh, dun déy, so trach
nhiém ¢ mot bo phan can bo.

Mbi truong hd tro cho 1anh dao co quan
hanh chinh nha nudc thich tmg véi bdi canh
nhiéu thay d6i dugc dit ra vé chu truong véi
quyét tim cao, nhung hanh dong chua tuong
xting véi yéu cau thuc tién, trong khi do,
tinh phirc tap ciia bdi canh lanh dao ngay
cang gia ting. Piéu nay c6 thé dén tir chinh
doi ngili 1anh dao, nhan vién va cac bén lién
quan khi ho c6 thé khong dé dang chap nhan
su thay doi. Khi thay ddi dién ra quéa nhanh,
lanh dao thudng dbi mat vai ap luc 16n trong
viéc xtr 1y thong tin phuc tap va ra quyét
dinh chinh x4ac.

Viéc nang cao nang luc lanh dao thich
ung trong co quan hanh chinh nha nudc ¢
Viét Nam, mic du mang lai nhiéu loi ich
tiém nang, s¢ dbdi mat véi khong it thach
thie. Nhirng thach thirc nay bat ngudn tir
nhiéu yéu t6 phirc tap, bao gdm ca nhiing
dic diém cb hiru ciia hé thong hanh chinh
cong va nhiing rao can van hoa - xa hoi.
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Mot la, thach thuc van hanh gitta m6 hinh
hanh chinh cong truyén thdng va yéu cau doi
mo1 hudng dén tinh phuc vu, linh hoat va
hiéu qua. Hé théng phan cap climg nhic trong
quan 1y hanh chinh coéng c6 thé can tro su
linh hoat va kha nang thich trng nhanh chong
v6i nhitng thay d6i ciia méi truong. Hé théng
nay von duoc thiét ké dé bao dam su 6n dinh
va tuan thu quy trinh, c6 thé khong tuong
thich véi cac nguyén tic cua lanh dao thich
ung doi héi sy nhanh nhay va linh hoat trong
viéc ra quyét dinh. Thach thirc 16n hién nay
la cai cach chirc nang va phuong thuc hoat
dong cua bd may hanh chinh, do do, nguy co
tai phinh hodc van hanh kém hi¢u qua sau cai
cach van hién hiru.

Hai la, hé thong thé ché va cac ‘quy dinh
hién hanh. Cac quy dinh cimg nhéc vé quy
trinh ra quyét dinh, phan bd ngan sach va
quan 1y nhan sy c6 thé han ché kha ning
cua cac nha lanh dao trong viéc thuc hién
nhitng thay d6i nhanh chéng hodc thu
nghiém nhiing phuong phap moi. Viéc sap
xép, tinh gon to chirc bo may va trlen khai
mo hinh chinh quyen dia phuong 02 cip van
con ling ting, thiéu dong bo, phat sinh do
tré trong diéu hanh, gay khé khin cho nguoi
dan, doanh nghiép. P6i méi hanh chinh doi
hoi chinh quyén dia phuong phai chii dong,
sang tao. Vi vdy, hoan thién thé ché, chinh
sach dang duogc tap trung khoi thong dé tao
dong luc phat trién, tuy nhién hlen van con
vudng mic, can thoi gian dé tiép tuc hoan
thién xtr 1y cac “diém ngh&n” va phat huy
hiéu qua hon.

Ba la, sy thiéu hyt cac k¥ ning va ning
luc can thiét cho doi ngili 1anh dao hién tai
ctia khu vuc hanh chinh cong dé thich tmg
v6i mo hinh hanh chinh hién dai. Nén hanh
chinh hién dai doi héi phai vuot ra khoi tu
duy kiém soat truyén thdng, chuyén sang
mo hinh phuyc vy, linh hoat va dat nguoi
dan, doanh nghiép ¢ vi tri trung tdm. Tu duy
quan ly cli von quen v6i mo hinh hanh chinh
gidy to van con phd bién ¢ nhiéu cap, dan toi
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qua trinh chuyén d6i dién ra chdm va khong
dong déu. Mot s6 nha lanh dao da quen voi
phuong phap quan ly truyén thong va thiéu
kinh nghiém vé ning lyc thich tng dé quan
tri rii ro, quan 1y sy thay doi trong b01 canh
nhiéu thach thac hién nay trudc yéu ciu cai
cach nén hanh chinh nha nuée thyc chat, tir
thé ché, t6 chirc, nhan sy dén phuong thirc
van hanh cung ap luc cai cach tir hoi nhap va
ky vong ngay cang cao tur ngudi dan, cong
ddng x4 hoi.

Boén la, su thiéu hut vé ngudn luc trude
yéu cdu moi trong bdi canh sip xép lai to
chte, dac biét 1a ngudn nhan lyc, tai luc
va vat lyc (cong ngh¢) dang la mot rao can
dang ké. Thuc tién qua trinh sap xép to chirc
bd may, van hanh chinh quyén dia phuong
02 cap cho thay, cac co quan hanh chinh nha
nudc hién van thiéu ngudn nhéan lyc chat
lugng cao, dac biét trong cac linh vuc can
ning luc d6i méi, nhu hoach dinh chinh
sach, cong nghé sb, diéu phdi lién nganh,
trong khi lai du nhan Iyc hanh chinh thu tuc
don thuan. Chat luong ddo tao va su gin két
gitra ddo tao voi nhu cau thi trudng lao dong
con khoang cach déng ké, 1am gia tang tinh
trang vira thiéu vira thira lao dong. Phén cap,
phan quyén chua di doi v6i phan bd ngudn
lyc va nang cao nang luc can bg, tao khoang
cach giita thim quyén duoc giao va kha
nang thuc thi trén thuc té.

Yéu cau xay dung nang lyc lanh dao sb
ciia nudc ta 1a rat 1on va day thach thirc vé
s6 luong va chit luong. Mot trong nhirng
rao can lon 1a muc do lién thong dur liéu
con thap, ha tang sb chua dong déu giira
cac dia phuong va nang luc sb cua can bo,
cong chic con han ché. Viéc 4p dung cac
phuong phap mdi, dao tao nhén lyc va nang
cap hé thong cong ngh¢ thong tin dé hd tro
qua trinh ra quyét dinh linh hoat doi héi thoi
gian va nguon lyc dau tu dang ké, dic biét
trong bdi canh chuyén d6i s6 duoc xac dinh
la mot trong nhitng try cgt cia hi¢n dai hoa
nén hanh chinh nha nuéc.
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3. Mot s6 giai phap nang cao niing lwc
thich vrng ciia doi ngii 1anh dao cic co quan
hanh chinh nha nwéc & Viét Nam hién nay

Nang cao nang luc lanh dao 1a mot qua
trinh lién tuc va toan dién, két hop giira dao
tao thuc tién, trao doi kinh nghiém va danh gia
hiéu suat. Bién dong ctia moi truong quan tri
qudc gia trong bdi canh hién nay dit ra thach
thire rat 16n dbi voi lanh dao trong co quan
hanh chinh nha nu6c phai ra cac quyét sach
quan trong trong thoi gian ngin, nhung thong
tin da chiéu, da dang va lién tuc bién d6i.

Thir nhat, can tang cuong hiéu qua dao
tao, boi dudng dé nang cao trinh d6 chuyén
mon nghiép vu va nang lyc thich ng trong
bbi canh nhiéu thay doi, gan chat dao tao,
b01 dudng véi nhu cau thue t& ciia nén kinh
té - x4 hoi va yéu cau doi méi mo hinh ting
truong cua dat nudc.

Day la diéu kién tién quyét dé xay dung
mot doi ngii lanh dao thich tng hiéu qua. Can
6 su dau tu toan dién vao céac chuong trinh
dao tao, bdi dudng chuyén siu nhim phat
trién cac niang luc cot 18i cho doi ngii lanh
dao; tap trung phat trién tu duy chién luoc, tu
duy linh hoat, kha nidng dinh hudng va phan
tich tinh hudng thyc té, quan tri khiing hoang
va lanh dao su thay d6i. Cac chuong trinh
nay can két hop 1y thuyet va thyc hanh de
cung cap cac kién thire vé quan trj tot, trach
nhiém, tinh minh bach, k¥ nang lanh dao va
giai quyét van dé hiéu qua, kha ning thich
g v&i nhitng bién dong nhanh chéng trong
mdi truong, dong thoi gitp 1anh dao co the
du bao va xir Iy hiéu qua cac tinh hudng phuc
tap. Bao gdm:

- Ky nang lanh dao sy thay doi: Quan tri
td chirc can trién khai qué trinh lanh dao su
thay doi hiéu qua. Piéu nay bao gdm viéc xac
dinh cac budc can thiét dé thyc hién thay doi,
tao ra ké hoach va lich trinh, tuong tac va hd
trg nhan vién trong qua trinh thay dbi, danh
gia va diéu chinh qua trinh thay d6i. Chang
han, 1anh dao trong céc s&, ban, nganh va
chinh quyén dia phuong 02 cép can c6 kha

ning dinh huéng va thuc day doi ngii can bo
vuot qua cac thach thuc, tir viéc diéu chinh
quy trinh lam viéc dé thich nghi v6i chuyén
d6i s6 dén cac yéu cau méi trong cong tac
phong, chdng thién tai, dich bénh.

- Ky nang quan tri khung hoang: tap trung
vao xay dung cac tinh hubng mé phong thuc
té, nhu diéu phéi nguén luc trong dich bénh
hodc tmg pho vai 1ii Iut,... Diéu nay dic biét
quan trong, nhat 1a khi cac t6 chtrc phai d6i
mat voi cac tinh huéng bét ng0, nhu thién tai,
khung hoang tai chinh hay dich bénh. Lanh dao
can duoc trang bi céng cu va phuong phap dé
nhén dién sém cac dau hiéu ctia khing hoang,
g pho nhanh chéng va khoi phyc hoat dong
binh thudng trong thoi gian ngan nhét.

- Ky nang hoc hoi lién tuc: Cac nha lanh
dao can c6 nang lyc cap nhat nhanh chong
kién thirc méi, ap dung cong nghé, giai phap
hién dai vao quan ly nha nudc, dac biét la
trong bdi canh chuyen d6i s6 v6i nhiing thay
d6i nhanh chong vé cong nghé va cung cip
dich vu cong, tir d6 nang cao hi¢u qua trong
xtr 1y cong viée va ra quyét dinh.

- Kha nang thich nghi trong cac tinh
huéng phirc tap: gitip 1anh dao thoat khoi cac
khuén mau cii, cac cach 1am cimg nhic, dic
biét la khi ap dung cac giai phap sang tao va
giai quyet cac van dé kho luong.

Be bao dam nhiing nang lyc nay dugc phat
trién bén vimng, can xay dung cac chuong
trinh dao tao, boi dudng lién tuc, két hop 1y
luan va thuc tién, thong qua cac dy an thyc
té. Cac chuong trinh nay c6 thé bao gdm:

+ Hoc héi tir cac tinh hudng thuc té: TS
chtic cac dot hoc tap, trao doi vé kinh nghiém
mg pho t6t v6i thach thire ¢ trong va ngoai
nude dé doi ngti 1anh dao c¢6 co hdi hoc hoéi
quan tri hidu qua, cac bai tap tinh huéng mo
phong cudc khing hoang hay bién dong dé
rén luyén k¥ nang phan Gmg nhanh va tu duy
linh hoat trong cac tinh hudng gia dinh. Piéu
nay gitp doi ngii 1anh dao c6 thé nhin nhan va
rit ra bai hoc dé ap dung phii hop véi nganh,
linh vuc, dia phuong ctia minh.
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+ Hoi thao va dao tao nang cao: cac khoa
dao tao chuyén sau vé lanh dao chién luoc voi
su tham gia cua chuyén gia trong va ngoai
nudc. Viée ap dung cac cong cu, nhu bang
didu khién chién lugc (dashboard), theo ddi
tién do thyuc hién muc tiéu 13 can thiét dé nang
cao ning luc, k¥ ning méi nhat, tr d6 nang
cao nang lyc xir 1y tinh hudng va diéu hanh
cong viéc trong moi trudng thay doi.

+ Chuong trinh ¢b van (mentorship) va hd
tro cd nhan s€ giup cac nha 1anh dao trong co
quan hanh chinh nha nudc cap nhat nhimng kién
thirc va k¥ nang méi, dap Gmg yéu cau cia mot
nén hanh chinh nang dong va hién dai.

Thir hai, can thiét 1ap quy trinh danh gia
dinh ky nhim kiém tra chat luong va hiéu
qué cta cac chuong trinh phét trién ning luc
lanh dao. Hé thong danh gia hiéu suat minh
bach va cong bang s& gitp phat hién sém céc
diém can cai thién va ghi nhan nhitng thanh
tich xudt sic, tir d6 nang cao tinh than lam
viéc va cam két cua doi ngii. Viéc danh gia
nay khong chi dua trén két qua ngan han,
ma con xem xét qua trinh lanh dao phat trién
ning luc cho doi ngil, xay dung vin hoa to
chire va tao ra gia tri bén viing. Trong thoi
g1an t61, Ban T6 chirc Trung uong, Bo Noi vu
cAn ra soat va sira doi cac quy dinh lién quan
dén tiéu chi bd nhiém va danh gia can bg lanh
dao, bo sung tiéu chi vé nang lyc thich tng,
d6i méi va kha nang phdi hop lién nganh.

Thir ba, cAn xay dyung co ché khuyén khich
hoc tap va phat trién. Cai thién co ché danh gia
va khen thudng nham khuyén khich su tién bo
va cong hién ctia ca lanh dao va cong chirc. Co
ché khuyén khich phat trién nang luc ca nhan
can duoc thiét 1ap. Chinh sach dai ngo, thang
tién va ghi nhan thanh tich 1a yéu t6 quan
trong dé thuc day 1anh dao khong ngimg phat
trién ban than, trau doi nang luc, y thure trach
nhi¢m va liém chinh trong hoat dong cong vu
dé nang cao hiéu qua cong viéc, chuan bi sin
sang cho cac thach thirc méi. Dong thoi, chu
trong boi dudng phat trién nang lyc thich ing
cho d6i ngii 1anh dao ké can.
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4. Két luan

Xay dung doi ngili can bd lanh dao co quan
hanh chinh nha nudc c6 da pham chat, ning
luc va ngang tam nhiém vy, c¢6 kha nang tmg
pho nhanh nhay va thich nghi hiéu qua véi su
thay dbi 1a mot trong nhimg yéu tb then chét
d6i v6i sy phat trién bén vimg ciia to chirc
hanh chinh nha nudc trong xa hoi hién dai.
Thoi gian t&i, Viét Nam can c6 chién lugc
toan dién va lau dai voi hé thong giai phap
tong thé, dong b0, bao gdm ca viée cai cach
hé thong, phat trién nang lyc va thay doi van
hoa t6 chirc. Dicu nay doi hoi sy cam két
manh mé tr cac cép 1anh dao cao nhat, cling
nhu su tham gia va hd tro tir nhidu bén lién
quan trong xa hoi, ddc biét 1a trong hé thong
quyén luc nha nuée - von khong phai ty co
ma duoc trao. Do ciing la thach thac dé tim
ra nhimg cach tiép can moi trong quan ly nha
nu6ce gan voi moi truong day bién dong, dong
thoi 13 yéu cau ciia bdi canh nhiéu thay doi dé
nang cao nang lyc lanh dao thich tmg trong
cac co quan hanh chinh nha nude hién nayd

() Nghi dinh s 334/2025/ND-CP ngay 21/12/2025 ciia
Chinh phu “vé quy dinh tiéu chuén chirc danh cong chirc
lanh dao, quan ly trong co quan hanh chinh nha nu¢c”
@i Phat biéu chi dao cia T 5ng Bi thu T6 Lam tai
Hoi nghi toan quoc Chinh phii va chinh quyén dia
phuong, https://baochinhphu.vn, ngay 08/01/2026
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