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NGHIEN CUU CHINH SACH
THUC PAY PHAT TRIEN TRi TUE NHAN TAO

PO PHU HAI®

Ngay nhan bai: 15/01/2025 Ngay thim dinh: 18/01/2025  Ngay duyét dang: 20/02/2025

Tém tit: Nghién ciru nay phdn tich chinh sdch thic ddy phdt trién tri tué nhan tao, bao
gom dau tw vao nghién ciru va phat trién, xdy dung hé sinh thdi tri tué nhan tao, dao tao nguon
nhan lic va quan ly rii ro. Phuwong phdp nghién ciiu gom tong quan tai liéu va phan tich chinh
sach quoc té. Két qua cho thdy, Viét Nam can ddy manh dau te vao nghién ciru va phat trlen
phat trién hé sinh thdi tri tué nhdn tao, ndng cao ddo tao nhan lwc va ting cuwong hop tdc quoc
té. Cdc chinh sach tri tué nhdn tao can cén bang giita doi méi va quadn 1y riii ro dé bdao dam

phat trién bén virng.

Tw khoa: chinh sach, nguén nhan luc; R&D; tri tué nhan tao; Al

Pit van dé

1 Tri tu¢ nhan tao (Al) dang tr¢ thanh

® mot trong nhiing cong ngh¢ ¢6 anh
huong sau rong nhat dén moi linh vyc cua
doi sbéng, tir kinh té, gido duc, y t& dén quéc
phong va an ninh. Sy phat trién nhanh chéng
cua Al mang lai nhitng co hoi to 16n. Trong
bdi canh cac quéc gia trén thé gidi, bao gom
Lién minh chau Au (EU), Hoa Ky, Trung
Qudc va Viét Nam, déu dang nd luc xay dung
chién Iuoc phat trién A, viéc nghién ciru cac
chinh sach nhdm thac day Al trd thanh yéu
cau cép thiét.

Nghién ctru nay nham muyc tiéu xay dung
khung chinh sach toan dién dé thuc day phat
trién AI mot cach bén vimng, dong thoi quan
1y cac riii ro tiém an. Cac cau hoi nghién ciru
bao gdm: Cac chinh sach nao c6 thé hd tro
d6i méi sang tao va dau tu vao AI? Lam thé

® PGS, TS, Truong Pai hoc Ha Noi

nao dé xay dung hé sinh thai AI hiéu qua?
Can nhiing giai phap nao dé phat trién ngudn
nhan luc Al chit luong cao?

Phuong phap nghlen ciru dugc st dung
trong bai viét bao gom tong quan tai liéu,
phan tich chinh sach quéc té, so sanh kinh
nghiém giita cac quoc gia va dé& xuét giai
phap phu hop voi b6i canh Viét Nam.

Két qua nghién ctru cho thay, dé thic day
Al phat trién bén virng, can co cac chinh sach
hd tro dau tu vao nghién chu va phat trién
(R&D), xay dung h¢ sinh thai Al, dao tao
nhan luc chat lugng cao, déng thoi déy manh
hop tac quéc té va quan 1y rai 0.

2. Tong quan nghlen ciru vé chinh sich
thic diy phat trlen Al

Nghién ctru vé chinh sach thuc diy phat
trién Al hién dang thu hat su quan tdm 16n tir
nhiéu hoc gia, chinh phu, t6 chirc qudc té va
cac doanh nghiép cong nghé. Cac cong trinh
nghién clru nay tap trung vao vi¢c xay dung
khung chinh sich toan dién nham thiic day
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su doi méi cong nghé Al Tdéng quan vé cac
cong trinh nghién ciru c6 thé phan thanh cac
nhém chinh nhu sau:

Thiic ddy phdt trién AL Chién lugc qudc gia
vé AL Cac nghién ctru nhu cta T6 chirc Hop tac
va Phat trién kinh t - OECD (nam 2019) va Uy
ban chiu Au (nim 2020) nhan manh vai tro
clia cac chién luoc qudc gia trong viée hd tro
R&D, cai thién ha tang cong nghé va k¥ ning
lao dong. Dién hinh, EU tép trung xay dung
hé sinh thai AI canh tranh, bao vé quyén riéng
tu va gia tri dao dtrc. Pau tu cong va hop tac
cong tu: Chinh phu dugce khuyén nghi dong
vai trd quan trong trong dau tu Al ¢ cac linh
vue, nhu y té, giao théng, nang luong va gido
duc (Brynjolfsson & McAfee, 2018). Cac mod
hinh hop tac cong tu ciing dugc dé cao dé thic
ddy ddi moi sang tao va md rong nang luc
cong nghé. Kinh té va viéc 1am: AI khong chi
tao ra cac co hoi viéc lam mai, ma con dat ra
thach thire vé dao tao lai lao dong. Nghién ctiu
ciia Chui et al. (2018) nhin manh viéc tich
hop chuong trinh dao tao k¥ nang cong ngh¢
dé bao dam tinh bén virng trong giai doan
chuyén d6i cong nghé.

Tiéu chudn quéc té va hop tdc toan cdu:
Khung phap 1y quéc té, EU da dé xuit
khung phap 1y toan dién cho Al véi céc
quy dinh vé minh bach, kiém soat thién
kién va bao vé quyén lgi ctia nguoi dan
(European Commission, 2021). Hop tac
qubc té, cac hiép udc kiém soat vii khi
Al va cac img dung nguy hiém khac dugc
nghién ctru k¥ ludng dé bao dam sy phat
trién bén vitng va an toan toan cau (Wright
& Griggs, 2020). An ninh va bdo mat Al:
Nghién ciru ciia Amodei et al. (2016) nhan
manh cac bién phap bao vé hé théng Al
khoi cac cudc tin cong hodc lam dung
trong linh vuc an ninh, bao gém ca vii khi
tu dong.

Tinh hinh nghién curu tai Viét Nam: Chién
lugc phat trién AL: Chinh phu Viét Nam da
khoi dong chuong trinh phat trién Al qudc
gia dén nam 2030, v6i trong tam 1a xay dung
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co s& ha tang cong nghé, hd tro R&D va dao
tao nguén nhan lyc chat lwong cao. V& hop
tac qudc té, Viét Nam dang tich cyc tham
gia cic sang kién toan cau vé Al, bao gbém
hop tac véi OECD, UNESCO va céc to chirc
qudc té khac, nhiam tiép can tiéu chuan qudc
té va thiic ddy phat trién nganh cong nghé Al
trong nudc.

Tir két qua tong quan, cac nghién ctru tiép
theo can tap trung vao viéc hoan thién chinh
sach phap 1y, xdy dung co s& ha ting va nhan
luc cho nganh Al Piéu quan trong 1a viéc
phat trién Al tai Viét Nam can phai gin lién
v6i cac nguyén tic cong bang, bao vé quyén
loi cong dan, dong thoi thac day sy hop tac
quéc té dé bao dam Al duoc st dung mot
cach an toan, bén vimng va c6 ich cho xi hoi.

3. Giai phap chinh sich thic diy phat
trién tri tué nhan tao

Thir nhdt, gidi phdp chinh sdch vé ting
cwong dau tie vao R&D

Cung cap ngan sach va vu dai thué cho
cac t6 chirc nghién ctru va doanh nghiép phat
trién AL HJ tro xay dung co sé ha tang cong
ngh¢, nhu trung tam dir liéu va siéu may tinh.
Pau tur vao R&D 1a mot trong nhiing giai phap
quan trong nhat dé thic day phat trién va quan
Iy i ro dbi véi Al Giai phap nay khong chi
gitip xdy dung nén tang khoa hoc - cong nghé
manh mé&, ma con tao dong luc cho ddi méi va
canh tranh trong ky nguyén so.

Pau tu vao R&D gitip thuc day ddi moi
cong nghé, xay dung nang lyc canh tranh,
giam thiéu rui ro, thuc ddy ung dung Al vao
thye tlen D6i méi cong ngh¢ qua R&D cung
cap nén tang dé phat trién cac thudt toan, md
hinh Al méi, nang cao hi¢u qua va do chinh
xac cua cac ing dung AL Pong thoi, kham pha
cac linh vuc moi cia Al, nhu hoc sau (deep
learning), hoc tdng cuong (reinforcement
learning), hoic Al tong quat (AGI).

Xay dyng nang luc canh tranh quéc gia khi
ma cac qubc gia ddu tu manh vao R&D thi
Al c¢6 thé dan dau trong d6i méi cong nghé,
tang cuong strc manh kinh té va bao dam an
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ninh qudc gia; dong thoi, giam thiéu rui ro
khi ma nghlen ctru chuyén sau glup phat hién
va giam thiéu cac rii ro tiém an nhu thién
kién trong Al, vi pham dao dtc, hoac lam
dung cong nghé. Thuc day tmg dung Al vao
thuc tién va dau tu vao R&D gilip chuyén
giao cong nghé Al vao cac linh vuc, nhu y té,
giao dyc va nong nghiép, cai thién chat lugng
cudc song va hidu qua kinh té.

Cdc cdch thire trién khai dau tw R&D:
Tang cuong dau tu cong (public investment)
bang viéc hd tro tai chinh cho cac vién nghién
ctru va truong dai hoc. Tang ngan sach cho
cac chuong trinh nghién ctru co ban va ing
dung AL Khuyén khich cac du an hop tac lién
nganh dé giai quyét cac van dé 16n. Bén canh
do, theo kinh nghiém cac qudc gia phat trién,
can xay dung co so ha tang cong nghé: thanh
lap céc trung tim AI quc gia véi thiét bi hién
dai nhu siéu may tinh va co s dir liéu 16n (big
data); thiét 1ap quy ddi méi sang tao nham cap
von cho cac dy 4n nghién ciu ¢6 tiém ning
mg dung cao, déc biét trong cdc linh vire uu
tién, nhu 'y té, nang luong va giao thong.

Khuyén khich dau tu tu nhan (private
investment) bang uu dii thué va chinh sach
hd trg: Mién giam thué cho doanh nghiép
dau tu vao R&D Al Cung cap cac khoan vay
wu dai hodc tai trg dé giam rui ro tai chinh
cho céc cong ty khoi nghiép (startups). Tang
cuong hop tac cong tu: Khuyén khich hop tac
gitra chinh phu va doanh nghiép dé phat trién
cac ung dung Al dong thoi chia sé chi phi va
rui ro trong nghién ctru.

DPay manh hop tac qudc té véi su tham gia
cac chuong trinh nghién ctru toan cau, tham
gia vao cac du an Al qué)c té, nhu CERN,
OpenAl, hodc Al4Climate. Tang cuong trao
d6i kién thirc va cong nghé vai su ky két cac
thoa thuan hop tac véi cac nudce tién tién dé
hoc hoi va chuyen giao cong ngh¢ Al

Cdc yéu té can xem xét khi dau tw R&D:
Chién lugc dau tu tap trung, dinh huéng ngudn
lyc vao cac linh vyc trong diém c6 tiém ning
16n, nhu Al'y té, Al nang luong tai tao, hodc Al

giao thong thong minh, AI do thi thong minh,...
tranh dau tu dan trai khong hiéu qua.

Bén canh d6, can quan 1y hiéu qua ngudn
vbn dau tu, bao dam minh bach va hiéu qua
trong viéc phan bd ngudn von. Thudng xuyén
danh gia két qua cua cac du an R&D dé diéu
chinh chién luoc kip thoi.

Mot giai phap quan trong nhét 14 phat trién
ngudn nhan lyc Al, dau tu vao gido duc va
dao tao nhan lyc Al chét luong cao dé dap
mg nhu cau trong nghién ciru va phat trién
trong tuong lai. Pong thoi, bao dam dao dirc
va an toan khi phét trién Al trong céc linh vuc
ctia doi sdng, tich hop cac nghién ciru vé dao
duc va phap 1y Al vao chuong trinh R&D dé
phat trién cong nghé bén vimg.

Hién nay, trong dau tu R&D dat ra mot sb
thach thtrc, nhu chi phi cao so véi cac nganh
linh vuc khéc, dac bi¢t 1a trong cac linh vuc
cong ngh¢ cao nhu Al; ty 1€ rti ro thit bai cao
hon céc dau tu khac, 6 nhiéu dy an R&D c6
thé khong mang lai két qua ngay lap tuc, hodc
tham chi thét bai. Bén canh d6, chénh léch vé
nang luc giita cac qubc gia phat trién Al, cac
qudc gia dang phat trién thuong gap kho khin
trong viéc canh tranh véi cac nude phat trién
do han ché vé nguén Iyc va nhan luc.

Vi dy, Chinh pht Hoa Ky dau tu manh
vao cac chuong trinh, nhu DARPA (Co quan
Dy 4n nghién ctru qudc phong tién tlen)
dé nghién ctru cong nghé Al phuc vu qudc
phong va dan sy. Chinh phi Trung Quéc
dau tu vao Dé an “Made in China 2025” bao
gdm cac ké hoach chi tiét dé tro thanh qudc
gia din dau thé giéi vé Al thong qua dau tu
R&D. Lién minh chau Au danh hang ty Euro
trong chuong trinh Horizon Europe dé hd trg
nghién ctru Al an toan va dao duc.

Nhu vy, dau tw vio R&D khong chi la
dong lyc chinh thuc day sy phat trlen cua Al,
ma con la yéu t6 ¢t 161 gitip cac qubc gia va
t6 chtrc quan 1y rui ro hiéu ‘qua. Tuy nhién,
dé g1a1 phép nay dat dugc ket qua tdi ru, can
¢6 chién lugce 1 rang, ngudn luc manh mé va
su phdi hop chit ché giita cac bén lién quan.
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Thir hai, gidi phdp chinh sdch vé viéc xdy
dung hé sinh thai Al

Tt kinh nghiém cac qudc gia di trude,
can khuyén khich hop tac giira cac truong
dai hoc, vién nghién ctu va doanh nghiép.
Thanh 13p cdc vuon uwom khéi nghi¢p va
quy dau tu mao hiém cho Al. Xay dung h¢
sinh thai AT 1a mot giai phap toan dién nham
tao moi truong thuan lgi cho su phat trién,
trién khai va ung dung AIL Hé sinh thai nay
khong chi bao gom cong nghé, ma con bao
ham su hop tac gitta cac ca nhan, td chuc,
chinh phu, va cac yéu té hd trg nhu chinh
sach, ha tang, va tai chinh. Viéc xay dung hé
sinh thai AI 1a nén tang dé thuc day sy phat
trién bén virng cua Al va quan 1y hiéu qua
cac rui ro di kem.

Viéc xay dung h¢ sinh thai Al dugc thuc
hién boi sy ting cuong su ddi méi, do 1a
mot hé sinh thai nang dong thuc day su hop
tac gitra cac bén dé phat trién cac y tuong
va san pham moi; thic day tng dung rong
rdi, tao diéu kién dé Al dugc ap dung trong
cac linh vuc, nhu y té, gido duc, giao thong
va cong nghiép, tir d6 cai thién nang sudt va
chét luong cudc song; tao canh tranh va dan
dau, khi cac qudc gia va doanh nghiép c6 hé
sinh thai Al manh mé& thuong dan dau vé doi
moi va canh tranh trén thi truong quéc té:
gitp quan ly ruai ro hi¢u qua, khi mot hé sinh
thai toan dién giup dam bao rang cac ung
dung Al tuan thu dao duc, an toan va khong
gdy hai cho xa hoi.

Céc thanh phan chinh cta hé sinh thai Al
la (1) ngudn nhan lyc chat luong cao, bao
gdém dao tao va phat trién, véi cic chuong
trinh gido duc dai hoc, sau dai hoc va dao tao
k¥ nang AI cho ngudi lao dong; hd tro cac
khoa hoc truc tuyén va hoc tap sudt doi dé
cap nhat k¥ ning; thu hat nhan tai, tao diéu
kién thuén loi dé thu hut chuyén gia Al trong
va ngoai nudc thong qua chinh sach dai ngd
va moi trudng lam viée hap dan; (2) nang cap
ha tdng cong nghé voi sy phat trién co so dir
lidu va dién toan khi phat trién trung tim di
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liéu 16n (big data centers) va hé théng dién
toan hiéu suit cao (HPC); (3) h¢ théng mang,
Vo1 viée trién khai mang 5G va cac cong nghé
két ndi tién tién dé hd tro Al thot gian thyc,
dong thoi xay dung cac nén tang ma ngudn
mo va cong cu hd tro phat trién AL
Can sém c6 chinh sach va khung phap 1y
day du véi viée xay dung cac quy dinh 5
rang vé quyén riéng tu dit liéu, an toan Al
va trach nhiém phap ly. Tang cuong hd tro
tai chinh, cung cip cic khoan dau tu cong va
wu dai thué cho nghién ctru va trién khai Al
Xay dung hé sinh thai khoi nghi¢p voi
cac hanh dong chinh sich tao uvom tao
doanh nghiép, thanh lap cac vuon wom khoi
nghiép dé hd tro cac cong ty khot nghiép Al
trong giai doan dau. Cung cap von, khuyén
khich cac quy dau tu mao hiém va chuong
trinh tai tro danh riéng cho cac du an Al.
Thiic day hop tac giita cac bén lién quan
v6i hinh thie lién két cong tu, véi su ting
cuong hop tac gitra chinh phu, doanh nghiép,
va vién nghién ctru dé phat trién Al Thuc
day phat trién cong doéng AL cu thé 1a tao
dién dan va hoi thao dé két ndi cac chuyén
gia, nha nghién cuu va doanh nghiép Al
Can c¢6 chién luoc xdy dung hé sinh
thai Al v6i cac dinh hudng trong tam, tap
trung vao cac linh vuc ma Al co thé tao ra
tac dong 1on, chang han y té, giao thong va
ning lugng tai tao. Khuyén khich hop tac
bang cac chinh sach cu thé, nhu thanh lap
cac trung tdm nghién ctu lién nganh dé két
nbi nhiéu chuyén gia tir cac linh vyc khac
nhau; xay dung moi quan h¢ hop tac quéc
te dé tlep can céng nghé va kién thtc toan
cau. Chién lugc ting cuong thuc diy doi
moi bé“mg cac hanh dong, nhu hd tro cac du
an thr nghiém va trién khai cac ing dung Al
moi, phat trién cac chuong trinh sandbox dé
kiém tra cong nghé Al trong moi truong an
toan. Chién lugc can dinh hudng phat trién
bén virng Al, bao dam rang, cac tmg dung
Al tuan thii cac tiéu chuan dao dirc va khong
gay hai dén méi truong hodc xa hoi.
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Ttr kinh nghiém qudc té cho thiy nhiing
thach thue khi xay dung hé sinh thai Al Do
1a thiéu nguon luc, cac quéc gia dang phat
trién c6 thé thiéu ngué)n luc tai chinh, nhan
luc va ha tﬁng dé xay dung hé sinh thai Al
manh m&; vap phai canh tranh toan cau khi
cac qudc gia va doanh nghiép phai 601 mat
v6i ap luc 1on tir sy canh tranh quoc té vé
cong ngh¢ Al Trong qué trinh thyc hién,
thiéu phdi hop, thiéu hop tac giira cac bén
lién quan c6 thé lam giam hiéu qua cua hé
sinh thai. Bén canh do, rui ro dao duc khi cac
tmg dung Al c6 thé gip chi trich néu khong
tudn thii cac tiéu chudn dao dirc hodc gy ton
hai dén nguoi dung.

Silicon Valley 1a vi du dién hinh ciia hé
sinh thai Al manh mé&, noi cac cong ty cong
nghé, vién nghién ctru va quy dau tu mao
hiém hop tac dé thuc day doi méi. Hay, viéc
xdy dung cac thanh phd Al, nhu Bic Kinh,
Tham Quyén v6ico sé ha téng hién dai va cac
chinh sach hd trg dic biét cho khoi nghiép Al
Lién minh chau Au dau tu vao cac trung tm
Al xuét sic (Al Centers of Excellence) thong
qua chuong trinh Horizon Europe. Hién nay,
nude ta ¢ Bé an Chién luoc quc gia vé Al
dén nam 2030, v6i muc tiéu xay dung mot hé
sinh thai AI img dung vao cac nganh kinh té
trong diém.

Xay dung h¢ sinh thai Al 1a gidi phép dai
han va toan dién dé bao dam AI khong chi
phat trién manh mé&, ma con déng gop tich
cuc vao xa hoi. Thanh cong ctia gidi phap nay
doi hoi su phdi hop chit ché giita cac bén lién
quan, chién luoc rd rang va sy dau tu déng bd
vao ha téng, nhan luc va chinh sach.

Thir ba, giai phdp chinh sdch phdt trién
nguoén nhan lec

Dua gido duc Al vao chuong trinh hoc
pho thong, dai hoc va to chic cac khoa dao
tao nang cao k¥ nang Al cho luc lugng lao
dong 1a giai phap co ban, cap bach nhit cho
thiic day phat trién AL Kinh nghiém qudc té
cho thy, phat trién ngudn nhan luc 13 mot
trong nhiing giai phap cot 16i dé thuc day su

phat trién cta Al va quan 1y hiéu qua céc rui
ro lién quan. Ngudn nhan lyc chat lugng cao
khong chi bao dam kha ndng nghién ciru,
trién khai va tng dung Al, ma con dong vai
tro then chét trong viéc dua ra cac quyét dinh
chinh sach, quan ly dao duc va giam sat an
toan cong nghe.

Phat trién ngudn nhén lyc Al tré nén quan
trong boi su thuc ddy d6i méi va nghién
curu. Nguén nhan lyc gidi tao diéu kién cho
su phat trién cac thuat toan, mé hinh méi va
tmg dung Al vao thyc té; giup ting cudng
kha ning canh tranh, cac qudc gia s hitu luc
lwong lao ddng Al manh s& chiém wu thé trong
nén kinh té toan cau. Ngué)n nhan luc AI doi
dao s€ dap ung nhu céu ng dung Al trong
nhiéu linh vire, nhury té, gido duc, giao thong,
san xuat. Nguon nhan Iyc Al t6t s& quan ly
va giam thiéu rai ro nén cac chuyén gia can
duoc dao tao dé phat hién, phén tich va giai
quyét cac rui ro lién quan dén dao dirc, bao
mat va an toan Al.

Céc hanh dong trong chién luoc phat trién
nguén nhén luc Al duoc cu thé hoa qua hoat
dong dao tao chinh quy trong céc co sé gido
duc, truée hét 1a can xdy dung chwong trinh
dao tao chuyén nganh Al. Viéc mé cac nganh
hoc Al tai cac truong dai hoc va cao dfmg,
bao gdm hoc may (machine learning), hoc
sau (deep learning), xur Iy ngdn ngir ty nhién
(NLP) va robotics. Tich hop Al vao gido duc
pho thong, dua cac khai niém co ban vé Al
va tu duy lap trinh vao chwong trinh hoc phd
thong dé phat trién tu duy cong nghé tir sém.
Tiép theo, can thanh 13p cac trung tdm xuét
sdc, tao cac trung tAm nghién ctru chuyén
sau tai cac truong dai hoc dé dao tao chuyén
gia trinh d§ cao. Pao tao nghé va nang cao
ky nang voi cac khoa hoc ngan han va tryc
tuyén, cung clp cac chu:orng trinh dao tao Al
truc tuyén (MOOCs) dé ngudi hoc tu nang
cao trinh do. Hay, cac khoa hoc chuyén d6i
ky nang nham dao tao lai luc lugng lao dong
truyén thong dé phu hop véi cac cong viéc
lién quan dén AI. Cip ching chi nghé nghiép
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khi xay dung hé théng chung chi dugc cong
nhén toan cau dé danh gia k¥ ning chuyén
mén Al Bén canh d6, can hd trg nghién ctru
va hoc thuat, nhu hoat dong tai trg nghién
ctru v6i su hd tro tai chinh cho cac nha
nghién ctru va sinh vién theo dudi hoc bong
AL Can tao diéu kién hoc tdp ¢ nudc ngoai,
cu cac nha khoa hoc, gidng vién va sinh vién
di hoc tap va lam viéc tai cac trung tam Al
hang dau thé giéi. Khuyén khich nghién ctru
lién nganh, hd tro cac nghién ctru két hop
Al v6i cac nganh, nhu y hoc, kinh té, méi
trudong va nang lugng.

Linh vuc Al do nhan tai quyét dinh, do d6
can c6 hanh dong chinh sach thu hat va git
chan nhan tai bang cach cai thién chinh sach
dai ng9, tang luong, thudng va co hoi thiang
tién cho chuyén gia AI dé ho ¢ lai 1am viéc
trong nudc. Cai thién moéi truong lam vige
sang tao khi xay dung cac cong ty, phong
lab, hodc startup Al véi moi truong lam viée
mé va sang tao. Thuc day hop tac quc té,
qua thu hut chuyén gia nuéc ngoai dén lam
viéc thong qua cac chinh sach thi thyc dé
dang va dai ngo hap dan.

Yéu t6 can thiét khi phat trién ngudn
nhan luc Al 1a dinh hudng chinh sach ro
rang. X4y dung chién lugc qubc gia vé
phat trién nguén nhan lyc Al, dat muc tiéu
cu thé vé s6 lugng va chét lugng chuyén
gia Al. Mach lac vé dau tu tai chinh, dau tu
manh vao gido duc, co sé vat chat va cac
chuong trinh dao tao dé tao nén tang phat
trién nhan lyc Al Phat trién k¥ ning toan
dién, ngoai k¥ ning k¥ thuat, can dao tao
vé tu duy dao dic, k¥ niang quan 1y va kha
ning giao tiép dé nhan luc Al hoat dong
hiéu qua trong cac moi truong phuc tap.
Tiang cudng nhan thirc cong ddng qua viée
nang cao nhan thirc ctia x hoi vé tim quan
trong cua Al va khuyén khich nhiéu ngudi
tham gia vao linh vyc nay.

Can chu y cac thach thirc khi phat trién
nguén nhan luc AL nhu 1a thiéu nguén luc,
thiéu co sé ha tﬁng dao tao hi¢n dai va giang
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vién c6 trinh d9 cao tai nhiu quéc gia. Chénh
l1éch vung, mién nhu & Viét Nam, nhiéu khu
vuc ndng thon hodc qudc gia dang phat trién
khong c6 diéu kién tiép can gido duc Al. Co
su canh tranh nhan tai toan cau khi cac quéc
gia phat trién thudng thu hit nhan tai tir cac
nudc khac, din dén “chay mau chit xam”.
Su cap nhat nhanh chong vé cong nghé Al
thay d6i lién tuc, doi hoi chwong trinh dao
tao phai thuong xuyén dugc cép nhat.

Thuyc tién cho théy, cic truong dai hoc,
nhu MIT, Stanford, dd xay dung chuong
trinh AI hang dau, két hop vdi cac cong ty
cong nghé 16n dé thuc diy nghién ciru va
dao tao nhan lyc. Hay, Chinh phu Trung
Quéc dau tu manh vao dao tao nhan luc Al,
t6 chtrc cac cudc thi Al qudc gia va khuyén
khich hoc sinh theo dudi cac nganh lién
quan. Lién minh chau Au c6 chuong trinh
Digital Europe dau tu hang ty euro vao viéc
dao tao k¥ niang ky thuat sd, bao gdbm Al
cho luc lugng lao dong. Chién lugc quéc
gia vé Al cta Viét Nam dit muc tiéu dén
nam 2030 1a dao tao 50.000 chuyén gia Al
va thanh lap cac chuong trinh hop tac qubc
té dé phat trién nhan luc. Tuy nhién, can luu
¥ cac hanh dong chinh sach déng bo dé thuc
hién hi¢u qua chién lugc nguén nhan luc Al
cho giai doan téi.

Nhu vdy, phat trién ngudén nhin luc Al
khong chi la mét giai phap, ma con la yéu td
nén tang quyét dinh sy thanh céng cia moi
chién hmc Al quéc gia. Dé thuc hién hiéu
qua, can sy dau tu manh mé, hop tac da bén
va mot tam nhin chién lugc dai han. Viée xay
dung mot lyc luong lao dong Al chat luong
s€ glup cac quoc gia va doanh nghiép khai
thac t6i da tlem ning cia cong nghé, dong
thoi quan 1y tdt cac rui ro di kém.

Thir tw, gidi phdp chinh sdch hé tro trién
khai Al

Giai phap chinh sach hd tro trién khai Al
chinh 14 tao diéu kién cho cac thir nghiém va
trién khai ung dung Al trong céac linh vuc,
nhu y té, giao thong, gido duc va néng nghiép.
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Xay dung cac chuong trinh tht nghiém
sandbox cho Al dé kiém tra timg dung trong
moi trudong an toan. HO tro trién khai Al 1a
mot giai phap quan trong dé dua cc cong
nghé Al tr phong thi nghiém vao thuc tién,
tao ra gia tri kinh té, xa hoi va cai thién chét
luong cudc song. Giai phap nay tip trung
vao viéc xdy dyng co s& ha ting, chinh sach,
va moi truong thudn loi dé ing dung Al trén
dién rong, dong thoi giam thiéu rui ro va tbi
uu hoa loi ich.

HO tro trién khai AI 13 can thiét, vi chuyén
doi cong nghé thanh gia tri thyc tién. Su ho
tro trién khai AT gitp cac két qua nghién ctru
dugc tng dung vao cac nganh cong nghiép,
nhu y té, giao duc, nong nghiép, giao thong
va tai chinh. Piéu nay bao dam Al khong chi
1a 1y thuyét, ma con tao ra gia tri thuc té. H)
trg sé giup thuc day tang truong kinh té trén
co s& Al voi cac ung dung Al c6 kha nang
nang cao hiéu suit lao dong, t6i wu hoa quy
trinh san xudt va tao ra nhimg san pham/dich
vu moi, tu do thic d'fly tang truong kinh té.
H) tro trién khai AI dé glup quan ly rui ro va
bao dam an toan: khi hd tro trién khai gitap
quan 1y cac van dé nhu bias, minh bach va
bao mat khi ing dung Al trong cac linh vuc
nhay cam, nhu y t& va tai chinh.

Tir kinh nghiém qudc té, cac chién luge
hd trg trién khai Al duoc thuc hién, nhu dau
tu vao ha tdng cong nghé voi viée xay dung

trung tam dir liéu va siéu may tinh, nham
cung cap nén tang xir 1y va luu trix dir liu
16n dé huin luyén va van hanh cic hé thong
Al Hb tro cong nghé dam may va blockchain
gitip cho st dung cong nghé dam may dé ting
kha ning truy cap va trién khai AI, bao dam
tinh bao mat qua blockchain. Chinh sach hd
trg thir nghiém va trién khai, sandbox phép 1y
cho phép thtr nghiém céc cong nghé Al trong
moi trudng c6 kiém soat, gitip nha phat trién
nhanh chéng hoan thién san pham truéc khi
trién khai. Uu dai tai chinh, nhu mién thué
hoic hé tro tai chinh cho doanh nghiép trién
khai Al trong cac nganh wu tién. Phat trién

nguén luc nhan su trién khai, nhu dao tao ky
nang van hanh, dao tao nhan vién van hanh
cac hé théng Al, dé bao dam hi€u qua va an
toan. Két ndi chuyén gia va doanh nghiép
nham tao co hoi hop tac giita cac chuyén gia
Al va doanh nghiép dé tmg dung cong nghé
nay hiéu qua.

Ho trg tang cudng hop tac quoc té dé co
thé tiép thu klnh nghiém qudc te glup hoc
hoi tir cac qubc gia tién phong vé Al dé trién
khai hiéu qué va giam thiéu rui ro. Tham gia
mang ludi Al toan cau giup ting cuong hop
tac dé chia sé dir lidu, cong nghé, va tiéu
chuén trién khai Al

Yéu t6 can luu y khi hd tro trién khai A 1a
bao mat va quyeén riéng tu. Can thiét bao dam
dir liéu ca nhan duoc bao vé trong sudt qua
trinh trién khai, dong thoi tuan thu cac tiéu
chuan quéc té vé quyén riéng tu va bio mat.

Khi hd trg trien khai Al kinh nghiém
quoc té cho thay can thiét 1ap cic nguyén
tdc minh bach dé ngudi dung hiéu 16 cach
Al hoat dong, bao dam khong sur dung Al dé
phan biét dbi xr hodc thao ting ngudi dung.
Can thiét phai danh gia va giam sat lién tuc
viéc hd tro trién khai AI, dé diéu chinh kip
thoi, cling nhu thiét 1ap cac co ché giam sat
nhim bao dam an toan va hiéu qua.

Trong hd tro trién khai A, ¢6 nhiéu thach
thire nhu: thiéu ngudn luc, nhiéu quéc gia
va to chic khong du nguén luc tai chinh va
cong nghé dé ho trg trién khai. Canh tranh
toan cau, cac qudc gia dang phat trlen phai
canh tranh véi cac nudc tién tién vé ca nhan
luc va cong nghé. Rui ro dao dirc va phap 1y
khi cac img dung Al c6 thé gay ra nhimg van
dé dao dic hoic vi pham quyén riéng tu néu
khong dugc quan ly chat ché.

Hi¢n nay, Lién minh chau Au, trién khai
“Al Act” nham phan loai va quan ly rui ro
khi ap dung AL Hoa Ky, cung cap huong dan
Al Bill of nghts dé bao vé quyeén loi ngum
dung khi trién khai AL Nhu vy, c6 thé thay
hd tro trién khai Al 1a giai phap mang tinh
chién luoc nhim bao dam riang AI khong
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chi duoc phat trién, ma con mang lai gia
tri thuc té cho x3 hoi. Piéu nay doi hoéi su
dau tu toan dién vao ha tang, chinh sich,
va nhan luc, dong thoi duy tri sy gidm sét
va danh gia lién tuc dé giam thiéu rui ro va
t6i vu hoéa loi ich.

4. Két luiin

Nghién ctru nay da dat dugc muc ti€u dat
ra khi cung cdp mot khung chinh sach toan
dién dé thiic day phat trién Al Céc phat hién
chinh bao gdm: (1) Thic ddy dau tu R&D:
Pau tu manh mé vao R&D 14 nén tang dé
xay dung ning lyc canh tranh, giam thiéu
rai ro, va thuc day ung dung Al vao thuc
tién. Piéu nay doi hoi cac chinh phu can hd
trg tai chinh, xay dung co sé ha téng hién dai
va khuyén khich hop tac cong tu. (2) Xay
dung hé sinh thai Al: Viéc thiét lap cac trung
tam Al qudc gia, hd trg cac doanh nghiép
khai nghiép va phat trién co so ha tang dir
liéu 1a can thiét dé tao méi trudng thuan loi
cho d6i moi va phat trién AL (3) Phat trién
ngudn nhan lyc: Pao tao va phat trién luc
luong lao dong Al chit luong cao 1a mdt uu
tién chién luoc. Can 1dng ghép cac chuong
trinh gido duc Al vao hé théng gido duc va
t6 chtrc cac khoa ddo tao k¥ niang Al chuyén
sdu. (4) Hop tac qudc té: Thuc day hop tac
toan cdu trong nghién clru va xay dung tiéu
chuan Al gitp céac quoc gia chia s¢ kién thirc
va bao dam sy phat trién ben ving.

Nghién ctiru khang dinh rang, dé dat duoc
su phat trién Al bén viing, can co su phdi
hop chét ché gitra cac bén lién quan, tir chinh
phu, doanh nghiép dén cong ddéng khoa hoc.
Céc d& xuat trong bai viét khong chi mang
tinh kha thi, ma con dat nén tiang cho mot
tuong lai noi AI gop phan tich cuc vao viée
cai thlen chat lugng cudc sdng va giai quyét
cc van dé x3 hoi mot cach toan diénd
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