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CAC HIEP PINH THUONG MAI TU DO
PIEU CHINH THUONG MAI SO QUOC TE
VA HAM Y CHINH SACH POI VOI VIET NAM
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TRAN QUOC TRUNG®

Ngay duyét dang: 20/5/2024

Tom tit: T hu’ong mai s6 quoc té dang phat trién manh mé va déng vai tro quan trong trong
thwong mai quoc 1é. Tuy nhién, cdc khuén khé phdp Iy dzeu chinh thuwong mai truyén thong da
dan khéng con phu hop khi ap dung doz VOi thwong mai s6 quoc té. Bai viét giGi thiéu nhitng
noi dung chinh yéu vé thu“ong mai s6 quoc té, phdn tzch kha nang dp dung cua cdc hiép dinh
thiwong mai tw do hién c6 dé diéu chinh thwong mai s6; tir 6, riit ra cdc ham y chinh sdch doi

voi Viét Nam.

Tir khoa: thirong mai s6 quéc té; ham y chinh sdach; Viét Nam

Gi6i thiéu vé thwong mai s6 quc té
1 Su phat trién manh mé& cua internet
®va cong nghé sd trong hai thap ky
gan day da dan dén ~nhing thay do6i 16n trong
thuong mai toan cau. D6i voi mot sé hang
héa, viéc mua, ban xuyén bién gidi dudi
hinh thai vat ly dd giam dang ké, thay vao
d6 1a hinh thai s6, nhu sach, phim anh, tro
choi dién tir. Mot sb dich vu cung cép xuyén
bién gi6i & hinh thire di chuyén thé nhan ciing
duogc thay thé dan boi dich vu truc tuyén, nhu
gido duc, tu vén, mang xa hoi, giai tri truc
tuyén. Pai dich COVID-19 ciing gop phan
lam thay ddi hanh vi ctia nguoi tiéu ding
theo huéng wa chudng mua sim truc tuyén
hon phuong thirc mua sdm truyén thong. Vi
vay, khai niém thuong mai sb (digital trade)
bat dau duoc dé cap phd bién hon.

® PGS, TS, Truong Pai hoc Ngoai thuong Co s¢ 1I,
Thanh phé Ho Chi Minh

Theo Uy ban Thuong mai quéc té Hoa
Ky (The United States International Trade
Commission - USITC), thuong mai s6 la viéc
giao nhan hang hoéa va dich vu qua mang k¥
thuat sb ¢6 dinh hodc khong day & pham vi
trong nude va qudc té. Pay 1a dinh nghia kha
hep vé thuong mai s vi n6 khong bao gdm
thuong mai hang hoa vét chat (hang hoa vat
chat khong thé giao nhan bang k§ thuat so).
Cuc Phan tich kinh té Hoa Ky (The United
States Bureau of Economic Analysis) da dua
ra khai niém rong hon: Thuong mai sb 1a
tat ca cac giao dich cta cac nganh duoc hd
tro boi k¥ thuat sd (digitally enabled). Tuy
nhién, ndi ham khai niém nay kha rong nén
viéc nghién ctru, thdng ké s& gap khé khan.

Mic du, viéc dinh nghia va do luong
thuong mai sb 13 van dé con nhiéu tranh luan
va ¢ nhiéu cach tiép can khac nhau, nhung
dé thuan tién cho nhu cau théng ké trong
thuong mai quéc té, TS chic Tién té qubc té
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(IMF), Té chitc Hop tac va Phat trién kinh
té (OECD), Hoi nghi cta Lién hop qubc vé
thuong mai va phat trién (UNCTAD) va T
chire Thuong mai the gi¢i (WTO) da hop tac
4n hanh S6 tay vé do luong thwong mai 56
va dua ra khai niém “thuong mai quéc té co
dat hang bang ky thuat sb (digitally ordered)
va/hodc dugc thuc hién bang ky thudt so
(digitally delivered)”. Cach tiép can nay duwa
trén cach thuc thuc hién giao dich, khong dua
trén dic diém cta hang héa, dich vu dugc
giao dich hoac dac diém cua bén giao dich.
Mic du céach tiép can nay khéng dlen ta dy
du ban chit cta thuong mai sé qudc té nhung
la mdt khai niém tuong minh, giup do luong
khéi lugng va kim ngach giao dich thuan tién
phuc vu muc dich thong ké va nghién ctru.
Nhitng nam gan ddy, kim ngach thuong
mai s qudc t& phat trién rat nhanh chéng.
Nam 2020 - 2022, kim ngach xudt khau hang
héa va dich vu ¢6 dat hang bang k¥ thuat sé
tang gan 200 ty USD, tir 1.325 ty USD Ién
1.513 ty USD. Kim ngach xuét khau dich
vu duoc thue hién bang ky thudt sb ting gn

Biéu df:): Kim ngach xuit khiu thwrong mai
s0 quoc te giai doan 2020 - 2022
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Thuong mai quoc té c6 dit hang béng ky thuit so

B Thuong ma quéc t& duoc thre hién bﬁng ki thuat 50

Nguon: To ong hop tir dit liéu cua Hoi nghi cua Lién
hop quéc vé thuwong mai va phdt trién va WTO
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650 ty USD, tir 3.295 ty USD (nam 2020) 1én
3.942 ty USD (nam 2022). Tinh riéng nam
2022, tong kim ngach xuat khiu cta thuong
mai sO quoc te da dat 5.455 ty USD, chiém
khoang 15% tong kim ngach xuit khau hang
hoa va dich vu toan cau (khoang 32.000 ty
USD) (xem Biéu do).

2. Kha ning diéu chinh cia cac hiép
dinh thwong mai tw do d6i véi thwong
mai s6 quéc té

- Cdc higp dinh ciia t6 chirc thwong mai
thé givi

Phan 16n cac hiép dinh cia WTO déu
hinh thanh truée ndm 2000 - thoi ky internet
va cong nghé sb chua pho bién - nén cac
quoc gia va vung lanh th chua nhan thae
day du tdm quan trong cia thuong mai s6
dbi véi thuong mai qubc té. Vi vdy, cac
hiép dinh nay cuia WTO khong dé cap cu
thé dén thuong mai s6 qudc té. Tuy nhién,
voi k¥ thudt 1ap phap ¢ trinh d6 cao, WTO
d3 tao ra mot pham vi diéu chinh kha rong
lon cho cdc hi€p dinh. Cac hi€ép dinh ban
d4u khi thanh 14p WTO cung véi mot s6
hiép dinh duoc ky két bd sung mot sb thoa
thudn moi trong khudén khé WTO co thé
duoc ap dung dé diéu chinh nhiéu noi dung
cia thuong mai sb. Hiép dinh chung vé
thué quan va thuong mai (GATT) va cac
hiép dinh da phuong cu thé héa cac diéu
khoan cua GATT (kiém tra trude khi giao
hang, rao can k¥ thuat d6i véi thuong mai,
thu tuc cdp phép nhap khau, xac dinh tri
gia hai quan, cac bién phap vé sinh va kiém
dich, cac bién phap déu tu lién quan dén
thuong mai, quy tic Xuat xu, nong nghiép,
chong ban pha gia, trg cap va cac bién phap
dbi khang va tu vé) déu khong phéan biét
hang hoa dua trén phuong thirc giao dich.
Tte 12 néu hang héa dugce dat hang bang
ky thuat s hay khong bang k§ thuat s déu
thudc pham vi diéu chinh cua cac hiép dinh
nay. Hiép dinh chung vé thuong mai dich
vu (GATS) ciling khong phan biét dich vu
duoc dat hang hay thuc hién cung cip bang
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phuong tién k§ thuat s hay khong. Tai
liéu sb S/L/74 - Bao cdo tién dod cho Dai
hoi déng dugc Hoi dong Thuong mai dich
vu thong qua ngay 19/7/1999 trong khudn
khé Chuong trinh 1am viéc vé thuong mai
dién tir cia WTO da thé hién quan diém
trung lap cua Hiép dinh chung vé thuong
mai dich vy v€ cdng ngh¢: “Quan diém
chung cho ring viéc cung cap dich vu bing
phuong tién dién to ndm trong pham vi
cua GATS vi Hiép dinh ép dung cho tat ca
cac dich vu bat ké chung dugc cung cap
bang phuong tién nao va viéc cung cap
dich vu bang phuong tién dién tir c6 thé
dién ra theo bét ky phuong thirc nao trong
bén phuong thirc cung cp theo quy dinh
cua GATS. Céc bién phap lam anh huong
dén viéc cung cip dich vu dién tur 1a cac
bién phap lam anh huong dén thuong mai
dich vu theo nghia Piéu I cia GATS va do
d6 duoc diéu chinh boi cac nghia vu cua
GATS. Quan diém chung ciing cho ring
GATS trung lap vé mat cong nghé theo
nghia 1a n6 khong co bit ky diéu khoan nao
phan biét gilta cdc phuong tién cong nghé
khac nhau ma thong qua d6 mdt dich vu co
thé duoc cung cap”™.

Khong chi trung 1ap d6i voi cong nghé ¢
cac hiép dinh chu yéu diéu chinh vé thuong
mai quoc té dbi véi hang hoa va dich vu,
WTO con thé hién sy tng hd thwong mai
tuw do d6i véi hinh thtc so khai cta thuong
mai s6 qudc té 12 giao dich dién tir. Hi nghi
B6 truéng Thuong mai cua cac thanh vién
WTO niam 1998 da khing dinh vai trd cua
thuong mai dién tor d6i voi thuong mai tu
do toan cau va thé hién y chi khong ap thué
quan ddi v6i hoat dong “truyén dan dién tir”
(electronic transmission). Cac qudc gia va
vung lanh thé thanh vién WTO da dat duoc
thoa thuan ban hanh Lénh hodn ap thué
quan ddi véi hoat dong truyén dan dién tu
tao diéu kién thuén loi va thuc déy thuong
mai dién tir phat trién giira cac thanh vién
WTO. Tir d6 dén nay, Hoi nghi Bo truong

Thuong mai cua cac thanh vién WTO hai
nam mot 1an lién tuc dat dugc thoa thuan
gia han Lénh hodn nay va 1an gan nhét dat
dugc thoa thuan la vao thang 3/2024. Tuc
1a moi su thay ddi vé quan diém khéng ap
dung thué quan d6i voi hoat dong truyén
dan dién tur (néu co) s€ xay ra & Hoi nghi
B6 trudng tiép theo hodc ngay 31/3/2026,
tiy theo thoi diém nao dén trude.

Bén canh d6, Hiép dinh Cong ngh¢ thong
tin (ITA) ¢6 hiéu luc vao ngay 13/3/1997 va
Hiép dinh Thuéan lgi hoa thuwong mai (TFA)
bét dau c6 hiéu luc ngay 22/2/2017 da gop
phan thuc ddy thuong mai s6 phat trién.
Hiép dinh Cong nghé thong tin 1a mot hiép
dinh nhiéu bén, khong cé gia tri rang budc
ddi vai tat ca cac thanh vien WTO, ma céc
thanh vién duoc quyén lya chon tham gia
(duoc huong dy du quyén loi va thuc hién
day du nghia vu theo nodi dung cua Hiép
dinh) hoac khong tham gia Hiép dinh (khong
dugc huong quyén loi va khong phai thuc
hién nghia vu theo ndi dung cta Hi¢p dinh).
Mic du vdy, nhiéu thanh vién WTO da
nhén thtrc dugce vai tro cua Hi¢p dinh Cong
nghé thong tin va sb lugng thanh vién WTO
khéng ngimg tang 18én, d&én cubi nam 2023,
s6 luong thanh vién tham gia WTO d4 ting
82 thanh vién, trong d6 ¢6 nhiéu thanh vién
chlem ty trong hang dau trong thuong mai
qudc t& vé cac san pham cong nghé thong
tin. Hi¢p dinh Cong ngh¢ thong tin dugce
thanh 14p voi muc tiéu cat giam thué quan
d6i v6i cac san phadm cong nghé thong tin,
chi yéu 1a cac san pham céng nghé cao, nhu
may tinh, thiét bi vién thong, chat ban dan,
thiét bi thir nghiém va san xudt chat ban dan,
phan mém va dung cu khoa hoc ciing nhu
hau hét cac bd phan va phu kién cua cac san
phim nay. Nam 2015, danh muc san pham
theo Hi¢p dinh Cong ngh¢ thong tin dd mo
rong, cic san pham duoc bd sung vao pham
vi ciia Hiép dinh bao gdm: chat ban dan thé
hé mai, thiét bi san xudt chit ban dan, thiu
kinh quang hoc, thiét bj dinh vi toan ciu va
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nhiéu loai thiét bi y té (méay quét, may chup
cOng huodng tir, may chup cét 16p, may phuc
vu nha khoa va nhin khoa,...). Dbi voi Hiép
dinh Thuén lgi héa thuong mai, ndi dung
ctia Hiép dinh khong chi thuc day don gian
hoa, hién dai héa va hai hoa hoa qua trinh
xuat, nhap khdu dé giam thoi gian va chi
phi van chuyén, xép d& va thong quan dbi
v6i hang hoéa truyén théng, ma con thuin
loi hoa d6i voi cac hang hoa duoc dat hang
bang k¥ thuat s6. Theo danh gia cua IMF,
OECD, Lién hop qudc, Ngan hang Thé gisi
va WTO tai Bao cao Thuong mai sb vi phat
trién bén virng nam 2023, Hiép dinh Thuin
loi hoa thuong mai c6 vai tro quan trong
trong viéc thuc day thwong mai sé qudc té,
dac biét la thwong mai hang héa dugc dat
hang bang k¥ thuat s6?.

Cac hiép dinh WTO da va sé& tiép tuc
dong vai tro quan trong trong thuong mai
s6 qubc té, tuy nhlen thuc té phat trién cua
thuorng mai s& qudc té va cac van dé lién
quan van 1a thach thirc ddi véi khuon khod
phap ly hién tai cia WTO. Nhiéu van dé
ctia thuong mai sé quéc té chua duoc phan
dinh va giai quyét ro rang néu chi sir dung
cac hiép dinh hién co.

Thir nhdt, khuon khé phap 1y cia WTO
thé hién y chi phan biét rach roi gitta hang
héa va dich vu khi 4p dung diéu chinh thuong
mai sb qudc té. Hiép dinh chung vé thuong
mai dich vu cha yéu diéu chinh thuong mai
quéc té vé hang héa khong ding tir “hang
héa” (goods) trong 101 van cua Hi€p dinh ma
thay vao d6 la mot thudt nglt ngir khac “san
pham” (product). Hiép dinh chung vé thuong
mai dich vu cling khong dinh nghia dich vu
mot cach chi tiét, ma chi dua ra pham vi dich
vu duoc diéu chinh. Trong d6, cac san phim
s6, nhu nhac k¥ thuat s6, phim ky thuat sd
va phin mém rat kho phan dinh 3 rang la
hang hoéa hay dich vu dé ap dung hiép dinh
diéu chinh phit hop. Cac san phdm nay khong
6 tinh hiru hinh nhu hang hoa thong thuong
nhung ciing khong han 1a dich vu.
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Thir hai, viéc phan loai dich vu cua Hi¢p
dinh chung vé thuong mai dich vu khong
phu hop véi dich vu sb. Hiép dinh chung
vé thuong mai dich vu phan loai thuong
mai dich vu quéc té thong qua 04 phuong
thirc: (1) Cung cip qua bién gidi; (2) Tiéu
dung ngoai 14anh thé; (3) Hién dién thuong
mai; (4) Hién dién thé nhan dé tir d6 xac
dinh muc do diéu chinh. Vi cach tiép can
nay, mot gia dinh tai Viét Nam xem ndi
dung giai tri trén Youtube (dich vu cua
Google) co may chu dat & Hoa Ky thi viéc
cung cip dich vu nay cé thé duoc xép vao
phuong thtre 1 (dich vu & nudc ngoai cung
cip xuyén bién gidi) va ca phuong thuc 2
(di chuyén trén moi trudng mang dén nude
ngoai dé sir dung dich vu). Mit khac, hién
nay, cac nén tang mang xa hoi da dugc tich
hop nhiéu tinh nang da dang, nhu goi dién
thoai, nhan tin, mua sim, trd choi va thim
chi 14 tién 4o thi viéc phan loai dich vu lai
cang gap nhiéu tro ngai.

Thir ba, céac hiep dinh cua WTO khong
quy dinh cu thé vé cac rao can phi thue
quan dbi voi thwong mai sb. Nguyén tac
han ché céc rao can phi thué quan dé thic
déay thuong mai hang hoa va dich vu truyén
thong kho phat huy hi€u luc d6i voi cac rao
can phi thué quan ap dung cho thuong mai
s6. Trong thuong mai s, rdo can phi thué
quan tap trung vao viéc han ché déi véi dix
liéu (thu thap, luu trir va di chuyén) trong
khi d6 cac hi¢p dinh ap dung dbi voi thuong
mai quoc té truyen thong tap trung chu yéu
vao dong hang hoa thyc té.

Du c6 han ché trong viéc diéu chinh
thuong mai sé qudc té nhung nhing thanh
qua dam phan gin day cua cac thanh vién
WTO van chua dat duoc thanh tuu dang ké.
M6t mat, do sb luong thanh vién 16n va ton
tai nhiéu mau thuén vé loi ich, cac nd luc cua
WTO thoi gian qua tip trung chu yéu vao
vong dam phan Doha nhung ciing khong thu
duoc két qua nhu mong doi. Mat khac, cac
thanh vién ciing khong trong chd vao cac tién
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b6 cua WTO ma tu ho chi dong dam phan
véi cac dbi tac quan trong vé thuong mai sb
dé thiét 1ap cac hiép dinh phu hop véi nhu
cAu phat trién.

- Cdc hiép dinh thuong mai tu do moi

Nhan thtic duoc nhitng han ché cia WTO,
céc hi¢p dinh thuong mai tu do méi da cap
nhat cac ndi dung diéu chinh vé thuong mai
s6 hodc chi tap trung diéu chinh vé thuong
mai sd. Céc hi¢p dinh thuong mai ty do maéi
diéu chinh cu thé vé thuong mai sd tiéu biéu
1a Hiép dinh Déi tac toan dién va tién bd
xuyén Thai Binh Duong (CPTPP), Hiép
dinh Hoa Ky - Mexico - Canada (USMCA),
Hiép dinh Thuong mai sé6 Hoa Ky - Nhat
Béan (US-Japan Digital Trade Agreement),
Hiép dinh Péi tac kinh té sé Singapore -
Chile - New Zealand va Hiép dinh Kinh té
s6 Singapore - Australia (SADEA). Trong
d6, Hiép dinh Ddi tac toan dién va tién bod
xuyén Thai Binh Duong va Hiép dinh Hoa
Ky - Mexico - Canada ban diu chua c6 noi
dung vé thuong mai s6 nhung sau d6 dugce
cap nhat, diéu chlnh va bd sung nodi dung
vé thuong mai sb, cac hiép dinh con lai chi
danh riéng cho thuong mai s6®.

Hiép dinh Db6i tac toan dién va tién
b xuyén Thai Binh Duong di bd sung
Chuong 14 - Thuong mai dién ti véi dinh
nghia kha tuong minh vé san phdm sb bao
gdm: chuong trinh may tinh, van ban, video,
hinh anh, ban ghi 4m hodc san phim khac
duoc mi hoa k§ thuat sé duoc san xuat dé
ban hodc phan phdi thuong mai va cé thé
duoc truyén tai dién ti. Hiép dinh c6 nhiing
diéu khoan quy dinh 15 vé khong phén biét
dbi xir voi cac san phdm sb, xac thuc dién
tr va chit ky dién tir, bao vé nguoi ti€u dung
truc tuyén, bao vé thong tin ca nhan, nguyén
tac truy cap va sir dung internet trong thuong
mai dién tir, chia sé phi két ndi internet, vi
tri dat cac thiét bi dién toan, tin nhan dién tur
thuong mai nguoi nhan khong mong mudn,
hop tac vé cc van dé an ninh mang va giai
quyét tranh chép.

Hi¢p dinh Hoa Ky - Mexico - Canada c6
mot chuong dé didu chinh vé thuong mai sé
1a Chuong 19 - Thuong mai sb. Ngoai cac ndi
dung quy dinh tuong tu nhu Chuong 14 cia
Hiép dinh Déi tac toan dién va tién bd xuyén
Thai Binh Duong, Hiép dinh Hoa Ky -
Mexico - Canada c6 thém céac diéu khoan
thuédn loi héa thuong mai s6, nhu han ché vé
yeéu | cau chuyen giao hoac truy cap vao ma
ngudn cua phan mém, mién trach di véi nha
cung cip dich vu trung gian va ngudi ding
dbi v6i dich vu may tinh va dir liéu chinh
phu truy cép mo. Hi¢p dinh Thuong mai 5O
Hoa Ky - Nhat Ban gan tuong tu vé ndi dung
v6oi Hiép dinh Hoa Ky - Mexico - Canada
nhung thé hién r5 pham vi diéu chinh vé dich
vu tai chinh va hang hoa cong nghé thong tin
st dung cong nghé ma hoa.

Hiép dinh D4i tac kinh té sb Singapore -
Chile - New Zealand ciing da tiép thu mot
s6 diéu khoan cua Hiép dinh Hoa Ky -
Mexico - Canada (dit liéu mé cta chinh phu)
va Hiép dinh Thuong mai sé Hoa Ky - Nhat
Ban (hang hoa cong nghé thong tin st dung
cong nghé ma hoa) va cac ndi dung diéu
chinh phu hop véi thuc tién. Ngoai ra, Hiép
dinh Déi tac kinh té sb Singapore - Chile -
New Zealand d3 b sung ndi dung diéu chinh
vé cong nghé tai chinh (Fintech) va tri tué nhan
tao (Al) - nhitng ndi dung mai, dac thu ciia Cach
mang cong nghiép 1an thir tu tai Module 8.
Hiép dinh Kinh té sb Singapore - Australia
¢6 ndi dung tuong tu nhu Hiép dinh Déi tac
kinh té s6 Singapore - Chile - New Zealand
nhung c6 céch tiép can linh hoat hon 14 hai
bén ky két 08 ban ghi nhé (Memorandom of
Understandings - MOU) dé thuc thi cac cam
két trong Hiép dinh.

3. Ham y chinh sach d6i voi Viét Nam

Céc phan tich Ve qua trinh phat trién cua
thuong mai s6 qudc t& va kha nang diéu chinh
ctia cac hiép dinh thuong mai tur do mang dén
cac ham y chinh séch dbi voi Viét Nam.

Mot 1a, Chinh phu can td chuc nghién
cuu cac hiép dinh thuong mai ty do méi co
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ndi dung diéu chinh vé thuong mai sb va cac
hiép dinh riéng vé thuong mai sd, kinh té
s6 dé xay dung, diéu chinh cac vin ban quy
pham phap ludt hién hanh phu hop véi thong
1¢ qubc té. Hé théng van ban quy pham phap
luat phtt hop tuong dbi voi cac thong 18 qubc
té 1a diéu kién thuan loi dé Viét Nam hoi
nhép vao thuong mai sé qudc té va nén kinh
té sb trén pham vi toan ciu. Ngoai ra, céc
doanh nghiép c6 thé nang cao ning luc canh
tranh, dé dang mé rong thi truong xudt khau
khi thich nghi t6t v6i cac théng 16 qudc té.

Hai la, Chinh phu can chii dong két ndi,
trao doi v4i cac ddi tac co nhiéu tiém nang
vé thuong mai sb dé cap nhat ndi dung diéu
chinh vé& thuong mai s6 hodc dam phan, ky
két cac hiép dinh riéng dé diéu chinh thuong
mai sd, kinh té s6. Qua d6, tao diéu kién
thuan loi cho doanh nghiép Viét Nam xuét
khéu san pham sb va thi trudng trong nudc
tiép can tot hon véi cdc san phdm sb trong
khuon kho phap 1y 15 rang, chat ch&. Cac
dbi tac tiém ning c6 thé tiép can 1a nhiing
thi truong xudt khau 16n, nhu Hoa Ky, Nhat
Ban, Trung Qubc, Han Qudc, Australia (trir
cac nude thude Lién minh chdu Au di c6
ndi dung thoa thuan diéu chinh co ban vé
thuong mai ) trong Hi¢p dinh mai tu do
Viét Nam - Lién minh chau Au) Trudce
hét, can tich cuc thue day ky két Hiép dinh
khung ASEAN vé kinh té sb.

Ba 14, cac doanh nghiép Viét Nam can
tan dung nodi dung diéu chinh vé thuong
mai sé qudc té tai Chuong 8 cua Hiép dinh
thuong mai ty do Viét Nam - Lién minh
chau Au (EVFTA) dé xuat khau san pham
so Chuong 8 cua Hiép dinh da quy dinh
vé dich vu mady tinh, dich vu va mang vién
thong, két ndi va bao mat thong tin,... Day
la nhitng ndi dung thuan lgi hoa thuong mai
s6 qudc té. Bén canh d6, Viét Nam va Lién
minh chau Au ciing cam két s& tiép tuc duy
tri ddi thoai, dam phan vé trach nhiém cua
nha cung cp dich vu trung gian d6i véi viée
truyén tai hodc luu trir thong tin; xir ly céc
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thong tin lién lac thuong mai dién tor khong
duoc yéu cau; bao vé ngudi tiéu ding trong
linh vuc thuong mai dién tir va cac van dé
khac lién quan dén su phat trién cua thuong
mai dién tu®,

Vi sy chu dong cua Chinh pha va cong
ddng doanh nghiép trong qué trinh thay dbi,
thich nghi véi sy phat trién cua thuong mai
s6 qubc té, Viét Nam c6 thé hoi nhap tot va
nim bt cac co hdi do qua trinh chuyén doi
s6 mang lai, gop phin ndng cao ning luc
canh tranh cta Viét Nam trong nén kinh té
s6 toan cauld
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