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PAY MANH CHUYEN POI SO TRONG CAC CO QUAN
NHA NUOC TAI THANH PHO HO CHi MINH TRONG BOI CANH
THU'C HIEN CHINH QUYEN PIA PHUONG HAI CAP

NGUYEN PANG PHUONG TRUYEN®

Ngay nhan bai: 03/4/2025  Ngay tham dinh: 13/4/2025  Ngay duyét dang: 20/8/2025

Tém tit: Chuyén doi sé la van dé mdu chot, cot 16i ciia Cach mang c¢ong nghiép lan thit tir.
Pay khéng chi la xu hwdng, ma con la gidi phdp dot phd, tdt yéu trong qud trinh thue hién cdi
cach hanh chinh. Thanh phoé Ho Chi Minh da trién khai thiee hién chuyén déi so dé doi moi
hoat ddng quadn tri nha nede, hinh thanh chinh quyén dién tir huéng dén chinh quyén sé, givip
hién dai héa nén cong vu Thanh phé. Trong béi canh sap nhdp tinh, thanh va thuc hién chinh
quyén dia phwong hai cdp, viéc day manh chuyén doi sé6 nham phuc vu ngwoi ddn va doanh

nghiép ngay cang tot hon la diéu tt yéu.

Tir khoéa: chuyén doi so; ky nguyén méi; nén cong vu; Thanh pho Ho Chi Minh

Pit van dé

1 Thuat ngit “chuyén d6i s6” (digital

® transfomation) dugc nhic dén kha
nhiéu & céc nganh, linh vuc khac nhau. O
Viét Nam, chuyén doi sé thudong duge hiéu
12 “qué trinh thay doi tong thé va toan dién
ctia cac c4 nhan va té chic vé cach séng,
cach lam viéc va phuong thirc san Xudt trén
mdi truong so véi cac cong nghé s6”0.
Chuyén d6i sb cung voi khoa hoc, cong nghé
va d6i méi sang tao di tro thanh “dot pha
quan trong hang dau, 1a dong luc chinh dé
phat trién nhanh luc lugng san xudt hién dai,
hoan thién quan hé san xuét, d6i méi phuong
thirc quan tri qubc gia, phat trién kinh té -

™ThS, Hoc vién Chinh tri khu vue I, Hoc vién Chinh tri
quoc gia H6 Chi Minh

Khoa hoc chinh tri - S6 06/2025

xa hdi, ngan chan nguy co tut hau, dua dat
nudc phat trién but pha, gidu manh trong
ky nguyén méi”?. Di véi cac co quan nha
nude, chuyén do6i s6 1a hoat dong phat trién
chinh phu sb cua cac co quan Trung wong
va tuong mg v6i d6 1a hoat dong phat trién
chinh quyén s6, do thi thong minh cua cac co
quan chinh quyen cac cap ¢ dia phuong”®.
Chuyen d6i s6 trong co quan nha nuéc gom
nhiéu ndi dung lién quan dén xay dung va
phat trlen chinh quyén s6. Trong pham vi
bai viét, chuyén doi sb trong co quan nha
nuéc caa Thanh phd H6 Chi Minh dugc tiép
can trén ba van dé lién quan truc tiép dén
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trén moi
truong so: (1) Cong Kkhai, minh bach thong
tin trén moi truong s6; (2) Cung tmg dich vu
cong tryc tuyén; (3) S6 hoa hd so, két qua
giai quyét thi tuc hanh chinh va st dung lai
dir li¢u, thong tin sb hoa.
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Chuyén ddi sb khong chi gitp cac co
quan nha nudc cai thién hi¢u qua viéc quan
tri ndi by, ma con nang cao chét luong
phuc vu. Do do, chuyén d6i sb tré thanh
giai phéap tat yéu phai thuc hién trong qua
trinh cai cach hanh chinh, cai cach nén cong
vu. Déi voi Thanh phdé HO6 Chi Minh, mic
du da dat dugc nhiing két qua rat tich cuc
trong chuyén ddi s & co quan nha nuéc,
nhung bdi canh méi, hoat dong nay s& phai
d6i mat voi khong it kho khan, thach thie.
Do d6, can tlep tuc co cac giai phap thuc
day chuyén doi sb nham x4y dung nén cong
vu Thanh pho hién dai, hi¢u lyc, hiéu qua.

2. Thye trang chuyén doi so trong co
quan nha nudée tai Thanh phé H6 Chi Minh
thoi gian qua

Theo danh gia chuyén doi s6 cua Thanh
phé HO Chi Minh theo B Chi sé danh
gia chuyén d6i s (Digital Transformation
Index, DTI) dugc Bo Thong tin va Truyén
thong (nay la Bo Khoa hoc va Cong ngh¢)
cong bd tir nim 2020 cho thdy chuyén d6i
s6 ctia Thanh phd H6 Chi Minh dat nhiéu
két qua tich cuc, Thanh phé lién tuc nim
trong nhom 5 tinh, thanh c6 tht hang cao
(xem Bdng). Pic biét, Uy ban nhan dan
Thanh phé di dwoc Hoi dong Giai thudng
ASOCIO trao Giai thuong ASOCIO 2023
cho hang muc Chinh quyén sb xuét sic
nam 2023®.

- Vé cong khai, minh bach théng tin trén
méi trwong s6

Néu nhu trudce day, cic co quan nha nude
cua Thanh phé chi thuc hi¢n cong khai,
minh bach thong tin cac thu tuc hanh chinh
thong qua viéc ni€ém yét truc tiép tai tru sé,
thi hién nay thong qua chuyén ddi sé, viéc
cong khai, minh bach thong tin dugc thuc
hién trén moi trudng sé. Cac co quan nha
nude cia Thanh phd HO6 Chi Minh di cong
khai, minh bach cic thong tin trén cong
thong tin dién tu, trang thong tin dién tu.
Dic biét, Thanh phd di van hanh hé théng
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh,
Cong dich vu cong Thanh phd tai dia chi
https://dichvucong.hochiminhcity.gov.
vn dé giai quyét thu tuc hanh chinh, thyc
hién cong khai, minh bach thu tuc hanh
chinh phuc vu viéc khai théac, s dung cua
ngudi dan. Bén canh d6, Thanh phd di van
hanh Cong dir liéu tai dia chi https://data.
hochiminhcity.gov.vn dé phuc vu nhu cau
khai thac thong tin cua nguoi dan, doanh
nghiép trén moi truong so.

- Vé cung vmg dich vu cong triec tuyén

Néu giai doan 2011 - 2020, “tong sb dich
vu cong truc tuyén muc do 3, muc do 4 la:
668/1.776 thu tuc hanh chinh (chiém 37,61%),
trong do, mirc d§ 3: 433/1776 (chiém 24.38%),
mirc do 4: 235/1776 (chiém 13,23%)”®), thi
sau khi trién khai chuyén d6i s, “tong sb dich

Bang: Két qua danh gia chinh quyén s6 va xép hang DTI caa Thanh phé H6 Chi Minh

Nam Xép hang chinh quyén s6 Xép hang DTI
2020 9 5
2021 3 3
2022 3 2
2023 2 2
2024 Chua cong bo Chua cong bo

Nguon: Tdc gid tong hop tir cong bé DTI ciia B¢ Théng tin va Truyén thong (nay la B¢ Khoa hoc va Cong nghé)
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vu cong truc tuyén dén nay 1a 1.586/1.992 thu
tuc hanh chinh, dat ty 1€ 79,61% (trong do,
dich vu cong truc tuyén toan trinh 921 thu tuc
hanh chinh, dich vu cong truc tuyén mot phe‘in
655 thi tyc hanh chinh)®, gop phan tao diéu
kién thudn loi cho nguoi dan, doanh nghiép
trong giai quyet thu tuc hanh chinh.

- Vé s6 héa ho so, két qua gidi quyét thi
tuc hanh chinh va sw dung lai dir liéu, thong
tin s6 héa: Thanh phd da trién khai thuc hién
viéc s6 hoa ho so, giai quyét thu tuc hanh
chinh theo quy dinh. Pac biét, “Thanh phé
da ban hanh K& hoach trién khai Chién lugc
dtr 1iéu Thanh phé. Hién cac don vi dang to
chirc s6 hoa theo huéng din sb hoéa hod so
phuc vu lvu trit dién tt”"; “Thanh phd hoan
thanh s6 hoa 04 loai so6 ho tich: so6 diang ky
két hon, s6 dang ky khai sinh, s6 ding ky
khai ttr va s ding ky nhan cha, me, con”®.
Két qua nay thé hién nd lyc va quyét tim
rat 16n cua Thanh phd HO Chi Minh trong
viéc cai thién va nang cao chat luong phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép. Tuy nhién, bén
canh két qua, uu diém ndi bat, van con mdt
$6 van dé ton tai, han ché sau:

Thir nhat, viéc céng khai, minh bach
thong tin trén moi truong sé van chwa ddp
ung yéu cau tlep cdn thong tin cua nguoi
ddn, doanh nghiép

Mac du viée cong khai cac thong tin trén
moi truong s nham giup nguoi dan, doanh
nghiép dé dang tra ciru, khai thac, nhung
van chua dap tmg yéu cau. Nhiéu thong
tin theo quy dinh phai duoc cong khai trén
méi truong sd, nhung mot s6 co quan nha
nudc cua Thanh pho chua thuc hién tét.
Dién hinh, viéc cong khai thong tin vé ngan
sach nha nudc, theo két qua Chi sé6 Cong
khai ngan sach tinh nam 2022 (POBI 2022)
dugc cong bd vao thang 12/2023 cho thdy,
Thanh phé HO Chi Minh dat 66,18 diém
(xép hang 44/63), thip hon murc trung binh
ctia ca nude (ca nude dat 69,42 diém®. Viée
cong khai, minh bach thong tin vé dat dai,
tiép cong dan,... trén cong thong tin dién tur
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clia cac co quan nha nudc cua Thanh phd
cling chua dugc thyc hién tot. Bén canh do,
theo théng ké cua Cong dich vu cong thi van
con thu tuc hanh chinh chua dugc cong bd,
cong khai dung han. Ngoai ra, ty 1¢ hd so
dong b6 1én Cong dich vu cong quoc gia con
thap (ndm 2022 moéi ¢6 0,06% doi voi quén,
huyén; 0,5% dbi v6i so, nganh), nim 2023
(10,08% ddi quan, huyén; 23,16% d6i vai
sO, nganh(?, ty 18 nay kha thap so véi cac
dia phuong khac.

Thit hai, viéc cung wung dich vu cong triyec
tuyén toan trinh van chuwa twong ximg voi
diéu kién, tiem luc cia Thanh ph(f

Theo Uy ban nhan dan Thanh phd Hb
Chi Minh"D, téng s6 hd so dich vu cong truc
tuyen toan trinh 12 954.824/1.211.908 ho so,
dat ty 1¢ 80,4%; tong s6 ho so dich vu cong
tryc tuyén mot phan l1a 325.878/412.928 ho
so, dat ty 1€ 78,91%; ong sb thu tuc hanh
chinh duogc tich hop, trién khai thanh toan
tryc tuyén 1a 878/1.011 thi tuc hanh chinh,
dat ty 1¢ 88,4%. Diéu nay cho thay, ty 18
cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh
cua Thanh pho chua dat duoc muc tiéu dé
ra va chua tuong xung véi vi tri, vai tro va
nguodn luc cua Thanh phé Véi hién trang
nay, nguy co Thanh phé khé dat dugc cac
muc tiéu vé dich vu cong truc tuyen da dat
ra tai Chuong trinh chuyén déi s6 dén nam
2025, dinh huéng dén nim 2030; Chién
luge phat trién Chinh phu dién tir huéng téi
Chinh phu sé giai doan 2021 - 2025, dinh
huéng dén nam 2030.

Thit ba, viéc sé6 héa ho so, két qua gidi
quyét thii tuc hanh chinh va sir dung lai dir
liéu, thong tin sé héa con kha thdp

Mic du d3 quyét tm va nd luc rat 16n,
nhung viéc thuc hién s6 hoa ho so, két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh chua dat yéu
cau, ho so, két qua chua dugc s6 hoa day
du va thuong xuyén dé phuc vu viéc khai
thac, su dung lai. Theo s6 liéu téng hop tu
Cong dich vu cong qudc gia nam 2022, cac
co quan nha nudc caa Thanh phd s hoa hd
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s0, két qua giai quyét th tuc hanh chinh dat
29,05 % (cac quan, huyén) va 28,54% (so,
nganh), ndm 2023 tang lén 42,51% (quan,
huyén) va 30,6% (cac so, nganh)‘'?, nhung
van chua dat duge muc tiéu dé ra. Dic biét,
viéc khai thac, st dung lai thong tin, dit li¢u
s6 hoa chua dat yéu cau, nam 2022 hoan toan
khong co bat ky hd so nao dugce tai st dung,
nam 2023 chi ¢6 31 ho so (quan, huyén) va
03 ho so (dbi voi sé, nganh)(® duoc st dung
lai, s6 luong nay qua it so voi yéu cau.

3. Mot so van dé dit ra dbi véi chuyén
ddi s6 trong co quan nha nuée tai Thanh
phd H6 Chi Minh trong béi canh thwc hi¢n
chinh quyén dia phwong hai cap

Mot la, bdi canh méi dit ra yéu cau phai
t1ep tuc ddy manh chuyen d6i s6 dé bao dam
nén cong vu ctia Thanh ph6 H6 Chi Minh sau
sap nhap phuc vu tot ngudi dan va doanh
nghi¢p. Sau khi tinh Binh Duong va tinh
Ba Ria - Viing Tau (tir ngay 01/7/2025) sap
nhép vé, Thanh phd H6 Chi Minh tré thanh
si€u do6 thi, dién tich tu nhién la 6.772,59
km?, quy mé dan s6 13 14.002.598 nguoi'?.
Nén cong vu Thanh pho trudc day phai van
hanh dé phuc vy nhu cau 16n ciia nguoi dan,
doanh nghiép trong mot si€u d6 thi dac biét,
sau sap nhap thi nhu cau nay lai ting 1én rat
nhiéu l1an. BSi canh méi dit ra yéu cau phai
day manh thyc hién chuyén déi sb dé cac co
quan nha nuéc cua Thanh phd c6 thé thyuc
hién nhiing gidi phap dot phad trong xay
dung chinh quyén sd, hién dai héa nén cong
vy, tir d6 bao dam nén cong vu du nang luc
dé phuc vu nhu cau rat 16n, da dang va phirc
tap hon cua nguoi dan, doanh nghiép.

Hai la, bbi canh méi dit ra yéu cau cac co
quan nha nuée cta Thanh phd HO Chi Minh
phai tiép tuc didy manh chuyén d6i s dé
chinh quyén dija phuong van hanh hiéu
qua. M6 hinh chinh quyén dia phuong hai
cap tao ra moi quan h¢ tryc tiép gitra chinh
quyén Thanh phé va chinh quyén cip x4,
giam b6t ting nac quan 1y, nhung viée gia
ting quy mo quan ly dat ra thach thuc vé

kha niang bao quat cua chinh quyén Thanh
phd va ciing dat ra nhitng thach thuc doi
v6i chinh quyén cip xa trong mdi quan hé
v6i chinh quyén Thanh phd khi thuc hién
cong viéc. Thuc hién chuyén d6i sd giup
chinh quyen Thanh phé chi dao, diéu hanh
chinh quyén cip xa mot cach tién loi, nhanh
chong thong qua cac nén tang s6. Nguoc lai,
viéc lién thong, két nbi cia chinh quyén cap
x4 voi cap Thanh phé ciing dé dang, thuin
loi hon. Nhu vay, trong bo6i canh van hanh
chinh quyen dia phuong hai cap, viéc thuc
hién chuyén doi s tro nén cap thiét nham
bao dam bd may chinh quyén dia phuong van
hanh hiéu qua, tao diéu kién cho chinh quyén
dia phuong ctia Thanh phd HO6 Chi Minh dé
dang, nhanh chong chi dao, diéu hanh va
chinh quyén cap xa c6 thé phat huy tinh tu
chu, nang dong, sang tao trong thuc hi¢n
nhiém vu va mdi quan hé cong viéc voi
chinh quyen Thanh phé phu hop véi dic thu
va thim quyen cua minh.

Ba la, b6i canh mai dat ra yéu cau trong
thuc hién chuyén déi sb, cac co quan nha
nudc cua Thanh phd phai day manh cong
khai, minh bach thong tin va quan tri dit liéu
s6 hiéu qua. Sau sap nhap, khong gian don
vi hanh chinh ctia Thanh phé H6 Chi Minh
va cac don vi hanh chinh cap xi 16n hon
rat nhiéu nén viéc yéu cau ngudi dan truc
tiép dén tru so giai quyét, tim hiéu thong tin
1a diéu kho khin, can duoc giai quyét trén
moi truong sd. Cac co quan nha nudc cua
Thanh phd phai cong khai, minh bach va
lién tuc cép nhat thong tin trén moi truong
s6 dé gitp nguoi dén, doanh nghiép tiép can
nhanh chong, dé dang thong qua cac nén
tang sb, nhu Cong dich vu cong quéc gia,
céac ung dung so,.

Cac co quan l’lhé nudc ctia Thanh phd HO
Chi Minh phai tiép tuc day manh xay dung
dir liéu sd, trudc hét phai thuc hién hiéu qua
viéc s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh dé hinh thanh dit liéu sd, thong
nhat, lién thong, dé dang khai thac, sir dung
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va c6 thé tai sir dung trén moi truong so, dé
ngudi dan khong phai cung cap lai thong tin,
gidy to, tai liéu, tao thudn loi nhat cho nguoi
dan, doanh nghiép.

Bon la, bdi canh méi dat ra yéu cau trong
thuc hién chuyén doi s6 cac co quan nha
nudce tai Thanh phd HO Chi Minh phai day
manh viéc cung ing dich vu cong truc tuyén
toan trinh. Hién nay, theo quy dinh cta Uy
ban nhan dan Thanh phd H6 Chi Minh, tur
ngay 01/7/2025, BO phan tiép nhan va tra
két qua cap tinh, cdp x4 ctua Thanh phd phai
tiép nhan va tra két qua 2.168 thu tuc hanh
chinh, trong d6 c6 1.862 thu tuc hanh chinh
cap thanh phd; 363 thu tuc hanh chinh cap
phuong, xa, dac khu va 09 thu tuc hanh chinh
cta co quan khac!'?. Nhu vay, chinh quyen
dia phuong, nhat 13 cp xa phai giai quyét
rat nhiéu tha tuc hanh chinh cho ngudi dan.

Diéu nay dit ra yéu cau birc thiét hon nita
cho céc co quan nha nuéc ctia Thanh phd
phai day manh cung tng dich vu cong truc
tuyén. Hon thé, phai nang cao ty 1¢ dich vu
cong tryc tuyén toan trinh dé bao dam toan
bd quy trinh giai quyét cong viée lién quan
dén nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban
Thanh phé déu phai dugc thuc hién trén moi
truong so.

4. Mot s6 kién nghi

Thir nhdt, tiép tuc quan triét cac quan diém,
chu truong ciia Pang vé viéc ddy manh chuyén
d6i s6 trén dia ban Thanh ph H6 Chi Minh

X4y dyng nén hanh chinh nha nuéc hién
dai, hi¢u luc, hiéu qua la chu truong dung
dan cua Pang. Pang xac dinh “Xay dung
nén hanh chinh nha nuéc phuc vu Nhéin
dan, dan chu, phap quyén, chuyén nghiép,
hién dai, trong sach, viing manh, cong khai,
minh bach...”9. Nghi quyét s6 27-NQ/TW
ngay 09/11/2022 cua Hoi nghi lan tht séu
Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa XIII
dé ra muc tiéu: “Hoan thanh co ban viéc xay
dung nén hanh chinh nha nude phuc vu nhan
dan, dan chi, phap quyén, chuyén nghiép,
hién dai, trong sach, vitng manh, cong khai,
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minh bach”(7. Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay
22/12/2024 cua BO Chinh tri vé “d6t pha phat
trién khoa hoc, cong nghe, d6i méi sang tao
va chuyén ddi sd qubc gia” xac dinh: “ting
cuong su lanh dao toan dién cua Pang, phat
huy sttc manh tong hop cua ca hé thong
chinh tri, sy tham gia tich cuc cia doanh
nhan, doanh nghiép va nhan dan d6i v6i phat
trién khoa hoc, cong nghe, d6i mai sang tao
va chuyén doi sé qudc gia”!®. Vi vy, cdc
cép uy trén dia ban Thanh phd phai tiép tuc
tang cuong vai tro, trach nhi€ém trong viéc
lanh dao, chi dao thuc hién hiéu qua cac chu
truong dung din nay, dé mdi can bo, cong
chtic quyét tdm va chuyén hoa thanh hanh
dong cu thé trong thuc hién.

Bén canh d6, co quan nha nudc trén dia
ban Thanh phd phai ddy manh quan triét,
tuyén truyén vé loi ich cua tmg dung khoa
hoc, cong nghé, d6i moi sang tao va chuyén
dbi s6 dé bao dam moi ngudi dan nhan thire
day du vé chuyén doi s6, déng thoi chu dong
tich cuc tham gia vao qua trinh xay dung va
trién khai chinh quyén dién tir, chinh quyén
s6 ctiia Thanh phd.

Thir hai, tich hop, van hanh hiéu qua cac
nén tang s6, nhat 1a cong thong tin dién ti,
trang thong tin dién tr ciia cac co quan nha
nuée cia Thanh phd HO Chi Minh gan voi
day manh cong khai, minh bach thong tin
trén moi trudng sb

Trong thoi gian téi, bén canh viéc b tri, st
dung try s¢ 1am viéc, Thanh phé HO Chi Minh
can quan tam tich hop, van hanh hiéu qua cac
nén tang s, nhat 1a cng thong tin dién tir,
trang thong tin dién tr cua cac co quan nha
nudce. Boi 18, khi chuyén doi sé thi toan bod
hoat dong cua co quan nha nudc khong chi
dién ra tai tru s6, ma con van hanh trén méi
truong s va cong thong tin dién tir, trang
thong tin dién tir chinh 1a “try s& trén moi
truong s6” cua cic co quan nha nudc. Trude
sap nhap, da sd cac co quan nha nudc cua
Thanh phd HS Chi Minh, tinh Binh Duong,
tinh Ba Ria - Viing Tau c6 cong thong tin dién
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tir, trang thong tin dién tir, nhung da s6 Uy ban
nhan dén cap xi & cac dia phuong niy chua co
trang thong tin dién tr. Do do, giai doan toi,
bén canh vi¢e tich hop cong thong tin dién tur,
trang thong tin dién tir, Thanh phd phai quan
tam ddy manh xay dung va van hanh hiéu qua
trang thong tin dién tir cua Uy ban nhan dan
cap x4, vi cdp x4 truc tiép phuc vu nguoi dan,
doanh nghi¢p.

Bén canh d6, Thanh phd H6 Chi Minh
can tiép tuc ddy manh cong khai, minh bach
thong tin trén mo1 truong so6, xem day la yéu
cau bat bude trong van hanh chinh quyén dién
tir, chinh quyén sé dé phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép. Viéc nay khong don thuan chi
la cong khai, minh bach cho dung quy dinh,
ma phai huéng dén thuc chat trong viéc bao
dam quyén tiép can thong tin va phuc vu nhu
cau khai thac, tai sir dung hiéu qua thong tin
trén moi trudng sd. Do d6, Thanh phd can
tiép tuc déy manh cong khai, minh bach cap
nhat cac thong tin trén cong thong tin dién ti,
trang thong tin dién tir va tiép tuc xay dung,
van hanh hiéu qua Céng dit liéu mé (https:/
data.hochiminhcity.gov.vn).

Thir ba, ddy manh phan quyén, phan cap cho
cap xa cia Thanh phd Ho Chi Minh gan véi
cung tmg dich vu cong tryc tuyén toan trinh

Boi canh mdi, mo hinh chinh quyén dia
phuong hai cap s¢ lam thay d6i nhiéu van
dé dac biét vé thim quyén va quy trinh lam
viéc, giai quyét thu tuc hanh chinh. Su thay
dbi nay doi hoi Thanh phé H Chi Minh phai
diéu chinh thim quyén, trach nhiém va cac
quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh phu
hop v&i mé hinh méi, gitp chinh quyén dia
phuong thuc hién nhi€ém vy hiéu qua hon.

Do d6, trén co s& nhitng quy dinh cua
Trung wong, Thanh phé H6 Chi Minh can
ra soat va sua dbi cac quy dinh lién quan
dén phan quyen phan cap gitra chinh quyén
Thanh phd va chinh quyén cap x4, bao dam
mdi cap chinh quyén c6 thé thyc hién nhiém
vu mot cach chu dong, linh hoat nhét. Tang
cudng ning luc cho chinh quyén cip x4, tao

su thong nhat, dong bo vé tham quyén, trach
nhiém cua ting cap chinh quyen theo hudng
phan quyén, phan cip cho cap xa la mac
dinh, trir khi c6 1y do hop ly dé gitr lai tham
quyen cho cac so, nganh va Thanh phd,
gan voi nguyen tac ¢ cap nao sat co so, sat
nhan dan nhat thi giao cap d6 giai quyét”('?,
Bong thoi, cac co quan nha nude cua Thanh
phd can tiép tuc ddy manh cung tng dich vu
cong tryc tuyén, ting ty 1& cung tmg dich
vu cong truc tuyén toan trinh, wu tién céc
linh vuc truc tiép phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép, nhu linh vyc dat dai, ho tich,..

Thir tu, day manh xdy dung, phat tnen van
hoa sb va nang luc s6 cho can bg, cong chire
cua Thanh pho, dac biét la cap xa, gan voi
phat huy vai tro, trach nhiém cua nguoi dimg
dau trong thuc hién chuyén doi s6

D61 ngi can bo, cong chire cua Thanh phd,
dac biét la can by, cong chuc cap x4, dung
trudc yéu cau méi vé nang luc thyc thi cong
vu. Doi ngii ndy phai c6 van hoa sb, nang luc
s0 dé thuc thi cac nhiém vu méi, van hanh
nén cong vu cua mot siéu do thi dac biét.

Thanh phé H6 Chi Minh can tiép tuc
quan tim xay dung, phat trién vin hoa sd
trong doi ngii can bo, cong churc, dé doi ngil
nay dam nghi, dam 1am va chu dong dé xuét
nhimng giai phap dot pha vé chuyén doi so.
Dé hinh thanh vin hoéa sd, phai duy tri va
tao dong luc dé mdi can bo, cong chtrc tu y
thire, kién tri, manh mée chuyén d6i van hoéa
lam viéc, phuong thue xur ly cong viée tur
m01 truong truyen thong sang moi truong
so chu dong tiép thu va ing dung cong nghé
sb vao qua trinh lam viéc, tr d6 hinh thanh
van héa sd. Nhiém vu ctia mét chinh quyén
Thanh pho nang dong, hién dai, do1 hoi do1
ngii can bd, cong chic phai cé kién thirc,
ky nang mdi, dac biét 1a kién thire, ky nang
lam vi¢c trén moi truong s6. Do d6, can xay
dung khung nang lyc s6 va day manh viéc
boi dudng kién thirc, k¥ nang lam viéc trén
moi truong sd cho ddi ngii can bo, cong
chirc ctia Thanh phd.
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Trong qua trinh thuc hién chuyén d6i sb,
can dic biét phat huy vai trd, trach nhiém ctia
ngudi ding dau. Thanh phd H6 Chi Minh
can cin cr vao quy dinh ctua Trung uong,
dic biét 1a Quyét dinh s6 970/QD-TTg ngay
19/5/2025 cia Tha tuéng Chinh phu “Quy
dinh trach nhiém nguoi dimg dau cac co quan
nha nudc trong cong tac lanh dao, chi dao
trién khai thuc hién nhiém vu vé phat trién
khoa hoc, cong nghé, ddi mai sang tao va
chuyén ddi s6” cu thé hoa, dinh luong thanh
cac tiéu chi cu thé lién quan dén viéc chi dao
trién khai thuc hién chuyén déi sd, dic biét
can bo sung quy dinh xem xét két qua thuc
hién chuyén d6i s6 1a mot trong nhiing tiéu
chi wu tién khi danh gia ngudi dimg dau co
quan, don vi.

5. Két luin

Chuyén d6i sb trong co quan nha nudc
khong chi tré thanh xu hudng, ma con la
giai phap dot pha trong xdy dung chinh
quyén hién dai, kién tao, phuc vu. Béi canh
méi, Thanh phé H6 Chi Minh ciing véi cac
dia phuong trén ca nudce thyc hién van hanh
chinh quyén dia phuong hai cAp, tit yéu phai
day manh chuyén d6i s6 nham phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép ngay cang hi¢u qua hon.
Viéc day manh chuyén dbi sé trong cac co
quan nha nudc 1a giai phap quan trong nham
gitip Thanh phé c6 nhiing dot pha trong thuc
hién nhiém vu, d6i méi hoat dong quan tri,
hién dai héa va van hanh nén cong vu cua
mot siéu d6 thi va nang cao chat luong cudc
séng cho nguoi dan, doanh nghiép, gop phan
cung ca nudc ¢ tlen vao ky nguyén mdi, ky
nguyén phat trién, gidu manh, phon vinh,
thinh vuong”9]

(@ Bo Thong tin va Truyén thong, Cdam nang chuyén
doi so, Nxb Thong tin va Truyén thong, Ha Noi, 2021,
tr.21 va 134
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@ (89 Nghij quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cta
Bo6 Chinh tri “vé dot phé phat trién khoa hoc, cong
nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi s6 quic gia”
@ Uy ban nhan dan Thanh ph H6 Chi Minh, Bdo cdo
$6 388/BC-UBND ngay 20/12/2023 két qua thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh nam 2023 va phwong
hwong, nhiém vu nam 2024
® Uy ban nhan dan Thanh phd Hd Chi Minh, Bdo
cdo so 127/BC-UBND ngay 09/7/2020 vé Tong két
chwong trinh tong thé cdi cach hanh chinh giai doan
2011 - 2020, dinh huwong giai doan 2021 - 2030 trén
dia ban Thanh phé H6 Chi Minh
©.Mva® Uy ban nhan dan Thanh phé H5 Chi Minh,
Bdo cdo s6 410/BC-UBND ngay 20/12/2024 vé cong
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trién va Hoi nhap (CDI) va Trung tim Nghién ciru
Kinh té va Chién lugc Viét Nam (VESS), Chi sé cong
khai ngan sach tinh nam 2022
10 8§ liéu tong hop tir Cong dich vu cong qudc gia
(dichvucong.gov.vn)
(1 Uy ban nhan dan Thanh phd H6 Chi Minh, Bdo
cdo s6 57/BC-UBND ngay 17/02/2025 két qua trién
khai chuyén doi s6 va dé thi théng minh nam 2024 va
phuwong huong, nhiém vu nam 2025
(12)va (1) §§ 1iéu tong hop tir Cong dich vu cong
qubc gia (dichvucong gov.vn)
“‘”Nghl quyet sO 202/2025/NQ- QH15 ngay 12/6/2025
“ve vigc sap xep don vi hanh chinh cép tinh”
19 Quyét dinh s6 113/QD-UBND ngay 07/7/2025 cta
Uy ban nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh “vé cong
bd danh muc tha tuc hanh chinh tiép nhén va tra két
qué tai bo phan mot cira cap thanh phd va cap phuong,
x4a, dac khu”
19 Pang Cong san Viét Nam, Van kién Dai hoi dai
biéu toan quéc lan thir XIII, .1, Nxb Chinh tri qudc gia
Su that, Ha No¢i, 2021, tr.176
(7 Nghi quyét sb 27-NQ/TW ngay 09/11/2022 cua
Hoi nghi 1an thir sdu Ban Chép hanh Trung uong
Pang khoa XIII “vé tiép tuc xay dung, hoan thién
Nha nudc phap quyén xi hoi cha nghia Viét Nam
trong giai doan moi”
19 Nghi quyét sb 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 cua
Chinh phu “vé phé duyét Chuong trinh cét giam, don
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san xuét, kinh doanh nim 2025 va 2026
@0 GS, TS. Té6 Lam, Mot s6 ndi dung co ban ve
ky nguyén mai, ky nguyén vuwon minh cua dan toc;
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