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1. Đặt vấn đề
Tín dụng ưu đãi tạo việc làm là 
một trong những hợp phần cơ 

bản, quan trọng của chính sách thị trường 
lao động chủ động. Thông qua chính sách, 
pháp luật về tín dụng ưu đãi, Nhà nước tạo 
điều kiện và hỗ trợ về tài chính với lãi suất 
ưu đãi nhằm khuyến khích người lao động 
chủ động phát triển kinh tế, tạo việc làm, cải 
thiện thu nhập, góp phần thực hiện mục tiêu 
phát triển kinh tế và bảo đảm an sinh xã hội. 
Tuy nhiên, hiệu quả chính sách hiện vẫn còn 
nhiều ý kiến trái chiều. Một số nghiên cứu đã 
chỉ ra những tác động tích cực của chính sách 
đến vấn đề giải quyết tình trạng thất nghiệp 
và giảm nghèo; trong khi đó, một số nghiên 
cứu khác lại cho rằng chính sách gây lãng phí 

ngân sách, không hiệu quả. Vấn đề đặt ra là 
cần đánh giá tổng thể về hiệu quả chính sách, 
cung cấp cơ sở thực tiễn nhằm đề xuất giải 
pháp nâng cao hiệu quả trong thời gian tới.

Bài viết đánh giá hiệu quả chính sách tín dụng 
ưu đãi tạo việc làm ở Thành phố Hồ Chí Minh 
dựa trên mức độ bao phủ của chính sách và 
tác động của chính sách đối với việc làm và 
thu nhập của nhóm mục tiêu, từ đó đề xuất 
các giải pháp nâng cao hiệu quả chính sách. 

2. Thực trạng hiệu quả chính sách tín 
dụng ưu đãi tạo việc làm 

* Kết quả đạt được
Một là, mức độ bao phủ/đối tượng thụ 

hưởng chính sách mở rộng
Tín dụng ưu đãi tạo việc làm hướng tới bao 

phủ và can thiệp lực lượng lao động, trong đó 
đặc biệt ưu tiên cho các nhóm lao động yếu 
thế, lao động dễ bị tổn thương và lao động 
gặp khó khăn về việc làm trước những biến 
động của thị trường lao động. Đối tượng tiếp 
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cận chính sách mở rộng đã tạo điều kiện cho 
nhiều người lao động chủ động phát triển kinh 
tế tạo việc làm, đặc biệt là lao động khu vực 
phi chính thức, thất nghiệp, lao động thiếu 
việc làm. Thống kê cho thấy, số lượt lao động 
tiếp cận được nguồn vốn vay có xu hướng 
tăng. Cụ thể, so với giai đoạn 2015 - 2019, 
giai đoạn 2020 - 2024 tăng lên 53%. Trong 05 
năm, Thành phố Hồ Chí Minh đã hỗ trợ vốn 
vay ưu đãi cho 268.402 lượt, bình quân mỗi 
năm hỗ trợ 53.680 lượt(1). 

Hai là, nguồn vốn tín dụng ưu đãi tạo việc 
làm ngày càng tăng

Thành phố Hồ Chí Minh có 03 nguồn quỹ 
tín dụng ưu đãi giải quyết việc làm, gồm: 
Quỹ quốc gia về việc làm, Quỹ hỗ trợ giảm 
nghèo và Quỹ hỗ trợ giải quyết việc làm cho 
người có đất bị thu hồi. Phân tích từ dữ liệu 
quản lý hành chính, nguồn vốn tín dụng ưu đãi 
từ các quỹ được phân bổ ngày càng tăng. Cụ 
thể, so với giai đoạn 2015 - 2019, giai đoạn 
2020 - 2024 tổng nguồn vốn tăng lên 75,9%, 
Với tổng kinh phí là 15.719.616 triệu đồng, 
mức vốn vay bình quân là 62,2 triệu/lượt. 
Trong đó, Quỹ quốc gia về việc làm với số 
vốn bình quân 64 triệu/lượt vay, Quỹ xóa đói 
giảm nghèo với số vốn bình quân là 54 triệu 
đồng/lượt vay, Quỹ hỗ trợ giải quyết việc làm 
cho người có đất bị thu hồi với số vốn bình 
quân 29 triệu đồng/lượt vay(2).

Nguồn vốn tăng, người lao động có điều 
kiện mở rộng các hoạt động sản xuất, kinh 
doanh, duy trì và tạo việc làm. Khu vực nội 
thành, người lao động đầu tư vào các xưởng sản 
xuất hoặc thuê mặt bằng kinh doanh, buôn bán; 
khu vực ngoại thành, người dân đầu tư chăn 
nuôi và trồng trọt. Điều này gián tiếp thúc đẩy 
tăng trưởng kinh tế chung của của Thành phố, 
đồng thời tăng nhu cầu lao động trên thị trường. 

Ba là, chính sách tác động tích cực đến cơ 
hội việc làm của nhóm mục tiêu

Mục tiêu quan trọng của tín dụng ưu đãi 
là việc làm và thu nhập của người lao động. 
Phân tích từ dữ liệu quản lý hành chính và 
khảo sát người lao động cho thấy, tín dụng 

ưu đãi đã giúp cải thiện khả năng tham gia 
thị trường lao động của người thụ hưởng. 
Nói cách khác, chính sách tác động theo chiều 
hướng tích cực đến cơ hội việc làm của người 
tham gia. Theo thống kê, giai đoạn 2020 - 2024, 
tín dụng ưu đãi đã hỗ trợ vốn vay cho 268.402 
lượt, tạo ra 268.402 việc làm. Mỗi lượt vay 
vốn đã tạo ra 01 việc làm, bình quân mỗi năm 
tạo ra 53.680 việc làm(3). Tiếp cận dưới góc 
độ người lao động, tác động của chính sách 
đến cơ hội việc làm có kết quả khả quan 
hơn. Với số vốn vay, người lao động dễ dàng 
tạo việc làm cho bản thân và gia đình. Theo kết 
quả khảo sát của đề tài “Chính sách chủ động 
về thị trường lao động đáp ứng yêu cầu phát 
triển bền vững tại Thành phố Hồ Chí Minh” 
do Viện Nghiên cứu phát triển Thành phố 
Hồ Chí Minh thực hiện từ tháng 02 - 4/2025, 
trong số 308 người lao động thụ hưởng tín 
dụng ưu đãi được khảo sát, 100% người lao 
động sử dụng vốn vay đúng mục đích phát triển 
kinh tế tạo việc làm. Trong đó, 39% người lao 
động vay vốn tạo việc làm mới; 30,2% duy trì 
và mở rộng việc làm và 30,8% tạo việc làm, 
duy trì và mở rộng việc làm cho bản thân và 
cộng đồng. Bình quân mỗi lượt vay vốn tạo ra 
1,3 việc làm; trong đó, 69,2% tạo ra 01 việc 
làm, 29,2% tạo ra 02 việc làm và chỉ có 1% 
tạo ra 04 việc làm cho mỗi lượt vay(4). 

Bốn là, dưới tác động của chính sách, thu 
nhập của người lao động được cải thiện

Thu nhập của người lao động thụ hưởng 
chính sách đã có sự cải thiện đáng kể so với 
đối tượng không thụ hưởng chính sách. Kết 
quả khảo sát cho thấy, thu nhập của người 
lao động thụ hưởng chính sách cao hơn 8,2% 
so với thu nhập của người lao động không 
thụ hưởng chính sách với khoảng thời gian 
làm việc tương đương nhau. Cụ thể, thu nhập 
bình quân/tháng của người lao động thụ 
hưởng chính sách là 8,5 triệu đồng và người 
lao động không thụ hưởng chính sách là 7,8 
triệu đồng(5). Điều này có nghĩa là các biện 
pháp can thiệp đã tác động tích cực đến thu 
nhập của đối tượng thụ hưởng chính sách. 
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* Một số hạn chế
Một là, chính sách còn “bỏ sót” một số 

nhóm khó khăn về việc làm cần hỗ trợ
Mặc dù chính sách có độ bao phủ tương đối 

rộng và đối tượng thụ hưởng tăng, nhưng chính 
sách vẫn chưa bao phủ hết các nhóm khó khăn 
về việc làm. Theo quy định, đối tượng vay vốn 
từ Quỹ quốc gia về việc làm gồm doanh nghiệp 
và người lao động, nhưng đối tượng tiếp cận tín 
dụng ưu đãi tạo việc làm chủ yếu là người lao 
động. Đặc biệt, trong 10 năm (2015 - 2024), 
Thành phố Hồ Chí Minh không có doanh 
nghiệp nào được thụ hưởng tín dụng ưu đãi 
tạo việc làm từ nguồn Quỹ quốc gia về việc 
làm(6). Ngoài ra, nhiều đối tượng khó khăn về 
việc làm chưa được đưa vào diện thụ hưởng 
chính sách, gồm lao động thiếu việc làm, thất 
nghiệp do tái cấu trúc nền kinh tế, lao động 
có nguy cơ bị sa thải do quá trình chuyển đổi 
sang nền kinh tế xanh, kinh tế số,…

Hai là, nguồn vốn hạn chế, mức vốn vay thấp 
so với nhu cầu phát triển sản xuất, kinh doanh

Mức vốn cho vay chỉ đáp ứng được một 
phần nhu cầu đầu tư phát triển kinh tế, chưa 
thúc đẩy mở rộng sản xuất, kinh doanh, tạo 
việc làm hiệu quả cho cộng đồng. Theo quy 
định, đối tượng thụ hưởng tín dụng ưu đãi 
gồm doanh nghiệp vừa và nhỏ, hộ gia đình, 
người lao động. Đối tượng vay vốn rộng, 
yêu cầu nguồn vốn lớn trong khi nguồn lực 
địa phương rất hạn chế, do đó, chính sách 
phải hướng đến các nhóm đối tượng ưu tiên. 

Ba là, hiệu quả tạo ra nhiều việc làm chưa 
đạt được mục tiêu

Mục tiêu của tín dụng ưu đãi nhằm đạt 
được “lợi ích kép”. Lợi ích trực tiếp, người 
lao động sử dụng các khoản vay để phát triển 
kinh tế, tạo việc làm cho chính bản thân họ, 
tức là tạo đầu vào ngay lập tức cho thị trường 
lao động. Lợi ích gián tiếp, người lao động 
tự sản xuất, kinh doanh và có thuê thêm lao 
động - tạo thêm việc làm mới cho cộng đồng. 
Nói cách khác, mục tiêu của tín dụng ưu đãi 
nhằm khuyến khích người lao động chủ động 
sử dụng các khoản vay ưu đãi để phát triển 

kinh tế tạo việc làm cho bản thân và cộng 
đồng. Mặc dù tín dụng ưu đãi đã tác động tích 
cực đến cơ hội việc làm của người lao động, 
nhưng đại đa số người lao động thụ hưởng 
chính sách là lao động phổ thông, lớn tuổi 
hoặc thất nghiệp muốn tìm kiếm công việc 
tự kinh doanh. Hoạt động kinh tế cá thể, quy 
mô nhỏ ở khu vực phi chính thức, tiềm năng 
tạo ra việc làm hạn chế. Điều đó có nghĩa 
là mục tiêu gián tiếp tạo ra nhiều việc làm 
cho cộng đồng chưa đạt hiệu quả cao. Bản 
chất công việc tự làm thường có tình trạng tài 
chính không ổn định hoặc thu nhập không đủ 
để trang trải chi phí tuyển dụng.  

Bốn là, mức thu nhập của người lao động 
tuy được cải thiện, nhưng vẫn còn thấp hơn rất 
nhiều so với thu nhập bình quân của Thành phố

Thu nhập của người lao động sau khi thụ 
hưởng chính sách được cải thiện, nhưng vẫn 
còn khoảng cách đáng kể so với thu nhập 
bình quân/tháng của lao động làm công 
hưởng lương của Thành phố Hồ Chí Minh(7). 
Mức thu nhập này chỉ bằng khoảng 88,5%, 
nhưng thời gian làm việc bình quân/tuần lại 
cao hơn 2,2 giờ(8). Mức thu nhập này chỉ đáp 
ứng được nhu cầu sinh hoạt cơ bản của người 
lao động và gia đình. Kết quả khảo sát cho 
thấy, 53,6% người lao động cho rằng, thu 
nhập từ công việc chỉ đáp ứng “vừa đủ” cho 
nhu cầu cuộc sống và 27,6% cho biết chỉ đủ 
trang trải một phần chi phí sinh hoạt. Tỷ lệ 
người lao động có thu nhập “dư giả” để đáp 
ứng các nhu cầu mở rộng, như giáo dục, y tế, 
tích lũy và giải trí, chỉ chiếm 18,8%(9). 

* Nguyên nhân hạn chế
Một là, việc thiết kế chính sách thiếu tính 

bao phủ
Các quy định về đối tượng và điều kiện thụ 

hưởng (độ tuổi, hộ khẩu, phương án sản xuất, 
kinh doanh, đất sản xuất nông nghiệp, tài 
sản thế chấp,...) chưa phù hợp với đặc điểm 
địa phương đã trở thành rào cản trong việc 
tiếp cận nguồn vốn tín dụng ưu đãi tạo việc 
làm đối với người lao động và doanh nghiệp. 
Theo quy định, đối tượng thụ hưởng chính 
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sách phải bảo đảm các điều kiện, gồm: trong 
tuổi lao động, cư trú hợp pháp tại địa phương 
nơi thực hiện dự án sản xuất, kinh doanh(10), 
có đất sản xuất nông nghiệp; cơ sở sản xuất, 
kinh doanh vừa và nhỏ phải sử dụng từ 30% 
tổng số lao động trở lên là người khuyết tật, 
người dân tộc thiểu số(11). Vì vậy, nhiều người 
lao động có hoàn cảnh khó khăn sinh sống 
và làm việc lâu dài, nhưng không có hộ khẩu 
thường trú tại địa phương; lao động khu vực 
nông thôn không có đất sản xuất không tiếp 
cận được tín dụng ưu đãi. Hơn nữa, Thành 
phố Hồ Chí Minh không có vùng dân tộc 
thiểu số, doanh nghiệp không bảo đảm điều 
kiện sử dụng đủ 30% lao động dân tộc thiểu 
số, lao động khuyết tật. Điều này cho thấy, 
chính sách chưa tính đến đặc điểm đặc thù 
của địa phương, do vậy, tính hiệu lực của 
chính sách chưa cao. 

Hai là, chính sách được ban hành nhưng 
thiếu hướng dẫn triển khai thực hiện

Theo quy định, Quỹ quốc gia về việc 
làm được hình thành từ 03 nguồn, gồm (1) 
Ngân sách nhà nước, (2) Nguồn hỗ trợ của 
tổ chức, cá nhân trong và ngoài nước và (3) 
Các nguồn khác(12). Tuy vậy, hiện chưa có văn 
bản hướng dẫn làm căn cứ cho việc huy động 
vốn từ “các nguồn khác” cho Quỹ quốc gia 
về việc làm. Nguồn vốn cho vay giải quyết 
việc làm chủ yếu đến từ nguồn huy động của 
Ngân hàng Chính sách xã hội và nguồn ủy 
thác của Thành phố Hồ Chí Minh qua Ngân 
hàng Chính sách xã hội. Từ năm 2016, ngân 
sách Trung ương không cấp bổ sung vốn cho 
Quỹ quốc gia về việc làm, nguồn vốn tín dụng 
ưu đãi chỉ được bổ sung vốn từ một phần tiền 
lãi cho vay. Trong khi đó, Thành phố Hồ Chí 
Minh chưa có cơ chế huy động nguồn xã hội 
hóa cho giải quyết việc làm.   

Ba là, nguồn vốn nhân lực và tiềm lực 
kinh tế của đối tượng thụ hưởng hạn chế

Đa số người lao động thụ hưởng chính 
sách thuộc nhóm người dễ bị tổn thương trước 
những rủi ro của thị trường lao động, nguồn 
vốn con người và tiềm lực kinh tế hạn chế, 

chủ yếu là lao động phổ thông (chiếm 81,9%). 
Hoạt động kinh tế cá thể, việc làm và thu nhập 
bấp bênh, mức thu nhập phụ thuộc hoàn toàn 
vào kết quả tự sản xuất, kinh doanh. Hơn nữa, 
mức vốn vay thấp so với nhu cầu phát triển 
sản xuất, kinh doanh, chỉ đạt 54% - 65% định 
mức tối đa theo quy định (100 triệu/lượt vay). 
Kết quả khảo sát cho thấy, trong số 308 người 
lao động tham gia khảo sát có mức vốn vay 
ưu đãi bình quân là 64,1 triệu đồng/lượt, đáp 
ứng trung bình 74,6% nhu cầu sản xuất, kinh 
doanh, tạo việc làm; trong đó, có tới 23,1% 
người lao động cho biết mức vốn vay chỉ đáp 
ứng dưới 50% nhu cầu(13). Nguồn vốn hạn 
chế, người lao động chỉ có thể phát triển kinh 
tế với quy mô nhỏ, hiệu quả kinh tế thấp.

Theo quy định, mức vay được tính toán 
dựa trên cơ sở nguồn vốn, chu kỳ sản xuất, 
kinh doanh và khả năng chi trả của đối tượng 
thụ hưởng, hay nói cách khác, mức vay của hộ 
được tính căn cứ vào quy mô và lĩnh vực của 
dự án đầu tư cho sản xuất, kinh doanh trong 
từng lĩnh vực nông nghiệp, ngư nghiệp (đầu 
tư con giống, vật nuôi, phân bón, cây trồng, 
đánh bắt,...), công nghiệp (trang thiết bị máy 
móc, nguyên liệu,...) hoặc dịch vụ. Tuy nhiên, 
mức vốn vay thực tế chủ yếu được tính toán 
dựa trên nhu cầu tiền vốn dùng để sản xuất, 
kinh doanh nhỏ, sử dụng sức lao động là chủ 
yếu. Do vậy, mức vốn vay trung bình/hộ khá 
thấp so với mức tối đa theo quy định và so với 
nhu cầu, từ đó chưa đáp ứng được nhu cầu sản 
xuất, kinh doanh, tạo việc làm.

3. Giải pháp nâng cao hiệu quả chính 
sách tín dụng ưu đãi tạo việc làm

Một là, mở rộng đối tượng thụ hưởng 
chính sách

Sửa đổi một số quy định về quản lý hành 
chính không còn phù hợp nhằm tăng độ bao 
phủ của chính sách: cần cân nhắc bỏ các điều 
kiện ràng buộc liên quan đến hộ khẩu “cư trú 
hợp pháp tại địa phương nơi thực hiện dự án”, 
điều kiện “có đất nông nghiệp canh tác” đối 
với lao động phát triển kinh tế nông nghiệp 
nhằm tạo điều kiện cho lao động, đặc biệt là 
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lao động nghèo, lao động nông thôn không có 
đất nông nghiệp có thể tiếp cận được nguồn 
vốn vay sản xuất, kinh doanh, tạo việc làm. 
Bên cạnh đó, cần cân nhắc sửa đổi điều kiện 
thụ hưởng, như “vùng dân tộc thiểu số” thành 
“dân tộc thiểu số” để các địa phương không 
có vùng dân tộc thiểu số có thể áp dụng chính 
sách. Điều chỉnh các điều kiện ràng buộc 
doanh nghiệp sử dụng “30% lao động người 
khuyết tật, lao động dân tộc thiểu số,…”, thay 
vào đó mức vốn vay sẽ được tính dựa trên 
số lao động dân tộc thiểu số hoặc lao động 
khuyết tật thực tế được doanh nghiệp sử dụng, 
như vậy sẽ phù hợp với đặc điểm một số địa 
phương không có vùng dân tộc thiểu số như 
Thành phố Hồ Chí Minh. Các văn bản cần sửa 
đổi, gồm: Luật Việc làm năm 2013, Nghị định 
số 61/2015/NĐ-CP ngày 09/7/2015 của Chính 
phủ “Quy định về chính sách hỗ trợ tạo việc 
làm và Quỹ quốc gia về việc làm” và Nghị 
định số 74/2019/NĐ-CP ngày 23/9/2019 của 
Chính phủ “về sửa đổi, bổ sung một số điều của 
Nghị định số 61/2015/NĐ-CP ngày 09/7/2015 
của Chính phủ “Quy định về chính sách hỗ trợ 
tạo việc làm và Quỹ quốc gia về việc làm””.

Bổ sung một số nhóm đối tượng dễ gặp 
rủi ro về việc làm do những rào cản xã hội. 
Chính sách hướng tới tăng cường sự tham 
gia vào thị trường lao động và bảo vệ nhóm 
dân số dễ bị tổn thương. Trên cơ sở tiếp cận 
toàn diện và căn cứ vào tình hình thực tiễn, 
chính sách cần bổ sung một số nhóm mục 
tiêu, gồm: (1) Lao động đang làm việc nhưng 
có nguy cơ mất việc làm ngoài ý muốn do tái 
cấu trúc nền kinh tế, phát triển kinh tế xanh, 
kinh tế số, quá trình già hóa dân số hoặc do 
tác động bởi môi trường như thiên tai, dịch 
bệnh hoặc tương tự; (2) Nhóm người hiện 
không phải là một phần của thị trường lao 
động nhưng muốn tham gia thị trường lao 
động. Trong bối cảnh già hóa dân số nhanh, 
tỷ lệ người cao tuổi ngày càng tăng, trong đó, 
nhiều người không có lương hưu, đời sống 
gặp nhiều khó khăn, do vậy cần bổ sung đối 
tượng thụ hưởng là người nghỉ hưu/quá tuổi 

lao động, đặc biệt là người có đời sống khó 
khăn, có nhu cầu về tín dụng ưu đãi để tạo 
việc làm, tăng thu nhập, đảm bảo cuộc sống.

Hai là, hoàn thiện nội dung chính sách
Xây dựng cơ chế huy động nguồn vốn xã 

hội hóa, bảo đảm nguồn vốn đáp ứng nhu 
cầu giải quyết việc làm. Nhà nước cần ban 
hành nhiều văn bản tạo cơ sở pháp lý cho 
việc huy động nguồn vốn xã hội hóa từ nhiều 
nguồn (tổ chức, cá nhân) bảo đảm đủ vốn cho 
vay đáp ứng nhu cầu phát triển kinh tế, tạo 
việc làm của hộ gia đình, cá nhân và doanh 
nghiệp. Ban hành cơ chế đặc thù, tạo cơ sở 
cho việc triển khai các giải pháp hỗ trợ vốn 
vay ưu đãi đối với doanh nghiệp nhỏ và vừa 
sử dụng nhiều lao động là người dân tộc thiểu 
số và lao động khuyết tật.

Ba là, đẩy mạnh công tác thực hiện chính sách
Cán bộ thực hiện tín dụng ưu đãi tại 

phường, xã, đặc khu và cán bộ tại Ngân hàng 
Chính sách xã hội cần năng động, sáng tạo, 
giảm thiểu thủ tục hành chính phức tạp, hỗ trợ 
người dân tiếp cận nguồn vốn nhanh chóng, 
thuận tiện; linh hoạt hơn trong việc xác định 
đối tượng thụ hưởng. Đồng thời, cần kịp thời 
phản hồi về chính sách không phù hợp với 
điều kiện thực tiễn địa phương, tạo cơ sở đề 
xuất các phương án điều chỉnh, sửa đổi, bổ 
sung và hoàn thiện chính sách.

Chính quyền địa phương và các đơn vị 
liên quan chủ động bố trí nguồn vốn từ ngân 
sách địa phương ủy thác qua Ngân hàng 
chính sách xã hội để cho vay giải quyết việc 
làm trên địa bàn. Ưu tiên khu vực kinh tế phi 
chính thức, nơi tập trung nhiều lao động phổ 
thông, lao động thuộc nhóm đối tượng dễ bị 
tổn thương, dễ gặp rủi ro về việc làm, thiếu 
sự bảo đảm về an sinh xã hội.

Đẩy mạnh việc huy động vốn từ nhiều 
nguồn (tổ chức, đoàn thể, cá nhân) nhằm bảo 
đảm vốn vay đáp ứng nhu cầu tạo việc làm 
cho người lao động. Việc sử dụng vốn từ các 
nguồn quỹ linh hoạt để tránh lãng phí quỹ 
nhàn rỗi và bảo đảm nguồn vốn cho vay giải 
quyết việc làm kịp thời cho người lao động. 
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Bốn là, đánh giá chương trình tín dụng ưu 
đãi tạo việc làm

Để nâng cao hiệu quả tín dụng ưu đãi tạo 
việc làm, cần thực hiện việc đánh giá toàn diện 
hiệu quả của chương trình. Việc đánh giá cần 
phải được thực hiện trên đối tượng thụ hưởng, 
xác định những thuận lợi và khó khăn khi tiếp 
cận chính sách bảo đảm rằng chính sách đã 
bao phủ đến các nhóm mục tiêu và “không ai 
bị bỏ lại phía sau”. Hiệu quả chính sách cần 
được đánh giá theo từng nhóm đối tượng thụ 
hưởng và mức vốn được vay, nhằm bảo đảm 
lợi ích của chính sách với các nhóm mục tiêu 
trên các lĩnh vực việc làm và thu nhập. Kết 
quả đánh giá sẽ cung cấp đầu vào, cơ sở thực 
tiễn cho các chuyên gia, nhà hoạch định chính 
sách bổ sung và hoàn thiện chương trình, tạo 
cơ sở pháp lý để triển khai có hiệu quả chính 
sách trong những năm tiếp theo. 

Tóm lại, tín dụng ưu đãi tạo việc làm đã tác 
động tích cực trên một số khía cạnh nhất định 
về việc làm và thu nhập của người lao động, 
nhưng mức độ hiệu quả chưa cao. Chính sách 
có độ bao phủ rộng nhưng vẫn “bỏ sót” một 
số nhóm khó khăn trước những rủi ro trên 
thị trường lao động. Tác động của chính sách 
đến việc làm theo chiều hướng tích cực nhưng 
chưa đạt được mục tiêu tạo ra nhiều việc làm 
mới cho cộng đồng; thu nhập cải thiện so với 
nhóm lao động không thụ hưởng chính sách 
nhưng vẫn thấp hơn thu nhập của lao động 
làm công hưởng lương của Thành phố; việc 

(1), (2), (3) và (6) Văn bản số 561/BC-NHCS về “Báo cáo kết 
quả hỗ trợ vốn vay đối với hộ nghèo, hộ cận nghèo và 
các đối tượng chính sách khác liên quan đế công tác 
quản lý nhà nước về lao động và việc làm trên địa bàn 
Thành phố Hồ Chí Minh giai đoạn từ năm 2020 đến 
ngày 30/6/2024”, ngày 24/7/2024
(4), (5), (9) và (13) Báo cáo kết quả khảo sát của đề tài “Chính 
sách chủ động về thị trường lao động đáp ứng yêu cầu 
phát triển bền vững tại Thành phố Hồ Chí Minh” do 
Viện Nghiên cứu phát triển Thành phố Hồ Chí Minh 
thực hiện từ tháng 02 - 4/2025
(7) Chi cục Thống kê Thành phố Hồ Chí Minh, Niên 
giám thống kê Thành phố Hồ Chí Minh năm 2024, 
Nxb Tổng hợp Thành phố Hồ Chí Minh, 2025
(8) Tổng cục Thống kê, Báo cáo điều tra lao động việc 
làm năm 2023, Nxb Thống kê, Hà Nội, 2024
(10) và (12) Luật Việc làm năm 2013
(11) Nghị định số 61/2015/NĐ-CP ngày 09/7/2015 của 
Chính phủ “quy định về chính sách hỗ trợ tạo việc làm 
và Quỹ quốc gia về việc làm”

làm thiếu tính ổn định và có tính rủi ro cao. 
Để nâng cao hiệu quả chính sách, trong thời 
gian tới, Trung ương và địa phương cần tiếp 
tục hoàn thiện khung khổ pháp lý, mở rộng 
độ bao phủ, đa dạng hóa nguồn vốn, nâng 
mức cho vay phù hợp với thực tế, đồng thời 
tăng cường công tác kiểm tra, giám sát để bảo 
đảm vốn vay được sử dụng đúng mục đích và 
hiệu quả, góp phần tạo việc làm bền vữngq


