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CHAM SOC GIAM NHE O MOT SO NUOC TREN THE GIOI
VA GOQI1 Y CHINH SACH CHO VIET NAM

Ngay nhan bai: 30/6/2024

Ngay thdm dinh: 06/7/2024

NGUYEN THI THANH TUNG®

Ngay duyét dang: 20/8/2024

Tém tit: Chdm séc giam nhe 1 hoat dong cua doi ngii da nganh nham cdi thién chat
luong cudc song cua nguoi bénh va gia dinh nguoi bénh, nhitng nguoi dang phai chiu dung
nhitng dau khé do bénh tdt, thdm chi de doa tGi tinh mang vé sw mat mdt sau khi nguoi than
qua doi. Trén thé giGi, linh vuc cham séc gzam nhe dwoc tich hop vao qua trinh cham soc
nguoi bénh, gia dinh tai bénh vién, cong dong, ciing nhuw dwa vao ddo tao tai cdc truong Y
khoa. O Viét Nam, chdm séc giam nhe 1 linh viee twong déi méi, dwoce xdy dung va phdt trién
trong vai ndm tro lai ddy, chu yéu dé hé tro nguoi bénh ung thie va cung ung o bénh vién. Bai
viét phdn tich sw phdt trién cua linh viee cham séc giam nhe 6 mot s6 nuoc trén thé gidi, tir
dé dwa ra nhdn dinh va dé xudt cdc goi y chinh sach cho Viét Nam.

Tir khéa: chim séc giam nhe; kinh nghiém thé gidi; Viét Nam

Pit van dé

1 Cham soc giam nhe 1a linh vuc quan

®trong trong hé thong cham séc sic
khoe. Nam 2014, Hoi dong Y té thé gi6i thong
bao “cham soc giam nhe 1a trach nhiém dao
duc cua hé théng y t&” va 1a “nghia vu dao
dtrc ctia cac chuyén gia cham soc strc khoe™ ™,
Cham séc giam nhe da ra doi hon 60 nam va
phat trién & hau hét cac qudc gia cé thu nhép
cao trén thé gisi, nhu Anh, Hoa Ky, U,..
va ngdy cang hoan thién vé co ché, dich vu,
nhung & cac qudc gia c6 mic thu nhap thap,
ngudi dan van con kho khan trong tiép can cac
dich vu cham so6c giam nhe. Theo théng ké
ctia Uy ban Lancet vé tiép can toan ciu chim
soc giam nhe va giam dau, udce tinh hing nim

®ThS, NCS, Khoa X& hoi hoc, Truong Pai hoc Khoa
hoc X& hgi va Nhan vén, Dai hoc Quoc gia Thanh pho
Ho6 Chi Minh

¢6 hon 61 triéu nguoi gap phai tinh trang stc
khoe lién quan dén dau khé dugc cai thién
dang ké nhod cham soc giam nhe. Tuy nhién,
c6 toi 80% trong sé nay khong duoce tiép can
dén cham soc giam nhe co ban nhit. Nguyén
nhan 12 thiéu kién thtre, thiéu cac chuong trinh
dao tao lién tuc vé chim soc¢ giam nhe, chua
co hé thong chinh sach mang tinh chién lugc
vé cham soc giam nhe qudc gia,... Day chinh
13 rdo can cta ngudi dan khi tiép can dich vu
cham s6c giam nhe®. Tai Viét Nam, nhu ciu
cham soc giam nhe khong chi tang cung voi su
gia ting ctia dan sb cao tudi, ngudi bénh ung
thu, HIV/AIDS, ma con ¢ cac bénh ly mang
tinh khac déu can cham séc giam nhe, nhung
van con nhitg kho khan trong tiép cén dich
vu vi day la linh vuc kha méi mé®. Do do,
viéc x4c dinh va hiéu dung ban chét, pham vi
cua cham soc giam nhe, hoc hoi va tham khao
kinh nghiém cham séc giam nhe & cac québc
gia ¢6 mirc thu nhdp cao trén thé gisi 1a chia
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khéa quan trong dé dé xuét chinh sach, thic
day dich vu cham soc giam nhe & Viét Nam.

Theo T chic Y té thé gisi, cham soc
giam nhe 1a phuong phap cai thién chat luong
cudc sébng cua bénh nhén va gia dinh - nhitng
nguoi dang phai d6i mat voi bénh tat de doa
tinh mang thong qua phong ngtra va gidm bdt
dau khd bang cach xac dinh sém, danh gia
va diéu tri con dau ciing nhu cac van dé lién
quan thé chit, tim 1y x4 hoi va tinh than®. Bo
Y té Viét Nam cho rang, “cham soc giam nhe
la chuyén nganh cham soc, diéu tri, van dung
nhimg chimg ctr tot nhét hién ¢6 nham ngin
ngira va giam nhe cac dau khd vé thé chat,
tam ly, xa hoi, hay tdm linh - ma nguoi bénh
mic bénh ning, nghiém trong, dang phai chiu
dung. Pay 1a qua trinh cham séc 1dy nguoi
bénh lam trung tdm, dong hanh véi nguoi
bénh va gia dinh ngudi bénh trong toan bd
qua trinh dién bién cua bénh, ké ca giai doan
cudi doi, nham dat dugc chét lugng va gia tri
cudc sdng cao nhat™®.

Thong qua viée str dung phuong phap phén
tich tu liéu sén c6 duya trén tong quan va tuong
thudt cac nghién ciru lién quan dén chu de phat
trién cham soc giam nhe & mot s6 quic gia
trén thé gioi va tai Viét Nam, tac gia hé théng
céc ndi dung chinh, phan theo chu d& nhim
dap ung muc tiéu bai viét dat ra.

2. Chim séc giam nhe & mdt sé nwéc
trén thé giéi

Tir “nha chiam séc” - “hopice” bt ngudn
tir tiéng Latin 1a “hospitium”, nghia 1 long
mén khach. Khi mé hinh hoat dong nha cham
soc duge khoi xudng ¢ nude Anh, thuat ngit
“nha chim s6¢” duge hiéu 1a noi cham séc va
nuong tua giai doan cudi doi. Bac si Balfour
Mount luc thanh 1ap nha cham soc tai Canada
da dung thuat ngir “palliative care” - nghia la
cac triéu chung bénh tat cua nguoi bénh duoc
cham soc¢ hodc che cho, tham chi ca khi bénh
khong con kha nang chira khéi. Hién nay, tu
“hospice” va “pallative care” déu duoc dung
dé chi linh vuc chim soc cho bénh nhén bi cac
bénh de doa cudc séng®.
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Vao nhitng ndm 1950, mbi quan tAm cua
giéi chuyén mon va cong dong ddi voi bénh
ung thu chi yéu tap trung vao kha nang diéu
tri bénh. Trong truong hop nguoi bénh trd nén
yéu hon va khong con kha ning chita tri, ho s&
dugc khuyén khich dua vé nha. Piéu nay dan
dén mdi lo ngai vé viéc bo mic y té khi bénh
nhan trai qua su dau kho trong giai doan cubi
doi ma khong c6 sw hd trg ndo. Céc nghién
ctru sau d6 trén nguoi bénh ung thu da cung
cAp cai nhin sdu sic vé cac khia canh x4 hoi va
lam sang cta viéc chdm séc nguoi bénh giai
doan cudi®. Tir co so nay, linh vuc cham séc
giam nhe ra doi.

Cham soéc giam nhe dd phat trién nhanh
chong tir cubi nhitng nam 1960. Pén nim
1967, nha cham soéc dugce hinh thanh dau
tién & nudc Anh boi Saunders voi tén goi
St. Christophir. Sau d6, nhiéu co s nha
cham s6c danh cho bénh nhan nodi tri xuét
hién. Nhiéu dia phuong da ty mé co s& cham
soc bénh nhan ndi tru voi nguén tai tro tir cac
qu¥ nhan dao va mot phan tir dich vu chim
soc stre khoe qudc gia. Dich vu chim soc giam
nhe tai bénh vién ciing phat trién®. Dén nim
1987, cham soc giam nhe dugc cong nhéan la
mot chuyén khoa y hoc & Anh va chuong trinh
dao tao y khoa nang cao trong 04 nam da duoc
kién 1ap vao nam 1989. Bén nam 1995, tit ca
céc nhan vién tu vin tai cac co s duoc tai trg
boi dich vu chdam séc strc khoe quéc gia va
cac giam dbc y khoa ctia cac nha cham soc bat
budc phai 1a cac chuyén gia duoc cap bang y
hoc cham séc giam nhe. T nam 1987, cac co
quan y t & Anh duoc yéu cau 1ap ké hoach
cung cép dich vu cham séc giam nhe nham cai
thién suc khoe va phuic loi cta nguodi dan®.
Hién nay, & Anh, cac chuyén gia vé chiam séc
giam nhe lam viéc tai cac bénh vién, cong
dong va co s& cham soc cudi doi noi tr, cung
cap cac dich vu cham séc truc tiép cho bénh
nhan ciing nhu cham séc gian tiép thong qua
gido duc va dao tao nhitng nguoi cham soc. Ba
hinh thtrc cham séc phd bién & Anh 1a chim
soc tich hop'?, chdm séc ¢4 nhan va hd trg
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ngudi cham soéc vai viée ing dung cong nghé
hién dai (quy trinh dat phong truc tuyén dugc
don gian hoa, hd so stc khoe dién tir). 75%
ngudi dan duge huong 1gi tir cac chinh sach
cham soc giam nhe. Chinh phu chi tra 30%
kinh phi va 70% dugc huy dong tir cac ngudn
tir thién cho hoat dong cham sdc giam nhe'V.

Tai Uc, nha cham séc da xuét hién tir trude
nhiing ndm 1960, phat trién vao giira nhiing
nam 1970, cha yéu dé hd tro ngudi sip chét
v6i muc dich bao dam nhitng ngudi & bén 1&
xa hoi duoc cung cip su cham soc va noi 612,
Nam 1987, Uc b6 nhiém gido su dau tién trén
thé gidi vé cham séc giam nhe va sau d6 phat
trién don vi dao tao gido duc tir xa, ho trg cac
nudc dang phat trién tir Trung Dong dén Dong
Nam A; thanh 14p Uy ban ¢b van chuyén khoa
vé y hoc giam nhe nam 1988. DPén nam 2000,
Uc thanh 1ap B mon y hoc gidm nhe dé cac
bac si tir nhiéu nén tang 14m sang khac nhau
dugc dao tao chuyén khoa phu vé y hoc giam
nhe va k¥ nang cham séc nguodi bénh ¢ giai
doan cudi doi. Hién nay, cham soc giam nhe &
Uc dugc thue hién theo nhiéu cach khac nhau
tly thudc vao vi tri dia Iy va nguén luc sin
¢6, bao dam nhitng bénh nhan mic bénh hiém
nghéo dugc cung cip muirc do cham séc ma
ho can"®. Chuong trinh qudc gia vé& hop tac
cham séc giam nhe & Uc duge thuce hién dé do
ludng va danh gia thudng xuyén két qua cham
soc giam nhe cta bénh nhan. M6 hinh danh
gia 1am sang ctia chuong trinh qubc gia vé hop
tac cham soc gidm nhe hién da dugc dua vao
thuc hanh 1am sang tai cac co s& cham soéc.
Theo thdng ké nam 2022, ¢6 hon 80% ngudi
dan duoc tiép can voi cac dich vu cham séc
giam nhe hing nam. Cham séc giam nhe clia
Uc dang dan dau thé gisi vé viéc c6 hé thong
qudc gia do ludong két qua cham soc giam nhe
dinh ky ctia bénh nhan va danh gia diém chuin
bang cach str dung cac danh gia triéu chimg tai
nhiing co s& cham soc'.

Tai Hoa Ky, céc dich vu cham séc giai
doan cudi doi tai nha dd duoc ung dung tir
nhitng ndm 1970. Dich vu chdm soc giam

nhe & Hoa Ky manh 1én khi c6 su tham gia
cua quy Soros tai tr¢g cho du an nghién ctru
vé tir vong tir nam 1994 d&én nam 2003. Du
4n da hd trg kinh phi cho cac truong dai hoc
nghién ctru va thuc hanh vé cham séc giam
nhe. Cham séc gidm nhe dugc cong nhan la
mot ban chuyén khoa tir nam 2006 va chuong
trinh dao tao da duoc thiét 1ap chinh thirc.
Turnam 2004 - 2014, da c6 hon 1.000 chuong
trinh cham so6c giam nhe tai bénh vién da
dugc thanh 1ap méi, 2/3 sb bénh vién cung
cép dich vu cham s6c giam nhe voi kha nang
tiép can cac dich vu cao'®. Hién nay, dich vu
chim séc giam nhe tai Hoa Ky duoc cung cip
tai bénh vién, phong khdm ngoai trd, nhom tu
van ndi tra, don vi cham soc giam nhe va céac
nhém dua vao cong dong. Cac phong kham
ngoai tra dugc danh gid co6 hi¢u qua cao trong
hd tro nguoi bénh tiép can d& dang cac dich
vu cham soc giam nhe. Vi vdy, dé cai thién
két qua cham soc phai chii dong cung cap
dich vu quan ly triéu chiing, cham soc tam ly
x4 hoi theo chiéu doc va lap ké hoach cham
soc trudc. Cham séc giam nhe dugc xem la
mot trong nhitng linh vuc cham soc stic khoe
phat trién nhanh nhat & Hoa Ky trong thap
ky qua'”.

Tai khu vuc chau A - Thai Binh Duong,
su phat trién cta cac dich vu cham séc giam
nhe khac nhau tiy thudc vao nén kinh té ctia
ting qudc gia. Singapore 1a qubc gia c6 su
phat trién déng ké trong linh vuc cham soc
giam nhe. Chinh phu hién dang m& rong cac
dich vu cham séc giam nhe, bdo ddm moi
nguoi dan duoc tiép can dich vu hd tro cham
soc sic khoe thé chat, tinh than va tam ly
x4 hoi. Nhiéu hoat dong d duoc chinh phu,
bao hiém chi tra toan bd hoic modt phan.
Dich vu cham séc giam nhe tai nha duoc
khuyén khich phat trién. Cong nghé duogc
tich hgp vao hoat dong cham s6c giam nhe,
nhu ung dung ghi &m trén dién thoai thong
minh va vong deo tay theo ddi. Cham soc
giam nhe dugc xem la mdt chuyén nganh y
khoa va cong tac dao tao rat phat trién®.
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Nhu vy, chi trong bén thap ky, cham soc
giam nhe c6 nhiéu phat trién, tién bd gin lién
v6i su xuét hién coa y hoc gidm nhe. Su phat
trién trong linh vuc cham soc giam nhe trén
toan thé gi6i da dinh hinh khai niém vé cham
soc giam nhe, dua dén nhimng chinh séch méi
trong chim soc y té ciling nhu cung cip co
ho6i cho nhém bénh nhan dang méic cac bénh
nghiém trong duogc hudng loi tir chuong trinh.

Tai Viét Nam, chdm soc giam nhe bat dau
vao nam 2001 vai viée thanh 1ap don vi cham
soc giam dau dau tién. Tuy nhién, khi ¢ cac
chuong trinh hop tac trong dao tao va hd tro
ky thuat tir cac chuyén gia qubc té voi Bo Y
té, céc truong dai hoc va bénh vién cong 1ap
thi dich vu cham séc giam nhe mai c6 sy phat
trién nhat dinh®. Ngay 19/5/2006, B Y té ban
hanh Quyét dinh s6 3483/QD-BYT vé viéc ban
hamh hwéng ddn chim séc giam nhe doi voi
bénh nhdn ung thu va AIDS®. Pay 1a cot mbe
quan trong, danh dau sy thanh cong trong van
dong xay dung chinh sach quoc gia vé cham
soc giam nhe. Pén nam 2021, B Y té tiép
tuc ban hanh Quyét dinh s6 5968/QD-BYT
vé viéc ban hanh huong dén diéu tri va cham
séc HIV/AIDS®). Pén ngay 25/01/2022,
BoY té tiép tuc ban hanh Quyét dinh s
183/QD-BYT vé viéc ban hanh hwéng dén
cham soc giam nhe*®, duge ap dung tai
cac co s¢ kham, chita bénh trong khu vuc
nha nudc va khu vuce ngoai nha nude.

Nhitng nam qua, Bo Y t& da hop tac voi
Trung tam Cham soc giam nhe cua truong Y
Harvard dé phat trién va trién khai dao tao co
ban, ning cao vé cham séc giam nhe cho nhan
vién y té. Dén nay, di c6 hon 1.000 bac si tir
cac bénh vién va trung tdm ung thu 16n trén ca
nude dugce dao tao chuong trinh co ban. Mang
ludi cham séc giam nhe khu vuc chau A Thai
Binh Duong da cung cép dao tao cho mot sb
bénh vién 16n va bac si. Mot sb truong dai hoc,
nhu Pai hoc Y dugce Thanh phd H5 Chi Minh
da dua cham so6c¢ giam nhe vao giang day cho
sinh vién chuyén khoa vé ndi khoa, y hoc gia
dinh, ung thu, huyét hoc, bénh truyén nhiém,
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130 khoa va nhi khoa. Nam 2011, Bénh vién
Ung buéu Thanh phé H6 Chi Minh dd mo
Khoa Cham s6¢ giam nhe bao gdm cac dich
vu cham sdc ndi trd, ngoai tra va cham soc tai
nha cho nguoi 16n va tré em. Hién nay, nhiéu
bénh vién 16n trong ca nude da cd khoa Cham
soc giam nhe®?,

Tuy nhién, cac nghién ctru vé chim soc
giam nhe tai Viét Nam déu chi ra ring,
dich vu cham so6c gidm nhe méi chi dugce
cung cap tai bénh vién. Con tai cong dong,
cham séc giam nhe khong dugc bao hiém y
té chi tra, vi vy hdu nhu khong ¢6. Cham
s6c giam nhe cho nguoi bénh tai nha 1a hét
stre can thiét nhung thiéu nhan luc va co s
cung tng dich vu, dong thoi chua ¢6 khoa
dao tao qubc gia vé cham soc giam nhe®?.

Céac nghién ciru vé kién thire, thai do va
viéc tu danh gia cua nhan vién y té trong
linh vuc chim séc giam nhe cho thay,
hau nhu cac bac si khong co chung chi,
bang cip sau dai hoc lién quan t&i chim
s6c giam nhe, chua nhan duoc bat ky bai
giang nao vé cham séc giam nhe tai trudong
y. Do d6, ho gap nhiéu kho khan trong ké
don morphin dé hd trg giam dau ciing nhu
hd tro tdm 1y cho nguoi bénh va gia dinh
ngudi bénh®. Piéu nay dan toi nhitng kho
khin nhat dinh cho nhan vién y té trong
hoat dong chdm so6c giam nhe cling nhu
tiép can céc dich vu cham s6c giam nhe
can thiét cua nguoi bénh.

3. Mt s6 goi y chinh sach cho Viét Nam

Trude nhitg kho khan va cac van dé ton
tai trong linh vuc cham séc¢ giam nhe tai Viét
Nam, vi¢c dua ra céc giai phdp phu hop va
kha thi la hét strc can thiét. Dya trén so luge
vé phat trién dich vu cham soc giam nhe o
mot s6 nude trén thé gidi, tdc gid dé xudt mot
56 goi y chinh sdch sau:

Thir nhdt, can ¢6 cac chién luoc truyén
thong hiéu qua dé nang cao nhan thirc clia cac
b9, ban, nganh, td chire, ca nhan lién quan dén
vai tro, vi tri ciia cham séc giam nhe trong hé
thong y té.
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Thir hai, xay dung chinh sidch cham soc
giam nhe qudc gia dya trén quan diém vé tam
quan trong cua cham soc giam nhe trong hé
thong y té ctia T6 chirc Y té thé gioi cling nhur
tham khao kinh nghiém cac nudc c6 su phat
trién vé linh vuc cham soc giam nhe. Trén co
so chién luge cham séc giam nhe qudc gia,
nganh y t cén tao ra mang ludi cham séc
giam nhe rong khip dé dap tmg kip thoi va
thiét thuc cho nhu cau ctia ngudi dén.

Thit ba, can phat trién mang luéi cham soc
giam nhe tai cong déng. Hién nay, Viét Nam
chi méi trién khai dich vu cham séc giam nhe
tai cac bénh vién va chi ¢6 mot sb bénh vién
tuyén trung wong va tuyén tinh méi ¢ khoa
cham so6c¢ giam nhe. Do do, dé lam duoc diéu
nay, chinh sach bao hiém y té ctia Nha nudc
can o su cai tién va thay d6i trong khau hd trg
chi tra phi cham séc giam nhe cho ngudi bénh
tai cong dong.

Thit tu, BO' Y té can xay dung ké hoach dao
tao qudc gia v& cham soc giam nhe dé ting
cuong nang luc chuyén mon cho doi ngii nhan
vién y té tai cac khoa chim séc giam nhe va
¢6 lién quan. Bén canh d6, can tang cuong dao
tao vé cham sdc giam nhe co ban cho tat ca
nhan vién y té lam viée tai cac tuyén cO SO,
trung tdm y t& cong dong va nhan vién y té
thuong xuyén cham séc bénh nhan c6 ganh
nang triéu chiing cao, nhu ung thu, nhi khoa,
130 khoa, nhan vién xad hdi va nhan vién tam
ly lam viéc tai bénh vién. N§i dung dao tao
can tap trung vao nhiing 18 hong kién thirc vé
khé tho, tiéu hoa va kiém soat con dau, cac
van dé tam ly x4 hoi ctia ngudi bénh ciing nhu
k¥ ning giao tiép véi ngudi bénh va gia dinh
nguoi bénh. Chuong trinh dao tao phai duoc
thuc hién thuong xuyén dé cap nhat tinh hinh
thue t& va nang cao kién thirc vé chiam soc
giam nhe. Ngoai ra, cac truong dai hoc y khoa
can c6 ké hoach dua cham soc giam nhe vao
chuong trinh dao tao.

Thit ndim, BO Y té can ban hanh chinh sach
toan dién vé sir dung thude giam dau dé nang
cao nhan thirc va kién thirc ctia nhan vién y

té, tao didu kién cho nguoi bénh dé& dang tiép
can voi cac loai thube hd trg giam dau. Cho
phep bac si thuong xuyén cham séc bénh nhan
can cham séc giam nhe c6 thé duge ké don
morphin cho cd bénh nhan ndi tra va ngoai
tr. Piéu nay hudng t6i viée xdy dung mang
ludi nha thuoc duoc cap phép cung tng
morphin ubng it nhdt & mdi don vi y té cip
huyén dudi sy giam sat, kiém soat cua cdc
co quan chirc nang.

Thit sdu, can tang cudng hop tac qudc té
trong linh vuc chiam séc giam nhe. Két hop
nghién ctru va thue hanh lam sang gitta nhan
vién y té trong nudc véi cac chuyén gia trén
thé gi6i. TS chirc hoi thao vé chiam soc giam
nhe voi sy tham gia cta da nganh: y - té, cong
tac x4 hoi, tm 1y,... dé c6 cai nhin tong quat
vé nhu cau va dich vu déap tmg nhu cdu chim
soc gidam nhe cho nguoi dan.

4. Két ludn

Chdm so6c giam nhe 1a chinh sach khong
thé thiéu trong hé thong y t&, nham hd tro cho
nguoi bénh va gia dinh giam nhe, xoa diu
nhitng dau dén vé stic khoe thé chat va khd
dau vé sirc khoe tam 1y, xa hoi. Cham soc giam
nhe 14 mang t6i su hd trg, chia sé va ton trong
phim gia cta ngudi bénh, duge cung cap tai
bat ky giai doan nao, ké ca khi méi chan doan.
Vi véy, viéc hiéu dung ndi dung, ban chat, vi
tri va vai tro cia cham séc giam nhe trong hé
thdng cham soc suc khoe 1a diéu hét sirc quan
trong. Pbi véi Viét Nam, hoc hoi kinh nghiém
cua céac nudce di trude, ap dung linh hoat vao
tinh hinh thuc té nhim bao dam an sinh xa hoi
cho nguoi dan trong linh vue stic khoe 13 didu
ma Nha nudc hudng toi dé thuc hién muc tiéu
“khong ai bi bo lai phia sau”d

'S, S. W. H. Assembly, Strengthening of Palliative Care
as a Component of Comprehensive Care Throughout
the Life Course: Resolution WHAG7. 19, Geneva: World
Health Organization, 2014
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