THONG TIN - TU LIEU

NANG CAO PONG LUC LAM VIEC
CUA CAN BQ, CONG CHUC VIET NAM DUOT TAC PONG
CUA TINH GON BO MAY HANH CHINH NHA NUOC

TS. TRAN THUY LINH
Truong Dai hoc Cong nghé Thong tin va Truyén thong, Dai hoc Thai Nguyén

® Tom tit: Tinh gon bo mdy hanh chinh nha nudc la chii triong chién lugc nham
xdy dung nén hanh chinh hi¢n dai, hi¢u ndng, hiéu lyc, hi¢u qud. Qud trinh nay
khong chi tiét kiém ngdn sdch ma con tgo dong luc lam viéc cho cdn bg, cong chiic
thong qua phan cong hop ly va ndng cao trdach nhi¢m cd nhdn. Bai viét phdn tich
tdc dong ciia tinh gon bo mdy toi dong luc lam viéc ciia cdn bg, cong chiic bo mdy
hanh chinh ¢ Viét Nam va dé xudt gidi phdp nhiam phdt huy tdc dong cia tinh
gidn bo mdy toi dong luc lam viéc ciia cdn bg, cong chiic.

@ Titkhéa: Tinh gon bo mdy hanh chinh nha nuéc; Pong luc lam viéc; Cdn bg,

cong chiic; Viét Nam.

inh gon to chirc bd may hanh chinh
nha nudc 1a mdt chu truong 16n cua

bang va Nha nudce ta, duge cu thé
héa thong qua nhidu vin ban quan trong nhur:
Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25-10-2017
ciia Ban Chap hanh Trung wong mot s6 van
d& vé tiép tuc d6i méi, sip xép to chirc bo
may cua hé¢ théng chinh tri tinh gon, hoat
dong hiéu luc, hiéu qua (Nghi quyét sb
18-NQ/TW); Nghi quyét s6 56/2017/QH14
ngay 24-11-2017 cta Qubc hoi vé viée tiép
tuc cai cach to chitc bd may hanh chinh nha
nudce tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua;
ctng voi cac ké hoach va chi thi gan day
nhu: Ké hoach s§ 141/KH-BCDTKNQ18
ngay 6-12-2024 ctia Ban Chi dao vé tong két
viéc thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW vé

ké hoach dinh huéng sip xép, tinh gon to
chtrc bo méy cua Chinh phu; Nghi dinh s6
178/2024/ND-CP ngay 31-12-2024 cua Chinh
phii vé chinh séch, ché d6 dbi véi can bd, cong
chuc, vién chuc, nguoi lao dong va luc lugng
vil trang trong thyc hién sap xép t6 chirc bd
may ctia hé théng chinh tri... Muc tiéu cdt 16i
cua chu truong nay 1a hudng téi xay dung mot
nén hanh chinh hién dai, chuyén nghiép, hoat
dong hiéu lyc va hiéu qud, dap tmg yéu cau
phat trién cua dit nudc trong bdi canh hoi
nhap quéc té va toan cau hoa.

Qua trinh tinh gon khong chi don thuan
1a cit giam s6 lugng bién ché hay loai bo
cac dau mbi chéng chéo, ma con duoc xac
dinh co tac dong sau sic dén dong lyc lam
viéc cua doi ngill can bg, cong chirc - nhiing
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ngudi dong vai tro quyét dinh chat luong
phuc vu Nhan dan. Céc van ban nhu: Cong
vin s6 7968/BNV-CCVC ngay 8-12-2024
cta BO Noi vu vé viée dinh hudng xay dung
phuong an b tri, sap xép can bd cong chire
vién chirc va nguoi lam viée theo ché do
hop ddng lao dong khi thyuc hién sip xép to
chiic by may hanh chinh va Cong vin sb
24-CV/BCDTKNQI18 ngay 18-12-2024 ctia
Ban Chi dao vé téng két thuc hién Nghi
quyét s6 18-NQ/TW ciia Chinh phu vé viée
dinh hudng, goi ¥ mot sé ndi dung vé sip
xép to chirc cac co quan chuyén mon thudc
Uiy ban nhan dan cép tinh, cip huyén da phan
anh sy quan tam dén dinh hudng sap xép can
b0, cong chirc, vién chirc trong qua trinh nay.

Do do, viéc nghién ctru va hiéu rd tac
dong cta tinh gon bo may dén dong lyc lam
viéc cua can bg, cong chirc 1a mot van dé
mang tinh thoi sy va cap thiét. Nghién ctu
nay gop phan bao dam thue hién thanh cong
céc chil truong ciia Dang va Nha nudc, dong
thot xay dung doi ngli can bo du nang lyc,
phdm chit dé dap ng yéu cau nhiém vu
trong giai doan moi.

1. Tiép cén chung vé ddng lwe 1am viée
cia can b, cong chirc va tac dong cia
tinh gon by may hanh chinh nha nuéc téi
dong luc 1am viéc ciia can by, cong chire

C6 nhiéu quan niém khac nhau vé dong
lyc 1am vi¢c. Theo Daniel Pink, dong luc
lam viéc 1a sy khao khat va tu nguyén cua
ngudi lao dong dé ting cudng nd luc nhim
hudng téi viéc dat cac muc tidu cia to chirc!;
con theo R.Steers va L.Porter, dong luc lam
viéc la sy khat khao va tu nguyén ctia nguoi
lao dong dé tang cuong nd lyc nhim hudng
t6i viée dat muc tiéu cua to chirc; 13 sy thoi
thuc, su kién dinh va bén bi trong qua trinh

lam viéc?. T cac nhitng quan ni¢m trén, c6
thé hiéu: Pong luc lam viéc 1 su khao khdt
va ty nguyén ciia nguoi lao dong nham ting
cwong moi né liec dé dat dwoc muc tiéu hay
két qua cu thé trong cong viéc.

Tao dong luc la sy van dung mot h¢ théng
céac chinh sach, bién phap, cach thuc quan Iy
tac dong toi ngudi lao dong nhim 1am cho
nguoi lao dong co dong luc trong cong viéc,
thic day ho hai long hon véi cong viée va
mong mubn duogc dong gop cho td chic,
doanh nghiép’. Tao dong luc lao dong con ¢
thé duoc hiéu 13 hé théng cac cong cu,
phuwong tién, chinh sach... do to chte sir dung
nham khuyén khich ngudi lao dong nang cao
hiéu qua lam viéc va gia tang mirc do hai long
trong cong viéc!. Nhu vay, ¢6 thé khai quat,
tao dong lyc 1am viéc 1a qua trinh van dung
céc chinh sach, bién phap, cach thuc quan Iy
tac dong toi ngudi lao dong nhim 1am cho
nguoi lao dong c6 dong luc 1am vige, hai long
hon véi cong viée. Doi voi doi ngii can bo,
cong chuc hanh chinh, dong luc 1am viée la
su nd lyc va y thuc trach nhiém cua can b,
cong chire trong thyc thi cong vu nhim dap
tmg muc dich cta t6 chtre khu vire cong.

Viéc tinh gon b may hanh chinh chinh
nha nudce c6 nhidu tac dong dén dong lyc lam
viéc clia can b, cong chirc, duge thé hién
trén mot s khia canh cu thé:

Mot I, tinh gon bd may gop phan phan bo
ngudn lyc mot cach hop 1y va hiéu qua hon.
Qua trinh nay giup giam ap luc du thura
ngué)n luc con nguoi, loai bo tinh trang “thira
ngudi, thiéu viée” va cit giam nhimg vi tri
bién ché khong can thiét. Nho do, ngan sach
nha nudc duoc tiét kiém, dong thoi tao diéu
kién dé giao nhi¢m vu cho nhiing can bg c6
nang lyc thuc su. Viéc phan cong cong viée
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phu hop vai kha nang va chuyén mon cua
tirng nguoi khong chi nang cao hiéu qua lam
viéc ma con cai thién tdm ly cua doi ngili can
b0, khi ho cdm nhan r0 rang sy cong bé‘mg
trong danh gia va b tri nhan su.

Hai la, tinh gon bd may tao ra moi truong
lam vi¢éc chuyén nghiép va minh bach hon.
Bang cach loai bo cac dau moi chong chéo,
trach nhiém cua ttng vi tri dugc phan dinh
rd rang, giam thiéu sy mo hd va ting cudng
y thirc trach nhi¢ém ca nhan. Quy trinh lam
viée duoc cai tién khoa hoc va hién dai hon,
gitip tranh tinh trang din day trach nhiém
giita cac bo phan. Didu nay khong chi thic
day tinh than c6ng hién vi loi ich chung ma
con han ché tiéu cuc va tham nhiing, tr 46
nang cao niém tin ciia nguoi dan dbi véi co
quan hanh chinh.

Ba la, qua trinh tinh gon bd may khuyén
khich can bg, cong chuc nang cao nang luc
ban than. Ap lyc tir viéc cit giam bién ché
va yéu cau ngdy cang cao vé cht lugng cong
viée da thac day doi ngii can bd chi dong
hoc tap, trau doi kién thirc chuyén mén ciing
nhu rén luyén ki ning mém. Céc chinh sach
hd tro dao tao tir to chire dong vai tro quan
trong trong vi¢c tao diéu kién thuan loi cho
qua trinh nay. Nhiéu can bd d3 tich cuc hoc
thém ngoai ngr, tham gia cic khoa hoc ngin
han hoic theo dudi cac chuong trinh nang
cao trinh d6 dé dap tmg tot hon yéu cau cong
viéc trong bdi canh méi.

Bén la, tinh gon bd méy thuc diy sang tao
va d6i méi trong méi truong lam viée. Khi
quy trinh va moéi truong lam viée trd nén
chuyén nghiép, minh bach hon, cén b s¢€ tur
tin hon trong viéc dé xuat cc y tudng mai,
déng gop vao viéc nang cao chat luong phuc
vu Nhan dan. Nhitng tac dong tich cuc nay

khong chi cai thi¢n hiéu qua hoat dong cua
bo may hanh chinh ma con 1a nén tang quan
trong dé xay dyng mot doi ngii can bo du
nang lyc, dap Gng yéu cau phat trién bén
vitng cua dat nudc trong ky nguyén méi.

2. Thue trang bo may hanh chinh & Viét
Nam hi¢n nay

Thir nhat, té chire b6 méy con cong kénh
va nhiéu tang néc trung gian, nhiéu dau méi
gdy can tré, tham chi tao diém nghén, lam
16 co' hdi phdt trién’.

Trong thoi dai hoi nhap toan cdu, néu hé
théng hanh chinh ning né, thiéu tinh linh
dong s€ tao thanh chudng ngai can tré qua
trinh phat trién kinh t& quoc té. Néu viéc
phan cong nhiém vu mo hd gitra cac don vi
s€ gdy nén hién tuong né tranh trach nhiém,
kho xac dinh dau mdi giai quyét. Mit khac,
dé tinh trang mu thun trong chi dao va
thyec thi s€ gay nén “kén thoi mot dang, tréng
danh mot néo”, lam suy giam hi¢u qua quan
1y va diéu hanh cong viéc chung.

Qué trinh trién khai thuc hién Nghi quyét
s& 18-NQ/TW t6 chirc b may cua hé thong
chinh tri da duoc sa‘ip xép, tinh gon va dat
duge mot s6 két qua ndi bat. Doi véi dia
phuong: Da gidm dugc 13 s¢ va tuong
duong, gidam 2.590 phong va tuong duong
thudc uy ban nhan dan cép tinh, cap huyen
Vé don vi su nghi€p cong 1ap: Pén hét nim
2023, con 46.540 don vi, da giam dugc 8.149
don vi, twong tmg 15,13%. V& sip xép don
vi hanh chinh: Giai doan 2019-2021 c6 45/45
tinh, thanh phd thudc dién sap xép da giam 8
don vi hanh chinh cap huyén, 561 don vi
hanh chinh cip x3; giai doan 2023-2025, co
51/51 tinh, thanh phé thudc dién sap xép, da
thuc hién giam 9 don vi hanh chinh cdp
huyén, 563 don vi hanh chinh cap xas.

THONG TIN KHOA HOC LY LUAN CHINH TRI - SO 6 (119)-2025

101



THONG TIN - TU LIEU

102

Hi¢n nay, téng bién ché can bo, cong
chure, vién chuc cac co quan dang, Mt tran
To quéc, to chirc chinh tri - xa hoi & Trung
wong va cc tinh ty, thanh ty, dang uy khoi
truc thugc Trung wong giai doan 2022-2026
1a 1.979.433 bién ché, trong do: Cic co
quan, don vi sy nghi€p cua Pang, Mt tran
T6 qudc, cac to chiic chinh trj - xa hoi &
Trung wong va céc dang ty khdi trye thude
Trung wong 1a 6.285 bién ché, gom 3.335
can bo, cong chirc va 2.950 vién chirc. Cac
co quan, don vi sy nghié¢p cia Pang, Mat
tran To quc, cc to chirc chinh tri - xi hoi &
dia phuong (cdp tinh va cip huyén) la
64.266 bién ché, gdm 55.949 can bo, cong
chitc; 6.959 vién chirc va 1.358 bién ché
cong doan tam giao. Chinh quyén dia
phuong (g0m Uy ban nhan dan va hoi dong
nhan dan) cip tinh tré xudng, don vi sy
nghiép cong lap, hoi quan chung dugc Dang,
Nha nude giao nhi¢m vu ¢ dia phuong; can
bd, cong chire cap xa 1a 1.908.882 bién ché,
trong d6 gom: 140.826 can b, cong chirc va
1.562.485 vién chirc’. Theo Nghi quyét s6
70/2022/QH15 ngay 11-11-2022 cia Qudc
hoi vé phan bd ngan sach trung wong nim
2023 cho thay, tong s thu ngan sach trung
wong 13 863.567 ty dong, tong s thu ngan
sach dia phuong 13 757.177 ty dong?.

Thit hai, “chi phi vdn hanh hé thong t6
chire bé may 16n, lam giam nguon hec cho
dau tw phat trién””.

Phat biéu trong phién thao luén tai t6 12,
ky hop thr 8 ctia Qudc hoi khoa XV (ngay
31-10-2024), dong chi Tong Bi thu T6 Lam
cho biét: “Ngan sach dang chi khoang 70%
dé tra luong, chi thuong xuyén, phuc vu cho
hoat dong. Néu diéu hanh ngan sach nhu vy
s& khong con tién chi cho dau tw phét trién,

dam bao qudc phong, an ninh, x6a doi giam
nghéo, an sinh x4 hoi... It nht phai c6 trén
50% ngan sach dé phuc vu cac nhiém vu
trén”!. Piéu nay khong chi lam giam hiéu
qua hoat dong ctia bd may ma con khién can
b0, cong chirc cam thiy bat méan khi moi
truong 1lam viéc khong duoc cai thién, thiéu
co hoi phat trién va nang cao ning luc. Sy
thiéu hut ngudn lyc dau tu cling lam giam
niém tin ctia doi ngii can bd vao kha ning
phat trién bén viing ciia to chirc.

Theo Nghi quyét s6 70/2022/QH15 ngay
11-11-2022 cta Qudc hoi vé phan bd ngan
sach trung wong nim 2023, tong thu ngén
sach trung wong dat 863.567 ty dong, trong
khi thu ngén sach dia phuong 1a 757.177 ty
dong. Tuy nhién, tong chi ngan sach trung
wong nam 2023 1én dén 1.294.067 ty dong,
trong d6 co 436.204 ty dong danh dé bo
sung can d6i ngan sach va hd tro c6 muc
tiéu cho dia phuong. Dac bi¢t, khoan chi
thuong xuyén ctia ngan sach trung vong
(gom 13 nhém chi) dat 515.256 ty dong,
riéng chi phi hoat dong clia cac co quan
quan 1y nha nudc, dang va doan thé chiém
46.900 ty dong!".

Trong s6 63 tinh, thanh pho trén ca nudc,
hién chi c¢6 18 dia phuong bado dam ty can
d6i thu chi va ndp ngan sach vé Trung wong
theo quy dinh tai Nghi quyét sé
70/2022/QH15 cia Qudc hoi. Cac dia
phuong nay bao gdm: Thanh phd H6 Chi
Minh, Ha N¢i, Binh Duong, Pong Nai,
Quéang Ninh, Ba Ria - Viing Tau, Vinh
Phiic, Bic Ninh, Hai Phong, Quang Nam,
ba Nﬁng, Ninh Binh, Khanh Hoa, Quang
Ngai, Long An, Hung Yén, Thai Nguyén va
Hai Duong. Trong khi do, 45 dia phuong
con lai van chua thé ty can d6i ngan sach va

THONG TIN KHOA HOC LY LUAN CHINH TRI - SO 6 (119)-2025



THONG TIN - TU LIEU

can sy hd trg hang chyc nghin ty dong mdi
nam tr ngan sach trung wong'?.

Trudce thuc trang nay, viée tinh gian bién
ché, tai cdu triic va sap xép lai bd may hanh
chinh ¢ ca Trung vong va dia phuong tré nén
cap thiét hon bao gio hét. Piéu nay khong chi
gitip cit giam chi phi 16n dang “nudi” b may
cong kénh ma con tao diéu kién chuyén
ngudn lyc tai chinh sang dau tu phat trién.
Hién nay, chi phi duy tri b may dang chiém
ty trong déng ké trong ngan sach, 1am han
ché kha niang huy dong ngudn luc cho céc
muc tiéu phat trién dai han.

Thit ba, “sw chong chéo, phan dinh khong
¥6 chikc ndng, nhiém vu dan dén khong ro
trach nhiém, “lan san”, can tré, tham chi
“vo hiéu hoa” lan nhau, lam giam tinh chu
dong” da anh hwéng dén ¥ thirc trach
nhiém va sang tao cua can bo, cong chuc.

“Phan cap, phan quyén chua dong bo,
thiéu hop ly; viée sap xép chua thuc sy gin
véi xdc dinh vi trf viée lam, co céu lai va
nang cao chat luong doi ngii can bo, cong
chuc, vién chire”4.

Tong Bi thu T6 Lam da nhin manh dén
“tinh gian bién ché moi tap trung giam sb
lugng, chua gan véi nang cao chat lugng va
co cau lai doi ngill can by’

Theo Quyét dinh s6 1259/QD-TTg ngay
18-10-2022 cua Thu tuéng Chinh phu vé
viéc phé duyét bién ché cong chirc hudng
luong tir ngdn sach nha nudc cla cac co
quan, t6 chtrc hanh chinh Nha nude thude
b0, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh
pht, to chirc do Chinh phii, Thu twéng Chinh
phu thanh 14p ma khong phai 1a don vi su
nghiép cong lap, bién ché co quan dai dién
Viét Nam & nude ngoai, bién ché hoi quan
ching dugc Dang, Nha nudc giao nhiém vu

¢ Trung wong giai doan 2022-2026, chi tinh
riéng bién ché cong chirc hudng luong tir
ngan sach nha nudc cia céc co quan, to chirc
hanh chinh Nha nude thudc bg, co quan
ngang bd, co quan thudc Chinh phu, t6 chirc
do Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu thanh
lap ma khong phai la don vi sy nghi¢p cong
lap, bién ché co quan dai dién Viét Nam &
nudc ngoai, bién ché hoi quan chung duoc
bang, Nha nudc giao nhiém vy ¢ Trung
wong giai doan 2022-2026, bao dam dén hét
ndm 2026 1a 103.300 bién ché. Trong do, cac
co quan, t6 chirc hanh chinh thudc bd, co
quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu, to
chuc do Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu
thanh 1ap ma khong phai 1a don vi su nghiép
cong lap 1a 101.546 bién ché; Hoi quén
chung dugc Bang, Nha nudc giao nhiém vu
& Trung vong 13 686 bién ché; Cac co quan
dai dién cua Viét Nam ¢ nude ngoai 1a 1.068
bién ché'®. Nhimg con sb ndy phan anh nd
Iy kiém soat va toi uu hoa bién ché, hudng
to1 xay dung mot by mdy tinh gon, chuyén
nghi¢p va hiéu qua hon.

Thit tw, han ché trong cong tdc can bé ciia
bé mdy hanh chinh lam gidm uy tin va niém
tin cua doi ngil.

Cong tac can bd trong bd may hanh chinh
hién nay boc 19 nhiéu han ché, tir quy trinh
quan ly dén phan cip can bd déu chua theo
kip yéu céu thuc té. Nang luc ddi ngli can bo,
cong chiic khong dong déu, “Ciing c6 dong
chi khong chip hanh quy ché 1am viéce, bo
qua vai trd lanh dao cua tap thé, doc doan,
chuyén quyén, ty minh quyét dinh hodc bao
bién, lam thay nguoi khéc. Nhat 13 ¢ nhimg
dia phuong thyc hién mo hinh nhét thé héa,
dong chi bi thw dang ty dong thoi 1a chu tich
lly ban nhan dan xi phai dam duong khoi

THONG TIN KHOA HOC LY LUAN CHINH TRI - SO 6 (119)-2025

103



THONG TIN - TU LIEU

104

luong cong viéc 16n, néu khong “dung vai,
thudc bai” thi cang rat dé dan dén viéc chi
dao, diéu hanh cong viéc sai quy dinh, sai
quy trinh, chong chéo, dé s6t vidc, chdm
viéc... kéo theo cd by mdy ling ting, giai
quyét cong viéc khong hidu qua”™'’. Nhitng
yéu t nay khong chi 1am suy giam hidu qua
hoat dong ctia b may ma con lam x6i mon
niém tin ctia nguoi dan va chinh doi ngii can
b9, cong chirc. Khi nhan thay sy bat cong
hoic thiéu minh bach trong cong tac can b,
nhiéu nguoi s¢ méat di dong luc lam viéc,
khong con khat khao cong hién vi lgi ich
chung. Nguyén nhan chinh nim & chd moé
hinh t6 chiic tong thé chwa hoan thién, cling
voi nhan thire va hanh dong thiéu quyét liét
ctia mot s cap lanh dao.

3. Gidi phap phat huy tic dong ctia tinh
gon bo may hanh chinh nha nwéc téi dong
lwe 1am viée ciia can b, cong chire

Viée tinh gon by may hanh chinh 13 mot
chu truong céi cach 16n nham xay dyng nén
hanh chinh hién dai, hi¢u qua va chuyén
nghi¢p. Tuy nhién, qua trinh nay khong chi
doi hoi su tai co ciu vé to chirc ma con can
bao dam duy tri va nang cao dong luc lam
viéc cua doi ngli can bg, cong chirc. Pé dat
dugc muc tiéu nay, can ¢ su phéi hop déng
b0 gilta co quan quan 1y va cd nhan cén bg,
cong chirc thong qua cac giai phap toan dién.

Gidi phap tir phia co quan qudn ly

Co quan quan ly dong vai tro then chdt
trong viéc dinh hudng va trién khai qué trinh
tinh gon mot cach hi¢u qua va nhan van. Cac
giai phap can tap trung vao nhiéu khia canh
dé bao dam tinh khoa hoc, minh bach va tao
moi truong lam viée tich cuc.

Mot la, xdy dung 1o trinh tinh gon ré rang,
minh bach.

Lo trinh tinh gon can duoc thiét ké khoa
hoc véi cac giai doan cu thé, 16 rang vé muc
tidu va doi tugng. Viéc cong khai tiéu chi,
quy trinh tinh gon dong vai tro quan trong
trong viéc tao niém tin ndi bo va tranh tam
Iy hoang mang. Co quan quan 1y can cong
b6 day du myc tiéu tinh gon, dbi trong ap
dung, tiéu chi danh gia (bao gom: Ning luc,
hi¢u qué cong vi¢c, trinh d§ chuyén mon)
va céac budc thuc hién (ra soat, danh gia,
thong bao, hd tro sau tinh gon). Piéu nay
gitip can b, cong chire hiéu rd muyc dich va
cach thirc trién khai, tir ¢6 giam thiéu don
doéan khong dang co.

Hai la, bdao diam céng bang, khdch quan
trong danh gia va lva chon can b.

Tinh cong bang va khach quan trong danh
gia, Iya chon ngudi can tinh gon 1a yéu to
quyét dinh sy thanh cong cua qua trinh nay.
Can xdy dung bo tiéu chi danh gi4 cu the,
do lwong duoc va ap dung dong déu cho
moi ddi twong. Qua trinh d4nh gia phai dya
trén nang luc thyc sy, bao gém: Chuyén
mén, kinh nghiém, k¥ ning va két qua 1am
viéc. Chu trong minh bach trong quy trinh
tuyén dung, bo nhiém. Tinh trang wu ai
ngudi than hodc “chay chirc, chay quyén”
can duoc loai bo théng qua co ché d4nh gia
nghiém ngat va cong khai.

Ba la, phdt huy vai tro nguoi ding dau va
xdy dyng van héa té chire tich cuc.

Lanh dao céc co quan, don Vi can thé hién
vai tro tién phong, guong mau trong cong
viée va 16i song. Mot ngu(n dimg dau tan tuy,
trach nhiém s& truyén cdm hing manh mé
cho cap dudi. Su gin giii va s¢ chia tir cp
trén s& gitip xdy dung moi quan hé gan bo, tir
d6 tao dong luc lam vigc cho ca tap thé. Van
héa t6 chic tich cyc dong vai trd quan trong
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trong viéc duy tri dong luc 1am viéc. Lanh
dao can tao moi truong cdi ma, than thién,
ton trong ¥ kién ciia can by, cong chirc va
khuyén khich chia sé¢ ¥ tuong méi.

Bon la, tang cwong phiic loi va ché do dai
ngo, co ché khen thuéng.

Phuc loi va ché d6 dai ngd 1a yéu t6 quan
trong dé d4p tmg nhu cau vat chit va tinh than
cua céan bg, cong chirc. Ché do téng dai ngo
can bao gdm ca yéu t ndi sinh (niém ty hao
nghé nghiép) va ngoai sinh (luong, thuong,
bao hiém). Mot trong nhitng dong lyc 16n
nhét thuc déy céan b, cong chuc lam vige hi¢u
qué 12 hé thong danh gi4 va khen thudng cong
bang, minh bach. Viéc xdy dung céc tiéu chi
d4nh gia dua trén két qua thuc hién nhiém vu,
thai do phuc vu va sy hai long cua nguoi dan
s€ gitip bao dam tinh khach quan. Dong thoi,
can co co ché khen thuong klp th0’1 xung
d4ang dbi voi nhimg ca nhan xuét sic, ciing
nhu xtr ly nghiém céc truong hgp vi pham ky
luat, thiéu trach nhiém. Diéu nay s€ tao ra moi
truong lam vige tich cuc, khuyén khich moi
nguoi phan dau hoan thanh t5t nhiém vu.

Nam la, dcfy manh cong tdc dao tao, boi
duong can bo, cong chuc.

Xay dyng van héa hoc tap sudt doi, nang
cao dao dirc cong vu va thuc day tinh than
dong doi 14 nhimg yéu t6 khong thé thiéu.
Cong tac dao tao khong chi trang b kién
thirc, k¥ ndng ma con gitip nang cao thai do
phuc vy, tinh than déng do1 va phém chit
liém chinh. Nhin manh vai tro néu guong
cua lanh dao trong qué trinh dao tao va phat
trién doi ngill s€ tao ra sy lan tda tich cuc.

Gidi phap tir phia can bg, cong chirc

Trong bdi canh tinh gon va thay ddi, ban
than mdi can bg, cong chirc can chu dong dé
duy tri va nang cao dong lyc 1am viéc. Cu thé:

Mot la, chu dong nang cao nang luc ban
than, hoc hoi kién thirc va k§ ning méi
nham d4p tng yéu cau nhiém vy trong boi
canh cudc Cach mang cong nghiép lan thir
tur va chuyén déi sd.

Can bo, cong chirc can trau doi k§ ning
tin hoc, sir dung phan mém va quy trinh s6
héa. Ngoai ra, cAn mé rong sang cac k¥ ning
mém nhu giao tiép, quan Iy thoi gian va lam
viéc nhom. Ty hoc qua sach vo, tai liéu,
khoa hoc hodc hoc hoi tir dong nghiép 1a
cach hidu qua dé nang cao ning luc ca nhén,
nhan thirc xu huéng xa hoi dé dinh hudng
hoc tap ciing rat quan trong.

Hai la, thich nghi véi thay doi.

Thay doi 1a tat yéu trong méi truong lam
viéc hién dai, va can by, cong chirc can nhin
nhan n6 nhu co hdi dé nang cao hiéu qué cong
viéc va cai thién k¥ nang ca nhan. Sy linh hoat
va tu duy tich cuc s€ gitip can bo, cong chuc
vuot qua kho khan va tao 4n tugng tot voi
lanh dao, dong nghiép. Tam 1y sin sang dbi
mit v6i thir thach 13 yéu tb quan trong dé can
b0, cong chirc thich nghi vd1 mai trudng mai.

Ba la, chi dong tim kiém co hoi phat trién.

Can bg, cong churc can c6 tim nhin dai han
va tinh than cau tién, didu nay sé gitip ho dinh
vi ban than mot cach chién lugc, tir d6 nim
bit co hoi thing tién trong su nghiép. Chi
dong dé xuat ¥ tuong, tham gia nhom du an
va mé rong mang ludi quan hé cling la nhiing
cach hiéu qua dé phat trién ban than.

Bon la, nang cao ¥ thirc trach nhiém véi
cong viéc.

Can b, cong chirc can hiéu 16 ré’mg ho dai
dién cho hinh anh cua co quan cong quyén
va 1a cau ndi gitta Pang, Nha nude voi Nhan
dan. Mdi quyét dinh, hanh dong cua ho déu
thc dong truc tiép dén doi song xa hoi. Vi
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vay, viéc thuong xuyén tuyén truyén, giao
duc vé dao duc cong vy, tinh than trach
nhiém va y thirc phuc vu Nhén dan la vo
cting quan trong. Céc budi hoc tip, quan
triét cac nghi quyét ciia Dang va phap luat
cua Nha nudc can dugc to chic dinh ky
nhdm nang cao nhén thirc va cing cb niém
tir hao, trach nhiém déi véi cong viéc.

Tom lgi, tinh gon bd may hanh chinh nha
nude 1a chi trrong ding dan, can thiét trong
bbi canh Viét Nam hién nay, huéng to1 mot
nén hanh chinh tinh gon, hi¢u nang, hiéu
qua, chuyén nghiép. Tuy nhién, qua trinh
nay da tao ra nhitng tac dong khong nho dén
doi ngli can b, cong chire, dic bit 1a vé
dong lyc lam viéc.

pé nang cao dong lyc lam viéc cua doi
ngil ndy, can trién khai dong bo céc giai phap
quan trong nhu: Xay dung 19 trinh tinh gian
10 rang, minh bach; phat huy vai tro nguoi
dmg dau va xdy dung vin hoa t6 chic tich
cuc; ting cudng phuc loi va ché do dii ngd,
co ché khen thudng; can bg, cong chirc chii
dong nang cao nang lyc ban than, hoc hoi
kién thirc va k§ ning méi 1a yéu cau cap thiét
trong bdi canh cuge Cach mang cong nghiép
14n thir tu va chuyén doi s6; nang cao ¥ thic
trach nhiém vadi cong viée. Khi trién khai
hi€u qua céc giai phép trén, qua trinh tinh
gon bo may hanh chinh s¢ khong chi dat muc
tiéu vé co cau to chirc ma con nang cao chat
lugng phuc vu ngudi dan va doanh nghiép m

I Xem: Daniel Pink, Drive: The Surrious Truth About What Motivates Us, https://www.summary.com,

March 21, 2025.

Xem: Lé Hoang Thuya, Nghién citu cdc nhdn 16 tic dong dén dong luc lam viéc va su gan bé ciia nhan

vién voi ngan hang: Truong hop ngan hang nong nghiép va phat trién néng thon viét nam khu viee dong

bang séng citu long, Luan an tién si, Truong Pai hoc Tra Vinh, 2021, tr.54.

3 Xem: Vi Thi Uyén, Gidai phap tao dong lic cho lao dong quan ly trong cac cong ty Nha nuoc o Ha Noi
va 6 Viét Nam dén nam 2020, Luan 4n tién si, Truong Pai hoc Kinh té qudc dan, 2008, tr.18.

4 Xem: Ngb Thi Hong Nhung, Tao dong lic lao dong cho diéu dudng vién trong cdc bénh vién cong lip
trén dia ban thanh phé Ha Noi, Luan an ti‘é'n si kinh té, Truong Pai hoc Lao dong Xa hoi, 2022, tr.31-32.

5.6.14 Xem: Pham Thi Thanh Tra, Béi mdi t6 chire bé may cua hé thé'ng chinh tri “tinh - gon - manh - hiéu
nang - hiéu luc - hiéu qud” theo tinh than dinh hwomg cia dong chi Tong Bi thw T6 Lim,
https://www.tapchicongsan.org.vn, ngay 15-2-2025.

7.8.11.12.16 Xem: Bio Nhan dan dién ti, 76 chirc bé may cua hé théng chinh tri van con c&ng kénh,
https://special.nhandan.vn, ngay 22-11-2024.

% 13,15 Xem: Téng Bi thu T6é Lam, Tinh - gon - manh - hiéu nang - hiéu lyc - hiéu qua,
https://www.tapchicongsan.org.vn, ngay 5-11-2024.

10 Xem: BG mdy cong kénh kim him sw phat trién, https://www.xaydungdang.org.vn, ngay 31-10-2024.

17 Xem: Dong Anh, “Puing vai”, “thudc bai” dé khong bao bién, lam thay hodc budng long s linh dao
cua Dang, https://nhandan.vn, ngay 21-2-2025.

2

THONG TIN KHOA HOC LY LUAN CHINH TRI - SO 6 (119)-2025



