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® Tom tit: Phong cdch ling nghe, thiu hiéu Nhdn dan ciia Chii tich Ho Chi
Minh la sy ké thiia va phdt trién truyén thong trong ddn ciia ddan toc Viét Nam,
dugc ndang lén thanh mot phuong phdp lanh dgo khoa hoc va nhdn vin, ldy
Nhan ddn lam trung tam ciia moi duong 16i, chinh sdch. Bai viét phdn tich
nhiing ddc trung tiéu biéu cia phong cdch nay; dong thoi, khdang dinh y nghia
Iy lugn va thyc tién cia viéc vin dung tu tudng Ho Chi Minh trong doi mdi
phuong thiic lanh dao va ndng cao hié¢u lyc, hiéu qud qudn tri quoc gia trong

boi cdnh hién nay.

® Tukhoa: Phong cdch ling nghe; Théau hiéu Nhdn ddn; Tu tuéng Ho Chi Minh;

Viét Nam.

1. Pic trung noi bét ciia phong cach ling
nghe, thiu hiéu Nhan din cia Cha tich
Ho Chi Minh

Liing nghe béng thdi dp ton trong va chén thanh

Trong phong céch lam viéc cia Chu tich Ho
Chi Minh, lang nghe Nhan dan bang thai do ton
trong va chan thanh 13 diém khoi dau, dong thoi
14 nén tang tao nén suc lan toa dac biét cua
Ngudi. Su ton trong dy khong chi dugc thé hién
qua 101 ndéi, ma con ¢ phong thai, ctr chi, hanh
dong binh di nhung lai ¢6 gia tri to 16n vé dao
dure va phuong phap lanh dao. Chinh sy dé cao
thai do lang nghe vai tinh than khiém ton va ton

trong 4y, Chii tich HO Chi Minh d4 hinh thanh
hé tiéu chudn tmg xir mang tinh nguyén tic doi
v6i can bo trong mdi quan hé voi Nhan dan.
Nguoi da canh bao ddi ngii can bo va co quan
cong quyén vé tic hai cua thai do ap dat, quan
liu, hay “Ién mdt lam quan cach mang” (Ho
Chi Minh, 2011a, 20), béi theo Nguoi, “thai d§
kiéu ngao do s& lam mét long tin cdy ctia dan”
(HO Chi Minh, 2011a, 66).

Trong cac budi tiép dan, Chu tich HO Chi
Minh luén danh cho ngudi dan quyén duoc ni
trude. Nguodi dé dong bao trinh bay nguyén
vong, ban khoan, tham chi c& nhing diéu chua
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dién dat tron ven. Diéu nay cho thay, Nguoi luén
ling nghe ¥ kién ctia mdi nguoi dan bflng tAm
long rong mo, su chu tAm chan thanh di voi
nd1 niém va cudc song Chinh vi vay, ling nghe
& Nguoi la qua trinh di thoai thuc sy, dat Nhan
dan vao vi trf trung tAm ctia cudc trao ddi. Cling
tlr cai “gdc” Ay, Nguoi khang dinh nguyén tic
sdu sic: “Chiing ta phai yéu dan, kinh dan thi
dan méi yéu ta, kinh ta” (HO Chi Minh, 2011a,
65). Day 1a két tinh cta triét Iy chinh tri va thuc
tién cach mang: Ton trong dan chinh 13 ton trong
ol nguén stc manh ctia cach mang.

Sur ton trong Ay con dugc bicu hién qua phong
cach img xtr dung di, gan giii ctia Nguoi. Chi
tich Ho Chi Minh khdng bao gi¢r dat minh & vi
trf cao hon Nhan dan ma luén déi thoai véi
ngudi dan nhu nhiing nguoi ban, ngudi than
trong dai gia dinh dan tdc. Khi gap gd nguoi
dan, Ngudi khong ngdi vi trf trang trong ma hoa
vao tap thé, Ngudi khong néi trudc ma ling
nghe ¥ kién cua Nhan dan trudc... Nhiéu ghi
chép cho thay, Nguoi thuong xuyén nhin thang
vao doi mat clia nguoi d6i thoai, hoi chuyén
bang giong tram 4m, doi khi dat tay 1én vai ho
nhu mot sy chia sé rat d6i nhan van. Chinh
phong théi dy da khién bat ky ai déu cam nhan
duoc sy an tim, 4m ap va san sang trai long khi
tro chuyén vo1 Nguoi.

Khoanh khic khi Chu tich HO Chi Minh doc
ban Tuyén ngon Doc lgp khai sinh ra nude Viét
Nam Dan chu Cong hoa (ngay 2/9/1945) la
minh chimg sinh dong cho phong céch dy. Gitta
gi0 phut long trong, Nguoi da dung lai va hoi:
“T6i ndi dong bao nghe rd khong?”. Cau hoi
tuong nhu don gian nhung da goi mo mdi lién
két diic bidt gitra 1anh ty va Nhan dan - mbi quan
hé khong duoc xdy dung bang nghi thic quyén
I ma bang sy tran trong tuyét ddi ddi véi Nhan
dan. Trong khoanh khdc lich sir dy, Nguoi

khong chi tuyén b6 nén doc 18p cua dan toc, ma
con khing dinh nén tang doc 1ap Ay phai gan véi
Nhén dan, huéng vé Nhan dan va vi Nhan dén.

Piéu 1am nén chiéu sau cam xdc trong phong
céch lang nghe ctia Chu tich H6 Chi Minh chinh
13 sy hoa quyén gilra dao durc cach mang va tinh
cam chan thanh. Boi theo Nguoi, “hiéu dan”
(H6 Chi Minh, 2011c, 189) phai di cing véi
“thuong dan” (H6 Chi Minh, 2011d, 501) va
thuong dan 1a co s dé hiéu dan dung hon, day
dt hon. D6 cling 1a Iy do Ngudi khong bao gio
tach roi léng nghe khoi hanh dong cu thé.
Nhung diéu Ngum nghe dugc ludn trd thanh co
s nén tang dé xay dlrng timg quyét sach cu thé,
tlr giai quyét doi séng dan sinh, cham lo cho
ngudi nghéo, dén viée hoan thién thé ché, cai
c4ch bd mdy hanh chinh hay sira doi 161 [am viéc
cua can bo.

Di siu, di sdt thuc tién dé hiéu din mét cdch
diing diin

Néu nhu thai d6 t6n trong va chan thanh 1a
diém xuét phat trong phong céch lang nghe
Nhan dan ctia Chu tich HS Chi Minh, thi viéc
di sau, di sat thyc tién chinh 1a diéu kién quyét
dinh dé Nguoi hiéu Nhan dan mét cch day di,
khoa hoc va chan that nhat. Ddi véi Chii tich Ho
Chi Minh, lang nghe khong chi dién ra trong
phong lam viéc hay qua cac bao cao hanh chinh
ma con bt ngudn tir thyce tién sdng dong cua
Nhan dan, tir nhitng néo duong ma Nguoi dat
chan dén, tir nhimg cAu chuyén doi thudng ma
Nguoi cht loc thanh bai hoc 16n cho sw nghiép
cach mang.

Ngay khi dit nu6c vira gianh doc Iap, Chi
tich Ho Chi Minh d nhan manh: “Cdn b6 phu
trach cac nganh tir tinh dén xd phai di sau, di
sat dén co so [...] Phai mot long mot da phuc
vu nhan dan” (H6 Chi Minh, 2011g, 182-183).
Do khong chi 18 mot 161 dan do ma con la

THONG TIN KHOA HOC LY LUAN CHINH TR - SO 01 (126)-2026



NGHIEN CUU LY LUAN - THUC TIEN

minh triét lanh dao xudt phat tir chinh trai
nghiém ctia Nguoi trong sudt hanh trinh hoat
dong cach mang tir khi vuot bién ra di tim
duong ctu nude, cho dén nhitng nam théng
gin bo v6i cong nhan, ndng dan, binh si va tri
thirc trong nudc.

Trong sudt nhimg nim thang hoa binh &
mién Bic, Chu tich HO Chi Minh da c6 nhiéu
chuyén cong tic co s6. O mdi noi dén, Nguoi
khong chi thdm héi, dong vién, ma con dat
nhimg c4u hoi than tinh ddi voi Nhan dan nhur:
Dan c6 du an khong, cac chau bé c6 dugc hoc
hanh khéng, noi an chdn ¢ c6 hop vé sinh
khong... Nhimg cau hoi 4y phan anh su quan
tAm sau sic cta Nguoi dén diéu kién song cu
thé ctia mdi ngudi dan. Theo Cha tich HO Chi
Minh: “Dan chi biét 1o gié tri cia ty do, cia
doc 1ap khi ma dan dugc an no, mac du” (H6
Chi Minh, 2011a, 175), doc lap dan tdc hay chu
nghia xa hoi khong thé tach roi doi song cua
Nhan dan. Khong chi hoi, Nguoi con quan sat,
ghi chép ti mi va tir nhitng ghi chép 4y, Nguoi
chuyén héa thanh nhimg chinh sach thiét thuc.
Nhiéu chinh sach vé gido duc, y té, lao dong
hudng t6i cham lo, cai thién doi séng cho Nhan
dan déu xuat phat tir nhitng cudc trd chuyén
gian di va chan thanh nhu vay.

Trong céc chuyén di co s, Chu tich HO Chi
Minh lu6n vu tién gap trude nhitng nguoi cong
nhén, nong dan, cac chau hoc sinh, nhi déng. Tir
nhiing cudc gap gidn di do, Nguoi da thu nhan
duoc nhimg thong tin gitip dinh hinh, diéu chinh
nhiéu quyét sach kip thoi, thiét thuc va giau tinh
nhan vin. Hoat dong di sau sét thc tién ctia Chu
tich Ho Chi Minh con thé hién & viéc Nguoi
ludn tranh hinh thirc, xa hoa, tranh nhitmg budi
tiép don ton kém. Nhiéu lan, Nguoi tir chéi dur
tiéc chiéu dai dé danh thoi gian gip g& can b,
dén tham nha dan hodc dén nhiing noi con khé

khin. Bang cach d6, Nguoi giit cho minh ¢ mot
vi tri ddc biét, khong phai 12 mot lanh tu dimg
trén dan, ma la ngudi ban lon, luén xuat hién &
noi dan can, & noi cudc séng thyc dang dién ra.
O Nguoi, gan dan khong chi 1a mot phuong
phép 1am viéc mé con 1 biéu hién sinh dong cia
dao dirc cach mang. Nguoi timg khing dinh:
“Su lanh dao trong moi cong tac thiét thuc cia
Dang, dt phdi tir trong qudn chiing ra, tré lai noi
quan chiing” (H6 Chi Minh, 2011b, 330). Qua
d6 cho thay tu tuong cia Ngudi, d6 13, chi khi
hiéu dting cudc sdng ctia Nhan dén, chinh quyén
mi ¢6 thé didu hanh t6t; chi khi ling nghe tiéng
n6i caa Nhan déan, chinh sich méi “bam r&” vao
thyc tién va nhan duogc sy dong thuan xa hoi.

C6 thé noi, phong cach “di sau, di sat” cla
Chi tich Ho Chi Minh d vuot qua gi6i han ciia
mot phuong phap 1am viée dé trd thanh bicu
twong cua phong cach linh dao dan chu, gan
dan va vi dan. Chinh sy hién dién gian di ma
sdu sac ciia Nguoi gitta cude séng ctia Nhan
dan da tao nén strc manh tinh than to 16n, cung
cd niém tin va gin két quan ching voi Pang,
voi cach mang,

Liing nghe dé ty sita minh va siva cin bj

D6i voi Cha tich Ho Chi Minh, ling nghe
Nhan dan khong chi 12 nhi¢m vy “phai lam”, ma
con 1a nhu cdu t than, bat nguon tir tinh yéu
thuong con ngudi va ¥ thire sau sic rang, Nhan
dan méi 1a chii thé quyét dinh van ménh cia
c4ch mang. Ngudi hiéu ring, dé dan dit mot dan
toc vuot qua muon van kho khan, thir thach thi
trude hét, ngudi 1anh dao phai co kha ning nhin
thdy chinh minh qua tim guong phan chiéu tir
Nhan dan.

Ling nghe dwoc vi nhw mét “tdm guong phén
chiéu”, givip nguoi lanh dao tw nhin nhén, danh
gia va hoan thién ban than mot cach toan dién
hon. Trong thyc tién lanh dao, Chi tich Hb Chi
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Minh dic biét coi trong viéc lang nghe ¥ kién
ctia Nhan dén, khong chi nhim muc tiéu nim
bét tim tu, nguyén vong ctia quan ching, ma
con dé tu soi xét lai qua trinh 1anh dao cua chinh
minh: Li¢u cac chu truong, chinh sach da dung
dan va phi hop chura, viée trién khai da day du
va hiéu qua chura. Pay chinh 1a mot trong nhiing
diém nhéan dic trung, thé hién 16 su khac biét
trong phong cach lanh dao dan chu, cau thi va
gan bo mat thiét voi Nhan dan ciia Chu tich Ho
Chi Minh. Ngudi coi Nhan dan nhw mét “diém
tua dao dire”, noi can bd ¢ thé dbi chiéu 10 noi,
viéc 1am ctia minh, qua d6 diéu chinh hanh vi
cho phu hop véi loi ich chung. Boi vay, Nguoi
yéu cau can bd “phai hoc hoi diéu hay diéu tot
ctia moi nguoi” (HO6 Chi Minh, 2011f, 445), lang
nghe d3 trd thanh mot triét Iy lanh dao: Lanh dao
phai biét hoc dan, kinh dan; va hoc dan, kinh
dan trude hét 13 lang nghe dan.

Ling nghe dé gitt vitng dao dirc cong vu va
ban linh ciia nguoi can bé. Trong nhiéu bai
viét, bai noi cua minh, Ho Chi Minh d dua ra
canh bao rang khi can bo xa dan, khong nghe
dan, thi sém muén gi ciing danh mat pham chat
cach mang. Nguoi goi do 13 “biéu hién cua sy
hu héng”, cua can bénh “quan liéu”, “ty man”,
va nguy hiém nhét 1a “coi thuong Nhan dan”.
Vi vdy, phong cach ling nghe ctia Béc con dong
vai trd nhw mot “liu thude chdng chi nghia ca
nhan”. Theo H6 Chi Minh, ngudi can bd mudn
dugce Nhan dan tin nhi¢m thi phai coi viéc léng
nghe nhu “soi day budc minh véi dan”, bude
minh phéi nghiém tuc hon, khiém nhuong hon
va trach nhiém hon. Nguoi viét: .. .ching ta
phai that tha thira nhan ring kinh nghiém chiing
ta con it, tai nang ching ta con kém” (HO Chi
Minh, 2011a, 19). Cach Nguoi dung chir “that
tha” khong chi 13 yéu cau vé thai do, ma con 1
yéu cau vé dao dirc. Vi vay, doi hoi nguoi lanh

dao chan chinh phai dam doi dién voi khuyét
diém ctia minh, khong che gidu, khong bién
minh, khong ngai pheé binh.

Lang nghe dé xdy dyng tinh than doan két -
Yéu to cot 16i tgo nén sike manh ciia cach mang.
Theo Chu tich H6 Chi Minh, muc tiéu cudi
ciing cua viée ling nghe khong chi 14 chinh
d6n doi ngil va sira minh, ma con 1a gitr gin
khéi dai doan két toan dén toc. Trong céc cudc
gdp g0, du 1a voi cong nhan, ndng déan hay tri
thirc, Nguot déu danh cho ho sy ton trong nhu
nhau. Nguoi cho ring mdi ngudi dan déu gc')p
phan véo su nghlep cach mang: “Trong bau
tro1 khong gi quy bang nhan dan. Trong thé
gidi khong gi manh bang luc lugng doan két
cia nhan dan” (H6 Chi Minh, 2011e, 453).
Ling nghe, do do, tr¢ thanh nhip cau ndi lién
gitta Pang v6i Nhan dan, lam cho niém tin
ctia Nhan dan déi v6i Dang ngay cang dugc
ciing ¢0.

Ling nghe dé hoan thi¢n chii trwong,
chinh sach

Trong tu tuong va phong cach lanh dao cua
Chu tich HO Chi Minh, lang nghe con Ia phuong
phép luan quan trong dé xdy dung duong 161, cha
trrong va chinh sach dung ddn. Ngudi ludn
khang dinh rang, moi chii trwong, chinh séch ciia
Pang va Nha nu6c phai xuat phat tir doi song
ctia Nhan dan va quay trd lai phuc vu Nhan dan.
Chinh vi vy, theo Chu tich HO Chi Minh, tién
trinh hoach dinh chinh sach bao gio ciing bét dau
bang viéc diéu tra, khao sat, tiép thu y kién rong
1 tir thue tién. Nguoi can ddn, nguoi can bd can
“ban bac voi dan chiing [...] Tin vao dan chiing.
Pura moi van dé cho dan ching thao ludn va tim
céch giai quyét” (HO Chi Minh, 2011b, 337).
Pay la quan niém mang tinh phuong phép luan
sau sic, thé hién sy két hop nhuan nhuyén gitta
Iy luan cach mang va thue tién x3 hoi.
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Ngay tir nhitng nim dau ctia chinh quyén cach
mang, HO Chi Minh d& guong méu thyc hign
nguyén tic nay Trudc khi ban hanh sic lénh
quan trong vé kinh t&, vin hoa, x3 h01 Ngum
déu ctr can bo khao sat hodc truc tiép dén dia
phuong hoi ngudi din vé doi sdng, nhimg kho
khiin va mong muén ctia ho. Ttr nhitng quan sat
va ling nghe thuc tién dy, cac chi dao ciia Nguoi
[udn cu the, dé hiéu va sét voi diéu kién ciia timg
dia phuong.

Viéc lang nghe va tiép thu sang kién ciia Nhan
dan ciing 1 nét dic sic trong phong cach lanh
dao ctia Chii tich HO Chi Minh. Nguoi ludn tin
rang, dan ching c6 nhiéu sang kién quy bau, co
nhiing cach giai quyét gian don, mau chong, day
&0 ma can bo nhiéu khi khong nghi ra. Vi vay,
Nguoi thuong Xuyén yéu cau céc bd, nganh phai
mé rong kénh tlep nhéan ¥ kién ctia Nhan dan,
coi ddy 1a ngu6n dir liéu quan trong nham hoan
thién chinh sach.

Khong chi ling nghe trude khi ban hanh
chinh séch, Chi tich H5 Chi Minh con nhén
manh tim quan trong cua vi¢c kiém tra, danh
gia phan hoi cua nguoi dan khi chinh sach
duoc thyc hién trong thyc tién. Theo Nguoi,
chinh sach néu dung thi phat huy, néu chua
phti hop thi phai sira ngay va chi c6 “kiém tra
moi huy dong tinh than tich cuc va luc luong
to tit ciia nhan dan, méi biét 16 nang lyc va
khuyét diém cua can bd, méi stra chita va
gitip & kip thoi” (H6 Chi Minh, 2011b, 636).
Muc dich cila cong tac kiém tra chinh la phat
hién nhiing han ché, bat cap, thiéu sot trong
qué trinh t6 chtre thuce hién dé hoan thanh tt
nhat cong viéc dé ra. Thong qua kiém soat,
nhimg han ché, khuyét diém déu dugc phat
hién va khac phuc kip thoi. Tu tudng dy cia
Nguoi biéu hién su ton trong Nhan dan tuyét
d6i va dat Nhan dan 6 vi tri chu thé giam sat

chinh quyén. Tur nhimg bicu hién sinh dong
trong sudt qua trinh hoat dong cach mang cua
Cha tich H6 Chi Minh c6 thé khang dinh
rang, phong cach ling nghe, thau hiéu Nhan
dan ctia Nguoi khong chi 13 pham chat dao
dtrc, ma con 13 hé tu twong hoan chinh, két
tinh sdu sic triét Iy “lay dan lam gc” cua lich
str dan toc.

2. Van dung phong cich Eing nghe, thiu
hiéu Nhan dén ctia Chi tich H6 Chi Minh
trong boi canh hién nay

Trong bdi canh toan cau hoa, chuyén doi sb
Va van dong phitc tap cta doi song x hoi, yeu
cau dit ra d6i véi Dang, Nha nude 1 phai tiép
tuc do6i méi phuong thire 1anh dao, phuong thirc
quan tri, bdo ddm phat huy dan chu, gitr viing
niém tin cia Nhan dan va xay dung bd may thuc
su ciia dan, do dan, vi dan. Vi vay, nhiing gia tri
bén viing trong phong céch ling nghe, thau hiéu
Nhén dan cta Chii tich Ho Chi Minh mang ¥
nghia dinh hudng quan trong, khong chi & binh
dién dao durc cong vu ma con & cap do thé ché
va chién luoc phat trién quéc gia, cu the:

Thir nhat, néu cao trach nhiém néu guong ciia
can bo, nhdt la nguoi dimg dau.

Dé viée ling nghe va tiép nhan phan anh tir
Nhén dan dat hiéu qua, nguoi démg dau cac co
quan, t6 chtrc phai chi dong va nghiém tic thyc
hi¢n trach nhiém néu guong. Tai Pai hoi XIII,
Pang da nhan manh yéu cau: “Tap trung xdy
dung doi ngii can b céc cip, nhét 1a cip chién
luoc du pham chat, nang lyc va uy tin, ngang
tim nhiém vu” (Pang Cong san Viét Nam,
2021, 187). Thue tién cho thdy, & nhiing noi
ngudi dimg dau tryc tiép chi dao cong tic tiép
dén, nhiéu vu viée phire tap, kéo dai da duoc giai
quyét dut diém ngay tir co s6. Ling nghe ¢ ddy
gén lién v6i cam két trach nhiém: Dam déi dién
v6i han ché ctia bd may, dam nhan trdch nhiém
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khi c6 khuyét diém va cha dong t6 chirc khic
phuc. Khi nguoi ding dau thuc sy coi trong viéc
tiép thu y kién ctia Nhan dén, ho s& tao dung
dugc moi truong lam viéc nghiém tuc, trach
nhiém, qua do tao co'so dé canbd cép dudibam
sat va chu dong giai quyét van dé phat sinh tir
thyc t&. Quy dinh s6 101-QD/TW ngdy
7/6/2012 ciia Ban B thu vé trach nhiém néu
guong ctia can bg, dang vién, nhit 14 c4n bd 1anh
dao chu chdt cac cip va Quy dinh sb
08-QPi/TW ngay 25/10/2018 cua Ban Chap
hanh Trung wong vé trdch nhiém néu guong cua
can bo, dang vién, trude hét 1a Uy vién Bo
Chinh tri, Uy vién Ban Bi thu, Uy vién Ban
Chép hanh Trung wong di x4c dinh 16 yéu cau
“Néu cao y thirc phuc vu nhan dan; 1am viéc voi
thai d§ khach quan, cong tam, tap trung suc gidi
quyet nhiing loi ich chinh dang cua nhan dan;
ldng nghe tim tur, nguyén vong ctia quan chiing,
chit dong d6i thoai v6i nhan dan” (Ban Bi thu,
2012). Pay chinh 1 co s¢ quan trong dé hinh
thanh vin hoa cong vu lay sur hai 1ong va niém
tin cua Nhan dan lam thudc do danh gia hi¢u
qua cong tac 1anh dao, quan Iy.

Piéu nay pht hop véi yéu cu cia Dang vé
xdy dung ddi ngli can bo trong giai doan hién
nay “khong chi la nguoi thuc thi ma con 13 trung
tam sang tao, chu thé kién tao thé ché, quyét
dinh nang lyc cAm quyén ctia Pang va stic phat
trién cua dat nudc” (Nguyén Thi Thanh Mai,
2025), dng nhu tinh than cta Chu tich HO Chi
Minh khi khang dinh: “Mot Dang ¢6 gan thira
nhan khuyét diém cta minh [...] 1a mot Pang
tién b, manh dan, chic chan, chan chinh” (Hé
Chi Minh, 2011b, 301). Diing khi d6i méi phai
di d6i véi sy khiém ton ling nghe; ban linh lanh
dao phéi gan lién véi tinh nhan van trong tmg
xtr v6i Nhan dan. Khi nguoi ding dau néu
guong trong ling nghe, ho khong chi nang cao

uy tin c4 nhan ma con gép phan cang c6 mdi
quan hé Dang - Nha nude - Nhan dan, tao dong
lrc manh mé& cho phat trién bén vimg.

Thik hai, ddy manh dén chii & co s6 gan véi
chuyén doi so.

Trong bdi canh x4 hoi ngay cang dién bién
phtrc tap, kho luong, phuong thirc tham gia cia
nguoi dan vao quan Iy xa hoi ngay cang da
dang, viéc 1éng nghe Nhan dan can duoc thue
hién thong qua céc cong cu phu hop véi diéu
kién phat trién ctia cong nghé sb. Nghi quyét sd
52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia B Chinh trj vé
mdt s6 chu truong, chinh sach chu dong tham
gia cudc Cach mang cong nghiép lan thi tw da
nhin manh: “Chi dong, tich cuc tham gia cudc
Céch mang cong nghiép lan thir tw 13 yéu cu
tat yéu khach quan; 1a nhiém vy c6 ¥ nghiia chién
luge dac biét quan trong, vira cap bach vira lau
dai ctia ca hé thong chinh tri va toan xa hoi” (B9
Chinh tri, 2019). Trén co s& do, viéc phat huy
dan chu & co s¢ can duoc gan chit véi qué trinh
chuyén doi s6 quic gia, qua do mo rong khong
gian tiép nhan y kién cia Nhan dan, bao dam
tiéng ndi ciia ngudi dan duoc phan anh kip tho,
day du va minh bach hon.

Thue tién trién khai Chuong trinh chuyén d6i
s6 quéc gia cho thay, cac nén tang so nhu: Cong
Dich vy cong quéc gia, h¢ théng mot ctra dién
tr, cac kénh tiép nhan phan anh, kién nghi truc
tuyén... da tr¢ thanh phuong thirc quan trong
dé chinh quyén ghi nhan y kién cta nguoi dn.
Céc cong cy sb timg budc trd thanh kénh ling
nghe hiéu qua, hd tro qua trinh diéu hanh va
quan ly.

Tuy nhién, viéc gan phat huy dan chi voi
chuyén doi sb dit ra yéu cu vé ning lyc quan
tri s, tinh minh bach trong xtr 1y thong tin va
trach nhiém giai trinh cta co quan cong quyén.
Trén co s do, doi hoi phan anh ctia nguoi dan
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can dugc tiép nhan, phan loai va xtr 1 dung thoi
han, ¢6 két qua cu thé, tranh tinh trang tmg dung
cong nghé mang tinh hinh thirc. O chiéu sau
hon, phat huy dan chi ¢ co s& trén nén tang sd
chinh 14 sw vin dung séng tao tu tuéng HO Chi
Minh vé “ldy dan 1am gdc” trong diéu kién méi,
trong d6 cong nghé trd thanh phuong tién ho tro
dé nguoi dan thyc hién quyén lam chu, tham gia
giam sat va dong gop ¥ kién mot cach thuong
xuyén, rong ri va ¢6 trach nhiém hon déi véi
hoat dng ctia bo may cong quyén.

Thir ba, khic phuc bénh quan liéu, xa dan,
hinh thirc trong cong tdc dan van.

Theo Chi tich Ho Chi Minh, bénh quan liéu,
xa dan, hinh thir 13 nguy co truc tiép de doa vai
trd lanh dao ctia Péng va lam suy giam niém tin
cua Nhan dan. Bac biét, trong bdi canh hién nay,
bénh quan liéu, xa dan, hinh thiic c6 thé xudt
hién dudi nhiig dang thirc méi, tinh vi hon nhur:;
Bao cao khong sat thuc té, to chie doi thoai
nhung thiéu chiu sau, tiép dan theo hinh thirc
nhung khong gidi quyét dén noi dén chén ¥ kién
ctia nguoi dan... Nhitng biéu hién ndy lam giam
hi¢u qua thyc hién dan chi ¢ co s, khién cac
cht trwong, chinh séch dé roi vao “khoéng cich
thue thi”, kho di vao cude séng.

Dé khic phuyc tinh trang nay can xay dyng co
ché gidm sat cia Nhan dan dbi véi doi ngii can
bo, dang vién mot cach thuc chét. Co ché nay
khong chi dung lai ¢ cac quy dinh phép ly, ma
can phat huy vai tro cia Mit trin T6 quéc, céc
t6 chirc chinh tri - x& hoi, béo chi va nén tang
cong nghé nhdm bao dam thong tin phan anh
duoc tiép nhan kip thoi, cong khai va minh bach.
Bén canh do, can doi méi toan dién cong tac din
van theo hudng thue chét, huéng dén giai quyét
van dé ctia nguoi dan. Cong tic dan van phai
dua trén sy am hiéu doi séng xa hdi, coi trong
diéu tra co ban, khao sat dan sinh va phan tich

dir liéu tir thue tién. Chi khi can bo thuc su tiép
can voi doi song ciia ngudi dan, nhimg chi
trrong, ké hoach va chuong trinh phat trién dé
ra moi kha thi va duoc Nhan dan déng thuan.
Quan trong hon, viéc khic phuc bénh quan liéu,
xa dan, hinh thirc doi hoi can ¢ sy thay déi tir
bén trong mdi can bd - 6 14 su tur giac rén luyén,
tu dudng, gitt minh trudc cam dd quyén luc.
Pong thoi, nubi dudng tinh than “vi dan phuc
vu” nhu 16i dan cta Chu tich HS Chi Minh
(2011a, 65): “Viéc gi loi cho dan, ta phai hét stic
1am./ Viéc gi hai dén dan, ta phai hét strc tranh”.
Khi tinh than éy tr& thanh chuan muc dao dirc
cong vu, thi bénh quan liéu s& dan bj ddy lui,
mdi quan hé giita Dang, Nha nu6c va Nhan dan
duoc bdi ddp va khoi diy manh mé hon.

Thir tu, tang cuong di co so, bam sat dia
phutong, coi ddy la nguyén tic bat budc trong
cong tac lanh dao va hoach dinh chinh sach.

Trong di sén tu twong H6 Chi Minh, di co s&
khong chi la phuong phap 1am viéc, ma con la
nguyén tic lanh dao mang tinh ban chat. Chinh
vi vay, viée tang cuong di co s khong chi dimg
& nhitng chuyén cong tac mang tinh hinh thic,
ma can duoc t6 chire nhu mot hoat dong thuong
xuyén, ¢6 myc dich 10 rang. Trén co s¢ do, can
b9 s& nam bt thuc trang dia phuong, lang nghe
trure tiép ¥ kién ctia nguoi dan, tir d6 dénh gia su
van hanh cta chinh sach tai “diém cham” cudi
cting. Chi khi can bo, dic biét 1a ngudi dimg dau
tre tiép tiép xtic véi nguoi dan, cac van dé ndi
com, buc thiét va nhing vuéng méc trong qua
trinh thuc thi chinh sach mé1 duoc nhin nhan dﬁy
du, tranh tinh trang “bdo cdo dep”, “thanh tich
héa” hoic sai 1éch so véi thuc té.

Téng cuong di co s con 1a co hoi dé khao sat
sir khac biét gitta cac ving mién, toc nguoi, khu
vuc kinh té - x hoi khac nhau. Nhimg khéc biét
ndy anh hudng tryc tiép dén tinh kha thi cia
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chinh séch, do d6 doi hdi can bd phai quan sat ti
mi, ddi thoai chan thanh va dit minh vao hoan
canh cy thé cia timg dia phuong, Déy chinh la
mot yéu cau mang tinh khoa hoc, chéng tu duy
ap dat.

Pac biét, viéc thudng xuyén di co so s€ tao
dung niém tin ctia Nhan dan di voi doi ngii
cén bo. Khi nguoi dan thay 1anh dao hién dién
& nhimg noi kho khin nhat, ling nghe mot cach
ton trong va chidm chu, ho s& sin sang chia s¢,
hop tac va dong hanh cing cac cdp chinh
quyén. Pay chinh 13 nén tang ciia khdi dai doan
két toan dan toc - ngudn luc 16n nhat dé phat
trién dAt nude ma Chu tich HO Chi Minh luén
nhén manh.

Tém lgi, phong cach ling nghe, thau hiéu
Nhan dén ctia Chu tich Ho Chi Minh khong chi
14 biéu hién cta phém chét dao duc cao c4, ma
con la phuong phap lanh dao mang tinh khoa

Minh, ling nghe luon gin lién voi thai do ton
trong con nguoi, sy hién dién sau sat trong thuc
tién... nham hoan thién ban than cua doi ngli
cén b, ciing nhu v6i yéu cau xdy dung dudng
161, chinh séch dua trén thuc tién doi séng va
nguyén vong ctia Nhan dan. Chinh sy két hop
nhuan nhuyén gitta tr duy bién chimg, tinh nhan
van sau sic va phuong phép to chiic khoa hoc
d4 dinh hinh phong cach linh dao mang ban sic
riéng, gop phan tao dung niém tin viing chic
ctia quan chung va 13 nhan t6 quan trong 1am
nén thing loi ctia cich mang Viét Nam. Trong
bdi canh hién nay, viéc nhan thirc lai va tiép ndi
di san tur twong H6 Chi Minh vé lang nghe, thiu
hiéu Nhan dan khong chi thé hién tinh ding dén,
khoa hoc trong tu tuong ctia Nguoi, ma con
khang dinh tinh nguyén tic va tinh thoi sy sau
sdc cia t tuong “lay dan lam gbc” trong moi
hoat dong xay du’ng Nha nudc, quan 1y xa hdi

hoc, nhat quan va hiéu qua. O Chu tich H6 Chi  va phat trién quic gia
I
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