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Trong những năm gần đây, cùng với sự phát triển mạnh mẽ của internet, mạng xã hội 
và các nền tảng số, các hình thức lừa đảo trực tuyến không ngừng biến đổi, ngày 
càng tinh vi và khó nhận diện. Nhiều vụ việc giả mạo cơ quan nhà nước, ngân hàng, 

website thương mại điện tử, ứng dụng số, email và tài khoản mạng xã hội đã gây thiệt hại 
lớn về tài sản và tâm lý cho cá nhân, tổ chức. Cuốn sách Nhận diện và phòng, chống lừa 
đảo trực tuyến cung cấp những phân tích gắn với thực tiễn cùng các khuyến nghị dễ áp 
dụng nhằm nâng cao nhận thức và trang bị kỹ năng cho người dân trong bối cảnh các hành 
vi lừa đảo trên không gian mạng ngày càng gia tăng, qua đó góp phần xây dựng môi trường 
mạng an toàn, lành mạnh và bền vững. 

Cuốn sách được kết cấu thành hai phần lớn:  
Phần thứ nhất tập trung phân tích thực trạng, nguyên nhân và các hình thức lừa đảo trực 

tuyến phổ biến hiện nay. Trên cơ sở làm rõ bối cảnh phát triển của không gian mạng, cuốn 
sách đi sâu nhận diện các phương thức lừa đảo quen thuộc như: Giả mạo website, giả danh 
người thân, lừa đảo qua điện thoại, tin nhắn, email và các nền tảng mạng xã hội. Đặc biệt, 
việc lồng ghép các tình huống cụ thể giúp người đọc dễ dàng liên hệ với thực tế, từ đó nâng 
cao khả năng nhận diện và phòng tránh. 

Phần thứ hai tập trung làm rõ các giải pháp và kỹ năng phòng, chống lừa đảo trực tuyến. 
Nội dung không chỉ dừng lại ở các biện pháp kỹ thuật như bảo mật tài khoản, xác thực nhiều 
lớp, bảo vệ dữ liệu cá nhân mà còn nhấn mạnh tầm quan trọng của nhận thức, thói quen 
kiểm chứng thông tin và sự cảnh giác trong quá trình giao dịch trên môi trường số g 
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