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CAC YEU TO ANH HUONG PEN
HIEU QUA HOAT DONG TiN DUNG TAI CAC
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN VIET NAM

e CN. TRAN THANH QUANG'
e TS. NGUYEN VINH KHUONG?
e TS. BUI ANH THANH?

ghién ctru phan tich cac yéu to ndi tai anh huéng dén ting truéng tin dung cia 15
ngin hang thwong mai ¢d phin Viét Nam trong giai doan 2015-2024, sir dung phwrong
phap phén tich dit li¢u bang v6i cic md hinh hdi quy Pooled OLS, FEM va REM.
K#ét qua thwe nghiém cho thiy ting truwéng tin dung chiu tic dong dang ké tir quy mo
ngin hang, kha ning huy dong tién giri, hiéu qua sir dung von va céu triic von tu cé, trong khi yéu t6
thanh khoan khong thé hién vai tro quyét dinh. Nghién ciru chi ra sy danh déi rd rét gitra muc tiéu
mé rong tin dung va yéu cau dam bao an toan von trong bdi canh cic ngin hang ngay cang chiu ap
Iy tudn thi chuidn muec an toan. Trén co sé d6, nghién ciru cung cip bing ching thwe nghiém hiru
ich cho cong tic quan tri ngin hang va diéu hanh chinh sich tin dung. Bén canh nhirng két qua dat
dwgc, nghién ciru con ton tai mot s6 han ché vé pham vi miu, thoi gian nghién ciru va viée chura xem
xét cac yéu td kinh té vi mé. Tuy nhién, két qua nghién ciru vin gép phin 1am ré co ché van hanh tin
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dung tai Viét Nam va mé ra hwéng nghién ciru mé rong trong twong lai theo chiéu thoi gian dai hon,
pham vi qudc té va tich hop cac nhan t6 vi mé.

Tir khéa: Ting truwéng tin dung; ngin hang thwong mai ¢é phan; cic yéu té ndi tai ngan hang.
Factors affecting credit performance at Vietnamese joint-stock commercial banks

This study analyzes the internal factors influencing credit growth across 15 Vietnamese joint-stock
commercial banks during the 2015-2024 period. By employing panel data analysis with Pooled OLS, Fixed
Effects Model (FEM) and Random Effects Model (REM), the empirical results demonstrate that credit
growth is significantly driven by bank size, deposit mobilization capacity, capital efficiency and equity
structure. Conversely, liquidity factors do not appear to play a decisive role. The research highlights a
distinct trade-off between credit expansion goals and capital adequacy requirements, particularly as banks
face increasing pressure to comply with prudential standards. Consequently, this study provides valuable
empirical evidence for both bank management and credit policy administration. Despite its contributions,
the research acknowledges certain limitations regarding sample size, time frame and the exclusion of
macroeconomic variables. Nevertheless, the findings help clarify the credit operational mechanisms in
Vietnam and suggest future research directions involving longer time horizons, international scopes and the

integration of macroeconomic factors.

Keywords: Credit growth; joint-stock commercial banks; bank-specific factors.

JEL classification: G21, D22, G28
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1. Giéi thi¢u

Trong bdi canh hoi nhap kinh té qudc té ngay
cang sau rong, dac bi¢t sau khi Viét Nam thyc hi¢n
16 trinh m¢& cura thi truong tai chinh - ngan hang
theo cac cam két ctia TS chirc Thuong mai Thé gidi
(WTO) va tham gia nhiéu hiép dinh thuong mai tu
do (FTA) thé hé méi, hé théng ngan hang thuong
mai cd ph?m Viét Nam dang dung trude cd co hoi
phat trién 13n nhiing thach thirc 16n. Sy gia ting
hién dién cua cac ngan hang nudc ngoai va td chic
tai chinh qudc té voi wu thé vuot troi vé quy mod
von, trinh do cong nghé, da dang hoa san pham -
dich vu va nang lyc quan tri riai ro da tao ra suc
ép canh tranh ngay cang gay gat di voi cac ngan
hang trong nudc, budc cac ngan hang thuong mai
cd phan phai khéng ngimng nang cao hiéu qua hoat
dong va nang lyc canh tranh.

Trong co ciu hoat dong cta cac ngin hang
thuong mai, tin dung luén gitr vai tro trung tam
va la ngudn thu chi yéu, chiém khoang 65%-80%
tong thu nhap cia hau hét cic ngan hang. Tuy
nhién, hoat dong tin dung ciing 1a linh vuc tiém

an nhiéu rui ro nhét, dic biét 1a rui ro tin dung, co
thé anh hudng truc tiép dén kha ning sinh 10i, an
toan von va sy On dinh ctia ngan hang. Do d0, ning
cao hi¢u qua hoat dong tin dung khong chi la yéu
cau mang tinh chién luoc dbi véi timg ngan hang
thuong mai co phan ma con 1a didu kién quan trong
dé bao dam su phat trién an toan va bén viing cia

toan bo hé théng ngan hang Viét Nam.

Thuyec tién nhitng nim gan day cho thay, tin dung
cua toan nganh ngan hang Viét Nam duy tri muc
tang truong kha cao nham dap ung nhu cau vén
cho nén kinh té. Nam 2024, ting truong tin dung
dat trén 15%, phan anh vai trd quan trong cua h¢
théng ngan hang trong viéc hd tro san xuit - kinh
doanh, dau tu va tiéu dung. Tuy nhién, tin dung tap
trung manh vao mot s6 linh vuc nhu san xuét - kinh
doanh, bat dong san va cho vay tiéu dung ca nhan,
trong khi bdi canh kinh t& vi mé con tiém 4n nhiéu
rii ro, dd 1am gia ting nguy co suy giam chét luong
tin dung trong tuong lai.

Dbang cht y, song hanh vdi sy mo rdng quy md
tin dung 13 xu huéng gia ting ng xau trong toan hé
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thong ngan hang. No x4u khong chi gia ting vé gia
tri tuyét dbi ma con c6 dau hiéu lan rong tai nhiéu
ngan hang thuong mai ¢6 phan c6 quy mé 16n va
thi phan tin dung cao. Tinh trang ndy di lam gia
tang ap luc trich 1ap du phong rui ro, anh hudéng
tiéu cuc dén loi nhuan, kha nang bd sung von tu
c6 va nang lyc mo rong hoat dong tin dung ctia céac

ngan hang trong thoi gian toi.

Bén canh nhiing yéu td noi tai, hiéu qua hoat
dong tin dung cua cac ngan hang con chiu tac dong
manh mé tir cdc yéu t6 bén ngoai nhu bién dong
kinh té vi mé, rui ro tir thi truong bat dong san, su
phu thudc ngay cang 16n vao tin dung ti€u dung,
cling nhu nhimng han ché trong qua trinh chuyén do6i
s6 va img dung cong nghé hién dai vao quan tri tin
dung. Néu céc yéu t6 nay khong duoc nhan dién va
kiém soat hiéu qua, chung sé tiép tuc lam gia ting
riii ro tin dung va can tro sy phét trién bén viing ciia

cac ngan hang thwong mai ¢6 phan Viét Nam.

Xuat phat tir nhitng van dé 1y luan va thuc tién
néu trén, viéc nghién ciru mot cach hé thong va
toan dién cac yéu td anh huong dén hiéu qua hoat
dong tin dung tai cdc ngan hang thuong mai ¢
phan Viét Nam 1a hét sirc can thiét trong bdi canh
hién nay. Nghién ctru khong chi gop phan bo sung
co s& 1y luan vé hiéu qua tin dung ma con mang ¥
nghia thuc tién sdu sic, giup cac ngan hang nhan
dién rd cac nhan td tac dong dén hiéu qua hoat
dong tin dung, tir 46 dé xuat cac giai phap phu hop
nham nang cao chit luong tin dung, ting cudng
nang luc quan tri rai ro va cang cb stc canh tranh.
Vi vay, tac gia lya chon chu dé “Cac yéu td anh
hudng dén hiéu qua hoat dong tin dung tai cac ngan
hang thuong mai c6 phan Viét Nam” dé phan tich,
danh gi4 va dé xuét cac giai phap gop phan nang
cao hi€u qud hoat dong tin dung cua hé théng ngan

hang trong giai doan hién nay.
2. Khung phin tich va gia thuyét nghién ciru
2.1. Khung phdn tich

Tong hop cac nghién clru trong va ngoai nudc

cho thiy hiéu qua hoat dong tin dung cta cic ngan
hang thuong mai ¢d phan chiu sy tic dong dong
thoi ciia nhidu nhom yéu t6, bao gdm ca cac yéu td
ndi tai ngan hang va cac yéu té thudc moi truong
kinh té vi mé. Cac nghién ctru quéc té nhuw FDIC
(2025), Laidroo (2017), Legass & Fekede (2022)
hay Olabamiji & Michael (2018) déu khing dinh
vai trd quan trong ctia chat lugng tai san, quan Iy
rui ro tin dung, thanh khoan va quy mo ngan hang
d6i v6i tang trudng va hiéu qua tin dung. Tuong tu,
cac nghién ctru trong nude cua Pham Xuan Quynh
(2022), Lé Duy Khanh (2023), Nguyén Thi Thu
Hién (2017), Nguyén Ha (2023) va B§ Vin Loc
(2022) ciing cho thay cac yéu té ndi bd ngan hang
két hop v6i diéu kién kinh té vi mo ¢ anh huong
dang ké dén hiéu qua hoat dong tin dung.

Trén co s¢ do, nghién clru xay dung khung phan
tich theo huéng xem xét mdi quan hé giira cac
nhom yéu t6 anh hudng va hiéu qua hoat dong tin
dung tai cdc ngan hang thuong mai c6 phan Viét
Nam. Cu thé, cac yéu td tac dong dugc chia thanh

cac nhom chinh nhu sau:

Thir nhdt, nhém yéu té ndi tai ngan hang, bao
gdm: quy mo ngan hang, kha ning thanh khoan,
ting truong tién guri, chat luong tai san, quan 1y
rtii ro tin dung va hiéu qua quan 1y ndi bo. Céac yéu
t6 nay phan anh nang lyc tai chinh, kha nang huy
dong von, mirc do an toan trong hoat dong cho vay
cling nhu nang luc kiém soat rui ro ctia ngan hang.
Nhiéu nghién ctru chi ra rang khi ngan hang c6 quy
mo 16n, thanh khoan tét, ting trudng tién gui 6n
dinh va quan 1y rai ro tin dung hi¢u qua thi kha
nang mo rong tin dung va hiéu qua hoat dong tin

dung s& dugc cai thién.

Thir hai, nhom yéu t6 rui ro tin dung, thé hién
thong qua ty 1¢ ng x4u, chat lugng khoan vay va
muc do trich 1ap dy phong rui ro. Céac nghién ctru
trong va ngoai nudc déu thdng nht rang rui ro tin
dung gia tang s€ lam suy gidm hi¢u qué hoat dong
tin dung do anh huong truc tiép dén loi nhuan, an

toan von va kha nang mé rong cho vay cua ngan
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hang. Do d6, kiém soat rui ro tin dyng dugc xem la
dieu kién tién quyét dé nang cao hi¢u qua tin dung

mot cach bén ving.

Thir ba, nhom yéu t6 kinh té vi mo, bao gom
tang truong kinh té (GDP), lam phat, 14i suat va cac
diéu kién kinh t& chung. Céc yéu t6 nay phan anh
moai truong hoat dong bén ngoai cua ngan hang va
c6 tac dong gian tiép nhung manh mé dén nhu cau
tin dung, kha nang tra ng ciia khach hang cling nhu
muc do rui ro trong hoat dong cho vay. Khi moi
truong kinh té 6n dinh va tang truong tich cuc, hi¢u
qua hoat dong tin dung ctia ngan hang thuong duoc
cai thién; nguoc lai, lam phat cao va bat 6n kinh té
c6 thé 1am gia tang rui ro tin dung va 1am giam hiéu
qua hoat dong.

Tir nhitng phan tich trén, nghién ciru dé xuét
khung phén tich theo hudng tap trung vao cac yéu
t6 vi mo, tic 1a cac yéu to ndi tai cua ngan hang
thwong mai cd phan. Theo do, hiéu qua hoat dong
tin dung dugc xem 13 két qua dau ra phan dnh mirc
d6 hiéu qua trong to chirc, quan 1y va trién khai
hoat dong tin dung tai ngan hang. Viéc lya chon
cach tiép can vi m6 nham 1am rd vai tro ciia nang
luc quén tri ndi bd va quan 1y tin dung trong viéc
quyét dinh hi¢u qua hoat dong tin dung, d@)ng thoi
bdo dam su phu hgp véi dinh hudng nghién ciru
va cac két qua thuc nghiém da duoc cong bb trong
va ngoai nudc. Khung phan tich nay 13 co so dé
xdy dyng mo hinh nghién cu va phat trién cac
gia thuyét nghién ctru nham kiém dinh mtrc do va
chiéu hudng tac dong cua cac yéu t vi mo dén hiéu
qua hoat dong tin dung trong cac chuong tiép theo.

2.2. Gid thuyét nghién ciru
Quy mo ngan hang SIZE

Quy md ngan hang xem 13 yéu t6 quan trong anh
huong dén kha ning mé rong va hiéu qua hoat dong
tin dung, cac ngan hang c6 quy md 16n thuong s¢
hiru nguén von doi dao, mang ludi hoat dong rong
va nang lyc quan tri tdt hon. Tai Viét Nam, cac
nghién ciru ciia Pham Xuan Quynh (2022), D6 Vin

Loc (2022) va Nguyén Thi Thu Hién (2017) cho
thiy quy mo ngén hang tic dong tich cuc dén ting
trudng tin dung thong qua cai thién thanh khoan,
chat luong tai san va kha ning mo rong cho vay.
Trén binh dién qudc té, Athanasoglou et al. (2008),
Sufian & Chong (2008) va Demirgiic-Kunt &
Huizinga (2010) ciing khang dinh rang quy mé 16n
gitip ngan hang tan dung loi thé kinh té theo quy
md, phan bd von hiéu qua hon va duy tri téc do
tang trudng tin dung 6n dinh. Nhin chung, cic bang
chtng thuc nghiém cho thiy quy mé ngan hang cé
vai tro thic day ting truong tin dung trong ca bdi
canh trong nude va quéc té.

Gid thuyét H1: C6 moi twong quan cing chiéu
gitta quy mo ngan hang va hoat dong tin dung ngan

hang.
Ting trudng tién giri DG

Tién gui cua khach hang 1 ngudn von chu yéu
va 6n dinh ctia ngan hang thuong mai, tao nén tang
cho viéc mo rong hoat dong tin dung. Tai Viét Nam,
cac nghién ctru ciia Nguyén Ha (2023) va B6 Vin
Ldc (2022) déu cho thay ting trudng tién giri co tac
dong tich cuc dén kha niang cip tin dung ctia ngan
hang. Trén binh dién qudc té, cac bang chimg thuc
nghiém tir FDIC (2025) cho thiy tién gti 6n dinh
1a yéu tb then chét gitip ngan hang duy tri thanh
khoan va mé rong hoat dong tin dung mot cach an
toan. Bén canh do, Athanasoglou et al. (2008) chi
ra rang ting trudng ngudn von huy dong gop phan
cai thién hiéu qua sir dung von va kha nang sinh 10i
ciia ngan hang, qua d6 hd tro ting truéng tin dung.
Ngoai ra, Demirglig-Kunt va Huizinga (2010)
khang dinh rang ciu tric ngudn von dya nhiéu vao
tién giri gitip ngan hang giam rui ro tai tro va duy
tri hoat dong cho vay on dinh trong dai han.

Gid thuyét H2: C6 moi twong quan cting chiéu
giita tang truong tién gui va hoat dong tin dung

ngan hang.
Suét sinh 10i trén von s& hitu ROE

ROE phan 4nh kha ning sinh 10i tir v6n chu
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so hitu, 1a chi tiéu quan trong danh gia hiéu qua
hoat dong. ROE cao cho thdy ngan hang sir dung
von hiéu qua, tao diéu kién thuén lgi cho mé rong
hoat dong tin dung. Tai Viét Nam, Nguyén Thi Thu
Hién (2017) va B3 Vian Loc (2022) déu khang dinh
ROE c6 tac dong tich cuc dén ting truong tin dung.
Trén binh dién qudc té, Athanasoglou, Brissimis va
Delis (2008) cho thiy kha ning sinh 101, trong dé
¢6 ROE, 1a yéu t6 quan trong thiic day hiéu qua
hoat dong va hd tro ting truong tin dung clia ngan
hang. Bén canh d6, Sufian va Chong (2008) khang
dinh rang cic ngan hang c6 hiéu qua sinh 16i cao
thudng c6 kha ning phan bd vén tét hon va duy tri
hoat dong tin dung on dinh. Ngoai ra, Demirgiig-
Kunt va Huizinga (2010) chi ra rang mirc sinh 10i
cao giup ngan hang ting cudng ning luc vén, giam
rui ro tai trg va qua do tao diéu kién cho viéc mo

rong hoat dong cho vay.

Gid thuyét H3: Cé méi twong quan cing chiéu
gitta ROE va hoat dong tin dung ngan hang.

Thanh khoan ngan hang LIQ

Thanh khoan phan anh kha nang dap Gng céc
nghia vu ngan han va mac d sin sang ngudn von
cho hoat dong cho vay cua ngan hang. Ngan hang
c¢6 thanh khoan tot thuong linh hoat va an toan
hon trong viéc mé rong tin dung. Tai Viét Nam,
Pham Xuin Quynh (2022) cho thiy trong boi
canh bat 6n do dich COVID-19, cic ngin hang
duy tri thanh khoan t6t c6 kha ning ting trudng
tin dung 6n dinh hon so véi cic ngan hang gip
4p luyc thanh khoan. Bén canh d6, Nguyén Ha
(2023) ciing chi ra rang thanh khoan c6 méi quan
hé tich cyc véi hi€u qua hoat dong va chat lugng
tin dung, qua d6 hd tro kha ning mé rong tin dung
cua cac ngan hang thuong mai Viét Nam. Trén
binh dién quéc té, bao cao cua Federal Deposit
Insurance Corporation - FDIC (2025) khang dinh
réng nguén von thanh khoan 6n dinh, dic biét 1a
tién giri, dong vai tro then chét trong viéc duy tri
an toan hé thong ngan hang va hd tro ting truong

tin dung bén viing. Ngoai ra, nghién cuu cuia

Legass va Fekede (2022) cho thiy thanh khoan
1a mot trong nhitng yéu t6 quan trong quyét dinh
kha nang cho vay cua ngan hang, khi muc thanh
khoan cao gilip ngan hang gidm rui ro tai trg va

duy tri hoat dong tin dung on dinh.

Gid thuyét H4: C6 méi twong quan cting chiéu
gitta thanh khoan ngan hang va hoat dong tin dung

ngan hang.
Ty 1¢ von chii s& hitu CAP

Ty 1€ von cht s& hitu phan anh mac d6 ty chu
tai chinh va kha ning chong chiu rii ro ctia ngan
hang. Ngan hang c6 CAP cao thudng theo dudi
chién luoc than trong hon trong moé rong tin dung
nham béo toan vén. Tai Viét Nam, DS Vian Loc
(2022) cho thay cac ngan hang duy tri ty 1¢ von chi
s& hitu cao thuong kiém soét chit ché ting truong
tin dung dé dam bao an toan tai chinh, ddn dén méi
quan hé nguoc chiéu giita CAP va tang trudng tin
dung. Két qua nay duoc cung cb boi Pham Xuan
Quynh (2022) khi phéan tich tang truéng tin dung
ctia cac ngan hang thuong mai Viét Nam trong bdi
canh dich COVID-19, cho thiy cac ngan hang ¢
nang luc von manh thuong lya chon chién lugc cho
vay than trong hon. Bén canh d6, Lé Duy Khanh
(2023) chi ra ty 1& von cao gdp phan lam giam
muc do chép nhan rui ro tin dung, qua d6 han ché
tbc do6 mé rong cho vay ctia ngan hang. Trén binh
dién qudc té, Demirgiig-Kunt va Huizinga (2010)
khang dinh ring cac ngan hang c6 muc von hoa
cao thuong uu tién on dinh va an toan hé théng hon
12 mo rong tin dung nhanh, dic biét trong bdi canh
rai ro kinh té gia ting. Tuong tu, Athanasoglou,
Brissimis va Delis (2008) cho rang ty 1& vén chu
s& hitu cao gén 1ién véi chién luge kinh doanh than
trong, lam giam toc do tang trudng tin dung trong
ngin han. Ngoai ra, Laidroo va Méannasoo (2017)
cling cho thiy viéc duy tri mic von cao nham dam
bao an toan tai chinh ¢ thé lam suy giam dong luc
mé rong tin dung, nhat 1a d6i véi cac ngan hang vu

tién chat lugng hon quy mé cho vay.
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Gid thuyét H5: C6 méi tuong quan nguoc chiéu
gitka ty 16 von chii sé hitu va hoat dong tin dung

ngan hang.
Ty 1é an toan von cap 1 CAR1
CARI phan dnh nang lyc tai chinh ¢t 161 va kha

nang hap thu rii ro ctia ngan hang theo cac chuin
muc Basel. Ngan hang duy tri CAR1 cao thuong
c6 xu hudng than trong hon trong mo rong tin dung
nhim béo toan von. Tai Viét Nam, Nguyén Thi Thu
Hién (2017) cho thay cac ngan hang c6 ning luc
von manh thudng ap dung chinh sach cho vay than
trong hon dé kiém soét rui ro, 1am cham tdc d6 ting
truong tin dung. Két qua nay duogc cing cb boi S
Vin Loc (2022) khi chi ra rang viée gia ting yéu
cau an toan von khién ngan hang phai diéu chinh
chién lugc tin dung theo hudng an toan hon. Ngoai
ra, Pham Xuén Quynh (2022) cho ring trong bdi
canh bét on kinh té, cac ngén hang c6 ty 1é an toan
vbn cao c¢6 xu hudng han ché mé rong tin dung dé
duy tri kha ning chéng chiu rai ro. Trén binh dién
qudc té, Demirgiic-Kunt va Huizinga (2010) khang
dinh rang cac quy dinh vé von tbi thiéu budc ngan
hang duy tri mirc von cao hon, qua d6 lam giam
dong co mo rong cho vay. Tuong tu, Athanasoglou,
Brissimis va Delis (2008) cho rang viéc gia ting
von tu cb gén lién v6i chién luge tin dung thén
trong, dac bi¢t trong cac giai doan rui ro gia tang.
Bén canh d6, Laidroo va Miannasoo (2017) chi ra
rang yéu cau duy tri von an toan cao co thé han ché
kha nang m¢ rong tin dung do ngan hang uu tién
chat lugng hon s luong khoan vay.

Gid thuyét H6: Cé moi twong quan ngigc chiéu
gitta ty I¢é an toan von ccfp 1 va hoat dong tin dung

ngan hang.
Suit sinh lgi trén tong tai sain (ROA)

ROA phan 4nh hi€u qua st dung tai san trong
viéc tao ra loi nhuan; ROA cao cho théy nang
luc quan 1y va phan bo tai san hiéu qua, cing ¢
nang lyc tai chinh va kha ning chiu i ro, tao diéu
kién mo rong tin dung. Tai Viét Nam, Nguyén Ha

(2023) cho thdy cac ngin hang c6 ROA cao thudng
duy tri chat luong tai san tot va kha ning sinh 10i
6n dinh, tao diéu kién thuén loi cho viéc mé rong
tin dung. Két qua nay phu hop véi phat hién ciia Lé
Duy Khéanh (2023) khi chi ra rang hiéu qua sinh 10i
cao giup ngan hang nang cao kha nang chiu dung
rui ro tin dung va mo rong quy mo cho vay. Ngoai
ra, P& Van Loc (2022) cho thdy ROA la nhan t6
ndi tai quan trong thuc day ting trudng tin dung
tai cac ngan hang thuong mai Viét Nam. Trén binh
dién qudc té, Demirgiic-Kunt va Huizinga (1999)
khang dinh rang cac ngan hang c6 kha ning sinh
101 cao thuong mo rong hoat dong cho vay hi¢u qua
hon nho nén tang tai chinh vitng manh. Tuong tu,
Athanasoglou, Brissimis va Delis (2008) cho rang
ROA cao phan anh hiéu qua quan trj va 1a yéu t&
hd trg tich cuc cho ting truéng tin dung. Bén canh
d6, Olabamiji va Michael (2018) cho thiy hiéu qua
hoat dong va kha ning sinh 15i cao gép phan nang

cao nang lyc mo rong tin dung ctia ngan hang.

Gid thuyét H7: C6 méi twong quan ciing chiéu
gitta ROA va hoat dong tin dung ngan hang.

3. Phwong phap nghién ciru
3.1. Phan tich dir liéu

Mau nghién ciru duoc thu thap tir 15 ngan hang
thuong mai cd phﬁn tai Viét Nam giai doan 2015-
2024, str dung dir li€u tha cép tir bao cao tai chinh
d3 kiém toan va béo cao thudng nién cua cac ngin
hang. Giai doan dugc lya chon do nganh ngan hang
Viét Nam duy tri ting truéng tuong ddi 6n dinh
nhung chiu ap lyc canh tranh ngay cang 16n, budc
cac ngan hang phai ting cudng quan tri ndi bo, t6i
vu hoa co céu von va nang cao chit lugng tin dung,
qua d6 phan anh rd sy thay ddi trong hiéu qua hoat
dong tin dung. Véi dac diém dit liéu bao g@)m ca
chiéu khong gian va thoi gian, nghién ctu ap dung
phuong phép phan tich dir liéu bang nham khai
thac t6i da thong tin tir mau quan sat.

Nghién ctru tap trung vao cac ycu to vi mo noi

tai ngan hang nham danh gi truc tiép cac nhan t6
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anh hudng dén hiéu qua hoat dong tin dung, dong
thoi han ché tac dong cia cac yéu to kinh t& vi mé.
Dir liéu dugc chon lgc tir cac ngan hang thuong mai
cd phan cong bd thong tin tai chinh day du, lién tuc
giai doan 2015-2024, loai trir ngan hang 100% vén
nudc ngoai va chi nhanh ngan hang nudc ngoai dé
dam bao tinh déng nhét cia mau. Trén co s& dit lidu
bang can bang hoan toan véi 150 quan sat, nghién
ctru str dung ba phuong phap uéc luong phd bién
gdém Pooled OLS, mé hinh tac dong c6 dinh (FEM)
va md hinh tdc dong ngﬁu nhién (REM); viéc lua
chon mo6 hinh phu hop dugc thuc hién thong qua
kiém dinh Hausman (1978), qua d6 dam bao tinh
tin cdy cua cac két qua ude luong.

3.2. M6 hinh nghién ciru

Tac gia d& xudt mo hinh nghién ctru cac nhan
t6 tac dong dén hoat dong tin dung tai ngan hang
thuong mai ¢d phan Viét Nam giai doan tir 2015-
2024. Céc bién doc 1ap ma tac gia dua vao mé hinh
1a: Quy mo ngan hang, Tang trudng tién g, Suét
sinh 10i trén vén s hiru ROE, Thanh khoan ngan
hang, Ty 1& von chii s¢ hitu, Ty 1¢ an toan von cap
1, Ty suét sinh loi trén tong tai san (ROA)”

CGit = l50 + BISIZ]Eit + l:iZ])(;it + B311()Elit +
I34I'JIQit + l}SCAPit-'_ B6CAR11t+ |37]ROIAit-i_ I-:it

Trong do:

» CG,, (Credit Growth) 1a gié tri thé hién toc do
tang truong tin dung ngdn hang 1 ndm t

» SIZE, (Size) 1a gia tri thé hién quy mé ngan
hang ngan hang i nam t

* DG, (Deposit Growth) la gia tri thé hi¢n ting
trudng tién giri ngan hang i nam t

* ROE, (Return on Equity) la suét sinh 161 trén
von s& hiru ngan hang i nam t

* LIQ, (Liquidity) la gia tri thé hién tinh thanh
khoan ngan hang i nam t

= CAP,_ (Capital Ratio) 1a ty 1¢ von chu s¢ hitu

trén tong tai sdn ngan hang i nam t

* CAR1, (Capital Adequacy Ratio - Tier 1) la ty

1¢ an toan von cip 1 ngan hang i nam t.

* ROA, (Return on Assets) la suét sinh loi trén
tong tai san ngan hang i ndm t.

* B,: lah¢ sb chian

“ B, (=1, 8) 1a céc hé s6 hoi quy

= ¢ lasai s6 (phan du)

4. Két qua nghién ctru

4.1. Thong ké mé ta

Nham kiém tra tinh on dinh cua dit liéu, tac gia
su dung 1énh sum dé thuc hién théng ké mo ta. Két
qua tai Bang 4.1 cho thay céc bién trong mé hinh
khong xut hién gia trj bt thuong, qua d6 bao dam
d6 tin cdy cua bo dit liéu trude khi tién hanh cac
phan tich dinh lugng tiép theo.

Bién phu thuéc CG c6 150 quan sat, voi gia
tri trung binh dat 0,212, phan anh xu huéng md
rong tin dung twong dbi tich cuc cta cac ngan hang
thuong mai Vi¢t Nam trong giai doan nghién ctru.
Do 1éch chudn & murc 0,096 cho théy muc do phan
tan vira phai, trong khi gia tri nhé nhat va 16n nhat
lan luot 13 -0,009 va 0,653, phan anh sy khac biét
dang ké vé chién luge tin dung va nang luc quan tri
gitra cac ngan hang.

Céc bién doc 1ap dai dién cho dic diém vi md
ndi tai ngan hang ciing thé hién sy phan hoa o rét.
SIZE c6 muc trung binh 33,502, cho thé'ly su chénh
léch vé quy mo tai san giita cac ngan hang; DG
va cac chi tiéu sinh loi (ROE, ROA) c6 bién do
dao dong twong dbi 16n, phan anh khéc biét vé kha
ning huy dong von va hiéu qua kinh doanh. Trong
khi do, cac chi tiéu LIQ, CAP va CAR1 nhin chung
duy tri & mtrc 6n dinh nhung van ton tai sy khac
biét nhét dinh vé thanh khoan va an toan von. Tong
thé, cac bién vira dam bao tinh hop 1y cta dir liéu,
vira cung cap co s& phi hop dé phan tich tac dong
clia cac yéu to vi mo dén tang trudng tin dung & cac

phan tiép theo.

TAP CHi

NGHIEN CGU KHOA HOC KIEM TOAN

S6 220 | thang 02/2026 | 39



TU LY LUAN BEN THU'C TIEN

Bang 1: Théng ké mé ta

Bién Solquanisat Gia tri trung P Igch chuin Gla trl nho Gia tri lon
binh nhit

0,212
SIZE 150 33,502
DG 150 0,168
ROE 150 0,147
LIQ 150 1,009
CAP 150 0,084
CAR1 149 0,095
ROA 150 0,013

4.2. So sanh va lwa chon mé hinh woc luwgng
phu hop

Trong nghién ctru nay, tac gia ap dung ba mo
hinh P-OLS, FEM va REM dé phan tich mdi quan
hé gitra bién phu thudc CG va cac bién doc lap. bé
lga chon md hinh phu hop, F-test dugc st dung
nham so sanh P-OLS vé6i FEM, trong khi Hausman
test duoc ap dung dé phan dinh gitta FEM va REM.

0,096 -0,009 0,653
0,957 31,507 35,554
0,129 -0,105 0,827
0,117 -0,917 0,303
0,081 0,785 1,214
0,031 0,041 0,171
0,051 0 0,245
0,01 -0,048 0,036

(Nguon: Két qua nghién ciru cia tdc gic)

Tong hop két qua kiém dinh tir cia 3 wdc luong trén
duoc trinh bay dudi day. Pang chu y, trude khi thuc
hién kiém dinh bang cdc mé hinh hdi quy, tac gia
su dung Iénh VIF dé kiém tra hién tugng da cong
tuyén thi phat hién ROA c6 hi¢én tugng da cong
tuyén manh véi cac bién con lai trong mé hinh nén
bién ROA s& bj loai bo khéi m hinh. Chi tiét kiém
dinh khuyét tat dugc trinh bay ¢ phan tiép theo.

Bang 2: Tong hop két qua kiém dinh P-OLS, FEM, REM

Bién
SIZE -0,0292%**
(0,00747)
DG 0,344
(0,05006)
ROE 0,0188
(0,0664)
LIQ 0,105
(0,0918)
CAP 0,368
(0,239)
CARI1 -0,262%*
(0,147)
Constant 1,017%**
(0,262)
Modified Wald p-value 0,000

-0,0376* 10,0292
(0,0197) (0,00747)
0,302 0,344%%*
(0,0483) (0,0506)
-0,182%* 0,0188
(0,0696) (0,0664)
0,0388 0,105
(0,153) (0,0918)
-0,714 0,368
(0,446) (0,239)
-0,262% -0,262*
(0,143) (0,147)
1,493 %% 1,017%%*
(0,561) (0,262)
0,000 1,000
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Wooldridge p-value 0,070

Hausman p-value

0,000

Ghi chii: ***, ** * tiyong g v&i muc y nghia théng ké 1%, 5%, 10%.

Khi thyc hién uéc luong theo mo hinh FEM,
Stata tu dong hién thi két qua F-test & dong cudi
cung. Két qua cho thiy Prob > F = 0,0001 (p-value
< 0,05), diéu nay cho phép bac bo gia thuyét Ho
rang tit ca cac hiéu ung ¢ dinh déu bang 0. Noi
cach khac, su khac biét gitra cac don vi quan sat la
c6 ¥ nghia thong ké va mo hinh FEM mang lai két
qua phu hop hon so v6i Pooled OLS.

Tiép theo, tac gia tién hanh Hausman test dé so
sanh FEM v&i REM. Két qua cho thiy Prob > chi?
= 0,0000 (p-value < 0,05), nghia 14 gia thuyét Ho
(chon REM) bi bac bé. Nhu vay, FEM dugc xem
1a Iya chon ti wu hon so v&i REM. Két hop ca
hai kiém dinh, c6 thé khang dinh FEM 14 md hinh
phtl hop nhat dé phan tich bo dir liéu nghién ciru
nay, dam bao két qua wdc lugng phan anh chinh
xéac hon dic trung c¢b hitu cia ting don vi quan sat
trong mau.

Trong md hinh FEM, cac nhan t6 anh hudng
dang ké dén ting truong tin dung 1a SIZE, DG,
ROE va CARI1, trong d6 DG c6 tac dong tich cuc,
con SIZE, ROE va CARI1 tac dong ti€u cuc dén
CG. Cu thé, SIZE c6 tac dong am va y nghia &
mirc 10%, cho thiy quy mé ngan hang 1én hon gin
lién véi téc do ting trudng tin dung thap hon. DG

(Nguon: Két qud nghién ciru cia tdc gid)

co tac dong duong va y nghia manh & muc 1%,
khang dinh vai tro ndi bat cua bién nay trong thiic
day tang truong tin dung. ROE mang ddu 4m va ¢
¥ nghia & mirc 5%, cho thdy hiéu qua sinh 15i cao
hon lai di kém véi ting truong tin dung thip hon.
Ngoai ra, CAR1 ciing tadc dong am va c6 y nghia ¢
mirc 10%. Nguoc lai, cac bién LIQ va CAP khong
mang y nghia théng ké trong FEM.

4.3. Kiém dinh khuyét tit va khic phuc
khuyét tat

Kiém dinh da cfng tuyén

Tac gia sir dung 1énh VIF dé kiém dinh hién
tugng da cong tuyén giita cac bién trong mo hinh.
Két qua ¢ bang dudi cho thiy c6 2 bién trong mod
hinh c6 gié tri 16n 1a ROA véi 18,501 va ROE véi
10,99. Trong khi d6, khi VIF vuot quéa 5 cho thiy
¢6 diu hiéu dang ké cua da cong tuyén giira céc
bién doc lap va khi VIF vuot qua 10 cho thiy hién
tugng da cong tuyén manh mé. Sau khi loai bo bién
ROA khéi mé hinh, két qua cho thay tat ca cac bién
trong md hinh déu c6 gia tri nho hon 2, véi gia tri
trung binh 14 1,26. Do d6, c6 thé két luan rang hién
tugng da cong tuyén hoan toan khong ton tai, dam
bao két qua udc lwong md hinh 1a dang tin cay.

Bang 2: Két qua kiém dinh da cong tuyén di loai b6 bién ROA

1/VIF

ROE 1,425 0,702
CARI 1,341 0,746
LIQ 1,302 0,768
CAP 1,296 0,772
SIZE 1,183 0,845
DG 1,015 0,985
Mean VIF

b

(Nguon: Két qua nghién ciru ciia tdc gic)
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Kiém dinh phwong sai sai s thay doi

Dé kiém dinh khuyét tat trén trong mo hinh hoi
quy, tac gia sir dung kiém dinh Lagrange Multiplier
bang lénh xttest3 cho md hinh FEM. Két qua cho ra
1a Prob > chi? = 0,0000, nho hon 0,05, cho thay c6
hién tuong phuong sai sai sb thay doi.

Kiém dinh ty twong quan

Tac gia dung kiém dinh Wooldridge bang cau
1énh xtserial dé kiém tra hién twong tu twong quan.
Két qua kiém dinh cho két qua Prob > F = 0,0698,
hay p-value 16n hon 0,05. Diéu nay chimg t6 khong
c6 hién tugng tu trong quan xay ra trong mo hinh.

Bang 3: Két qua hdi quy GLS va Robust

Khic phuc khuyét tit bang phwong phap
GLS va Robust

Trong qua trinh udc lugng, mé hinh dir liéu
bang trong nghién ctru gip cac khuyét tat phuong
sai thay d6i. Do do, tac gia tién hanh hdi quy bang
ca GLS dé khic phuc hién twong phuong sai thay
ddi va tu twong quan, dong thoi st dung Robust
Standard Errors nhdm hiéu chinh sai s6 chuan, dam
bao tinh vimg cta udc lwong. Két qua so sanh cho
thiy mo hinh Robust phan anh chinh xac va tin cay
hon, vi vay day 1a két qua cudi cing duoc sir dung

d¢ thao luan va rat ra két luan.

SIZE -0.0302%** -0.0376**
(0.00681) (0.0156)
DG 0.337%** 0.302%**
(0.0467) (0.0457)
ROE 0.0195 -0.182%**
(0.0706) (0.0605)
LIQ 0.0310 0.0388
(0.0737) (0.178)
CAP 0.295 -0.714%*
(0.272) (0.323)
CARI1 -0.186 -0.262%*
(0.124) (0.145)
Constant 1.129%** 1.493%*%*
(0.250) (0.403)
Observations 149 149
R-squared 0.405
Number of ticker 15 15

Ghi chi: ***, ** * tyong tng voi mirc ¥ nghia théng ké 1%, 5%, 10%.

5. Két luan va ham y nghién ctru

5.1. Két lugn

Dua trén dir liéu 150 quan sat cia 15 ngan hang
thwong mai co phan Viét Nam trong giai doan 2015-
2024, nghién ctru phéan tich méi quan hé gitta cac
yéu t6 noi tai ngan hang va téc do tang truong tin

(Nguon: Két qud nghién ciru ciia tdc gia)

dung. Két qua hdi quy cho thdy chi mot sb bién cé
anh huong dang ké va mang y nghia thong ké cao,
phan anh rd dac trung hoat dong tin dung cua cac

ngan hang thuong mai trong béi canh Viét Nam.

Két qua nghién ctru cho thdy SIZE c6 tac dong

nguoc chidu dén ting trudng tin dung & muic y
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nghia 5%, phan anh sy than trong cua cic ngan
hang 16n trong viéc m¢ rong du ng; trong khi do,
DG lai c6 tac dong tich cuc va manh mé & muc y
nghia 1%, khang dinh vai trd then chdt cta huy
dong vbn ddi voi tin dung. Pang cha y, ROE c6
anh huong ti€u cyc va cé y nghia & mtc 1%, cho
thiy ngan hang dat loi nhuan cao chua chic dd mé
rong cho vay ma c6 thé uu tién t6i wu héa hiéu qua
vbn. Pong thoi, CAP va CARI ciing c6 mbi quan
hé nguoc chiéu véi tin dung & mirc ¥ nghia 1an luot
5% va 10%, phan anh sy danh di giita yéu cau
an toan von va tang truong du ng. Nguoc lai, LIQ
khong cho thiy tac dong dang ké, cho thiy yéu to
nay chua phai 13 diéu kién quyét dinh trong viéc

thac day tin dung cta cac ngan hang.

Tom lai, nghién ctru chi ra rang ting trudng tin
dung cua cac ngan hang thuong mai ¢ phan tai
Viét Nam chiu anh huong chil yéu tir quy mo, kha
ning huy dong tién giri, hiéu qua st dung vén va
cdu trac von tu co. Két qua gdp phan khing dinh
vai tro then chdt ciia ngudn von huy dong trong
thac ddy tin dung, dong thoi cho thdy nhimg rang
budc quan trong tir an toan von va quy mo hoat

dong doi véi chién luge tang trudng cia ngan hang.

Mic du dat duoc nhirng két qua nhat dinh, nghién
ctru cho thdy hoat dong tin dung cua cac ngan hang
trong mau van chiu han ché boi yéu cau an toan
von, xu hudng gia ting ng xau va chién luoc cho
vay than trong, dac biét tai cac ngan hang c6 quy
mo lon. Bén canh do, vai tro ctia thanh khoan trong
thiic dy ting trudng tin dung chua thuc sy rd nét.
Nhirng han ché nay xuét phat tir ap lyc tuan thi cac
quy dinh an toan von, hiéu qué quan tri rdi ro chua
dong déu giita cac ngan hang va nhitng bién dong
ctia mdi truong kinh té vi mo.

5.2. Pé xuit va kién nghi

5.2.1. Boi voi cdac ngdn hang thuwong mai

Thir nhat, Ngan hang Nha nude can timg budce
ddi méi co ché diéu hanh tin dung, giam dan su
phu thudc vao han muc tin dung cung va chuyén
sang phuong thirc giam sat dya trén rai ro. Cach

tiép can nay giup phan bo du dia tin dung linh hoat
hon, phu hop v61 nang luc quan tri va mac do an
toan cua tung ngan hang.

Thir hai, co quan quan 1y can hoan thién khung
phap 1y vé an toan vdn theo chuan Basel II va dinh
huéng Basel 111, dong thoi xdy dung 16 trinh phu
hop vé6i dic thu cta hé thong ngan hang Viét Nam,
nham vira bao dam an toan hé thong vira tranh giy
ap luc qua 16n 1én kha nang md rong tin dung cia
cac ngan hang.

Thir ba, viéc tang cuong gidm sat va minh bach
thong tin can duogc chu trong, dac biét ddi vai cac
ngan hang c6 toc do tang truong tin dung cao hodc
tap trung vao cac linh vuc tiém 4n rui ro. Ngin
hang Nha nudc nén ddy manh co ché canh bao sém
va nang cao trach nhi¢m giai trinh ctia cic ngan
hang thuong mai.

Thir tir, dé hd tro ting trudng tin dung bén viing,
co quan quan 1y can thiic day niém tin cong chung
va da dang hoa kénh huy dong von, thong qua
khuyén khich chuyén doi sd, phat trién ngan hang
s6 va ting cudng hop tac giita ngan hang va fintech.

Thir ndm, co quan quan 1y can dinh hudéng dong
tin dung vao céc linh vuc san xuét - kinh doanh,
doanh nghiép nho va vira, nong nghiép cong nghé
cao va nang luong tai tao, nham nang cao hiéu qua
lan toa cta tin dung va han ché rai ro dau co.

Thir sdu, can ddy manh hoan thién khung phap
1y cho chuyén ddi sb ngan hang, bao gdm ngan
hang s6, eKYC va hop dong tin dung dién tir, qua
d6 nang cao hi€u qua hoat dong tin dung va md
rong kha ning tiép can vén clia ngudi dan va doanh
nghi¢p.

5.2.2. Poi véi co quan quan Iy

Ngéan hang Nha nudc can timg budc diéu chinh
co ché diéu hanh tin dung theo hudng giam su phu
thuéc vao han muc tin dung clng, chuyén sang
giam sat dua trén rui ro va ning luc quén tri cua
ting ngan hang nham phan bo du dia tin dung linh
hoat, hiéu qua hon. Dé)ng thoi, khung phép ly vé an
toan von theo Basel II va huéng toi Basel III can
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dugc hoan thién v6i 19 trinh phu hgp, tranh gay ap
luc qué 16n 1én cac ngan hang quy md nhé va han
ché kha ning cung tmg tin dung.

Bén canh d6, co quan quan 1y cin ting cudng
giam sat, minh bach thong tin va ap dung hé thong
canh bao sém ddi voi cac ngan hang ting trudng
tin dung nhanh hodc tap trung vao linh vuc rui ro.
Viéc thiic ddy niém tin cong chung, da dang héa

kénh huy dong v6n, khuyén khich chuyén doi s6 va
phat trién ngan hang sd, fintech dong vai trd quan
trong trong viéc tao nén tang von bén ving.

Cubi cung, can c6 co ché dinh hudng tin dung
vao céac linh vuc san xuit, xuat khau, néng nghi¢p
cong nghé cao, nang lugng tai tao va doanh nghiép
nho va vira, qua d6 vira hd trg tang truong kinh té,
vira han ché rai ro bong bong tin dung.Q
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