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ién nay, cong ngh¢ thong tin dang tré thanh mot yéu té quan trong trong su phat trién

ciia cac co' quan nha nwée. Cung véi sw phat trién ciia cong nghé va mang internet,

nhu ciu vé dich vu cdng nghé hwéng téi phat trién chinh pha dién ti, cung cip dich vu

cong di¢n tir va ting cuwong hidu qua ciia cong tic quin Iy nha nwéc 1a xu thé tit yéu,
12 md hinh pho bién ciia nhiéu quéc gia. Nhan thic dwoc diéu nay, Nha nuéc di dé ra chii truong
irng dung cong ngh¢ thong tin nhim cai cach hanh chinh, hi¢n dai héa co quan chinh phi, xiy dung
mot Chinh phii hiéu hre, hiéu qua hon. Trong bdi cainh ngudn ngan sach nha nwéc dwoc dau tw manh
mé cho cac dy 4n cong nghé thong tin, yéu ciu kiém toan dé dam bao viéc quan 1y, sir dung hiéu qua
nguon von nay ngay cang cip thiét. Bai viét phan tich thye trang cong tic kiém toin cac du 4n cong
nghé thong tin, chi ré nhirng han ché ton tai, tir 46 dé xuit cac gidi phap hoan thién ndi dung kiém
toan, nham nang cao hiéu qua quan ly ngin sach nha nwéc, ting cwdng tinh minh bach, cong khai
trong cac hoat dong diu tw cong nghé thong tin.

Tir khéa: Dy 4n cong ngh¢ thong tin, ngin sach nha nuéc, Kiém toin nha nuéc.

*Kiém toan nha nwéc chuyén nganh Il
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Completing the audit content for the management and use of state budget funds for public IT
projects

Currently, the information technology (IT) is becoming a crucial factor in the development of state
agencies. With the advancement of technology and the internet, the demand for technology services aimed
at developing an e-government, providing electronic public services and enhancing the efficiency of state
management is an inevitable trend and a common model in many countries. Recognizing this, the State
has advocated for the application of information technology to promote administrative reform, modernize
government agencies, and build a more effective and efficient government. As the state budget is being
heavily invested in IT projects, the need for auditing to ensure the effective management and use of these
funds is becoming increasingly urgent. This article analyzes the current state of auditing for IT projects,
identifies existing limitations and proposes solutions to improve audit content. The goal is to enhance the
efficiency of state budget management and increase transparency and public disclosure in IT investment

activities.

Keywords: IT projects, state budget, State Audit Office.

1. Khai quat vé cong tac kiém toian du an

cong nghé thong tin

Trong xa héi hién dai, cong nghé thong tin dugc
xem 12 mot trong nhitng budc phat trién cong nghé
vi dai ctia loai ngudi va 1a nén tang cdt 16i ctia Cude
cach mang khoa hoc cong nghé 1an thir 3, thuc day
su phat trién nhay vot ca vé kinh té, xa hoi, khoa
hoc, nghé thuat trén pham vi toan thé giéi. Cong
nghé thong tin theo dinh nghia chung nhat dugc
thé gidi cong nhan 1a “viéc timg dung may tinh va
cac cong nghé lién quan dé luu trix, xtr 1y, truyén
tai va truy xuat thong tin”. V& ban chat, cong nghé
thong tin khong phai la mot loai cong ngh¢ riéng
biét ma 13 tap hop nhiéu cong nghé hay 1a t6 hop
cac cong nghé lién quan dén thu thap, luu giir, xa
ly va st dung thong tin trén may tinh. No6i cach
khac, cong nghé thong tin bao gdm cac cong nghé
vé phan cimg, phan mém, truyén thong, quan tri
co sO dir liéu va cac cong nghé xur 1y dir licu khéc
dugc str dung trong mot hé théng thong tin duya trén

may tinh.

Trong khi do, du an ung dung cong ngh¢ thong
tin ¢6 thé hiéu 1a “mot tap hop cac hoat dong cod
lién quan dén viéc nghién ctru, bo vén dé mua sim

thiét bi phan cling, phan mém, co s& dir li¢u; xay

dung, nang cép, mo rong cho hé théng thong tin,
phan cimg, phan mém, co so dit lidu dé phat trién,
duy tri, nang cao cht lugng san pham, hiéu qua
van hanh trong mot thoi han nhat dinh. O giai doan
chuan bi, dy 4n dau tu tng dung coéng nghé thong
tin dugc thé hién thong qua bao cdo nghién ctu
tién kha thi, bao cdo dé xuat chu truong dau tu, bao
c4o nghién ctru kha thi hodc bao cao kinh té - ky
thuat.” (theo Piém ¢ Khoan 2 Piéu 1 Nghi dinh
82/2024/ND-CP ngay 10/7/2024).

Dic diém cia dy an dau tu cong nghé thong tin
tac dong dén cong tac kiém toan cac du 4n cong
nghé thong tin ciia Kiém toan nha nudc mot cach
sdu sic, tao ra nhimg thach thirc va yéu cau méi d6i
v6i hoat dong kiém toan. Co thé xem xét dudi cac

khia canh duéi day:
- Tinh phtrc tap cta cac du an cong nghé thong tin

+ Dy 4n cong ngh¢ thong tin thuong st dung
nhiéu céng nghé khac nhau, tir phan cimg, phan
mém, mang ludi, dén cac cong nghé méi nhu tri
tué nhan tao, blockchain, Internet van vat. Tt do,
doi hoi Kiém toan nha nudc phai co doi ngii kiém
toan vién co kién thirc chuyén mon vé cong nghé

thong tin dé co thé danh gia chinh xac tinh phu

TAP CHi

NGHIEN CGU KHOA HOC KIEM TOAN

S6214 | thang 8/2025 | 35



TU LY LUAN BEN THU'C TIEN

hop, hi¢u qua cua cong nghé dugc ap dung trong

du an.

+ Quy trinh thyuc hién du an cong ngh¢ thong tin
thuong phirc tap, bao gdm nhiéu giai doan, nhu:
khao sat, thiét ké, phat trién, trién khai, bao tri...
Kiém toan vién trong qua trinh khao sat va thuc
hién kiém toan can nim rd quy trinh dé danh gia
tinh hop 1y va hiéu qua cua ting giai doan cu thé

cua du an.

+ Dy 4n cong nghé thong tin thuong gip nhiéu
rai ro, nhu: rii ro vé ky thuat, tai chinh, nhan su...
Kiém toan vién can danh gia chinh xac cac rui ro,
dua ra nhitng khuyén nghi phu hop dé giam thiéu

rui ro, ddm bdo tinh an toan, hi¢u qua cia dy an.

- Du 4n cong ngh¢ thong tin thuong tao ra mot
luong 16n dir liéu, dé thuc hién kiém toan doi hoi
kiém toan vién can ap dung cac k¥ thuat, phuong
phap kiém toan phu hop dé xir Iy, phan tich di liéu
mot cach hi€u qua, danh gia tinh chinh xac, hoan
chinh va hop ly cua dir liéu. Ngoai nang luc cta
con ngudi, kiém toan vién ciing can dugc trang bi
cac trang thiét bi va phan mém phu hop dé co thé
tuong tac voi cong ngh¢ cua du an cling nhu bao
quat dugc khéi luong dir liéu khong 16 c6 thé co
ctia cac dy n cong nghé thong tin. Cac phan mém,
cling nhu thiét bj nay c6 thé chi duoc cung cap boi
mdt sd nha cung cip doc quyén va co chi phi rat
dat do.

- Su thay ddi lién tuc (tinh kho doan dinh) cua
cac du an cong ngh¢ thong tin: Cong ngh¢ thong tin
thay d6i rat nhanh, nhiing cong nghé méi xuat hién
lién tuc, thay thé nhimg cong nghé cii. Ngoai ra,
cong nghé mai thuong thiéu tai liu, tiéu chuan va
kinh nghiém thuc té. Kiém toan vién can cap nhat
kién thic vé cong nghé thong tin thuong xuyén
cling nhu tim hiéu, nghién ctru va tham khéao cac
tai liéu, tiu chuan qudc té dé co thé theo kip tdc

d6 thay doi cuia cong nghé, danh gia chinh xac tinh

phu hop, hi¢u qua cia cong nghé dugc 4p dung

trong du an.

- Cac du an cong nghé thong tin duoc diéu chinh
boi da dang céc van ban quy pham phdp luét khac
nhau: Viéc du an cong nghé thong tin bi diéu chinh
boi nhiéu van ban phap luit khac nhau nhu Luat
Cong nghé thong tin, Luat Pau tu cong, Luat Ngan
sach nha nudc, Luat Khoa hoc cong nghé, Luat
Chuyén giao cong nghé, Luat Quan 1y va sir dung
tai san cong va cac ludt chuyén nganh khac tao ra
nhiéu thach thirc cho cong tac kiém toan cua Kiém
toan nha nudc. Bén canh do, luat phap lién quan
dén cong nghé thong tin thudng xuyén duoc sira
d6i, bd sung dé phu hop vai thuc tién phét trién cia
cong nghé doi hoi kiém toan vién thuong xuyén
cap nhat kién thire vé phap luat. Pong thoi, kiém
toan vién can kiém tra nhiéu khia canh cua dy an
cong nghé thong tin, lién quan dén nhiéu luat khac
nhau, nhu: tinh hop phap, tinh hiéu qua, tinh minh
bach...

Hoat dong kiém toan dy 4n cong nghé thong tin
doi hoi kién thirc chuyén mén tong hop tir nhiéu
linh vuc nhu cong ngh¢ thong tin, luat phap, tai
chinh... Kiém toan vién c6 thé tham van chuyén
mon voi cac chuyén gia tir cac linh vuc khac nhau
dé dam bao tinh chinh xéc, hoan chinh ctia cong tac
kiém toan.

2. Thye trang cong tic kiém toan viéc quén
1y, sir dung ngudn von ngin sich nha nwéc cho
hoat déng dau tuw du 4n cong nghé thong tin tai

cac b, nganh, co’ quan trung wong
2.1. Nhitng két qud dat dwoc

Doi voi hé thong cong nghé thong tin duoc kiém
toan.: Cac cudc kiém toan ctiia Kiém toan nha nudc

trong giai doan vira qua da gop phan:

(1) Tang cuong hiéu quéa van hanh cta cac du

an cong nghé thong tin dudi dang: Xéc dinh cac
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sai sot hodc 16 hong trong giai doan phat trién va
trién khai hé thong cong nghé thong tin, dam bao
tinh kha thi va hiéu qua st dung. DBdi voi mot cude
kiém toan, thi cdc khuyén nghi co thé gitp don
gian hoa va ty dong hoa cac quy trinh nghiép vu,
giup giam thoi gian xur Iy cong viéc. Ngoai ra, cac
kién nghi con huéng dén viéc phat hién va khic
phuc cac diém yéu bao mat, bao vé hé théng trudc
nguy co tan cong mang hoac mét dit liéu. Céc cudc
kiém toan con chi ra mot s6 ndi dung lién quan
dén cong tac dao tao nguén nhan lyc phuc vu cho
du an cong nghé thong tin. Pam bao rang cac hé
théng cong nghé thong tin c6 thé tich hop va tuong
thich t6t voi cac hé thong khéc trong to chirc, cai
thién hiéu qua hoat dong lién két. Két qua kiém
toan con chi ra cac hé thong hodc cong nghé can
nang cap dé dap ung nhu cau sir dung hodc su phat

trién cua to chuec.

(ii) Tiét kiém ngudn lyc va chi phi dau tu: Cac
cudc kiém toan ciia Kiém toan nha nudc da giup
xéc dinh cac khoan dau tu lang phi hoic khong can
thiét trong du 4n, tir d6 giam chi phi. Viéc kiém tra
cac cong nghé va tai nguyén dang st dung dam
bao rang chung dugc khai thac dung cach va khong
lang phi. Pam bao rang ngudn vén tir ngan sach
nha nudc dugce st dung dung muc dich va tuan thu

quy dinh.

Doi véi cac don vi/du dn cong nghé théng tin
dwoc kiém todn: Thong qua khuyén nghi kiém toan
ciia Kiém toan nha nudc khi thuc hién cac cudc
kiém toan, cac don vi dugc kiém toan c6 thé cai
thién hé thong kiém soét noi b, dam bao tuan thu
phap luat va tang cuong hiéu qua quan ly. Két luan
kiém toan gitip minh bach hoéa qua trinh thuc hién
dur an, giam thiéu nghi ngd vé su sai sot hodc tiéu
cuc. Cac don vi ¢6 thé st dung két qua kiém toan
dé diéu chinh, cai tién quy trinh quan Iy du 4n cong

ngh¢ thong tin trong twong lai.

Péi véi cdc b, nganh trung wong la chii dau
tw dy dn: Kiém toan nha nudc da gop phan chi ra
nhirng ndi1 dung ma céc, bd nganh vdi tu cach la
co quan quan Iy nha nude con chua lam dugc. D6i
véi tung du 4n, cac cuc kiém toan c6 thé gilup xac
dinh nhitng chi phi khong hop 1y, tir d6 t6i wu hoa
viée stir dung nguodn von dau tu. Két qua kiém toan
thac ddy cha dau tu nang cao trach nhiém trong
viéc quan ly va bao cao tién do du an.

Poi véi nguwoi dan thy hwong: Cac du an cong
nghé thong tin thuong lién quan dén cung cap dich
vu cong truc tuyén (nhu chinh phu dién tir), kiém
toan gitp dam bao cac dich vy nay hoat dong hiéu
qua, mang lai gia tri thuc tién cho ngudi dan tir d6
lam gia ting niém tin cta céng ching vao co quan

nha nudec.

Poi véi co quan ban hanh chinh sdch: Bao
céo kiém toan dong vai trd 1am dir liéu tham khao
quan trong dé Chinh phii va Qudc hoi xdy dung
hodc diéu chinh cac quy dinh, chinh sach vé dau
tu cong ngh¢ thong tin. Ngoai ra, cac bao cao
kiém toan ctia Kiém toan nha nudc di giap cac co
quan nay danh gid mc dg hiéu qua cua viéc thuc
thi ngan sach nha nudc va cac chuong trinh phat
trién cong nghé thong tin, ciing nhu chi ra cac bat
cap trong quy trinh, tir d6 thac day cac cai cach
phu hop dé t6i vu héa dau tu cong. Dbi voi viee
xay dung chinh phu dién tir, cic bdo cédo kiém
toan da thuc day viéc trién khai ding ké hoach
va mang lai hiéu qua t6i wu cho nguoi ding cudi,
khuyén khich viéc ap dung cac cong nghé moi
vao hoat dong quan 1y, tao nén tang cho chuyén
d6i s6 quéc gia.

Poi véi ban than Kiém todn nha miede: Thong
qua cac cudc kiém toan du 4n cong nghé thong tin
sir dung ngan sach nha nuéc di gdp phan ning cao
chat lugng kiém toan théng qua viée xdy dung co

so dir liéu, quy trinh va phuong phap kiém toan
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chuyén biét cho cac du an cong nghé thong tin, qua
do6 nang cao tinh chinh x4c va minh bach cua hoat
dong kiém toan; Tang cudong ning luc giam sat:
Phat hién cac sai sot, gian lan hoac lang phi trong
qua trinh thyc hién du 4n, dong gbp vao viéc kiém
soat ngan sach cong hiéu qua hon. Viéc thuc hi¢n
cac cudc kiém toan cho thiy ning luc cua Kiém
toan nha nudc trong viéc thyc hién cac nhi€ém vu
duoc giao ddi véi mot trong nhirng linh vuc kho,
g6p phan nang cao hiéu qua, tiét kiém trong st
dung ngan sach nha nudc va cung cdp giai phap
dich vu cong cho nguoi dan; va Xay dung uy tin:
Cung cb vi thé va 1ong tin ciia cong chung thong
qua vi¢c phat hién va xir ly cac sai pham trong quan
1y va thuc hién du 4n dau tu cong.

2.2. Nhitng han ché va nguyén nhin

Tuy nhién, bén canh nhiing két qua da dat
duoc, cong tac kiém toan cac du an cong nghé
thong tin ctia Kiém toan nha nudc van con mot sd

ton tai nhu:

Noi dung kiém toan chua dy di, chuyén sau
dbi v6i dic thu cia du 4n cong nghé thong tin.
Viéce xdy dung ké hoach va ndi dung kiém toan con
thién vé kiém toan tudn thu va tai chinh, chua di
sau kiém toan hiéu qua dau tu va tinh bén viing cua
hé théng cong nghé thong tin. Cac tiéu chi, chi s6
dé danh gia hiéu qua hoat dong ctia hé théng cong
nghé thong tin sau dau tu con thiéu hodc chua cu
thé, ddn dén viéc danh gia két qua du an chu yéu
dua trén tién d6 va chi phi thuc hién, chwa phan anh

duoc gia tri thuc té mang lai.

Quy trinh, hudng dan kiém toan cac du an cong
nghé théng tin con thiéu théng nhit va chua duoc
hoan thién. Kiém toan nha nudc chua ban hanh day
du cac quy trinh kiém toan chuyén sau theo timg
loai hinh dy 4n cong nghé thong tin (nhu phat trién
phan mém, dau tu ha tang, thué dich vu cong nghé
thong tin, du an tich hop...), khién viéc trién khai
phu thudc nhiéu vao kinh nghiém cta timg doan

kiém toan. Chua c6 bd tiéu chi danh gia dinh luong
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chung 4p dung thdng nhit cho cac cudc kiém toan
du 4an cong nghé thong tin, dan dén két qua danh
gia thiéu tinh khach quan va so sanh giira cac cudc

kiém toan khac nhau.

Ning luc kiém toan vién vé cong nghé thong tin
d6i khi con han ché, chua dap ung yéu cau kiém
toan chuyén sau. SO lugng kiém toan vién am hiéu
sau vé cong nghé thong tin con it, chua dugc dao
tao bai ban vé cac tiéu chuin cong nghé, k¥ thuat
chuyén nganh nhu bao mat, phan tich dir liu,
danh gid ma nguén, van hanh hé théng. Viéc cap
nhat kién thec, cong ngh¢ moi, ti€u chuan quéc té
vé kiém toan cong nghé thong tin con cham, dan
dén han ché trong phat hién céc rii ro tiém an cia

du an.

Cong cu, phuong phap hd tro kiém toan cac du
an cong nghé thong tin chwa dap Gmg yéu cau. Viéc
tmg dung cong nghé phan tich dir liéu 16n, kiém
tra bao mat, phan tich ma nguodn... trong hoat dong
kiém toan con han ché, khién viéc kiém tra chuyén
sau vé k¥ thuat khé thyc hién diy di. Ha ting k§
thuat phuc vu kiém toan cong nghé théng tin con
yéu, thiéu phan mém chuyén dung, co so dit liéu
ddi chiéu va cong cu phan tich chuyén sau phuc vu

kiém toan.

Nhitng han ché néu trén mot phan xuat phat tir

cac nguyén nhan nhu:

Hé thong vin ban phép 1y va huéng dan nghiép
vu vé kiém toan du an cong nghé thong tin con
chua dong bo, thiéu kip thoi. Cac quy dinh phap
Iy lién quan dén quan ly dau tu cong nghé thong
tin con chua thong nhat, thiéu hudng dan cu thé
vé tiéu chi danh gia hiéu qua va dinh mirc chi phi
ddc thu cho cic san phdm coéng nghé thong tin.
Kiém toan nha nudc cham ban hanh cac vin ban
huéng dan riéng vé kiém toan cong nghé thong tin
dé thich ung véi toe d6 phat trién nhanh chong cia

cong nghé.

Kinh nghiém thyc tién kiém toan cac dy 4n cong
ngh¢ thong tin con han ché. S6 luong cac cudc
kiém toan du an cong nghé thong tin chua nhiéu,
tinh dac thu cao nén chua hinh thanh dugc co s¢
dir liéu mau vé sai sot dién hinh, quy trinh chuan
va tiéu chi danh gia phu hop. Chua c6 nhiéu hoat
dong tong két chuyén dé, rat kinh nghiém tir cac
cudc kiém toan cong nghé thong tin dé nang cao

chat luong cac cudc kiém toan sau.

Pau tu cho cong cy, phuong tién hd tro kiém
toan cong nghé thong tin con thap. Kinh phi danh
cho viéc xdy dung phin mém phan tich, co so dir
liéu dung chung, cong cu kiém toan chuyén nganh
con han ché. Chua c6 co ché uu tién du tu chiéu
sau cho trang thiét bi, cong cu phuc vu kiém toan
cong ngh¢ thong tin nhu cdc linh vuc chuyén

nganh khac.

3. Hoan thién ndi dung kiém todn viéc quan
1y, sit dung ngudn vén ngin sich nha nwée cho
hoat déng dau tu du 4n cong nghé thong tin tai
cac bg, nganh, co quan trung wong

Dé nang cao hiéu qua kiém toan dbi véi viéc
quan 1y, st dung ngudn vén ngan sach nha nude
cho cic du 4n cong nghé thong tin, can tap trung
vao ba nhom giai phap chinh nham hoan thién noi
dung va phuong phap kiém toan trong bdi canh yéu

cau hién dai hoa va phat trién chinh phu sd.

3.1. Nhém gidi phdp vé xdy dung néi dung
kiém todn

Xuét phat tur thyc trang noi trén, can tap trung

thuc hién cac giai phap sau:

(1) Cu thé héa néi dung kiém todn phit hop véi
ddc thu du an cong nghé thong tin

Tién hanh ra soat, hoan thién ndi dung kiém toan
theo hudong phan loai 18 cac cau phan chinh cua
du 4n cong nghé thong tin, bao gdbm: phan mém,

phﬁn cung, dich vy thué ngoai, dich vy bao tri - bao
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dudng va cac dich vu di kém. Trén co s¢ do, xay
dung céc bang kiém tra (checklist) chi tiét cho timg
cau phén, lam can ct hd tro kiém toan vién thuc
hién kiém toan theo huéng chuyén sau, déng bo,
giam thiéu phu thudc vao nang lyc, kinh nghi¢m
c4 nhan va han ché danh gia cam tinh. Viéc cu thé
hoa ndi dung va checklist kiém toan s& gitip kiém
soat chat ché toan by vong doi cua dy an cong nghé
thong tin, tir giai doan chuan bi dau tu, trién khai

dén nghiém thu va van hanh.

(2) B6 sung va chudn héa tiéu chi danh gid hiéu

qud doi voi dir dn cong nghé thong tin

Khiéc phuc han ché trong viéc danh gid hi¢u qua
dau tu chi dung lai ¢ thu tuc, hd so phap 1y hay
tién d6 giai ngén, can xdy dung hé thong tiéu chi
danh gid chuyén biét phan anh dac thu cong ngh¢
va hiéu qua thyc tién cia du 4n cong nghé thong
tin, vi du: (i) Tinh 6n dinh, an toan, bao mat ctia hé
thong sau khi dwa vao van hanh; (i) Kha ning nang
cap, mo rong hé thong dap tng nhu cau phat trién
trong tuong lai; (iii) Kha nang chia sé, tich hop dir
li¢u li€n nganh, lié€n co quan, phuc vu cai cach hanh
chinh va chuyén doi s6; (iv) Mtic d tiét kiém chi
phi van hanh, bao tri so véi giai phap truyén théng;
(v) Hi¢u qua trong khai thac, xtr Iy va phan tich dir
liéu phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh, hoach
dinh chinh sach.

Céc tiéu chi ndy can dugc xay dung thanh phy
luc huéng dan danh gia cu thé, phuc vu kiém toan
vién ap dung nhat quan khi kiém toan cac dy an

cong nghé thong tin.

(3) Tang cwong dp dung dong thoi 03 loai hinh
kiém todn tudn thu, kiém todn tai chinh, kiém todn
hoat dong

Dé danh gia toan dién du 4n cong nghé thong
tin, can két hop dong thoi ba loai hinh kiém toan:

(i) Kiém toan tuan thi: Panh gid viéc chap hanh

cac quy dinh phép ludt trong qué trinh dau tu du
an (quy trinh 1ap du 4n, thim dinh, phé duyét, lya
chon nha thau...). (ii) Kiém toan tai chinh: Kiém tra
tinh chinh xéc, hop 1y ctia cac khoan chi phi dau tu,
quyét toan du an. (iii) Kiém toan hoat dong: Panh
gi4 hiéu qua, hiéu suat va tinh kinh té cta dy 4n sau

dau tu.

Viéc ap dung dong thoi cac loai hinh kiém toan
s& gitip dam bao tinh khach quan, ddy di trong viéc
danh gia gia tri ctia du 4n cong nghé thong tin, khic
phuc tinh trang chi cha trong dén tinh tudn tha hodc

tai chinh ma bd qua hiéu qua hoat dong thuc té.

(4) Xay dung bé tiéu chuan vé dir liéu va tai liéu

phuc vu kiém todn cong nghé théng tin

bé khic phuc tinh trang hd so, tai liéu phuc vu
kiém toan khong day du, thiéu déng bd hoic kho
khai thac, can x4y dung va ban hanh bo tiéu chuin
ky thuat vé dir liéu ddu vao cho kiém toan dy an

cong nghé thong tin.

B6 tiéu chudn nay s& quy dinh rd yéu cau dbi
v6i tai liéu can cung cap (bao cdo, hd so thiét ké,
nhat ky van hanh...), dinh dang dir li€u ) (file log,
ma ngudn, bao co hé thong...), nham dam bao tinh
day du, chinh x4c, dé khai thac va phan tich khi

thuc hién kiém toan.

Péng thoi, ting cudng tmg dung cong nghé
trong thu thap, xtr Iy va luu trtr tai licu phuc vu
kiém toan, dap ing yéu cau kiém toan sd trong bdi

canh chuyén doi s6 nganh Kiém todn nha nudc.

3.2. Nhém gidi phdp hoan thién hé thong quy

dinh cua Kiém toan nha nudéc

Xuét phét tir han ché vé hanh lang phéap 1y chua
day du, thiéu cong cu hd trg chuyén nganh va quy
trinh kiém toan chua tiéu chuan héa phu hop véi
dic thu cac dy 4n cong nghé thong tin, can tap
trung vao nhom giai phap hoan thién hé thong quy

dinh, cu thé nhu sau:
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(1) Hoan thién va cdp nhdt quy trinh kiém todn

chuyén biét déi véi dy an cong nghé thong tin

Xay dung, hoan thién va cap nhat thuong xuyén
quy trinh kiém toan riéng cho timg nhém du 4n
cong nghé thong tin, dam bao hudng dan cuy thé,
chi tiét tur lap ké hoach dén thuc hién va bdo cdo
kiém toan. Quy trinh nay can phan biét 16 dic diém
cua céc loai du an nhu: dyu an phat trién phén mém;
du 4n mua sam, lép dat phén cung; du an thué dich
vu cong nghé thong tin (dich vu dién toan dam
mAy, bao tri hé théng...); du an tich hop tong thé
hé thong thong tin.

MB&i loai du 4n can c6 bd tiéu chi kiém toan dic
thu, phu hop véi dic diém ki thuat, phuong phap
thuc hién va muc tiéu dau tu, gitip kiém toan vién
c6 co s& phap 1y dé thyc hién kiém toan chuyén

sau, thong nhat va hiéu qua

(2) Ban hanh b¢ tiéu chi dinh luwong hiéu qua duw

an cong nghé thong tin

Nham khic phuyc tinh trang danh gia hiéu qua
du an cong nghé thong tin con mang tinh dinh tinh,
cam tinh, can xay dung bo tiéu chi danh gia dinh
luong, gitp luong hoa cac két qua dau tu trén co s¢

sO liéu cu the.

Mot sb tiéu chi dinh lwong c6 thé ap dung bao
gom: S6 gio hé thong van hanh lién tuc, khong gian
doan trong ky kiém toan; ty 1€ dir liéu trung 1ap, sai
sot dugc xur 1y sau khi hé théng di vao hoat dong;
sb luong thu tuc hanh chinh duogc rat gon hoac don
gian hoéa nho ng dung cong nghé thong tin; ty 1€
ngudi dung hai 1ong véi dich vu sé do hé théng
cung cap; toc do xtr 1y thong tin, thoi gian phan hoi
yéu cau cia hé théng. Cac tiéu chi nay can dugc
quy dinh cu thé trong vin ban huéng dan cua Kiém
to4n nha nudc va ap dung dong bo khi dénh gia

hi€u qua dau tu tai cac don vi.

(3) Phdt trién co sé diF liéu chuyén nganh phuc

vu kiém todn dy éGn cong nghé thong tin

Xay dung co s¢ dir li¢u tap trung, chuyén biét
phuc vu kiém toan cic du 4n cong nghé thong tin,
bao gdm théng tin vé: (i) Chi phi dau tu cic ciu
phan phan mém, phan ctng, dich vu ciia cac du
an da kiém toan; (ii) Tién do thyuc hién cac dy an
tuong tu; (iii) Hiéu qua van hanh ctia cac hé thong
sau dau tu. Viéc phat trién co s& dit liéu ndy giup
kiém toan vién c6 cin ctr d¢ so sanh, doi chiéu chi
phi, tién do, hiéu qua gitra cac du an tuong d@)ng,
tir 46 phat hién bat thuong, lang phi hoic du hiéu

sai pham trong qua trinh kiém toan.

Déng thoi, co s& dir liéu ciing 1a cong cu hd tro
hoach dinh chién lugce kiém toan, lua chon trong
diém va danh gid rai ro cac du an cong nghé thong
tin trong ké hoach kiém toan hang nam.

(4) Sira doi, b6 sung quy dinh phdp 1y vé xir Iy vi
pham trong dau t cong nghé théng tin

Hoan thién hé théng phap 1y lién quan dén xir Iy
vi pham trong dau tu cong nghé thong tin, dac biét
1a: (i) Quy dinh 8 trach nhiém phap 1y cua cac chu
dau tu, nha thau, don vi tu van, giam sat khi dé xay
ra that thoat, lang phi, sai pham hogc khong tuan
tht quy chuén k¥ thuat. (i) Xay dung ché tai xtr Iy
cu thé ddi vai tung muc do vi pham, tir canh céo,
yéu cau khic phuc dén xtr phat hanh chinh hoic
chuyén co quan diéu tra néu c6 du hiéu hinh su.
(iii) B6 sung cic quy dinh vé trach nhiém giai trinh
sau kiém toan d6i v&i cac du an cong nghé thong
tin c6 kién nghi xu 1y.

(5) Chudn héa tiéu chudan ndng luc cia kiém

toan vién cong nghé thong tin

X4y dyng va ban hanh bo tiéu chuan ning lyc
chuyén mon ddi v6i kiém toan vién thuc hién kiém
toan du 4n cong nghé thong tin, yéu cau tdi thiéu
vé trinh d6, k¥ ning cong nghé va kinh nghiém

thuc té.
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Quy dinh bat budc kiém toan vién cong nghé
thong tin phai dugc dao tao, boi dudng va cdp nhat
kién thuc dinh ky vé: (i) Cong nghé mdéi (Al Big
Data, dién toan dam may...); (ii) Chuan bao mat
thong tin; (iii) Cac tiéu chuin kiém toan va quan
ly cong nghé thong tin qubc té nhu ISO/IEC 27001
(quan ly an toan thong tin), COBIT (quan tri cong
nghé thong tin), ITIL (quan 1y dich vu cong nghé
thong tin).

Viéc chuan hoéa ning lyc giup dam béao tinh
chuyén sau, chinh xac va khach quan ctia hoat dong
kiém toan du 4n cong nghé thong tin, dap Gmg yéu
cau trong bdi canh chuyén doi s6 va gia ting cac du

an cong ngh¢ quy mo 16n.

3.3. Nhém gidi phdp vé té chirc thwe hién
kiém todn

Xuét phat tir cac han ché vé cong tac to chirc
thuc hién kiém toan dy an cong ngh¢ thong tin, nhu
thiéu sy phdi hop chuyén mén, chua tng dung day

du cong nghé hd tro va han ché trong chia sé kinh

nghiém thyc tién, can trién khai cac giai phap cu

thé nhu sau:

(1) Tang cuwong phoi hop lién nganh va huy

dong chuyén gia ho tro kiém toan (néu can)

Thiét 1ap co ché phdi hop chinh thic giita Kiém
todn nha nudc voi cac co quan chuyén mon nhu Bo
Khoa hoc va Cong nghé, cac hi¢p hoi cong nghé
thong tin dé hd tro ddnh gia vé mat k¥ thuat trong

qua trinh kiém toan dy an cong nghé thong tin.

Mo rdng viéc moi cac chuyén gia doc lap, cod
kinh nghiém thuc té trong linh vuc coéng nghé
thong tin tham gia hd tro kiém toan tai cac du an
phtre tap, gitp danh gia khach quan vé cong nghé,
giai phap ky thuat, tinh phu hop va hiéu qua cua
hé thong.

Xay dung danh muc chuyén gia tu van theo
ting linh vuc cong nghé thong tin dé hd trg kiém
toan vién khi can thiét, diac biét trong cac du an Gng
dung cong nghé méi nhu tri tué nhan tao, chudi

khoi, dir li¢u 16m.

42 |56 214 | thang 8/2025

TAP CHi

NGHIEN CGU KHOA HOC KIEM TOAN



(2) Ung dung céng nghé théng tin va phan tich

dit liéu trong hoat dong kiém todn

Ting cudng ap dung cic cong cu hd tro kiém
toan s (audit tools), phan mém phan tich dir lidu
16n dé xir 1y, dbi chiéu, phat hién bat thuong trong
hé théng dt liéu du an cong nghé thong tin dugc
kiém toan.

Phat trién va Gmg dung phan mém chuyén dung
hd tro kiém toan du an cong nghé thong tin, gitp
tu dong hoa mot s6 bude trong kiém tra cAu hinh
hé théng, danh gia nhat ky van hanh, xac minh tinh

toan ven dir liéu.

Déy manh trién khai kiém toan tir xa, kiém
toan trén moi truong sd thong qua khai thac dir
liéu dién tr cua don vi duoc kiém toan, giam bot
phu thudc vao viéc thu thap hd so gidy hoic tai
li¢u thu cong, dac biét vdi cac hé théng hoat dong

truc tuyén.

(3) Xay dung co ché chia sé kinh nghiém, phé

bién dién hinh kiém todn diw dn cong nghé thong tin

Téng hop, phan tich cac két qua kiém toan ndi
bat trong linh vurc cong nghé thong tin dé xay dung
co so dit lidu vé cac rui ro dién hinh, sai pham phd
bién va cac bién phéap xir Iy hidu qua trong cic cude

kiém toan trudc day.

T chuc dinh ky cac hgi nghi, hoi thdo chuyén
dé vé kiém toan dy 4n cong nghé thong tin dé chia
s¢ kinh nghiém gilta cac don vi kiém toan, cac
kiém toan vién, dong thoi cap nhat thong tin vé
xu hudng cong nghé méi va cac tiéu chuan qudc

te lién quan.

Phé bién cac mé hinh kiém toan thanh cong,
cac vi du dién hinh vé phat hién sai pham, lang
phi trong du 4n cong nghé thong tin dé lam tai
lidu dao tao, nang cao k¥ ning cho doi ngii kiém

toan vién.

(4) Tang cuong cong tic dao tao, boi duéng

chuyén sau cho kiém toan vién

DPay manh chuong trinh ddo tao chuyén siu vé
kiém toan dir 4n cong nghé thong tin, tap trung vao
cac ndi dung nhu: (i) Phan tich thiét ké hé théng
thong tin; (ii) Panh gia bao mat hé théng; (iii)
Kiém toan an toan dit liéu; (iv) Pinh gid phan mém

va dich vu cong nghé¢ thong tin.

T6 chirc cac khoa dao tao cap nhat kién thirc
dinh ky v€ cac cong nghé mdi, rui ro cong nghé
tiém an va ky nang khai thac cong cu phan tich s

liéu phuc vu kiém toan.

Khuyén khich kiém todn vién tham gia céc
chuong trinh dao tao qudc té va dat dugc ching chi
nghé nghiép qudc té nhu CISA (kiém toan hé thong
thong tin), CISSP (bao mat hé thong thong tin) dé
nang cao nang lyc chuyén mon va tiép can phuong

phap kiém toan hién dai.

(5) Tang cwong kiém tra, gidm sat chdt hrong
kiém todn cdc dw dn céng nghé théng tin

Thiét 1ap co ché giam sat dic biét d6i véi cac
cudc kiém toan dy an cong nghé thong tin, tir khau
1ap ké hoach, thuc hién dén bao cao két qua, nham
dam bao tuan thi day du quy trinh, chuan muyc va
phuong phap kiém toan chuyén nganh céng nghé
thong tin.

Thyc hién danh gia hau kiém ddi voi cac kién
nghi kiém toan lién quan dén dy 4n cong nghé
thong tin dé theo ddi viée khéc phuc sai pham, ton
tai va danh gia hiéu qua thuc té cia cic khuyén
nghi sau kiém toan.

Xay dung bo tiéu chi riéng dé danh gia chat
luong cac cude kiém toan du an cong nghé thong
tin, 1am co s6 cai tién quy trinh, nang cao ning luc
d6i ngii va cap nhat phuong phap kiém toan phu

hop v6i su phat trién cong nghé.
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Két ludn

Hoan thién ndi dung kiém toan d6i véi cac du
an cong nghé thong tin st dung ngan sach nha
nudc tai cac co quan nha nudc 14 yéu cau cap thiét
nham dam bao viéc sir dung ngan sach hiéu qua,

minh bach va phong ngtra ruii ro tai chinh cong.

TAI LIEU THAM KHAO

Thong qua cac giai phap dong bd vé phép 1y, cong
nghé¢, con nguodi va hop tdc chuyén mon, cong tac
kiém toan linh vuc cong nghé thong tin s& ngay
cang chuyén nghiép, hién dai, dap tng yéu cau
quan 1y tai chinh céng trong ky nguyén chuyén

doi so.4

1. B6 Théng tin va Truyén théng (2011), Cong van sé 2589/BTTTT-UDCNTT ngay 24/8/2011 vé viéc

Huong dan xdc dinh chi phi phat trién, ndng cdp phan mém ngi bo,

2. INTOSAI (2019), Huéng dan kiém todn linh viec cong nghé thong tin trong khu viec cong;

3. BY Thong tin va Truyén thong (2020), Bdo cdo tong két cdc diw dn cong nghé thong tin sir dung

ngan sach nha nuoc,

4. ASOSAI (2021), Kinh nghiém quoc té vé kiém todn cdc dw dn cong nghé théng tin sir dung ngan

sach nha nwoc;

5. Kiém todn nha nwée (2021), Quyét dinh s6 2076/QD-KTNN ban hanh Hudng dan kiém todn cong

nghé thong tin;

6. Kiém todn nha nuée (2023), Quyét dinh s6 354/0P-KTNN ngay 04/4/2023 vé viéc ban hanh Dé

cuwong kiém toan chuyén dé “Viéc dau tw mua sam, ung dung phan mém cong nghé thong tin, cac

hoat dong thué dich vu cong nghé thong tin giai doan 2020-2022 tai cac co quan, 16 chire, don vi

quan Iy va sw dung tai san nha nudc”;

7. Kiém todn nha mde (2023), Quyét dinh 08/2023/0D-KTNN ngdy 29/5/2023 vé Quy trinh kiém

toan cua Kiéem toan nha nuwoc;

8. Ludt Ngdn sdch nha nude sé 83/2015/QH13;

9. Nghi dinh 73/2019/NP-CP ngay 05/09/2019 quy dinh qudn Iy dau tw itng dung céng nghé thong
tin sir dung nguon von ngan sach nha nwde; Nghi dinh 40/2020/ND-CP ngay 06/04/2020 huéng
dan Ludt Pau tw céng; Nghi dinh so 82/2024/NP-CP ngay 10/07/2024 sira déi Nghi dinh s6
73/2019/NP-CP quy dinh quan 1y dau tw g dung cong nghé théng tin sir dung nguén von ngan

sdach nha nwéc;

10. Théng tw s6 04/2020/TT-BTTTT ngay 24/02/2020 ciia Bé Théng tin va Truyén thong quy dinh vé
lap va qudn Iy chi phi dw én dau t vimg dung cong nghé thong tin;

11. Va cac tai liéu khac co lién quan.

Ngay nhdn bai: 10/3/2025
Ngay chinh siwra: 21/3/2025
Ngay duyét dang: 01/4/2025
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