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TOM TAT

Nghién ctru mé ta cat ngang nham mo ta nhu cau, dap (rng nhu
cau va mot s yéu té lién quan vé cham sdc gidam nhe clia ngudi
bénh ung thw diéu tri ndi trd tai bénh vién Hitu Nghj Viét Tiép
nam 2024. K&t qua nghién ctru cho thay ty I1& nhu cau chung vé
cham sdc giam nhe 13 81,6%; nhu cau vé théng tin cd ty 1é cao
nhat (94,4%), tiép dén 1a nhu cau hd tro tinh than (74,7%) va nhu
cau hd tro vé thé chat (70,6%). Lién quan dén viéc dap tng nhu
cau, ty lé dugce dép (ng nhu cau chung vé chdm séc giam nhe 3
83,1%; ngudi bénh duoc ddp trng nhu cau vé théng tin y té chiém
ty |é cao nhat (88,4%); ti€p dén la vé tinh than (79,1%) va thé chat
(75,6%). Bénh nhan nam c6 nhu cau vé CSGN cao gap 9,7 lan so
v&i bénh nhan ni¥ (OR=9,7; 95% Cl: 8,8-10,4; p<0,05). Bénh nhan
¢6 BHYT ¢6 nhu ciu vé CSGN cao gap 3,8 lan so vdi nhitng bénh
nhan khong cé BHYT (OR=3,8; 95% Cl: 2,8 - 5,0; p=0,05). Bénh
nhan nam dugc dap ng nhu ciu vé CSGN cao gap 3,8 lan so véi
bénh nhan nit (OR=3,8; 95% Cl: 3,2-3,7; p=0,05). Bénh nhan
khong cé tén gido dwoc dap (rng nhu cau vé CSGN cao gép 6,0 lan
so v&i nhitng bénh nhan cé ton gido (OR=6,0; 95% Cl: 4,4-4,8;
p<0,05).

Tirkhod: chém séc gidm nhe, nhu céu, dép trng nhu cdu, ung thu
diéu tri noi tru.

Assessment of Palliative Care Needs and Responses
Among Inpatient Cancer Patients at Viet Tiep

Hospital, 2024

ABSTRACT: A descriptive cross-sectional study was
conducted to describe the palliative care needs, their fulfillment,
and associated factors among inpatient cancer patients at Viet
Tiep Friendship Hospital in 2024. The study revealed a high
overall prevalence of palliative care needs at 81.6%. Needs for
medical information were most prevalent (94.4%), followed by
spiritual support (74.7%) and physical support (70.6%).
Regarding the fulfillment of palliative care needs, an overall
prevalence was 83.1%; 88.4% of patients had their medical
information needs met, while 79.1% and 75.6% received
adequate emotional and physical support, respectively. Male
patients were 9.7 times more likely to report palliative care needs
than female patients (OR=9.7; 95% CI: 8.8-10.4; p<0.05).
Additionally, patients with health insurance showed a 3.8 times
higher likelihood of having palliative care needs compared to
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those without insurance (OR=3.8; 95% CI: 2.8-5.0; p=0.05). In
terms of palliative care need fulfillment, male patients were 3.8
times more likely to have their needs met than female patients
(OR=3.8; 95% CI: 3.2-3.7; p=0.05). Patients reporting no
religious affiliation had a 6.0 times higher likelihood of their
palliative care needs being met than those with a religious
affiliation (OR=6.0; 95% CI: 4.4-4.8; p<0.05).

Keywords: palliative care, needs, needs response, inpatient

cancer.

PAT VAN DE

Theo dinh nghia cua T6 chac Y té thé gioi
(TCYTTG), chim séc giam nhe (CSGN) Ia
cac bién phap nham cai thién chat lwong cudc
séng cua ngudi mac cac bénh ning de doa
cudc séng va gia dinh ho bang cach phong
ngtra, phat hién som, diéu tri dau va cac triéu
chang thuc thé, cac van dé tam ly va tinh than
ma nguol bénh va gia dinh ho phai chiu
dung[1]. Nhu ciu CSGN véi ngudi bénh ung
thu dang gia tang nhanh chong cung véi su
gia tang cua sd trudng hop hién mac va méi
méc ung thu, két qua mot nghién ctu cho thy
30% ngudi 16n mac bénh ¢ nhu cau CSGN
la nguoi bénh ung thu [2]. Trong nhitng nam
gan day, Trung tim Ung buéu - Bénh vién
Hitu nghi Viét Tiép dang tap trung day manh
cong tac CSGN cho nguoi bénh ung thu
nham nang cao chit lwong sdng cho ho. Tuy
nhién, nhiing dit liéu vé nhu cau CSGN va
viéc dap tmg duoc cac nhu cau nay ¢ nhiing
ngudi bénh ung thu con han ché. Vi vay,
nghién ctru nay duoc thuc hién véi muc tiéu
md ta nhu cdu CSGN, su dap g véi nhu cau
va mot s6 yéu té lién quan d¢én CSGN & nguoi
bénh ung thu diéu tri noi trd tai Trung tam
Ung budu Bénh Vién Hiru Nghi Viét Tiép,
Hai Phong nam 2024.

PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Poi twgng nghién ciru

Mau ciy gim (toan cdy: than, 13, cum hoa)
Ngudi bénh ung thu dang diéu tri ndi tru tai
Trung tdm Ung budu thudc bénh vién Hiru
nghi Vié¢t Ti¢p

Pia diém va thoi gian nghién ciu

Nguoi bénh ung thu dang diéu tri noi tra tai
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Trung tam Ung budu thudc bénh vién Huu
nghi Viét Ti¢p
Thiét ké nghién ciru
Nghién ciru mé ta cit ngang.
C& miu
Ap dung cong thuc tinh c& mau:

n =z (1-al2). p(1-p)/d?
Trong do:
n: C& mau tdi thiéu
Z: Hé sb tin cay phu thudc vao ngudng xac
suét o
Chon a =0,05 thi Z@-o2) = 1,96 (d0 tin cay
95%).
p: Ty 18 ngudi bénh c¢6 nhu cau chim soc
giam nhe.
d: Do chinh xac mong mudn giita ty 1& thu
dugc tir mau va quan thé nghién ctru (chon d
=0,05).
Theo nghién ctru cia tac gia Tran Thi Lién vé
nhu cau CSGN ctia ngudi bénh ung thu didu
tr1 noi tra tai Trung tdm Ung Budu — Bénh
vién Pa khoa tinh Théi Binh, p =0,71[4]
Thay vao cong thirc trén, ¢ mau téi thicu
tinh dwoc 13 n= 317. Trén thuc té nhom
nghién ctru lya chon khao sat trén 320 nguoi
bénh.
Chon miu
Chuing t6i sir dung phuwong phap chon mau
thudn tién dén khi dt ¢ mau nghién ctu.
Trong thot gian nghién ctru tir ngay 01 thang
02 dén hét ngay 31 thang 05 nam 2024, nhoém
nghién ctru da tién hanh chon tat ca cac bénh
nhan hién dang diéu tri ndi tra tai Trung tam
Ung budu — Bénh vién Hitu nghi Viét Ti¢p
dap mg du tiéu chuan va dong y tham gia vao
nghién ctru cho dén khi dii ¢& mau nghién
clru.
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Bién s6, chi s6 trong nghién ciru

Thong tin ¢4 nhan cua ddi twong nghién ciu
bao gém: tudi, gioi, dan toc, ton gido, trinh do
hoc van, nghé nghiép, tinh trang hon nhén,
kinh té ho gia dinh, bao hiém y té, tinh trang
strc khoe, phuong phap va thoi gian diéu tri
bénh.

Nhu cau va dap tmg nhu cau vé CSGN cua
ngudi bénh ung thu diéu tri ndi tra bao gdm
nhu cau va sy dap timg nhu cau vé thé chit va
céc van dé sinh hoat; hd trg tAm ly, tinh than;
thong tin y té.

Mot s6 yéu t6 lién quan dén nhu cau va dap
mg nhu cau vé CSGN cuia ngudi bénh ung
thu bao gém: gidi tinh, nhém tudi, dan toc,
ton gido, tinh trang hon nhan, trinh d hoc
van, nghé nghiép, kinh té ho gia dinh, bao
hiém y té, tinh trang strc khde hién tai,
phuong phap diéu trj bénh, thoi gian diéu trj
bénh.

Cong cu thu thap sb liéu

Bo cong cy nghién ctru gdm 2 phan:

Phan I: Bo cau hoi nhan khau hoc lién quan
dén thong tin ca nhan ddi teong nghién ctru.
Phan 2: Bo cau hoi danh gia nhu cau va dap
g nhu cau vé CSGN ctia bénh nhan ung thur
dang diéu tri ndi tra (str dung bd cong cu van
dé va nhu cau trong chim séc giam nhe
(Problems and needs in Palliative care
questionnaire - PNPC) phién ban rut gon va
tham khao trong nghién ctru cta tac gia Tran
Thi Lién [4]).

Xir 1y va phén tich s6 liéu

Nghién ctru sir dung phan mém SPSS 20.0 dé
nhap va phan tich sé liéu, ding phuong phap
thong ké mo ta dé trinh bay két qua nghién
ctru VA sir dung tan suat va ty 1¢ phan tram dé
mod ta dir liéu.

Nghién ctru sir dung thang do Likert (3 cap
d6 tir chura ¢6 nhu cau — nhu cau thap — nhu
cau cao) dé danh gia nhu cau ctua ngudi bénh,
cho diém tr 1 dén 3 tuwong duong véi timg
mirc d6. Diém nhu cau/ dap ung nhu cau
chung cua timg tiéu muc dugc ma hoa thanh
2 nhém: nhoém c6 nhu caw/ duoc dap Gmg nhu
cAu voi s6 diém > 1; nhém chua c6 nhu cau/
chua dugc dép ing nhu cau voi sé diém < 1.
Diém nhu ciu chung cua timg bd phén 13 tong
diém cua cac tiéu muyc (yéu td) trong mdi bd
phan do.

S6 diém ]
Chua co

. twon C6 nhu
Cac : g nhu x o,
1 .z ungvoi X cau/dap
yéu to P cau/chwa .
SO tieu dap G ung
muc p ung
Thé
chatva 1 diém x
cac 06 tiéu g o
PR <6diém > 6 diém
vaindée muc=6
sinh diém
hoat
R 1 diém x
Tam 09 tid
L. 1€U L2 LR
ly, tinh <9diém >9diém
N muc =9
than .2
diém
1 diém x
Thén 09 tiéu s 2
) 9 <9diém >9 diém
tinyt¢t muc=6
diém

Nghién ciru dd st dung phép kiém dinh chi
binh phuong (kiém dinh X2) v6i mirc y nghia
5% dé xac dinh mbi lién quan giita nhu cau
va dap tmg nhu cau vé CSGN voi cac dic
diém cua ddi twong nghién ctru, xac dinh
khac biét co y nghia thong ké khi p < 0,05 va
khodang tin cay 95%.

KET QUA

Théng tin chung vé déi tweng nghién ciu

Bing 1. Théng tin chung vé déi twong nghién ciru (n=320)

Thong tin ciia ddi twong nghién ciru S6 lwgng (n) Ty 1& %
Nam 192 60,0
7. t’ h 1
Giot tin Nir 128 40,0
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<60 118 36,9
Nhom tudi > 60 202 63,1
Din tc Kinh 318 99,4
i Khac 2 0,6
Tén gido Khong 305 95,3
Co 15 4,7
Tinh trang hon C¢ gia dinh 259 80,9
nhan Doc than/ Ly hon 61 19,1
. . . < THPT 212 66,2
Trinh d6 hoc van STHPT 108 338
Kinh té ho gia Du chi tiéu 298 93,1
dinh Khong du chi tiéu 22 6,9
Y, 42 z Co 295 92,2
Béo hiém y té Khong o5 78
Khoe manh 14 4.4
Tinh trang stic Binh thuong 212 66,2
khoe hién tai Yéu 82 25,6
Kho tra 1o1 12 3,8
Hoa tri 104 32,4
Phuong phap diéu Xa tri 38 11,9
tri bénh Phau thuat 68 21,3
Két hop 110 34,4
Thoi gian diéu tri Duéi 12 thang 153 47,8
bénh 12 thang tr¢ 1én 167 52,2
Budn ban, kinh doanh 36 11,3
Can bo, cong chuec, vién 17 5.3

chtc
N i No6ng dan 77 24,1
Ngh€ nghiép Céng nhan 32 10,0
Huu tri 65 20,3
Noi trg 30 9,4
Tu do 63 19,7
Tong 320 100

Pa sb d6i trong nghién ciru 1a nam (60%), da két hdn (80,9%), ¢ BHYT (92,2%). Vé diéu tri,
34,4% dung phuong phap két hop, 32,4% héa tri, 21,3% phau thuat va 11,9% xa tri. Ty I diéu

tri trén 12 thang la 52,2%.

Nhu ciu va dap ung nhu ciu vé cham soc giam nhe cia nguwoi bénh ung thw diéu tri noi

tra tai bénh vién Hiru nghi Viét Tiép nam 2024.

Bdng 2. Ty 1¢ nguoi bénh ¢6 nhu cdu hé trové thé chat, cac vdn dé sinh hogt (n=320)

Khéng c6 nhu

Noi dung Au

Co6 nhu cau
mirc do thap

C6 nhu cau
mirc do cao
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% n % n %
HO tro dé kiém soat céc tri¢u chirng 4 1,3 105 32,8 211 65,9
HO tro chiam sdc, vé sinh ca nhan 90 28,1 130 40,6 100 31,3
H) trg vé nhu cau dinh dudng 57 178 169 52,8 94 29,4

HO trg trong van dong, di chuyén 124 38,8 117 36,6 79 24,7
Hudng dan tu chdm séc ban than 56 175 138 431 126 394
Su chim soc cua didu dudng 13 41 130 406 177 553

Pa s6 bénh nhan c6 nhu cau hd trg dé kiém soat tt hon céc triéu chung (98,7%), can su cham
soc cua didu dudng (95,9%), ty 1& c6 nhu cau cao cho kiém soét triéu ching 1 65,9% va cho
nhu cau diéu dudng 14 55,3%.

Bdng 3. Ty 1é nguwoi bénh ¢ nhu cau hé trortam 1y, tinh than (n=320)
C6 nhu ciu

Khéng c6 R C6 nhu ciu
A mirc do L
No6i dung nhu cau ) mirc d§ cao
: thap
n % n % n %
Gidm tam trang chan nan 76 23,8 131 409 113 353
Giam bot sy mét moi 41 12,8 123 384 156 48,8

Giam lo s¢ vé nhitng dau dén do bénh 52 16,3 131 409 137 428
Giam budn phién vé sy thay d6i dienmao 85 26,6 168 525 67 209
Giam lo lang vé sy suy giam strc khoe 38 119 111 347 171 534
Giam lo lang vé két qua xdu nhatdobénh 31 9,7 134 419 155 484
Moi nguoi xung quanh tén trong, binh
dang

Tham gia cac hoat dong c6 ich 88 275 152 475 80 25,0
Giam tinh trang lo lang do giam thu nhap 44 138 126 394 150 46,9

47 147 124 388 149 46,6

Vé nhu cau tdm ly va tinh than, nhu cau dwoc giam lo lang vé két qua xau do bénh gay ra cao
nhét 12 90,3%, tiép dén I1a nhu cau dé giam lo ling suy giam sic khoe (88,1%); giam thu nhap
(86,2%) va nhiing dau don do bénh gay ra (83,7%).

Bdng 4. Ty 1é nguoi bénh ¢ nhu cau hd tro vé thong tin y té (n=320)

Khongcd6 ~ Cé nhucidu  Co6 nhu ciu

Noi dung nhuciu  mic dd thip mirc dd cao

n % n % n %
Chan doan bénh 6 1,9 109 341 205 64,1
Tién luong bénh 6 1,9 111 347 203 634
Céc phuong phap diéu tri 10 31 139 433 171 534
Muc dich cac xét nghiém 13 41 168 525 139 434
Két qua diéu tri 3 09 124 388 193 603

Tac dung khéng mong mudn cuia thude 20 6,3 173 541 127 39,7
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Ché d6 dinh dudng 37 116 161 503 122 381
Thong bao vé tinh trang stc khoe 10 3,1 133 41,6 177 55,3
Cach tu cham séc, theo doi strc khoe 14 4.4 145 45,3 161 50,3

Bénh nhan c6 nhu cdu duogc thong tin vé két qua diéu tri chiém ty 1& cao nhat (99,1%). Pa sb
bénh nhan c6 nhu ciu nhén thong tin vé chuin doan bénh va tién luong bénh (98,1%), phuong
phap diéu tri va thong bao vé tinh trang strc khoe (96,9%) va két qua xét nghiém (95,9%).

Bing 5. Ty 1é nguoi bénh dwoc ddp iing nhu cau vé hé tro  thé chat, cdc van dé sinh hoat

(n=320)

Khong dwoc Co dap ung Co dap ung

Néi dung dap ung mirc do thap mirc do cao

n % n % n %
HO tro dé kiém soat céc triéu chirng 23 7,2 132 41,3 165 51,6
Hb trg cham soc, v€ sinh ca nhan 72 22,5 151 472 97 30,3
Hb tro vé nhu cau dinh dudng 53 166 175 546 92 28,8
H5 tro trong van dong, di chuyén 86 26,9 178 55,6 56 17,5
Huong dan tu cham soc ban than 49 15,3 183 57,2 88 27,5
Sy cham séc cua Diéu dudng 12 38 180 563 128 40,0

Bénh nhan duoc dap tmg vé su chim soc chu ddo cua diéu dudng cd ty 18 cao nhat (96,2%).
Ty 1€ dugc dap tng vé nhu cau hd tro kiém soat tdt cac triéu chirng cuia bénh 1a 92,8% va ty 1¢

nguoi bénh duge hd tro vé nhu cau dinh dudng 1a 83,4%.

Bdng 6. Ty 1é nguwoi bénh dwrge ddp g nhu cau vé hé tro tam 1y, tinh than (n=320)

Khong duwge Co dap 1’1’11’g Cé dap ung
Néi dung dap ong mirc d thap mirc do cao
n % n % n %

Giam tam trang chan nan 52 16,3 168 52,5 100 31,3

Giam bét sy mét moi 44 13,8 159 49,7 117 36,6

Giam lo s¢ vé nhitng dau dén do bénh 42 13,1 165 516 113 353

Giam budn phién vé sy thay d6i dienmao 76 23,8 151 472 93 291

Giam lo ling vé sy suy giam sirc khoe 43 134 166 51,9 111 347

Giam lo lang vé két qua xdu nhatdobénh 25 7,8 159 49,7 136 425

Moi nguoi xung‘ quanah ton trong, cu XU 26 81 184 575 110 344
binh dang

Tham gia cac hoat dong c6 ich 47 14,7 188 58,8 85 26,5

Giam tinh trang lo ldng do giam thu nhap 35 109 188 58,8 97 30,3

Ty 1& nguoi bénh dugc chiam soc giam lo lang vé két qua xau nhat do bénh 1a 92,2%. Ty 1¢
ngudi bénh di dugc dap tng nhu cau giam lo so vé nhitng dau dén do bénh hodc can thiép y té
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la 86,9%; dugc moi ngudi xung quanh ton trong, cu xir binh dang 1a 91,9% va duoc tao didu
kién dé tham gia cac hoat dong c6 ich 1a 85,3%.

Bdang 7. Ty 1é nguoi bénh duwoc ddp irng nhu cau vé thong tin y té (n=320)

Khéng dwoc Co6 dap ung C6 dap ung

Néi dung dap ung mirc do thip miurc dj cao
N % N % n %
Chén doan bénh 7 2,2 120 375 193 60,3
Tién luong bénh 16 50 143 447 161 50,3
Céc phuong phap diéu trj 22 69 136 425 162 50,6
Muc dich cac xét nghiém 44 13,8 161 50,3 115 35,9
Két qua diéu trj 20 6,3 149 46,6 151 47,2
Tac dung khong mong mudn cua thube 21 66 173 541 126 394
Ché d6 dinh dudng 37 116 167 522 116 36,3
Thong bao vé tinh trang suc khoe 23 7,2 149 46,6 148 46,3

Cach tu cham séc, theo doi stre khoe 23 7,2 138 43,1 159 49,7

Ngudi bénh duoc dap ing nhu cu vé chan doan bénh véi ty 1é cao nhat 1a 97,8%. C6 95%
bénh nhan dugc dap tmg nhu cau thong tin vé tién luong bénh. Ty 1é duoc dép tng nhu cau
thong tin vé két qua diéu trj 1 93,7% va thong tin vé cac phuong phap diéu tri 14 93,1%.
Bing 8. Nhu cau va déap vmg nhu cau chung vé cham séc giam nhe ciia nguoi bénh ung thw
diéu tri néi tri tai bénh vién Viét Tiép (n=320)

Khong dwoc da Puoc dap vn
Khong cé nhu g, ) P ) pims

C6 nhu chu ung
Noi dung cau
n % N % n % n %
Ho trg vé thé chat 94 29,4 226 70,6 78 24,4 242 75,6
Ho trg vé tinh than 81 25,3 239 74,7 67 20,9 253 79,1
HO trg vé thong tin y t& 18 5,6 302 94,4 37 11,6 283 88,4
Nhu cau va dap ung nhu
cau chung 59 18,4 261 81,6 54 16,9 266 83,1

Ty 1é nguoi bénh co nhu cau chung vé CSGN 14 81,6% va ty 18 ngudi bénh duge dap tmg 1a
12 83,1%. Ty 1& nguoi bénh c6 nhu cau hd trg vé thong tin y té 12 94,4%, véhd trg vé tinh than
1a 74,7% va hd tro vé thé chat 1a 70,6%. Ty 1é ngudi bénh duoc dap tmg nhu cau vé thong tin
y té 1a88,4%; vé tinh than 14 79,1% va thé chat 1a 75,6%.

M@t s6 yéu t6 lien quan dén nhu ciu va dap ing nhu ciu vé chim séc giam nhe ciia ngudi
bénh ung thw diéu tri ndi tri tai bénh vién Hiru Nghi Viét Ti¢p nim 2024.
Bdng 9. Mt s6 yéu t6 lién quan dén nhu cau vé cham séc giam nhe cia ngwoi bénh ung thue
diéu tri ndi trii tai bénh vién (n=320)
Yéu t6 lién quan Nhu ciu vé CSGN OR P
Co6 n (%) Khong n (%)  (95%Cl) )
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o Nam 146 (76,0) 46 (24,0) 9,7
Gidi tinh (8,8 - 0,002
Nir 115 (89,8) 13 (10,2) 10,4)
Co 237 (80,3) 58 (19,7) 38
BHYT ' 0,05
Khéng 24 (96,0) 1(4,0) (2,8-5,0)

Bénh nhan nam ¢6 nhu ciu vé CSGN cao gip 9,7 1an so v&i bénh nhan nit (OR=9,7; 95% ClI:
8,8-10,4; p<0,05). Bénh nhan ¢ BHYT c6 nhu cau vé CSGN cao gip 3,8 lan so véi nhiing
bénh nhan khéng c6 BHYT (OR=3,8; 95% CI: 2,8 - 5,0; p=0,05).

Bdng 10. Mot so yeu to lién quan dén dap ving nhu cau vé cham soc giam nhe cua nguoi bénh

ung thie diéu tri ngi trii tai bénh vién (n=320)

Yéu t6 lién quan Pap wng nhu ciu vé CSGN OR p
Co n (%) Khong n (%)  (95%ClI) )
0,05
Nit 100 (78,1) 28(21,9)  (32-37)
Khong 257 (84,3) 48 (15,7) 6.0
T6n giao ’ 0,01
Ccé 9 (60,0) 6 (40,0) (4,4-4.8)

Bénh nhan nam duoc dap img nhu cau vé CSGN cao gap 3,8 1an so voi bénh nhan nit (OR=3,8;
95% ClI: 3,2-3,7; p=0,05). Bénh nhan khdng c6 ton gido duoc dap tmg nhu ciu vé CSGN cao
gip 6,0 1an so v6i nhitng bénh nhén c6 tén gido (OR=6,0; 95% CI: 4,4-4,8; p<0,05).

BAN LUAN

Trong nghién cau cua ching t6i, nhu cau
CSGN cua nguoi bénh ung thu tai Trung tam
Ung budu - Bénh vién Hiru nghi Viét Tiép
chiém ty I¢ cao la 81,6%. Nhu cau CSGN
trong nghién ctu cua ching t6i cao hon so
Vi nghién ctru cua tac gia Tran Thi Lién trén
nhirg nguoi bénh ung thu tai Trung tdm Ung
budu tinh Thai Binh (76,3%) [4] va nghién
ctu cua tac gia Tran Thi Hao trén nhiing
nguoi dan tai 10 tinh Viét Nam nam
2010(71,2%) [5]. Ty lé dap tng nhu cau
CSGN cua nguoi bénh trong nghién ctu cua
chung t6i 1a 83,1%. Tuong tu, nghién ctru cua
tac gia Nguyén Minh Hung danh gia sy hai
Iong cta nguoi bénh, gia dinh ngudi bénh ung
thu khi tham gia dich vu CSGN tai nha cho
thdy 85 — 100% nguoi bénh, gia dinh nguoi
bénh hai long vai doi CSGN [6]. Nghién cau
cua tac gia Tran Thi Lién cho thay ty 1& dbi
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tugng nghién ctu dugc dap tng nhu cau
CSGN 1a 83,9% [4]. Piéu nay cho thiy chat
luong, dich vu trong kham chita bénh ngay
cang dugc nang cao va cai thién véi muc dich
cudi cuing 1a nang cao chat luong cudc séng
cho ngudi bénh nham dap tng sy hai long caa
nguoi bénh va gia dinh nguoi bénh.

Két qua nghién ctu cho thay nhém nhu cau
c6 ty 1& can hd tro cao nhat la nhu cauthdng
tin y té (94,4%), ké tiép 1a nhu cau tinh than
(74,7%) va nhu cau thé chit (70,6%). Tuong
tu, nghién ctru ctia Tao Wang va cong sy nam
2018 da chi ra rang 3 khia canh caa CSGN
ma nguoi bénh ung thu giai doan muon co
nhu cau hd trg nhiéu nhat 1a hd trg théng tin
y té, hd tro vé tam ly/tinh va hd tro vé thé chat
[7]. Bong thoi, két qua nay cd su twong dong
vé6i nhiéu nghién ctu khac cho thiy nhu cau
thong tin y té 1a nhu cau phd bién nhit &
nguoi bénh ung thu [8], [4]. Nguyén nhan cua
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van dé nay c6 thé do qua tai s6 luong nguoi
bénh can cham séc mdi ngay nén thoi gian
danh cho mdi nguoi bénh qua it, chi du dé
diéu tri ma chua c6 nhiéu thoi gian cho trao
d6i théng tin véi ngudi bénh. Tuy nhién,
nguoi bénh ung thu ¢ Trung tdm Ung budu —
Bénh vién Hitu nghi Viét Tiép duoc cung cap
thdng tin vé bénh day du bao gdom thong tin
vé chan doan, tién luong, phuong phap diéu
tri, bién ching, tac dung phu, tinh trang stc
khoe, cach tu cham soc, theo ddi sirc khoe,
ché do dinh dudng va muc dich cac xét
nghi¢ém Nguoi bénh ung thu ¢ Trung tam da
duogc hd tro rat tot vé théng tin bénh tat cua
minh thé hién ¢ ty 1& dap Gng nhu cau vé
théng tin la cao.

Trong nghién cuu cua chang toi, ty 1€ nguoi
bénh ¢ nhu cau can hd trg vé tam ly dat ty 1é
chung 1a 74,7% va c6 79,1% nguoi bénh da
dugce dap tng nhu cau hd trg tdm ly. Trong
do, ty 1& nguoi bénh dugc dap tng cao nhat
1a duoc cham séc dé giam lo lang vé két qua
xau nhat do bénh (92,2%. Cac dap tng khéc
chiém ty I¢ & muc cao trén 70%. T4t ca nhiing
nhu cau trén déu xuat phat tir tam ly chung
clia cac ngudi bénh mic va diéu tri ung thu.
Két qua nghién ciru khac vaéi nghién ctu cia
tac gia Tran Thi Lién khi nhitng nhu cau hang
dau vé tinh than ma nguoi bénh mong mubn
trong la can moi nguoi xung quanh ton trong,
d6i xtr nhu ngudi binh thuong (87,9%), giam
tam trang chan nan (72,9%) va hé tro lam
giam lo lang do giam thu nhap va ting thém
chi phi diéu tri (71,1%) [4]. Nhitng nhu cau
trén déu dugc Trung tim Ung buéu - Bénh
vién DPa khoa tinh Thai Binh dap tng ¢ muc
tuong ddi cao. Ty Ié dugc dap wng cac nhu
cau trén lan luot 1a 87,1%; 78,4% va 68,9%
[4]. Su khac biét ¢ day c6 thé do nghién ciu
cua tac gia Tran Thi Lién c6 do tudi tré hon
trong nghién ctu caa chung téi, nguoi tré ho
thuong cha trong dén hinh anh, bé ngoai cua
minh, ¢6 tam 1y dé y anh nhin cua moi nguoi
xung quanh hon nhing nguoi ¢ do tudi gia.
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Két qua nghién ctu bang 8 cho thiy ty Ié
ngudi bénh can hd trg vé thé chat, sinh hoat
hang ngay chiém téi 70,6% va ty 1& nguoi
bénh dugc dap wng nhu cau vé yéu té nay
ciing kha cao chiém 75,6%. V& nhu cau hd trg
thé chét cua ngudi bénh, bang 5 cho thay, ty
I& cao nhat thudc vé nhédm nhu cau kiém soat
tbt cac trieu chung (98,7%) va su chim soc
chu d4o hon cua diéu dudng (95,9%). Tiép
dén 12 nhu cau huéng dan cach ty cham soc
ban than (82,5%) va hd tro vé& nhu cau dinh
dudng (82,2%), trong khi d6 nhu cau hd trg
vé sinh ca nhan 1a 71,9%:; hd tro di chuyén,
van dong 12 61,3%. Ty 1é dap tng nhu cau hd
trg thé chat, sinh hoat ¢ trung tam Ung buéu
— Bénh vién Hitu nghi Viét Tiép kha cao. O
day 96,3% nguoi bénh dugc sy cham soéc chu
d40 boi diéu dudng c6 chuyén mén, dong thoi
c4c trieu chung ciing dwoc kiém soét rat tét
(92,9%); théa mén duogc cac nhu cau khéc
nhu huéng dan cach tu chim séc ban than
(84,7%); nhu cau dinh dudng (83,5%); hd tro
trong viéc vé sinh cd nhan (77,5%). Tuy
nhién, c6 73,1% d6i tuong duoc dap tng vé
nhu cau hd tro trong viéc van dong, di
chuyén. Pay 1a nhu cau dugc dap tng co ty
Ié thap nhét trong nhom.

Nghién ctru ciing chi ra c6 méi lién quan giira
yéu té gigi tinh, bao hiém y té véi nhu cau
CSGN va c6 méi lién quan giira yéu to gigi
tinh, t6n gido véi dap wng nhu cau CSGN.
Bénh nhan nam ¢6 nhu cau vé CSGN cao gap
9,7 1an so véi bénh nhan nit . Bénh nhan co
BHYT c6 nhu cau vé CSGN cao gap 3,8 lan
so v&i nhirng bénh nhén khéng c6 BHYT .
Bénh nhan nam dugc dap ung nhu cau vé
CSGN cao gap 3,8 lan so vai bénh nhan nir .
Bénh nhan khong c6 ton gido dugc dép tng
nhu cau vé CSGN cao gap 6,0 1an so Vvoi
nhiing bénh nhén co6 ton giao. Trong khi do,
nghién ctru cua tac gia Vi DPinh Son va cong
su nghién ctu trén bénh ung thu tai Trung
tam Ung budu, Bénh vién Trung vong Thai
Nguyén nam 2021[9]. Két qua nghién ctu chi
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ra ¢c6 méi lién quan gitra nhu cau CSGN Vi
giai doan bénh va nghé nghiép cua ngudi
bénh ung thu. Nhom nguoi bénh ¢ giai doan
111 va IV ¢6 nhu ciu CSGN cao hon gip 1,63
1an) so v&i nhoém ngudi bénh & giai doan |, 11
(p < 0,05; 95%ClI: 1,15 — 2,32). Ngudi bénh
lam nghé& néng c¢6 nhu ciu CSGN cao hon gip
3,17 1an so vé6i ngudi bénh di nghi huu
(p<0,05; 95%Cl: 1,43 — 7,07) [9].

KET LUAN

Nghién ctru ctia chung toi da chi 13 rang bénh
nhan ung thu ndi tri c6 nhu cau chim soc
giam nhe (CSGN) rét 10n, tap trung chu yéu
vao viéc can duoc cung cp thong tin, hd tro
vé mat tinh than va dugc chim soc vé thé
chét. Pic biét, nghién ctu ciing phat hién ra
rang nhu ciu CSGN va mirc d¢ dugc dép ting
cac nhu cau nay co6 su khac biét rd rét gitra
cac nhom bénh nhan khac nhau. Bénh nhan
nam va nhimg ngudi c¢6 bao hiém y té c6 xu
huéng c6 nhu ciu CSGN cao hon. Pong thoi,
bénh nhan nam va nhitng nguoi khong theo
ton gido lai c6 ty 1€ cac nhu cau CSGN duoc
dap ung cao hon.

Nhing két qua nay cho thdy mét diéu vo cliing
quan trong: can phai tich hop cham séc giam
nhe mot cach phu hgp va ca nhan hoa vao qua
trinh diéu tri cho bénh nhan. Piéu nay dong
nghia v6i viéc chiing ta can ddc biét cha y dén
su da dang trong nhu cau va trai nghi¢m duoc
dap Gmg cua ting nhom bénh nhan dé dam
bao moi ngudi bénh déu nhan duoc su hd trg
tot nhat.

Loi cdm on: Nhom tac gid xin cam on Ban
Giam hiéu, phong bao tao Pai hoc, khoa Y
hoc ¢6 truyén, cac B6 mén Thuc vat — Duoc
liéu — Truong Pai hoc Y Dugc Hai Phong da
tao diéu kién cho nhom nghién ctru thuc hién
dé tai.
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