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Trong bối cảnh hội nhập quốc tế, việc cho trẻ mầm non tiếp 

xúc với tiếng Anh có vai trò quan trọng trong việc xây dựng 

nền tảng ngôn ngữ và thúc đẩy sự phát triển toàn diện. Nghiên 

cứu này nhằm xác định thực trạng hoạt động làm quen tiếng 

Anh của trẻ ở các trường mầm non xã Bình Chánh, Thành phố 

Hồ Chí Minh. Bài viết sử dụng phương pháp phân tích tài liệu 

kết hợp khảo sát bằng bảng hỏi đối với 115 cán bộ quản lý và 

giáo viên. Kết quả cho thấy các trường đã triển khai đầy đủ 

mục tiêu, nội dung, phương thức tổ chức và kiểm tra, đánh giá, 

tuy nhiên chất lượng thực hiện còn phụ thuộc vào nhiều yếu tố 

như năng lực chuyên môn của giáo viên, điều kiện cơ sở vật 

chất, mức độ tương tác trong lớp học và sự hỗ trợ của cha mẹ 

trẻ. Những phát hiện này là cơ sở thực tiễn để đề xuất các biện 

pháp quản lý nhằm nâng cao hiệu quả hoạt động làm quen 

tiếng Anh và hỗ trợ sự phát triển toàn diện của trẻ mầm non. 

 

Từ khóa:  

Hoạt động làm quen tiếng Anh, trẻ 
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ABSTRACT    

In the context of international integration, exposing preschool children 

to English plays an important role in building a language foundation 

and promoting holistic development. This study aims to examine the 

current status of English familiarization activities for children in 

preschools in Binh Chanh commune, Ho Chi Minh City. The article 

uses ocument analysis combined with a questionnaire survey 

administered to of 115 managers and teachers. The results show that 

the schools have generally implemented the objectives, content, 

methods of organization, testing and evaluation, but the quality of 

implementation depends on many factors such as the professional 

capacity of teachers, physical facilities, the level of interaction in the 

classroom and parental support. These findings are a practical basis 
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for proposing management measures to improve the effectiveness of 

English familiarization activities and better support the 

comprehensive development of preschool children. 

 

1. Mở đầu 

Trong bối cảnh toàn cầu hóa và hội nhập 

quốc tế, việc cho trẻ mầm non làm quen với 

tiếng Anh từ sớm ngày càng được xem là cần 

thiết. Nhiều nghiên cứu khẳng định rằng sự tiếp 

xúc sớm với ngoại ngữ góp phần xây dựng nền 

tảng ngôn ngữ, thúc đẩy sự phát triển toàn diện 

và hỗ trợ trẻ tự tin tham gia vào môi trường giao 

tiếp toàn cầu trong tương lai (Nguyễn Thiều Dạ 

Hương và cs., 2024; Võ Thái Dương, 2025b). 

Trên thế giới, giáo dục tiếng Anh cho trẻ 

nhỏ đã được triển khai bài bản với nhiều mô hình 

đa dạng. Các chương trình được thiết kế chú 

trọng đến môi trường học tập giàu trải nghiệm, 

học liệu trực quan và phương pháp dạy học lấy 

trẻ làm trung tâm. Nhiều quốc gia đã phát triển 

chương trình phù hợp với đặc điểm nhận thức, 

cảm xúc và ngôn ngữ của trẻ mầm non, đồng 

thời quan tâm đào tạo đội ngũ giáo viên có 

chuyên môn vững vàng về sư phạm ngoại ngữ 

dành cho trẻ nhỏ (Pinter, 2017). Những chương 

trình hiệu quả thường tạo cơ hội cho trẻ giao tiếp 

tự nhiên thông qua trò chơi và các hoạt động tương 

tác, từ đó hình thành năng lực giao tiếp ngay trong 

những năm đầu đời (Cameron, 2001). 

Khi đối chiếu với định hướng quốc tế, việc 

tổ chức hoạt động làm quen tiếng Anh tại Việt 

Nam vẫn bộc lộ nhiều hạn chế. Dù Bộ Giáo dục 

và Đào tạo đã ban hành Chương trình làm quen 

tiếng Anh dành cho trẻ mẫu giáo (2020), quá 

trình triển khai tại nhiều địa phương, đặc biệt là 

khu vực ngoại thành, vẫn thiếu tính đồng bộ. Các 

khó khăn chủ yếu gồm: sự thiếu hụt học liệu và 

phương tiện dạy học; đội ngũ giáo viên chưa 

được đào tạo chuyên sâu về phương pháp giảng 

dạy tiếng Anh cho trẻ mẫu giáo và cơ sở vật chất 

chưa đáp ứng yêu cầu của giáo dục ngôn ngữ 

sớm (Nguyễn Ngọc Lưu Ly và Nguyễn Thị Bích 

Hà, 2022; Nguyễn Thiều Dạ Hương và cs., 2024). 

Điều này khiến việc tiếp thu của trẻ chưa đạt hiệu 

quả mong muốn và tạo khoảng cách giữa chủ 

trương với thực tiễn triển khai. 

Nhiều nghiên cứu về mức độ sẵn sàng của 

giáo viên mầm non cũng cho thấy mặc dù giáo 

viên có sự quan tâm và nỗ lực, họ vẫn thiếu kiến 

thức chuyên môn và kỹ năng phương pháp phù 

hợp với lứa tuổi mẫu giáo. Do đó, các tác giả đề 

xuất tăng cường bồi dưỡng chuyên môn, cung 

cấp học liệu và xây dựng mô hình tổ chức hoạt 

động phù hợp với đặc điểm của trẻ (Hoàng Thị 

Nho & cs., 2021). Những kết luận này cho thấy 

vấn đề trọng tâm không chỉ nằm ở việc “có tổ 

chức hoạt động hay không”, mà là “tổ chức như 

thế nào” để đảm bảo sự phát triển tích cực, an 

toàn và toàn diện cho trẻ. Từ thực tiễn, nghiên 

cứu này hướng đến giải quyết các câu hỏi trọng 

tâm: (1) Hoạt động làm quen tiếng Anh cho trẻ 

mẫu giáo được xây dựng trên cơ sở lý luận nào? 

(2) Thực trạng tổ chức hoạt động này tại các 

trường mầm non xã Bình Chánh, Thành phố Hồ 

Chí Minh hiện nay ra sao? 

2. Tổng quan và cơ sở lý luận 

2.1. Tổng quan tình hình nghiên cứu về hoạt 

động làm quen tiếng Anh cho trẻ mẫu giáo 

Các nghiên cứu quốc tế về phát triển ngôn 

ngữ đều thống nhất rằng giai đoạn 3 - 6 tuổi là 

thời điểm vàng để trẻ làm quen với ngoại ngữ. 

Kuhl (2011) chỉ ra rằng trẻ ở lứa tuổi này có khả 

năng phân biệt và ghi nhớ âm thanh rất tốt, đặc 

biệt khi được đặt trong môi trường giao tiếp giàu 

tính trải nghiệm và cảm xúc tích cực. Quan điểm 

này phù hợp với định hướng của British Council 

(2017), theo đó việc học ngoại ngữ trong giáo 

dục mầm non cần được tổ chức xoay quanh hoạt 

động nghe - nói thông qua kể chuyện, bài hát, 

vận động và trò chơi đóng vai, thay vì chú trọng 

vào chữ cái hay ngữ pháp. Báo cáo của 

Cambridge University Press (2020) cũng nhấn 
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mạnh rằng trẻ học hiệu quả nhất trong các hoạt 

động linh hoạt, không đặt nặng kiểm tra hay 

đánh giá. Bên cạnh đó, Eurydice tại châu Âu cho 

thấy việc tiếp xúc với ngoại ngữ từ sớm mang lại 

lợi ích bền vững nếu giáo viên được đào tạo bài 

bản và lớp học đảm bảo được sự tương tác cao 

(European Commission, 2017). Những kết quả 

này cho thấy xu hướng chung: giáo dục ngoại 

ngữ cho trẻ mầm non cần dựa trên đặc điểm phát 

triển của trẻ, khuyến khích sự tham gia tự nhiên 

và tạo môi trường giao tiếp tích cực.  

Tại Việt Nam, nhiều nghiên cứu gần đây 

cũng nhấn mạnh khả năng tiếp nhận ngôn ngữ 

linh hoạt của trẻ mầm non khi được trải nghiệm 

trong môi trường tương tác phong phú. Hoàng 

Thị Nho và cộng sự (2021) khẳng định rằng để 

thu hút trẻ trong hoạt động làm quen tiếng Anh, 

phương pháp tổ chức cần kết hợp giao tiếp, trải 

nghiệm học tập, dã ngoại, cùng các trò chơi và 

bài hát. Ở phương diện thực hành, Nguyễn Ngọc 

Lưu Ly và Nguyễn Thị Bích Hà (2022) chứng 

minh rằng cách tiếp cận “học bằng chơi” giúp trẻ 

tiếp thu tiếng Anh tự nhiên hơn, đặc biệt thông 

qua kể chuyện, trò chơi và vận động. Những kết 

quả này cho thấy giáo dục tiếng Anh ở bậc mầm 

non cần ưu tiên sự linh hoạt, hứng thú và tính 

trải nghiệm, đồng thời tránh gây áp lực về mặt 

học thuật như đánh vần hay ngữ pháp. 

Mặc dù các nghiên cứu trong và ngoài nước 

đã đề cập nhiều đến vai trò môi trường học tập, 

năng lực giáo viên và phương pháp tổ chức hoạt 

động, song thực tế vẫn tồn tại khoảng trống trong 

khảo sát tại các địa bàn cụ thể. Một số nghiên 

cứu trong nước (Nguyễn Ngọc Lưu Ly và 

Nguyễn Thị Bích Hà, 2022; Nguyễn Thiều Dạ 

Hương và cs., 2024) mới chỉ phản ánh bức tranh 

chung mà chưa đi sâu phân tích thực trạng ở cấp 

độ trường lớp, nhất là tại các khu vực ngoại 

thành - nơi điều kiện cơ sở vật chất, nguồn lực 

và đội ngũ giáo viên có nhiều khác biệt so với 

trung tâm đô thị. Tổng quan cho thấy các khoảng 

trống nghiên cứu đặt ra yêu cầu cần được tiếp 

tục triển khai nhằm nhận diện rõ hơn những 

thuận lợi, khó khăn và đặc điểm thực tế tại địa 

phương; đồng thời bổ sung dữ liệu thực tiễn về 

hoạt động làm quen giáo dục tiếng Anh của trẻ 

mẫu giáo, làm cơ sở cho công tác quản lý, bồi 

dưỡng giáo viên và thiết kế các hoạt động phù 

hợp với trẻ cũng như điều kiện của khu vực 

ngoại thành. 

2.2. Nội dung nghiên cứu lý thuyết về hoạt 

động làm quen tiếng anh cho trẻ mẫu giáo 

2.2.1. Tầm quan trọng của hoạt động làm quen 

tiếng Anh cho trẻ mẫu giáo 

Hoạt động làm quen tiếng Anh được Ban 

Chấp hành Trung ương Đảng (2025) xác định là 

nhiệm vụ quan trọng nhằm tăng cường dạy và 

học ngoại ngữ, từng bước đưa tiếng Anh như 

một ngôn ngữ thứ hai trong trường học. Theo 

Thông tư 50/2020/TT-BGDĐT, hoạt động này 

tạo cơ hội cho trẻ tiếp xúc sớm với âm thanh, từ 

vựng và mẫu câu ngắn trong những tình huống 

đời sống gần gũi, phát triển kỹ năng nghe và 

bước đầu hình thành kĩ năng nói qua trò chơi, 

hát, kể chuyện và vận động, từ đó xây dựng sự 

tự tin (Bộ Giáo dục & Đào tạo, 2020). Về 

phương diện tâm lý -  xã hội, môi trường học tập 

thân thiện và vui nhộn giúp trẻ hình thành thái độ 

tích cực, khả năng hợp tác và tinh thần cởi mở 

trong giao tiếp, tạo động lực học tập lâu dài (Rixon, 

1991). Về phát triển tư duy, hoạt động làm quen 

tiếng Anh còn kích thích trí tưởng tượng, năng lực 

sáng tạo và tư duy phản biện thông qua các hoạt 

động trải nghiệm, nhập vai, kể chuyện, ca hát 

(Pinter, 2017; Cameron, 2001). Như vậy, hoạt 

động làm quen tiếng Anh không chỉ rèn kĩ năng 

ngôn ngữ mà còn đóng vai trò quan trọng trong 

phát triển năng lực toàn diện của trẻ. Cụ thể: i) giúp 

trẻ tiếp xúc sớm với âm thanh, từ vựng và các mẫu 

câu cơ bản của ngôn ngữ; ii) tạo nền tảng ban đầu 

cho việc học ngoại ngữ ở những bậc học tiếp theo; 

iii) góp phần nuôi dưỡng sự tự tin, tinh thần hợp 

tác cũng như thái độ cởi mở trong giao tiếp của trẻ; 

vi) kích thích trí tưởng tượng và phát triển tư duy 

sáng tạo, tạo điều kiện thuận lợi cho sự phát triển 

toàn diện về ngôn ngữ và nhận thức. 
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2.2.2. Mục tiêu hoạt động làm quen tiếng Anh 

cho trẻ mẫu giáo 

Hoạt động làm quen tiếng Anh ở bậc mầm 

non nhằm phát triển kỹ năng nghe - hiểu cơ bản, 

xây dựng phản xạ ngôn ngữ thông qua trải 

nghiệm âm thanh, từ vựng và mẫu câu đơn giản, 

không tập trung ghi nhớ máy móc. Chương trình 

được thiết kế theo nguyên tắc “lấy trẻ làm trung 

tâm”, khuyến khích trẻ tham gia các hoạt động 

thú vị để tự tin tiếp cận ngôn ngữ mới (Bộ Giáo 

dục và Đào tạo, 2020). Về phương diện tâm lý -

– xã hội, hoạt động nhóm giúp trẻ hình thành sự 

tự tin, khả năng hợp tác và thái độ tích cực đối 

với việc học ngoại ngữ (Rixon, 1991). Về phát 

triển tư duy, việc học thông qua vui chơi, ca hát, 

kể chuyện và nhập vai khuyến khích trí tưởng 

tượng, sáng tạo, mở rộng thế giới quan và phát 

triển kỹ năng giải quyết vấn đề (Bộ Giáo dục và 

Đào tạo, 2020; Cameron, 2001). Làm quen tiếng 

Anh sớm còn nâng cao mức độ sẵn sàng cho việc 

học ngoại ngữ ở bậc tiểu học, giúp trẻ chuyển 

tiếp thuận lợi giữa các cấp học (Cameron, 2001). 

Trên cơ sở đó, mục tiêu chính gồm: i) hình thành 

tự tin và khả năng hòa nhập trong tập thể; ii) phát 

triển kỹ năng nghe – hiểu; iii) khuyến khích trí 

tưởng tượng và sáng tạo; iv) nâng cao sự sẵn 

sàng cho việc học tiếng Anh ở tiểu học. 

2.2.3. Nội dung hoạt động làm quen tiếng Anh 

cho trẻ mẫu giáo 

Làm quen tiếng Anh cho trẻ mẫu giáo ở 

trường mầm non tập trung vào phát triển kỹ năng 

nghe - nói và làm quen với kiến thức ngôn ngữ 

cơ bản trong những tình huống giao tiếp gần gũi 

với đời sống hằng ngày. Kỹ năng ngôn ngữ được 

rèn luyện thông qua chơi, hát, kể chuyện, vận 

động và giao tiếp tự nhiên, giúp trẻ tiếp thu nhẹ 

nhàng và hình thành sự tự tin (Bộ Giáo dục và 

Đào tạo, 2020; Võ Thái Dương, 2025b). Chương 

trình cung cấp âm thanh, từ vựng và mẫu câu 

ngắn gọn theo chủ đề quen thuộc như gia đình, 

đồ vật, con vật, màu sắc, số đếm, gắn với trải 

nghiệm thực tiễn để trẻ hứng thú và dễ ghi nhớ 

(Bộ Giáo dục và Đào tạo, 2020). Như vậy, nội 

dung làm quen tiếng Anh gồm: (i) hình thành kĩ 

năng nghe - nói đơn giản trong tình huống quen 

thuộc; (ii) làm quen từ vựng cơ bản gắn với chủ 

đề gần gũi; (iii) bước đầu sử dụng mẫu câu ngắn, 

phù hợp tâm sinh lí; (iv) tạo sự tự tin cho trẻ 

trong giao tiếp tiếng Anh đơn giản.  

2.2.4. Phương thức hoạt động làm quen tiếng 

Anh cho trẻ mẫu giáo 

Tiếp xúc với tiếng Anh thông qua các hoạt 

động vui chơi và trải nghiệm được xem là chiến 

lược sư phạm hiệu quả trong giáo dục mầm non, 

giúp phát triển năng lực ngôn ngữ một cách tự 

nhiên, toàn diện và bền vững. Nghiên cứu của 

Nguyễn Ngọc Lưu Ly và Nguyễn Thị Bích Hà 

(2022) cho thấy các hoạt động như trò chơi ngôn 

ngữ, hát, vẽ, đóng vai và tương tác với đồ vật 

nâng cao động lực học tập, giúp trẻ tiếp thu kiến 

thức mà không chịu áp lực. Theo Võ Thái 

Dương (2025a), việc sử dụng trò chơi khai thác 

tính chủ động giúp trẻ luyện kĩ năng nghe - nói 

hiệu quả. Quan điểm này phù hợp với lý thuyết 

học tập khám phá của Bruner (1966) và nguyên 

tắc “học qua chơi” của Piaget (1964), trong đó 

trẻ chủ động xây dựng kiến thức thông qua trải 

nghiệm. Cameron (2001) nhấn mạnh rằng trẻ 

học ngoại ngữ hiệu quả nhất khi tham gia vào các 

hoạt động giao tiếp có ý nghĩa, giàu trải nghiệm 

và tương tác xã hội, phù hợp với lý thuyết phát 

triển nhận thức xã hội của Vygotsky (1978). 

Krashen (1982) cũng khẳng định rằng môi 

trường học tập ít áp lực, giàu tính tương tác giúp 

trẻ tiếp nhận ngoại ngữ hiệu quả. Như vậy, có ba 

phương pháp hiệu quả giúp trẻ làm quen tiếng 

Anh: (i) học qua chơi (play-based learning); (ii) 

giao tiếp tương tác (interactive communication) 

và (iii) thực nghiệm qua tình huống và trải 

nghiệm. Hoạt động làm quen tiếng Anh qua vui 

chơi giúp trẻ khám phá và học tập tự nhiên, đồng 

thời được pháp luật và nhiều nghiên cứu khuyến 

nghị (Nguyễn Ngọc Lưu Ly và Nguyễn Thị Bích 

Hà, 2022). Hoạt động ngoại khóa và lồng ghép 
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tiếng Anh vào sinh hoạt hàng ngày tạo cơ hội cho 

trẻ sử dụng ngôn ngữ liên tục, hình thành phản 

xạ tự nhiên và hứng thú học tập (Pinter, 2017; 

Phạm Quỳnh Hương, 2024). Hợp tác giữa nhà 

trường và các trung tâm ngoại ngữ ngoài giờ 

chính khóa mở rộng môi trường học tập, giúp trẻ 

rèn luyện kĩ năng ngôn ngữ bài bản và nâng cao 

hiệu quả chương trình (Chính phủ, 2025). Như 

vậy, có bốn hình thức tổ chức cho trẻ làm quen 

tiếng Anh như sau: i) tổ chức cho trẻ thông qua 

hoạt động vui chơi; ii) tổ chức cho trẻ thông qua 

hoạt động ngoại khóa; iii) tổ chức cho trẻ thông 

qua chế độ sinh hoạt hằng ngày; iv) phối hợp với 

trung tâm ngoại ngữ cho trẻ làm quen tiếng Anh 

ngoài giờ học chính khoá  

2.2.5. Đảm bảo điều kiện thực hiện kiểm tra, 

đánh giá kết quả làm quen tiếng Anh cho trẻ mẫu 

giáo ở trường mầm non 

Kiểm tra, đánh giá hoạt động làm quen 

tiếng Anh cho trẻ mẫu giáo cần tuân theo nguyên 

tắc phù hợp với đặc điểm tâm lí và khả năng 

nhận thức của trẻ. Mục đích chính của đánh giá 

là theo dõi tiến trình phát triển ngôn ngữ và cung 

cấp thông tin phản hồi cho giáo viên, cha mẹ trẻ, 

không nhằm phân loại hay gây áp lực học tập 

(Nikolov & Timpe, 2020). Các điều kiện cơ bản 

bao gồm: (1) Tiêu chí rõ ràng, phù hợp độ tuổi, 

tập trung vào mức độ hứng thú, khả năng nghe - 

hiểu, phản ứng giao tiếp, tự tin sử dụng tiếng 

Anh, đảm bảo tính quy chuẩn và liên kết với mục 

tiêu hoạt động (Bộ Giáo dục và Đào tạo, 2020; 

Nguyễn Ngọc Lưu Ly & Nguyễn Thu Bích Hà, 

2022; Võ Thái Dương, 2025a). (2) Sử dụng đa 

dạng hình thức đánh giá, như quan sát, trò chơi, 

sản phẩm, tình huống giao tiếp giả lập để phản 

ánh tiến bộ kỹ năng nghe - nói và hứng thú học 

tập (Bộ Giáo dục và Đào tạo, 2020; Nguyễn 

Ngọc Lưu Ly và Nguyễn Thu Bích Hà, 2022). 

(3) Đánh giá liên tục và tự nhiên, gắn với hoạt 

động hằng ngày, nhiều đợt trong năm học để 

phản ánh tiến trình học tập đầy đủ (Nguyễn 

Ngọc Lưu Ly và Nguyễn Thu Bích Hà, 2022). 

(4) Phối hợp giữa giáo viên và cha mẹ trẻ, thu 

thập thông tin từ nhiều phía nhằm đảm bảo tính 

toàn diện và khách quan (Wolf và Butler, 2017). 

2.2.6. Điều kiện thực hiện làm quen tiếng Anh 

cho trẻ mẫu giáo ở trường mầm non 

Để tổ chức hoạt động làm quen tiếng Anh 

hiệu quả, nhà trường cần đáp ứng các điều kiện 

cơ bản về cơ sở vật chất, đội ngũ, chương trình 

và sự phối hợp với gia đình. Cụ thể: i) Cơ sở vật 

chất và môi trường học tập: Lớp học cần được 

trang bị đầy đủ học liệu trực quan (tranh ảnh, thẻ 

từ, bài hát) và thiết bị nghe nhìn để tạo môi 

trường giàu ngôn ngữ, đồng thời không gian học 

tập phải an toàn, thân thiện và kích thích hứng thú 

học tập của trẻ (Bộ Giáo dục và Đào tạo, 2020); ii) 

Đội ngũ giáo viên: Giáo viên cần đạt chuẩn 

ngoại ngữ và có năng lực sư phạm mầm non; 

giáo viên Việt Nam phải có bằng cấp/ chứng chỉ 

phù hợp theo Khung năng lực ngoại ngữ 6 bậc, 

đồng thời hoàn thành bồi dưỡng nghiệp vụ sư 

phạm; giáo viên nước ngoài cũng phải đáp ứng các 

yêu cầu tương tự và tuân thủ pháp luật Việt Nam 

(Bộ Giáo dục và Đào tạo, 2020; Võ Thái Dương, 

2025b); iii) Chương trình và tài liệu: Nội dung 

ngắn gọn, gần gũi đời sống, phù hợp khả năng 

nhận thức của trẻ và linh hoạt để tích hợp vào 

các hoạt động giáo dục khác, giúp trẻ tiếp cận 

tiếng Anh một cách tự nhiên và hiệu quả (Bộ 

Giáo dục và Đào tạo, 2020); iv) Phối hợp với gia 

đình: Cha mẹ hỗ trợ trẻ luyện phát âm tại nhà và 

theo dõi quá trình học, góp phần củng cố kiến 

thức; nghiên cứu cho thấy trẻ học ngoại ngữ hiệu 

quả hơn khi được khuyến khích thực hành trong 

môi trường tự nhiên, bao gồm cả gia đình (Đặng 

Lộc Thọ, 2016; Cameron, 2001). 

3. Phương pháp nghiên cứu 

3.1. Phương pháp nghiên cứu tài liệu: Được sử 

dụng nhằm hệ thống hóa cơ sở lý luận về hoạt 

động làm quen tiếng Anh cho trẻ mẫu giáo từ đó 

xây dựng nền tảng lý thuyết và định hướng cho 

việc đề xuất mô hình quản lý và các biện pháp 

can thiệp. Các văn bản quy phạm pháp luật từ 

Bộ Giáo dục và Đào tạo, cùng các công trình 

nghiên cứu trong và ngoài nước có liên quan 
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(Cameron, 2001; Nikolov và Timpe, 2020; 

Nguyễn Ngọc Lưu Ly và Nguyễn Thị Bích Hà, 

2022; Phạm Quỳnh Hương, 2024) được thu 

thập, phân tích, tổng hợp để xây dựng khung lý 

thuyết và làm căn cứ đối chiếu với thực trạng 

khảo sát. Phương pháp này cho phép nhận diện 

tầm quan trọng, mục tiêu, nội dung, phương 

thức, kiểm tra, đánh giá và đảm bảo điều kiện 

thực hiện hoạt động trong bối cảnh hiện nay, 

đồng thời đối chiếu với thực tiễn tại các trường 

mầm non xã Bình Chánh.  

3.2. Phương pháp khảo sát thực tiễn 

Để đánh giá hoạt động làm quen tiếng Anh 

cho trẻ mẫu giáo, nghiên cứu sử dụng khảo sát 

bằng bảng hỏi là chủ đạo nhằm đánh giá thực 

trạng và thu thập ý kiến. 

- Khách thể khảo sát: tổng số 115 người 

tham gia khảo sát, gồm 16 cán bộ quản lý và 99 

giáo viên của 5/5 trường mầm non công lập tại 

xã Bình Chánh, Thành phố Hồ Chí Minh. Thời 

gian khảo sát vào tháng 10 năm 2025. Việc lựa 

chọn khách thể đảm bảo tính đại diện và phản 

ánh đầy đủ các vai trò liên quan đến thực hiện 

hoạt động làm quen tiếng Anh của trẻ mẫu giáo. 

- Công cụ thu thập dữ liệu: là bảng khảo sát 

tự đánh giá dành cho cán bộ quản lý và giáo viên, 

nhằm đo lường mức độ thực hiện và kết quả hoạt 

động làm quen tiếng Anh cho trẻ mẫu giáo. Phiếu 

khảo sát được xây dựng dựa trên thang đo Likert 5 

mức, với hai dạng đánh giá gồm: mức độ quan 

trọng (từ rất không quan trọng đến rất quan trọng) 

và mức độ thực hiện/đạt được (từ kém đến tốt). Nội 

dung và cấu trúc của phiếu khảo sát được phát triển 

trên cơ sở tham khảo các nghiên cứu trước của 

Đặng Lộc Thọ (2016), Võ Thái Dương (2025b), 

Hoàng Thị Nho & cs., (2024), bảo đảm tính phù 

hợp và giá trị tham chiếu thực tiễn. Bộ công cụ 

gồm 27 mục hỏi, được chia thành 6 nhóm nội 

dung: (1) nhận thức về tầm quan trọng của hoạt 

động làm quen tiếng Anh cho trẻ mẫu giáo; (2) 

thực hiện mục tiêu làm quen tiếng Anh; (3) thực 

hiện nội dung; (4) sử dụng phương thức tổ chức 

hoạt động; (5) kiểm tra, đánh giá kết quả và (6) 

đảm bảo các điều kiện thực hiện hoạt động. Cách 

thiết kế này giúp phản ánh toàn diện các mặt của 

hoạt động, đồng thời tạo cơ sở để đánh giá thực 

trạng một cách hệ thống và khách quan. 

- Quy ước và xử lý dữ liệu khảo sát: dữ liệu 

khảo sát được tiến hành mã hóa và xử lý bằng 

phần mềm thống kê SPSS 27. Trong quá trình 

phân tích, các chỉ số được sử dụng bao gồm tần 

số (TS), tỉ lệ phần trăm (%), giá trị trung bình 

(M), độ lệch chuẩn (SD). Mức độ đánh giá được 

quy ước theo thang điểm: 1.00–1.80 = kém/rất 

không quan trọng (RKQT); 1.81–2.60 = 

yếu/không quan trọng (KQT); 2.61–3.20 = trung 

bình/ phân vân (PV); 3.21–4.20 = khá/quan trọng 

(QT); 4.21–5.00 = tốt/rất quan trọng (RQT). 

4. Kết quả nghiên cứu và thảo luận 

4.1. Thực trạng nhận thức tầm quan trọng 

hoạt động làm quen tiếng Anh cho trẻ mẫu 

giáo ở các trường mầm non xã Bình Chánh, 

Thành phố Hồ Chí Minh 

Theo Bảng 1, đa số cán bộ quản lý và giáo viên 

đều nhận thức rõ tầm quan trọng của hoạt động làm 

quen tiếng Anh đối với trẻ mẫu giáo. Cụ thể, các tiêu 

chí đều có điểm trung bình (M) cao, dao động từ 

4.53 đến 4.59, trong đó độ lệch chuẩn (SD) tương 

đối thấp (từ 0.74 đến 0.80), phản ánh sự đồng thuận 

cao giữa các đối tượng khảo sát. Trong bốn tiêu chí 

khảo sát, “Giúp trẻ tiếp xúc sớm với âm thanh, từ 

vựng và mẫu câu cơ bản” được đánh giá cao nhất 

(M=4.59±0.77), cho thấy nhận thức rõ ràng của cán 

bộ quản lý và giáo viên về tầm quan trọng của môi 

trường ngôn ngữ sớm (Hoàng Thị Nho & cs., 2021).  

Hai tiêu chí “Góp phần nuôi dưỡng sự tự tin, hợp 

tác và cởi mở trong giao tiếp” (M=4.56±0.80) và 

“Tạo nền tảng cho việc học ngoại ngữ ở các cấp học 

tiếp theo” (M=4.54±0.78) cùng với tiêu chí “Kích 

thích trí tưởng tượng và tư duy sáng tạo của trẻ” 

(M=4.53±0.76) đều đạt mức đánh giá cao, phản ánh 

sự thống nhất về vai trò của hoạt động làm quen 

tiếng Anh đối với phát triển ngôn ngữ, kỹ năng xã 

hội và tư duy sáng tạo. 
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Bảng 1. Kết quả nhận thức về tầm quan trọng của việc quản lý  

hoạt động làm quen tiếng Anh cho trẻ mẫu giáo 

Tầm quan trọng 
RKQT 

TS(%) 

KQT 

TS(%) 

PV 

TS(%) 

QT 

TS(%) 

RQT 

TS(%) 

M 

(SD) 

1. Giúp trẻ tiếp xúc sớm với âm thanh, 

từ vựng và mẫu câu cơ bản 

3 

(2.6) 
- 

2 

(1.7) 

31 

(27) 

79 

(68.7) 

4.59 

(0.77) 

2. Tạo nền tảng ban đầu cho việc học 

ngoại ngữ ở những cấp học tiếp theo 

3 

(2.6) 
- 

2 

(1.7) 

37 

(32.2) 

73 

(63.5) 

4.54 

(0.78) 

3. Góp phần nuôi dưỡng sự tự tin, hợp 

tác và cởi mở trong giao tiếp của trẻ 

3 

(2.6) 

1 

(0.9) 

1 

(0.9) 

34 

(29.6) 

76 

(66.1) 

4.56 

(0.8) 

4. Kích thích trí tưởng tượng và tư duy 

sáng tạo của trẻ 

3 

(2.6) 
- 

1 

(0.9) 

40 

(34.8) 

71 

(61.7) 

4.53 

(0.76) 

MCBQL=4.78; SDCBQL=0.35; MGV=4.52;  SDGV=0.78; Tổng 4.55(0.74) 

Giá trị trung bình chung (M=4.55±0.74), 

với mức đánh giá của cán bộ quản lý (M=4.78) 

và giáo viên (M=4.52), khẳng định sự đồng 

thuận về tính cần thiết của hoạt động trong bối 

cảnh đổi mới giáo dục mầm non. Tuy nhiên, vẫn 

có một tỉ lệ nhỏ ý kiến phân vân: 4.3% đối với 

hai tiêu chí về tiếp xúc sớm và tạo nền tảng ngoại 

ngữ, 4.4% đối với tiêu chí giao tiếp và 3.5% đối 

với tư duy sáng tạo. Đồng thời, một số giáo viên 

và cán bộ quản lý còn băn khoăn về việc cho trẻ 

học ngoại ngữ sớm, có thể liên quan đến hạn chế 

năng lực sư phạm, điều kiện cơ sở vật chất hoặc 

quan điểm giáo dục truyền thống (Võ Thái 

Dương, 2025a). 

4.2. Thực trạng thực hiện mục tiêu làm quen 

tiếng Anh cho trẻ mẫu giáo ở các trường mầm 

non xã Bình Chánh, Thành phố Hồ Chí Minh 

Theo Bảng 2, đa số cán bộ quản lý và giáo 

viên đánh giá cao việc thực hiện các mục tiêu 

của hoạt động làm quen tiếng Anh cho trẻ mẫu 

giáo, với điểm trung bình chung (M=4.54±0.73), 

dao động từ 4.51 - 4.57, cho thấy mức độ đồng 

thuận cao trong nhận thức mục tiêu của người 

được khảo sát (Bộ Giáo dục & Đào tạo, 2020). Mục 

tiêu được đánh giá cao nhất là “Nâng cao sự sẵn 

sàng cho việc học tập tiếng Anh ở bậc tiểu học” 

(M=4.57±0.77), thể hiện sự nhận thức rõ về vai 

trò của hoạt động này trong việc hình thành năng 

lực ngôn ngữ và tâm thế học tập tích cực cho trẻ. 

Tiếp theo là mục tiêu “Hình thành sự tự tin và khả 

năng hòa nhập trong tập thể” (M=4.55±0.78), cho 

thấy nhận thức rằng việc học tiếng Anh góp phần 

phát triển tính mạnh dạn, tự tin và kỹ năng giao 

tiếp xã hội của trẻ.  

Bảng 2. Kết quả thực hiện mục tiêu làm quen tiếng Anh cho trẻ mẫu giáo 

Mục tiêu 

Kém 

TS(%) 

Yếu 

TS(%) 

Trung bình 

TS(%) 

Khá 

TS(%) 

Tốt 

TS(%) 

M 

(SD) 

1. Hình thành sự tự tin và khả 

năng hòa nhập trong tập thể 

3 

(2.6) 
- 

2 

(1.7) 

36 

(31.3) 

74 

(64.3) 

4.55 

(0.78) 

2. Phát triển kĩ năng nghe – hiểu 

cơ bản bằng tiếng Anh 

3 

(2.6) 
- 

2 

(1.7) 

40 

(34.8) 

70 

(60.9) 

4.51 

(0.78) 

3. Khuyến khích trí tưởng tượng 

và khả năng sáng tạo của trẻ 

thông qua hoạt động ngôn ngữ 

3 

(2.6) 

1 

(0.9) 

2 

(1.7) 

36 

(31.3) 

73 

(63.5) 

4.52 

(0.81) 

4. Nâng cao sự sẵn sàng cho việc 

học tập tiếng Anh ở bậc tiểu học 

3 

(2.6) 
- 

1 

(0.9) 

36 

(31.3) 

75 

(65.2) 

4.54 

(0.73) 

MCBQL=4.78; SDCBQL=0.39; MGV=4.50; SDGV=0.77; Tổng 4.09(0.49) 
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Các mục tiêu “Khuyến khích trí tưởng tượng 

và khả năng sáng tạo” (M=4.52) và “Phát triển kỹ 

năng nghe - hiểu cơ bản” (M=4.51) cũng được 

đánh giá cao, phản ánh sự thống nhất trong quan 

điểm về lợi ích toàn diện của việc học ngoại ngữ 

sớm (Cameron, 2001). Sự chênh lệch nhỏ giữa hai 

nhóm (MCBQL=4.78; MGV=4.50) cho thấy cả cán bộ 

quản lý và giáo viên đều có nhận thức tương đồng 

trong đó cán bộ quản lý thể hiện mức độ đồng 

thuận cao hơn, phản ánh tầm nhìn chiến lược về ý 

nghĩa lâu dài của việc trang bị năng lực ngoại ngữ 

sớm cho trẻ. Tuy nhiên, vẫn còn một tỉ lệ nhỏ 

người được khảo sát đánh giá kém, yếu hoặc trung 

bình đối với một số mục tiêu, gồm: “Hình thành sự 

tự tin và khả năng hòa nhập trong tập thể” (4.3%), 

“Phát triển kỹ năng nghe -– hiểu cơ bản” (4.3%), 

“Khuyến khích trí tưởng tượng và khả năng sáng 

tạo” (5.2%) và “Nâng cao sự sẵn sàng cho việc học 

tiếng Anh ở bậc tiểu học” (3.5%). Điều này cho 

thấy các nhà quản lý và giáo viên cần xác định rõ 

mục tiêu cần đạt đối với từng lứa tuổi. 

4.3. Thực trạng thực hiện nội dung làm quen 

tiếng Anh cho trẻ mẫu giáo ở các trường mầm 

non xã Bình Chánh, Thành phố Hồ Chí Minh 

Bảng 3, đội ngũ cán bộ quản lý và giáo viên 

có nhận thức tích cực và đánh giá cao việc thực 

hiện các nội dung hoạt động làm quen tiếng Anh 

cho trẻ mẫu giáo. Các tiêu chí đều đạt điểm 

trung bình cao (M=4.56 - 4.59) và độ lệch 

chuẩn thấp (SD=0.73 - 0.80), phản ánh mức độ 

đồng thuận và nhất quán cao giữa các nhóm 

khảo sát. Trong bốn nội dung được đánh giá, 

tiêu chí “Bước đầu sử dụng mẫu câu ngắn gọn, 

phù hợp với tâm sinh lí lứa tuổi” đạt cao nhất 

(M=4.59±0.77) là do giáo viên bắt đầu chú trọng 

lựa chọn ngôn ngữ phù hợp, giúp trẻ dễ tiếp thu 

qua các tình huống giao tiếp tự nhiên (Bộ Giáo 

dục và Đào tạo, 2020).  

Các nội dung “Làm quen với từ vựng cơ 

bản gắn với chủ đề gần gũi”, “Hình thành kĩ 

năng nghe - nói đơn giản” và “Kích thích trí 

tưởng tượng, tư duy sáng tạo” cũng đạt mức cao 

(M=4.56 - 4.58), thể hiện sự quan tâm của giáo 

viên tới phát triển ngôn ngữ, tư duy và khả năng 

sáng tạo thông qua các hoạt động trải nghiệm, 

vui chơi và tương tác (Phạm Quỳnh Hương, 

2024; Nguyễn Ngọc Lưu Ly & Nguyễn Thị Bích 

Hà, 2022). 

Bảng 3. Kết quả thực hiện nội dung làm quen tiếng Anh cho trẻ mẫu giáo 

Nội dung 
Kém 

TS(%) 

Yếu 

TS(%) 

Trung bình 

TS(%) 

Khá 

TS(%) 

Tốt 

TS(%) 

M 

(SD) 

1. Hình thành kĩ năng nghe – nói đơn 

giản trong tình huống quen thuộc 

3 

(2.6) 
- 

2 

(1.7) 

33 

(28.7) 

77 

(67.0) 

4.57 

(0.77

) 

2. Làm quen với một số từ vựng cơ bản 

gắn với chủ để gần gũi (gia đình, đồ 

vật, con vật…) 

3 

(2.6) 
- 

1 

(0.9) 

34 

(29.6) 

77 

(67.0) 

4.58 

(0.76

) 

3. Bước đầu sử dụng mẫu câu ngắn 

gọn, phù hợp với tâm sinh lí lứa tuổi 

3 

(2.6) 
- 

2 

(1.7) 

31 

(27.0) 

79 

(68.7) 

4.59 

(0.77

) 

4. Kích thích trí tưởng tượng và tư duy 

sáng tạo của trẻ 

3 

(2.6) 
- 

1 

(0.9) 

31 

(27.0) 

80 

(69.6) 

4.56 

(0.8) 

MCBQL=4.77; SDCBQL= 0.41; MGV=4.55; SDGV=0.76; Tổng 
4.58(

0.73) 

Giá trị trung bình chung (M=4.58±0.73) cùng 

sự chênh lệch nhỏ giữa hai nhóm (MCBQL=4.77; 

MGV=4.55) cho thấy cán bộ quản lý đánh giá tích 

cực hơn việc thực hiện các nội dung làm quen 
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tiếng Anh cho trẻ mẫu giáo. Sự khác biệt này có 

thể xuất phát từ đặc thù vị trí công tác và cách tiếp 

cận hoạt động giáo dục: cán bộ quản lý nhìn nhận 

ở khía cạnh định hướng chương trình, kế hoạch 

triển khai và kết quả tổng thể, trong khi giáo viên 

trực tiếp giảng dạy đối mặt với các khó khăn cụ 

thể như hạn chế về năng lực tiếng Anh, phát âm, 

học liệu, sĩ số lớp đông và điều kiện tổ chức hoạt 

động. Kết quả này tương đồng với nhận định của 

Hoàng Thị Nho & cs., (2021), cho rằng sự khác 

biệt về nhận thức giữa cán bộ quản lý và giáo 

viên thường bắt nguồn từ vai trò, áp lực công 

việc và điều kiện thực tiễn triển khai hoạt động 

giáo dục. Tuy nhiên, còn có một tỉ lệ nhỏ đánh 

giá kém và trung bình lần lượt các tiêu chí như 

sau: “Hình thành kĩ năng nghe – nói đơn giản” 

(4.3%), “Làm quen với từ vựng cơ bản gắn với chủ 

đề gần gũi” (3.5%), “Bước đầu sử dụng mẫu câu 

ngắn gọn, phù hợp với tâm sinh lí lứa tuổi” (4.3%), 

và “Kích thích trí tưởng tượng, tư duy sáng tạo” 

(3.5%), cho thấy một số giáo viên còn hạn chế 

về năng lực chuyên môn, phát âm hoặc học liệu 

hỗ trợ. 

4.4. Thực trạng sử dụng phương thức làm quen 

tiếng Anh cho trẻ mẫu giáo ở các trường mầm 

non xã Bình Chánh, Thành phố Hồ Chí Minh 

Theo Bảng 4, các phương thức làm quen 

tiếng Anh cho trẻ mẫu giáo được cán bộ quản lý 

và giáo viên mầm non tại xã Bình Chánh đánh 

giá ở mức cao, với M từ 4.50 đến 4.62, phản ánh 

nhận thức tích cực và sự quan tâm của đội ngũ 

giáo viên đối với việc vận dụng các phương pháp 

phù hợp với đặc điểm phát triển của trẻ. Trong 

đó phương pháp, “dạy trẻ qua giao tiếp tương 

tác” (M=4.62±0.76) và “học qua chơi” 

(M=4.61±0.76) được đánh giá cao nhất, thể hiện 

xu hướng áp dụng phương pháp học qua tương 

tác và trải nghiệm – đặc trưng của giáo dục hiện 

nay (Nguyễn Ngọc Lưu Ly & Nguyễn Thị Bích 

Hà, 2022; Piaget, 1964). 

Phương pháp “thực nghiệm qua tình huống 

và trải nghiệm” có mức đồng thuận cao 

(M=4.61±0.50), cho thấy sự thống nhất trong 

cách dạy trẻ của các đối tượng khảo sát. Ở nhóm 

hình thức tổ chức, các giá trị trung bình đều ở 

mức cao, nổi bật là “hoạt động ngoại khóa” 

(M=4.59±0.76) và “hoạt động vui chơi” 

(M=4.58±0.78). Các hình thức “phối hợp với 

trung tâm ngoại ngữ” (M=4.54±0.79) và “tích 

hợp trong sinh hoạt hằng ngày” (M=4.50±0.84) 

có độ lệch chuẩn cao hơn, phản ánh sự khác biệt 

về điều kiện triển khai giữa các trường. Nhìn 

chung, cán bộ quản lý đánh giá cao hơn 

(M=4.75±0.36) so với giáo viên (M=4.55±0.77), 

do góc nhìn định hướng – quản lý khác với trải 

nghiệm thực tế của người trực tiếp thực hiện. 

Tuy vậy, vẫn xuất hiện các ý kiến kém, yếu hoặc 

trung bình ở một số tiêu chí: phương pháp “Học 

qua chơi” và “Giao tiếp tương tác” (3.5%), “thực 

nghiệm qua tình huống và trải nghiệm” và “phối 

hợp với trung tâm ngoại ngữ” (5.2%), các hình 

thức “hoạt động ngoại khóa” và “hoạt động vui 

chơi” (3.5%), cùng hình thức “tích hợp trong 

sinh hoạt hằng ngày” (6%). 

Bảng 4. Kết quả sử dụng phương thức làm quen tiếng Anh cho trẻ mẫu giáo 

Phương thức 

Kém 

TS(%) 

Yếu 

TS(%) 

Trung bình 

TS(%) 

Khá 

TS(%) 

Tốt 

TS(%) 

M 

(SD) 

1. Phương pháp dạy trẻ “Học qua 

chơi” 

3 

(2.6) 
- 

1 

(0.9) 

31 

(27.0) 

80 

(69.6) 

4.61 

(0.76) 

2. Phương pháp dạy trẻ qua giao tiếp 

tương tác 

3 

(2.6) 
- 

1 

(0.9) 

30 

(26.1) 

81 

(70.4) 

4.62 

(0.76) 

3. Phương pháp dạy trẻ: thực nghiệm 

qua tình huống và trải nghiệm 

3 

(2.6) 
- 

3 

(2.6) 

27 

(23.5) 

82 

(71.3) 

4.61 

(0.5) 

4. Tổ chức qua hoạt động vui chơi 
3 

(2.6) 
- 

1 

(0.9) 

33 

(28.7) 

78 

(67.8) 

4.58 

(0.78) 
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Phương thức 

Kém 

TS(%) 

Yếu 

TS(%) 

Trung bình 

TS(%) 

Khá 

TS(%) 

Tốt 

TS(%) 

M 

(SD) 

5. Tổ chức qua hoạt động ngoại khoá 
3 

(2.6) 
- 

1 

(0.9) 

33 

(28.7) 

78 

(67.8) 

4.59 

(0.76) 

6. Tích hợp trong chế độ sinh hoạt 

hằng ngày 

3 

(2.6) 

2 

(1.7) 

2 

(1.7) 

36 

(31.3) 

72 

(62.6) 

4.50 

(0.84) 

7. Phối hợp với trung tâm ngoại ngữ 

ngoài giờ học chính khoá 

3 

(2.6) 
- 

3 

(2.6) 

35 

(30.4) 

74 

(64.3) 

4.54 

(0.79) 

MCBQL=4.75; SDCBQL=0.43; MGV=4.55; SDGV=0.77; Tổng 4.58(0.73) 

Điều này cho thấy một bộ phận nhỏ cán bộ 

quản lý và giáo viên còn thiếu tự tin khi tổ chức 

hoạt động tiếng Anh, có thể do hạn chế về 

chuyên môn, trình độ ngoại ngữ, kỹ năng phát 

âm, phương pháp sư phạm hoặc điều kiện cơ sở 

vật chất. Độ lệch chuẩn cao ở một số tiêu chí 

(SD=0.76–0.84) phản ánh sự không đồng đều 

trong triển khai, qua đó đặt ra yêu cầu tăng 

cường kết hợp linh hoạt giữa trò chơi, âm nhạc, 

kể chuyện và trải nghiệm, cũng như đẩy mạnh 

hoạt động nhóm nhằm tạo hứng thú cho trẻ. 

4.5. Thực trạng kiểm tra, đánh giá kết quả làm 

quen tiếng Anh cho trẻ mẫu giáo ở các trường mầm 

non xã Bình Chánh, Thành phố Hồ Chí Minh 

Theo Bảng 5, hoạt động kiểm tra và đánh 

giá kết quả làm quen tiếng Anh cho trẻ mẫu giáo 

được ghi nhận ở mức tốt (M=4.49±0.76). Cán bộ 

quản lý đánh giá cao hơn (M=4.66) so với giáo 

viên (M=4.46), phản ánh sự khác biệt giữa góc 

nhìn tổng thể và thực tiễn. Tiêu chí “có tiêu chí 

đánh giá rõ ràng, phù hợp với độ tuổi” được đánh 

giá cao nhất (M=4.51±0.80), với 93,1% ý kiến 

đồng thuận. Tiêu chí “có sự phối hợp giữa giáo 

viên và cha mẹ trẻ trong đánh giá” đạt 

(M=4.50±0.82), thể hiện mối liên kết tích cực 

giữa gia đình và nhà trường. Hai tiêu chí “sử 

dụng đa dạng hình thức đánh giá” (M = 4.48) 

và “đảm bảo đánh giá liên tục, tự nhiên trong 

hoạt động” (M=4.47) có điểm trung bình thấp 

hơn, cho thấy một số giáo viên còn hạn chế trong 

việc vận dụng linh hoạt và duy trì đánh giá 

thường xuyên.  

Bảng 5. Kết quả kiểm tra, đánh giá kết quả làm quen tiếng Anh cho trẻ mẫu giáo 

Kiểm tra, đánh giá 
Kém 

TS(%) 

Yếu 

TS(%) 

Trung 

bình 

TS(%) 

Khá 

TS(%) 

Tốt 

TS(%) 

M 

(SD) 

1. Có tiêu chí đánh giá rõ ràng, phù hợp 

với độ tuổi 

2 

(1.7) 

2 

(1.7) 

4 

(3.5) 

34 

(29.6) 

73 

(63.5) 

4.51 

(0.8) 

2. Sử dụng đa dạng hình thức đánh giá 

(quan sát, sản phẩm, phản hồi) 

2 

(1.7) 

1 

(0.9) 

6 

(5.2) 

37 

(32.2) 

69 

(60.0) 

4.48 

(0.79) 

3. Đảm bảo đánh giá diễn ra liên tục và tự 

nhiên trong hoạt động 

3 

(2.6) 
- 

5 

(4.3) 

39 

(33.9) 

68 

(59.1) 

4.47 

(0.81) 

4. Có sự phối hợp giữa giáo viên, cha mẹ 

trẻ trong đánh giá 

3 

(2.6) 

1 

(0.9) 

3 

(2.6) 

37 

(32.2) 

71 

(61.7) 

4.50 

(0.82) 

MCBQL=4.66 ; SDCBQL=0.43; MGV=4.46; SDGV=0.80; Tổng 4.49(0.76) 

Dù mức chung khá tốt, độ lệch chuẩn 0.76–

0.82 cho thấy vẫn có sự khác biệt giữa các nhóm 

và các trường. Tỉ lệ ý kiến kém, yếu hoặc trung 

bình còn xuất hiện ở các tiêu chí: rõ ràng tiêu chí 
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đánh giá (5,9%), đa dạng hình thức đánh giá 

(7,8%), đánh giá liên tục (6,9%) và phối hợp với 

cha mẹ (6,1%). Vì vậy, cần tiếp tục tăng cường sự 

phối hợp từ cha mẹ trẻ và hỗ trợ giáo viên đa dạng 

hóa hình thức đánh giá (Nikolov & Timpe, 2020). 

4.6. Thực trạng đảm bảo điều kiện tổ chức hoạt 

động làm quen tiếng Anh cho trẻ mẫu giáo ở 

trường mầm non xã Bình Chánh, Thành phố 

Hồ Chí Minh 

Theo Bảng 6, trong các tiêu chí, “Cơ sở vật  

chất và môi trường học tập đáp ứng yêu cầu” có 

điểm trung bình cao nhất (M=4.55±0.76), thể hiện 

sự đầu tư của các trường; tiếp đến là “Sự phối hợp 

của cha mẹ trẻ” (M=4.52±0.84), cho thấy cha mẹ 

trẻ ngày càng đồng hành cùng nhà trường. Hai tiêu 

chí “Đội ngũ giáo viên có trình độ tiếng Anh và sư 

phạm mầm non” và “Chương trình, tài liệu phù 

hợp” (M=4.50) được đánh giá cao nhưng có độ 

lệch chuẩn lớn hơn, phản ánh sự khác biệt giữa các 

cơ sở (Bộ Giáo dục và Đào tạo, 2020; 2022). 

Bảng 6. Kết quả đảm bảo điều kiện tổ chức hoạt động làm quen tiếng Anh cho trẻ mẫu giáo 

Điều kiện thực hiện 
Kém 

TS(%) 

Yếu 

TS(%) 

Trung 

bình 

TS(%) 

Khá 

TS(%) 

Tốt 

TS(%) 

M 

(SD) 

1. Cơ sở vật chất và môi trường học tập 

đáp ứng yêu cầu 

3 

(2.6) 
- 

1 

(0.9) 

38 

(33.0) 

73 

(63.5) 

4.55 

(0.76) 

2. Đội ngũ giáo viên có trình độ tiếng 

Anh và sư phạm mầm non 

3 

(2.6) 
- 

6 

(5.2) 

33 

(28.7) 

73 

(63.5) 

4.5 

(0.82) 

3. Có chương trình, tài liệu phù hợp 

với lứa tuổi mẫu giáo 

3 

(2.6) 
- 

5 

(4.3) 

36 

(31.3) 

71 

(61.7) 

4.5 

(0.81) 

4. Có sự phối hợp, hỗ trợ từ cha mẹ trẻ 
3 

(2.6) 

1 

(0.9) 

5 

(4.3) 

30 

(26.1) 

76 

(66.1) 

4.52 

(0.84) 

MCBQL=4.67; SDCBQL=0.80; MGV=4.49; SDGV=0.49;  Tổng 4.52(0.77) 

 Kết quả cho thấy các trường đã chú trọng 

môi trường học tập, song đội ngũ giáo viên còn 

chưa đồng đều: một số vững chuyên môn nhưng 

yếu kỹ năng tiếng Anh trong khi số giáo viên khác 

có năng lực ngôn ngữ tốt hơn nhưng thiếu kỹ năng 

tổ chức hoạt động. Sự chênh lệch về cơ sở vật chất, 

học liệu và mức độ phối hợp cha mẹ trẻ cũng làm 

tăng độ phân tán dữ liệu (SD=0.76–0.84). Điểm 

trung bình cán bộ quản lý với (M=4.67) có mức 

đánh giá cao hơn giáo viên (M=4.49), thể hiện 

khác biệt trong góc nhìn quản lý và thực tiễn. Mặc 

dù đa số ý kiến ở mức “khá” và “tốt”, vẫn có một 

tỷ lệ nhỏ (2,6%) không đồng ý và 0,9 - 5,2% phân 

vân, phản ánh hạn chế về nhân lực và học liệu 

tại một số cơ sở như sau: “Cơ sở vật chất và môi 

trường học tập” (3.5%), “Đội ngũ giáo viên có 

trình độ tiếng Anh và sư phạm mầm non” 

(7.8%), “Có chương trình, tài liệu phù hợp với 

lứa tuổi mẫu giáo” (6.9%), “Có sự phối hợp, hỗ 

trợ từ cha mẹ trẻ” (7.8%). Tổng thể, điều kiện tổ 

chức hoạt động làm quen tiếng Anh cho trẻ mầm 

non tại xã Bình Chánh được đánh giá là khá tốt. 

Tuy nhiên, để nâng cao hiệu quả và tính bền 

vững, yếu tố chuyên môn đội ngũ giáo viên cần 

được quan tâm đầu tư nhiều hơn, bởi đây là nhân 

tố quyết định chất lượng thực hiện (Đặng Lộc 

Thọ, 2016; Võ Thái Dương, 2025b).  

4.7. Thảo luận 

Đối sánh lý thuyết và thực tiễn tại các 

trường mầm non tại xã Bình Chánh cho thấy cán 

bộ quản lý và giáo viên đều có nhận thức tích 

cực về tầm quan trọng và hiệu quả của hoạt động 

làm quen tiếng Anh cho trẻ mẫu giáo. Việc trẻ 

tiếp xúc sớm với âm thanh, từ vựng và mẫu câu 

cơ bản được đánh giá cao nhất (M = 4.59 ± 0.77), 

cùng với mục tiêu hình thành sự tự tin và khả 

năng hòa nhập (M = 4.55 ± 0.78) cho thấy đội 

ngũ giáo viên và cán bộ quản lý thống nhất về 
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vai trò nền tảng của hoạt động này đối với phát 

triển ngôn ngữ, kỹ năng xã hội và tư duy sáng tạo. 

Nội dung thực hiện, từ làm quen từ vựng cơ bản, 

hình thành kĩ năng nghe, nói, sử dụng mẫu câu 

ngắn gọn đến kích thích trí tưởng tượng và sáng 

tạo, đều đạt điểm trung bình cao (M = 4.56 - 4.59, 

SD = 0.73–0.80), phản ánh sự chú trọng tích hợp 

các nội dung phù hợp với tâm sinh lí trẻ, dù vẫn 

có một bộ phận nhỏ giáo viên còn hạn chế về 

năng lực sư phạm hoặc học liệu. 

Về phương thức và hình thức tổ chức, các 

hoạt động học qua chơi, giao tiếp tương tác, thực 

nghiệm qua tình huống và trải nghiệm, cùng các 

hoạt động ngoại khóa và vui chơi, đều được đánh 

giá cao (M = 4.58–4.62), nhưng độ lệch chuẩn 

cao ở một số tiêu chí (SD = 0.76–0.84) cho thấy 

còn sự khác biệt về điều kiện triển khai và cách 

áp dụng phương pháp giữa các trường. Hoạt 

động kiểm tra, đánh giá nhìn chung ở mức khá 

tốt (M = 4.47 - 4.51, SD = 0.76 - 0.82); tiêu chí 

đánh giá rõ ràng và phối hợp với cha mẹ trẻ được 

thực hiện tốt, nhưng việc đánh giá đa dạng và 

liên tục vẫn còn hạn chế, phản ánh nhu cầu nâng 

cao kỹ năng cho giáo viên và tăng cường phối 

hợp với phụ huynh. Điều kiện tổ chức, bao gồm 

cơ sở vật chất, môi trường học tập và chương 

trình, được đánh giá cao (M = 4.50 - 4.55), tuy 

nhiên độ lệch chuẩn cao cho thấy sự không đồng 

đều về năng lực giáo viên và nguồn lực học liệu 

giữa các trường. 

So sánh với nghiên cứu của Nguyễn Thiều 

Dạ Hương và cộng sự (2024) và Hoàng Thị Nho 

và cộng sự (2021) cho thấy thực trạng tổ chức 

hoạt động làm quen tiếng Anh tại các trường 

mầm non tại xã Bình Chánh tương đồng khi đều 

khẳng định vai trò tích cực của hoạt động này 

đối với phát triển ngôn ngữ, kỹ năng giao tiếp và 

sự tự tin của trẻ, đồng thời ghi nhận hạn chế về 

năng lực sư phạm giáo viên, sự thiếu hụt học liệu 

trực quan và điều kiện triển khai. Kết quả này 

cũng phù hợp với bối cảnh thực hiện Nghị quyết 

số 71-NQ/TW về đổi mới căn bản, toàn diện giáo 

dục và Đề án đưa tiếng Anh trở thành ngôn ngữ 

thứ hai trong trường học giai đoạn 2025 - 2035, 

nhấn mạnh việc tăng cường giáo dục ngoại ngữ 

ngay từ bậc mầm non nhằm hình thành hứng thú 

học tập, phản xạ ngôn ngữ và năng lực hội nhập 

ban đầu cho trẻ. 

Nhận thức cao của cán bộ quản lý và giáo 

viên về vai trò, mục tiêu, nội dung và phương thức 

tổ chức hoạt động làm quen tiếng Anh (M > 4.5) 

cho thấy định hướng chính sách bước đầu đã 

được tiếp cận và cụ thể hóa trong thực tiễn nhà 

trường. Tuy nhiên, độ lệch chuẩn tương đối lớn ở 

nhiều tiêu chí (SD = 0.76 - 0.84) phản ánh sự chênh 

lệch đáng kể trong điều kiện tổ chức, năng lực giáo 

viên và nguồn lực học liệu giữa các trường, phản 

ánh thách thức mà Nghị quyết 71-NQ/TW và Đề 

án Ngoại ngữ 2025 - 2035 đang đặt ra, đặc biệt 

là về bồi dưỡng đội ngũ, chuẩn hóa chương 

trình, tăng cường nguồn lực và phối hợp giữa 

nhà trường, gia đình, cộng đồng để bảo đảm tính 

bền vững và đồng đều trong triển khai. 

Từ các phân tích trên, có thể đề xuất một số 

giải pháp như sau: (1) tăng cường bồi dưỡng 

chuyên môn cho giáo viên theo hướng thực 

hành, trải nghiệm; (2) xây dựng ngân hàng học 

liệu dùng chung giữa các trường; (3) mở rộng 

hoạt động giao tiếp tiếng Anh trong môi trường 

tự nhiên của trẻ và thiết lập cơ chế phối hợp 

thường xuyên giữa giáo viên và cha mẹ trẻ nhằm 

đảm bảo hỗ trợ trẻ liên tục và nhất quán. 

5. Kết luận  

Nghiên cứu đã mang lại cái nhìn toàn diện về 

thực trạng tổ chức hoạt động làm quen tiếng Anh 

cho trẻ mẫu giáo tại các trường mầm non ở xã Bình 

Chánh, Thành phố Hồ Chí Minh. Kết quả cho thấy 

chất lượng triển khai đảm bảo đầy đủ mục tiêu, nội 

dung, phương thức, kiểm tra, đánh giá trong đó 

chịu ảnh hưởng trực tiếp từ nhiều yếu tố như năng 

lực chuyên môn của giáo viên, mức độ phong phú 

của học liệu giữa các trường, điều kiện cơ sở vật 

chất, mức độ tương tác trong lớp học và sự hỗ trợ 

từ phía cha mẹ trẻ. Mặc dù các trường đã có nhiều 
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nỗ lực trong việc đưa tiếng Anh vào hoạt động giáo 

dục mầm non, quá trình thực hiện vẫn tồn tại một 

số hạn chế liên quan đến cách thức tổ chức, sự 

đồng bộ của chương trình và mức độ phù hợp với 

đặc điểm phát triển của trẻ. Nghiên cứu được thực 

hiện tại 5/5 trường mầm non công lập với 115 cán 

bộ quản lý và giáo viên, chủ yếu dựa trên khảo sát 

thực tiễn và phân tích tài liệu, do đó kết quả phản 

ánh thực trạng trong phạm vi hẹp và chưa thể khái 

quát cho toàn bộ các trường mầm non ở địa bàn 

khác trên thành phố.  

Các nghiên cứu tiếp theo nên mở rộng đối 

tượng khảo sát và phạm vi khảo sát, bao gồm nhiều 

trường công lập và tư thục, kết hợp phương pháp 

định tính như phỏng vấn chuyên sâu, quan sát thực 

tế và phân tích hồ sơ, sản phẩm học sinh, khảo sát 

cha mẹ trẻ để đánh giá chi tiết thực trạng thực hiện 

hoạt động. Đồng thời, cần tăng cường bồi dưỡng 

năng lực phân tích rủi ro cho đội ngũ quản lý và 

giáo viên, mở rộng phối hợp với gia đình và cộng 

đồng, hoàn thiện bộ công cụ kiểm tra, đánh giá và 

phản hồi, cùng với việc đầu tư thêm cơ sở vật chất 

và học liệu theo quy định chuẩn. Những phát hiện 

này không chỉ bổ sung cơ sở thực tiễn cho hoạt 

động làm quen tiếng Anh, mà còn tạo nền tảng 

quan trọng để đề xuất một mô hình quản lý phù 

hợp, giúp việc triển khai trở nên hiệu quả, hệ thống 

và bền vững hơn trong thời gian tới.
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