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SUY NGHI VE MOT BUONG LOI QUAN CHUNG
TRONG TAM NHIN NGON NG’ HO CHi MINH

NGUYEN LAI

L&u nay, ching ta thuwong noi dén tinh quan chung trong ngdn ngir H6 Chd tich.
Theo ching t6i, trong cach str dung va diéu hanh ngdn ngi¥ cia Hé Cha tich,
ngoai cai ma ta thuong goi la tinh quén ching, Nguoi con hwéng téi mét duong
16i quan chung nhw mét chién lwoc ngdn tir (a public policy as a wording
strategy) trong tdm nhin ngén ngi¥ ctia minh. Bai viét cb gdng lam ré van dé con
it dugc chi y nay, qua dé, gép phan lam séng té nhing diéu con méc dinh trong
tdm nhin ngén ngr H6 Chua tich ma gidi ngir hoc dang mubn huéng téi nhan dip

ky niém 125 ngay sinh cua Nguoi.

Tw tat cd nhitng gi da c6 dwoc trong
qua trinh nghién ctru, ching ta cé thé
khang dinh dwoc rang, véi H6 Cha
tich, méi quan hé gitra xa hoi va ngén
nglr khéng bao gi® la mbi quan hé
triru twong. Trai lai, véi Ngudi, ngbn
nglr 1a mét thwe thé van dong. N6 gan
lién mot cach cu thé lich st véi cude
sbng xa hoi théng qua giao tiép va
lubn dwoc mé ra trong tdm nhin &ng
dung c6 cha dich, huwéng vao quang
dai quan chuing.

Chinh vi vay, khi néi dén duong 16i
quén chung trong tdm nhin ngbn ngi
ctia H6 Chu tich, chung ta khong thé
khéng quan tam dung mirc dén dbi
twong tiép nhan, voi tat cd y nghia
vilra tich cuwc vira triét dé ctia no, theo
dinh hwéng néng cao dan tri dé kich
thich hanh ddng cach mang cuda
quéng dai quéan chung.

Nguyén Lai. Gido sw, Tién si khoa hoc.
Trwdng Dai hoc Thai Binh Dwong.

D6 1a cai dich cu thé ma H6 Cha tich
lubn hwéng téi. Va cai dich cu thé nay
khong thé hiéu tach roi véi chiéu sau
tinh té, dinh hwéng chic nang cho
ngdn nglr thé hién qua nhing Ioi
khuyén ctia Nguoi:

“ .. méi cau néi, mbi chir viét phai té rd
céi tw twdng va long wéc ao cua quan
chung

.. khi noi, khi viét phai Iam thé nao
cho quén chung déu hiéu, déu tin, déu
quyét tdm lam theo loi kéu goi cla
minh” (H6 Chi Minh toan tap, tap 5, tr.
16).

Nhuw vay, khi néi dén tdm nhin va tw
twdng cach mang ctia H6 Chu tich ma
khéng néi dén tinh dinh hwéng trén thi
co thé noi l1a ta chwa hiéu dwoc mot
cach sau sac y nghia hanh déng thuc
tién nam trong tw twdng ngdn ngi¥ cla
Nguoi.

Va khi hiéu dwoc nhirng 16i khuyén
trén gan vai chiéu sau cia mét dwdng
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16i quan chung trong tinh chinh thé
cua no, ta moi that sy sang to: Cai
dich ngén nglr ctia HO Chu tich & day
khéng gi khac hon la dinh hwéng
hanh ddéng cach mang cho quang dai
quan chdng; va, véi H6 Cha tich, rd
rang, mot dwdng 16i quan chang trong
ngdn nglr khéng thé tach roi mot
dwong 16i quan chang trong céach
mang.

1. Pé hiéu sau thém dwong 16i quan
ching trong tdm nhin ngdn ngi cua
H6 Chu tich, co 18 ta khong thé khong
nh&c t&i I&i khdng dinh dau tién mang
tinh tuyén ngbén trong Duwong Cach
ménh clta Nguwoi: “Sach nay chi wéc
ao sao cho déng bao xem réi thi nghi
lai, nghi réi thi tinh day, tinh réi thi
dirng I&n doan két lam cach mang...”.
Di nhién, trwéc hét, day 1a mét dinh
hwéng hanh ddéng cach mang cho
quan chung. Nhwng khéng chi cé thé.
Néu nhin sau hon vao tuyén ngdn trén,
phai chang, bén canh dinh hwédng
hanh déng, ta con gian tiép nhan ra
thém mot diéu khong kém phan quan
trong. D6 1a quan diém thuc tién trong
cach xac dinh dbi twong quan chung.
Ré rang, & day, tin & quan chang,
nhung khéng phai H6 Cha tich tén
vinh sirc manh quan ching nhw stc
manh siéu hinh tr&i cho sdn. Péng
thdi dé cling khéng phai la sy chap
nhan trang thai chwa duwgc thirc tinh
ciia quan ching vo&i thai dd bj dong.
Trai lai, cach nhin cla HO Cha tich la
cach nhin chd ddng gan véi tinh than
cdi tao day trach nhiém cla nguoi
cach mang. Khéng thdy va khéng
nhin manh xuét phat diém nay trong

tdm nhin thwc tién cda HS Cha tich vé
déi twong quan chang véi tinh lich st
cu thé cda nd, ta khé thau triét tw
twdng sdu sdc cua Ngudi vé mot
duong 16i quéan ching vira cho céach
mang vira cho ngbén ng*r ma ta dang
mudn néi dén.

Nhuwng, véi H6 Cha tich, chiéu sau
clia mdt dwong 16i quan chiang hinh
nhw chwa dirng lai &@ d6. Chi dan cach
van dong quan chung, Nguwoi lai con
dac biét tha thiét nhic nhé chung ta:
“Phai lam cho quan chung thdy luc
lwong cha ho, phat huy sang kién, tw
ho nang cao dia vi cia ho, khéng phai
ménh |&nh bat quan chung theo, ma
phai lam cho ho tw giac, tw ddong” (H6
Chi Minh toan tap, tap 7, tr. 28). Vé
phuwong dién nay, khi dién giai van dé
tr géc dd6 nhan van sau sic cha Ho
Chu tich, Tha twéng Pham Van Bdng
néu bao quat nhw sau: “Chd nghia
nhan dao cta HO Chu tich khéng chi
la sbng vi con nguwdi, sudt doi lo toan
cho con ngu&i, cang khdng phai la lam
ra va dem lai cho con ngu®i huwdng
nhirng diéu con ngwdi mong muén,
ma la khoi day trong con ngudi l1ong
tw hao va niém tin, y chi va nhiét tinh
cach mang dé con ngwdi tw minh lam
ra t4t ca” (Nguyén Nhw Y, 1997, tr. 36).

Khoéng th4u rd tdm niém sau sac cla
H6 Chu tich theo hwéng nhin trén,
chdng nhirng ta kho thiu triét dwoc
duwong 16i quan chang trong tw twéng
cach mang cua Nguwoi, ma con kho
thu triét cad dwong 16i quan chung
trong tdm nhin ngdn ngir cta chinh
Nguoi.
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Tl do, co thé noi, voi HO6 Chu tich,
van déng cach mang la mét chién
lwoe thire tinh con ngwoi. Thire tinh
con nguwdi tlr 1dng tin & con nguoi dé
hwdng con ngwdi vao hanh dong theo
nguyén ly vira triec quan nhwng ciing
vira hét sirc tri tué theo mét chi nghia
nh&n van md&i cia chinh Nguwoi: ..
Nguoi nao bj ép birc nhiéu thi ké &y
cang vung lén dau tranh manh, mién
la ho duwoc thire tinh... Hiéu dwoc diéu
nay, hinh nhw ta cang tré lai thdm thia
hon, vi sao Nguoi hét sirc coi trong
cobng tac tuyén truyén van déng quan
ching, va dac biét, ta lai cang thau rd
hon, vi sao bén canh viéc dinh hwéng
déi twong cu thé va chirc nang cu thé
cho ngén ngt¥, Nguoi lai con hét sirc
cha y chi dan tryc tiép cach diéu hanh
ngébn nglr trong nhiém vu m& dwdng
cho quan chang dén véi cach mang.

2. Nhw vay, khéng phai ngau nhién
ma bén canh 1&i khuyén: méi tw
twéng, mbi cadu néi, mbi chir viét phai
té ro cai tw twéng va long wéc ao cua
quan chiang... khi néi, khi viét, phai
lam thé nao cho quén chung déu hiéu,
déu tin, déu quyét tdm lam theo loi
kéu goi cia minh... H6 Chul tich con
trwc tiép dwa ra mé hinh nham chi dan
thwe thi nhivng I&i khuyén Ay.

Vé phuong dién nay, Gido su vién si
Nguyén Khanh Toan, tr sw thé
nghiém cua minh, da néu ra mét nhan
xét hoan toan xac dang nhw sau:

“... Tuyén truyén la mét hinh thire gido
duc, vi vay, vé cach noi va viét, Bac
da dé ra nhirng cau hdi: viét cho ai,
viét dé l1am gi, va viét nhv thé nao?

Ciling nhw vé gido duc, Bac néu ra
nhirng cau hoi: day ai, day gi, day nhw
thé nao? va tw Bac da gidi dap mot
cach rat kinh dién, thién tai, sang tao
nhitng cau hoi dy” (Nguyén Nhw Y,
1997, tr. 115).

Lau nay, thwc ra chung ta cling da
nghe ban luan va phan tich nhiéu vé
|&i khuyén viét gi, viét cho ai, viét nhw
thé nao cta H6 Chu tich. Nhwng, hinh
nhw chung ta cling chwa c6 dip giai
thich that théa dang tan gbc nhirng gi
thudc vé chiéu sau clia mot dwong 16i
quan chung vén nam trong | khuyén
ay.

DPé cap dén van dé nay, trudc hét,
ching t6i hiéu rang: quan tam dén
viéc xac lap mé hinh viét gi, viét cho ai,
viét nhw thé nao, thuc chat Ia H6 Cha
tich quan tdm mot cach toan dién dén
déi twong tiép nhan. Va khi quan tam
mot cach toan dién dén dbi twong tiép
nhan, trwéc hét, H6 Chu tich khéng
thé khéng quan tdm dén cach xac lap
théng tin hai chiéu theo nguyén tac
ctia mét dwdng 16i quan chang:

. mubn néi cho quén ching hiéu,
trurée hét phéi hiéu quén chung...

Theo chung t6i, 1&i khuyén tiép theo
nay nén dwoc coi nhw 1a cai cbt 16i dé
thé hién chiéu sau cla mot duwong 16
quan chang trong giao tiép dbi voi
ngwoi lam cdéng tac van ddéng cach
mang. Va thuwc chat do ciing chinh 1a
nguyén tic t6i thwong cla viéc chi
dan xac Iap théng tin hai chiéu gan voi
moét dwdng 16i quan ching vira cho
cach mang vtra cho ngdén nglr dang
nam trong md hinh viét gi, viét cho ai,
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viét nhuw thé nao. Néi khac, néu khong
dat mé hinh viét gi, viét cho ai, viét
nhw thé nao trong chinh thé dwong 16i
quan chung véi nhirtng l&i khuyén...
mudn néi cho quén ching hiéu, trude
hét phédi hiéu quén ching... mbi céu
néi, méi chir viét phai té ré tw tudng
va long wéc ao cla quan chung... thi
ta khé thdy hét nhitng gi thudc vé
chiéu sdu ndm trong nguyén tac chi
dan cla md hinh. Va khi da khéng
hiéu diéu dy, thwc chéat 1a ta chua
quan triét dwoc tinh than xac lap
thdng tin theo nguyén tic dwong I6i
quan chung cta chinh H&6 Cha tich.
Hwéng xac 1ap théng tin hai chiéu nay
khéng phai 1a sw chi dan hinh thic
trong cach xac lap théng tin. Ma day la
sy chi ddn vé mot huwéng diéu tra xa
hdi hoc trong qua trinh xac lap théng
tin c6 dinh hwdéng xa hdi trén co s&
quan tam toan dién dén dbi twong tiép
nhan. Tai day, trong tdm nhin cla
ngudi xac lap théng tin, néu hiéu theo
tinh than trén, ta sé thay hién rd sy
chuyén héa chang nhirng van dé cua
x& hoi thanh vén dé cda ngén ngi
cung véi sy khic xa trwee tiép cha binh
dién ndi dung thanh binh dién hinh
thire, ma & day con co van dé cla
nguoi doc chuyén thanh véan dé cua
nguoi viét, va chinh tai qua trinh nay,
khi tra lai théng tin cho ngwoi doc, rd
rang, ngudi viét véi trach nhiém xa
héi cao ca ctia minh, khéng thé khéng
lam cho nguw®i doc co y thre rd hon
vé van dé than phan xa hoi cia chinh
riéng minh...

Nhw vay, muc dich néi va viét, ti
chiéu sau trong cach quan niém cla

H6 Chu tich théng qua mé hinh diéu
hanh ngdn ngiy viét gi, viét cho ai, viét
nhw thé nao 1a sy quan tam toan dién
dén dbi twong tiép nhan gan véi mot
duwdng 16i quan chung trong qua trinh
xac lap théng tin cé dinh huwdng. N6
khédng chi dirng lai & ché 1am cho
nguwdi nghe, nguwdi doc hiéu vé diéu
dwoc noi, dwoc viét. Ma hon thé, né
con tac dong lén ngwoi nghe, nguoi
doc, lam thay déi nhan thirc cla ho,
trén co s& do, lam thay déi hanh vi
cua ho, hwédng ho vao hanh dong theo
st’c manh cia tdm nhan théc moi.
Qua cach xac dinh trén, rd rang, thdong
tin trong dinh hwéng giao tiép gan véi
ngudi tiép nhan, véi H6 Cha tich, ludn
ludbn dat chirc nang giao tiép & vao vi
thé khéng bao gi®& tach rdi véi chire
nang nang cao nhan thirc gan véi qua
trinh tw duy noi ngudi tiép nhan. Va
ca chirc nang giao tiép 1an nhan thirc
& day khong cé muc dich tw than. Ca
hai cung c6 mét ciru canh chung. Bo
la nang cao sw hiéu biét cla con
ngudi xa hoi dé thirc tinh ho va truc
tiép hwéng ho vao hanh déng. Nhw
vay, khi néi dén dinh hwéng hanh
déng trong tAm nhin ngdn ngi ctiia HO
Chu tich ma ta tach né khéi mot
dwong 16i quan chang trong sw chi
dan diéu hanh ngdn ngir dé thwc hién
cai dich 8y théng qua viét gi, viét cho
ai, viét nhw thé nao thi, thuc ra, ta
chwa thau triet mot cach toan dién
nhirng gi thudc vé duwong 16i quan
ching trong tdm nhin ngdn ngl cua
chinh H Chu tich.

3. Lau nay, khi dé cap dén van dé nay,
phai chang, déi luc hinh nhw chung ta
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phan nao da don gidn héa cach nhin.
Cu thé 1a dwdng 16i quan chung vén
mang tinh chién lwgc cach mang trong
diéu hanh ngén ngir théng qua mod
hinh viét gi, viét cho ai, viét nhw thé
nao cta Nguwdi co luc dwoc hiéu thu
hep vao khai niém quen dung la tinh
quan chung. Va dang néi hon la doi
khi tinh quan ching & day duoc xac
dinh don thuan nhw 1a sy ndm na dé
hiéu trong hinh thirc dién dat ngén tu.
O day, rd rang, véi H6 Chu tich, tinh
quan chung trong duwong 16i quan
ching khéng chi ndm & hinh thirc dién
dat. Ma truwdc hét, né bat dau tir binh
dién ndi dung voi tat ca chiéu sau
mang tinh xa hodi cach mang, gan voi
nhitng gi ma trong cudc sbéng hién
hanh cGa minh, quang dai quan ching
dang blrc xuc mong dgi. Vang, mot
binh dién néi dung gan voi tam tw
nguyén vong birc xdc cla chinh quan
ching ma ngu®i tuyén truyén van
dong cach mang cé nhiém vu phai di
sau tim hiéu va néi 1én bang nhiét tinh
chay bdng cla minh nhirng diéu thiét
tha ay.

Nhw vay, néu xét duong 16i quan
chung vra cho cach mang vwa cho
ngon nglr tr 16-gich nhirng &1 khuyén
thi, dén day, ta co thé hiéu dwoc rang:
Dé& quén chang hiéu, tin va lam thi
nguodi tuyén truyén van déng khéng
thé khong biét dén tw tuéng va long
wéc ao cua quan chung, va cubi cung,
dé tra |&i dwoc cau hdi viét gi, viét cho
ai, viét nhw thé nao, rd rang la nguoi
viét khong thé khong biét dén tw
twéng va long wéc ao cla quan chung
gan v&i nguyén tdc mudn néi cho

quan chung hiéu, trwéc hét phéi hiéu
quan ching.

Va, co &, cling khdng phai hoan toan
ngdu nhién ma khi d& cap dén tinh
mau muc cla nha van héa Ién Hb
Chu tich vé phuwong dién nay, Gido sw
vién si Nguyén Khanh Toan néu ra
moét nhan xét mang tinh phat hién
hoan toan xac dang nhw sau:

“... Cau van cta Bac dwa mot cach tw
nhién ngwdi nghe, ngudi doc dén chd
ma Bac mubn dwa ho dén. B&i vi, Bac
néi mdt cach ngay thang va dang dan
diéu ma quang dai quan ching dang
ém &p trong chinh trai tim minh”
(Nguyén Nhw Y, 1997, tr. 114). Va,
cling vé phwong dién nay, nha van
Nguyén Dinh Thi da néu mét nhan xét
trung hop hét stre tinh té: “H6 Chu tich
da ndi tiéng noi cta chinh nhan dan.
Khi cu H6 néi, nhirng ngudi dan ngay
xwa téi tdm cuwc khd va doi rach cam
thdy map mo trong long minh bao
nhiéu khao khat, bao nhiéu y nghi
khéng ré rang, bdng nhién ngudi néng
dan 4y thay chinh minh nhw dang néi
lén. Khi H6 Chu tich néi, Ia nha hién
triét va nguwoi thi s trong long méi
nguwdi dan noi 1én” (Nguyén Nhu Y,
1997, tr. 221).

Nhw vay, hiéu mé hinh viét gi, viét cho
ai, viét nhw thé nao tlr quan hé chinh
thé véi cac loi khuyén trong dinh
hwdng hanh déng cua no, ta maéi cod
diéu kién tré lai thau rd thém tdm nhin
thwe tién cla HO Cha tich trong chién
lwgec ngdn tir (wording strategy) - mét
chién lwvgc ma & dé khéng bao gio cd
sy tach roi mét dwong 16i quan chang
cho ngdén ngir khdi mét dworng 16i quan
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chung cho cach mang; va, do vay, né
khéng bao gid don thudn mang tinh
hinh thirc. Chinh tdm nhin nay d& phan
nao giup ta ly giai vi sao trong nghién
ctru, khi khéng d&t mé hinh viét gi, viét
cho ai, viét nhw thé nao vao quy dao
ctia mot duweng 16i quan ching, thong
qua nhitng 1&i khuyén dé khao sat, thi
nhiéu ngudi nang vé hinh thirc. Trai
lai, khi nhan rd chirc nang chi dan
thwe thi dwong 16i quan chang ctia mé
hinh v&i tdm liéen hé khoa hoc réng
hon, ta cang cé co hdi hiéu ré: Vi sao
trong ly thuyét giao tiép cap nhat nhat
hién nay, khi quan tam ding mic dén
hiéu lwc giao tiép, nguwdi ta bat dau
chd y nhiéu dén thé lién nganh véi cac
van dé tam ly hoc trong diéu tra xa hoi
hoc, vdn dé& phan hbi va tiép nhan
trong ly thuyét xac 1ap théng tin.

Nhin chung, tr nhirng gi cé dwoc
trong bwdc dau suy nghi vé mét
duong 16i quén ching trong tdm nhin
ngén ngr H6 Cha tich, ching téi co
thé khang dinh:

1) Khi néi vé mét duwong 16i quén
chung trong tdm nhin ngén ngr Hb
Cha tich, trwdc hét, ta khong thé tach
roi sw thwe thi vé mot dwong 16i quan
ching trong ngdn nglr dé& thwc hién
mot dwong 16i quan chiang trong cach
mang, gan v&i yéu cau van dong cach
mang theo dinh hwéng hanh dbng tor
quan diém thuc tién ctia HO Chu tich.

TAI LIEU TRiCH DAN

2) Péng thoi, cling nhw vay, khi noi
dén duong 16i quan ching trong tadm
nhin ngén ngi¥ cuia H6 Cha tich, vé
moét phwong dién nao do, thwc ra,
cling la néi dén sy duc két kinh
nghiém s dung ngdn nglr trong qua
trinh van dong cach mang cua chinh
Nguwdi theo nguyén tac: ludn luén tinh
dén tdm ly va nguyén vong cia dobi
twong quan chung, lay doé lam tién dé
phan héi cho qua trinh dinh huéng va
x&c 1dp thdng tin dé tao hiéu luc téi da
trong giao tiép nham kich thich hanh
Vi x4 hoi cu thé cla nguoi tiép nhan
theo huwdong cach mang...

3) Va ciing tr d8, cudi cling, ching ta
cé thé khang dinh rang: Triét dé& dat
muc tiéu ngbn nglr vao dinh hwéng
hanh déng cach mang cho dbi twong
quang dai quan chung, theo mot
duwong 16i quén chung vira cho céch
mang vira cho ngdn ng nhw H6 Chu
tich da lam, vé mét phwong dién nao
dé, HO6 Cha tich da truwc tiép tao ra mot
bwdc ngodt quan trong dé& lam gia
tang ham lwong van héa mdi, ca noi
dung lan hinh thirc, ngay tir trong co
ché ngébn ngir. Va trong sw dinh
hwéng réat tinh vi mang y nghia cach
mang vén héa trong Iong ngén ngir dé
nédng cao dan tri theo hudng chién
ltroe nay, HO6 Cha tich chinh la nguoi
dé xwéng déng thoi cling la nguoi
gwong mau thwe thi. O
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