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MOT SO VAN DE LY LUAN
VE THUC THI CHINH SACH CONG

KIEU QUYNH ANH"
HO VIET HANH"

Chinh séch céng duoc hiéu la hoat déng thuc tién cla nha nudc va cua céc chu
thé khac cta hé théng chinh tri dé gidi quyét cac nhiém vu cé y nghia xa héi,
clingnhw cac dinh huéng co ban ctia hoat dong d6. Thuc hién chinh séch co6 thé
durochiéu 1a qué trinh nhét dinh, duoc quy dinh chét ché cda viéc hinh thanh chinh
séch, thuc thi cac quy dinh cta chinh séch, cta viéc thé hién cac quy dinh d6
trong hanh vi cua moi nguwoi. Thuc hién chinh sach la mét giai doan quan trong
trongqué trinh dwa chinh séch vao cudc séng hay néi cach khac la hién thuc héa
muctiéu chinh séch. Bé thuc thi chinh sach céng hiéu qua thi ching ta khéng thé
khéng tim hiéu nhiing chd thé tham gia thuc thi chinh séach céng, quy trinh thuc thi
chinh séch cong va cacyéu té anh huéng thuc thi chinh séch cong. Bai viét cung
cép nhiing co sé ly luénvé thuc thi chinh séch céng nham gitup ban doc khéi
lwroc duoc ndi dung thure thichinh sach.

Ttr khéa: chinh sach céng, thuwce thi chinh sach céng

Nhan bai ngay: 24/10/2022; dwa vao bién tap: 26/10/2022; phan bién: 25/11/2022; duyét
déng: 03/12/2022

1. DAT VAN BE

O Viét Nam Dang va Nha nwéc ta luén
dé& cao van dé& chinh sach. Theo khoa
hoc chinh sach (Policy science), c6 rat
nhiéu cach tiép can va dién giai khai
niém khac nhau vé chinh sach (Policy)
va chinh sach cbéng (Public policy).
Thuat nglr “chinh sach” dwgc st dung
réng rai trén cac phwong tién théng tin
dai chung, hiéu moét cach don gian:
chinh sach la chwong trinh hanh déng
do cac nha lanh dao hay nha quan ly dé
ra dé gidi quyét mot van dé nao do
thudc pham vi thdm quyén ctia minh.

" Tap chi Khoa hoc x& héi Viét Nam.
" Hoc vién Khoa hoc xa hoi.

Tw khai niém chinh sach, chung ta co
thé hiéu khai niém chinh sach cong mot
cach don gian: chinh sach cbéng la ngu
y s can thiép clia nha nwéc vao xa hoi.
Chu trinh chinh séch (policy cycle), dién
ta logic qua trinh hinh thanh, phat trién
cua chinh sach cong, cung v&i vai tro va
méi quan hé cla cac chl thé tham gia
qua trinh nay (Kraft, Furlong, 2015). Noi
cach khac chu trinh (quy trinh) chinh
sach dwoc hiéu 1a qua trinh luan chuyén
cac giai doan tir khéi sw chinh sach dén
khi xac dinh dwoc hiéu qua clia chinh
sach trong doi séng xa hdi. Cé nhiéu
cach phan chia chu trinh chinh sach,
thwdong thi chu trinh chinh sach cong
dwoc chia thanh 3 giai doan, gém:
hoach dinh chinh sach céng; thwyc thi



10 KIEU QUYNH ANH - HO VIET HANH — MOT SO VAN BE LY LUAN...

chinh sach cbéng; va danh gia chinh
sach céng. Mdi giai doan cua chu trinh
chinh sach déu gil vai trd quan trong va
quyét dinh sy thanh céng cla chinh
sach. Bai viét dé cap dén 1 trong 3 giai
doan cla chu trinh, cac cha thé tham
gia thwe hién chinh sach céng, cac yéu
td tac dong dén viéc thwc hién chinh
sach céng va quy trinh thwc thi chinh
sach cong.

2. KHAI NIEM VE THUC THI CHINH
SACH CONG

Thywe thi chinh sach céng la qua trinh
dwa chinh sach cdng vao thwc tién doi
sbng xa hdi nham hién thwc hoéa cac
muc tiéu cta chinh sach. Qua trinh thuwc
thi chinh sach céng dwoc trién khai
théng qua hé théng té chirc bd may nha
nuwéc, voi sy tham gia cta cac déi tac.
Tay thudc vao tirng chinh sach céng cu
thé ma cac chu thé thyc thi chinh sach
coéng xac dinh cac nhiém vu cu thé dé

trién khai thuc thi chinh sach coéng do.

Viét Nam 1a nha nwéc phap quyén cla
nhan dan, do nhan dan va vi nhan dan
dwoc ghi nhan trong cac van kién cla
DPang va thé hién trong tw twéng Cha
tich H6 Chi Minh ngay tlr nhirng ngay
dau thanh 1ap nwédc. Chinh sach cua
Nha nwéc vé quyén lyc nhan dan ciing
la nhat quan. Tai ky bau cir Qubc hoi
khéa | (6/01/1946), Cha tich H& Chi
Minh da khang dinh: “TAt ca quyén luc
thudc vé nhan dan” va “bang ta 1a Dang
cach mang, ngoai lgi ich cta nhan dan,
Pang ta khoéng co lgi ich gi khac”. Trong
Bao cao chinh tri, Dai héi Bang toan
quéc Xl da xac dinh: “Moi dwong 16i,
cha trwong clia Bang, chinh sach, phap
luat cia Nha nwéc phai xuét phat tw
nguyén vong, quyén va loi ich chinh
dang cua nhan dan, dwgc nhan dan
tham gia y kién” (Dang Céng san Viét
Nam, 2016). Thé ché hoéa dwdng 16i cia

So dd 1. Noi dung qua trinh trién khai thwe thi chinh sach cong

Chinh sach céng

Co quan hoach
dinh chinh sach

Cac van ban Cac co quan t6 Cac chwong Bao
Trién thwe thi chinh  |<——| churc thwe thi |——[trinh, dw an thuc N
Khai chinh sach thi chinh sach cao
al cong cong két
thuc T qua
thi o . P 3 chil thwe
) Thi hanh Cac co quan td T6 chire thye )
chinh van ban chire “?L_PC thi ’| hién chuong tf)l
sach trinh, dw an chinh
cong [ sz:ilch
So két va tong Céc co quan tb Danh gia gitra ky cong
két thi hanh van chtrc thue thi va danh gia két
ban chinh sach thic chwong
cbng trinh, dy an

Ghi chu: Puwéng thang —thé hién s lién két gitra cac nodi dung; dwdng mii tén t thé hién trach
nhiém cla cac co quan, té chirc; dworng mii tén § biéu dién trat tw tién hanh cac cong viéc;

duwdng mii tén — biéu dién tuyén bao cao két qua.

Ngudn: Theo Tai liéu ctia Bo N&i vu. 2018.
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DPang, trong moi chinh sach phat trién,
Nha nwéc ta lubn dat con ngudi & vi tri
trung tdm. Theo triét hoc, xung quanh
ching ta la cac dang vat chét ton tai
khach quan vé&i nhirtng chirc nang nhét
dinh. Chtrc nang la tap hop nhirng hoat
déng cé muc dich gan lién véi sy ton tai
va phat trién cuta thuc thé theo yéu cau
xa hoi, hay néi mét cach chung nhét,
chirc nang la ly do tén tai clia cac dang
thtrc vat chat. V& mat ban chét, chinh
sach 1a két tinh y chi cha cha thé vé
phwong thirc tac dong dén cac déi
twong nén cling dwgc coi nhw nhirng
dang théc vat chéat dic biét, vi vay
chinh sach ciing can phai cé nhirng
chirc nang nhét dinh dé ton tai. Tuy
nhién, chirc nang cua chinh sach chi
dwgc hién thyc hda khi né tham gia vao
qua trinh van déng, trién khai thyc thi
trong doi séng xa hoi. T6 chirc thyc thi
chinh sach coéng la yéu ciu tat yéu
khach quan dé duy tri sw ton tai cla
chinh sach vai tw cach la céng cu vi mo
theo yéu cau quan ly cla nha nwéc va
clng la dé dat muc tiéu ma chinh sach
theo dudi.

Tuy nhién, & géc dd chung nhéat, qua
trinh trién khai thwe thi chinh sach céng
dwoc té chirc thanh cac nédi dung nhw
dwoc mo ta & So dod 1.

3. CHU THE THAM GIA THUC THI
CHINH SACH CONG

Tuy thudc vao ché dé chinh tri, nhirng
quy dinh cta Hién phap, nguyén tac
thwe thi quyén lwc nha nuwéc, cach thie
td chire bd may nha nwédc, mirc dé dan
chu, céng khai, minh bach trong quan ly
nha nwéc, trinh d phat trién kinh té - xa
héi & méi qudc gia ma sb lwong va
thanh phan chd thé tham gia vao qua

trinh thwe thi chinh sach céng & moéi
nwoc khac nhau.

Trong diéu kién toan cau héa hién nay,
ngoai nhitng chi thé tham gia thuc thi
chinh sach céng néu trén, qua trinh
thwe thi chinh sach cbng con co6 sy
tham gia clia cac ddi tac 1a cac td chirc
quéc t&, td chirc phi chinh phu, cac nha
tai tro quéc té. Hon niva, trong diéu kién
phat trién nén kinh té thi trwdng, cung
v&i xu hudng xa héi hdéa cac hoat déng
cla nha nwéc, qua trinh thwe thi chinh
sach cé sy tham gia tich cwc cla cac
déi tac xa hoi nhw cac doanh nghiép,
cac td chirc nghién ctru, tb chirc dao
tao, hiép héi, nguwdi dan...

Nhw vay, c6 rat nhiéu cha thé tham gia
vao qua trinh thwc thi chinh sach céng,
va cac chi thé nay c6 mdi quan hé
twong tac véi nhau trong qua trinh thye
hién chinh sach céng; sé lwong chi thé
va vai trd cla tirng chil thé tham gia tuy
thudc vao tirng chinh sach coéng cu thé
va bdi canh cuta trng nwédc. Tuy nhién,
c6 thé nhém cac chi thé tham gia vao
thwc thi chinh sach cbng thanh cac
nhém sau: (1) Chu thé thuc thi la cac co
quan nha nwdc va nhan sy clia cac co
quan d6 - day la cha thé chiu trach
nhiém thwc thi chinh sach cong; (2) Cha
thé tham gia 1a cac dbi tac phi nha nuwéc
(cac doanh nghiép, cac td6 chirc, ca
nhan trong va ngoai nwéc); (3) Cha thé
tham gia v&i tw cach 1a dbi twong chinh
sach codng (cac cong ddng dan cw, cac
nhém dan sé, tham chi ca ngudi dan).
4.CAC YEU TO CHU YEU ANH HUONG
DEN HIEU QUA THUC THI CHINH
SACH CONG

George C. Edwards (1980: 143) cho
rang, sw tac dong clia bén nhan td cha
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yéu anh hwéng truc tiép va/hodc gian
tiép dén hiéu qua thwc thi chinh sach
céng, d6 la: tuyén truyén va truyén
théng chinh sach nhadm lam cho nguoi
thwc thi chinh sach hiéu rdé chinh sach;
nguon lyc cho thwe thi chinh sach (nhan
lwe, thong tin, vat lwc...); thai d6, sw Gng
hd va sy quyét tdm cla nguwoi thuc thi
chinh sach; co ciu t6 chirc va co ché
van hanh clia co quan nha nwéc.

Ciing c6 quan diém cho rang, cé ba
nhém nhan t6 anh hwédng dén hiéu qua
thye thi chinh sach cong, do la: dac tinh
cla van dé chinh sach (tinh chat cla
van dé chinh sach, tinh da dang vé mét
hanh vi cta dbi twong chinh sach, sb
lwong dbéi twong chinh sach, sb lwong
hanh vi cta dbi twong chinh sach ma
chinh sach can diéu chinh); nhan tb cla
ban than chinh sach (tinh dung dan cta
chinh sach, tinh rd rang cu thé cla
chinh sach, mirc d6 day du vé nguén
lwe cho thwe thi chinh sach, viéc b tri
co quan va nhan vién thyc thi chinh
sach); nhan t6 bén ngoai chinh sach
(m&c d6 Gng hd cta ddi twong chinh
sach, t6 chat va thai do lam viéc cla
nguwdi thwe thi, nang lwc clia co quan
thwe thi chinh sach, sw phdi hop va trao
ddi gira cac co quan td chirc, giam sat
chinh sach, méi trwong chinh sach)
(Xie-ming, 2010: 296-304).

Nhin chung, cac quan diém néu trén da
dwa trén sw phan tich nhiéu yéu t6 ddi
véi hiéu qua thwe thi chinh sach cong.
Ké thira va phat trién cac nghién ciru
néu trén, co thé thay cac nhan té cha
yéu anh hwdng dén hiéu qua thuc thi
chinh sach céng nhw sau:

Thr nhét, tinh chat cda van dé chinh
séach. Tinh chat ctia van dé chinh sach,

tinh da dang hay don nhéat vé mat hanh
vi clia ddi twong chinh sach, s lwong
nhan khau thudc dbi twong chinh sach
va sb lwong hanh vi cia déi twong
chinh sach can diéu chinh déu anh
hwéng truc tiép dén hiéu qua thuc thi
chinh sach céng. Theo do, van dé chinh
sach cang phwc tap, thi mc dé khod
khan, phirc tap trong thye thi cang 1én.
Chang han, chinh sach mang tinh téng
hop, lién quan dén nhiéu linh vuc thi
muc dé kho khan trong thyce thi cang
I&n, hiéu qua thyc thi chinh sach do do
ciing bi &nh hwdng. Cac quan hé quyén
lwc trong qua trinh thye thi chinh sach
cang nhiéu, lién quan dén nhiéu co
quan va nhiéu nguwdi, muc tiéu chinh
sach cang cao, mirc do diéu chinh loi
ich cang I&n, thi mire dd khoé khan trong
thwe thi cling cang Ion. S lwong hanh
vi can diéu chinh cta dbi twong chinh
sach cang nhiéu thi m&c dd kho khan
trong thwc thi chinh sach cang lon vi
diéu nay lam cho viéc xay dwng va ban
hanh hé thdng quy dinh diéu chinh hanh
vi cang tr&@ nén khé khan hon, do doé,
hiéu qua thwc thi chinh sach sé bi anh
hwéng. Sé lwong dbi twong chinh sach
nhiéu hay it cling anh hwéng dén hiéu
qua thwe thi chinh sach. Théong thuong,
chinh sach cang ré rang, déi twong ma
chinh sach diéu chinh cang it thi viéc
thwe thi cang dé, hiéu qud cang cao.
Nguwoc lai, viéc thye thi cang khéd khan
va hiéu qua ciing thdp hon. Mirc do
diéu chinh cla chinh sach déi v&i hanh
vi ciia ddi twong I&n hay nhd ciing anh
hwéng dén hiéu qua thue thi chinh sach.
Viéc diéu chinh mét hanh vi, mét thoi
quen nao dé cla dbi twong chinh sach
la muc tiéu hwéng dén cha chinh sach.
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Tuy nhién, néu yéu cau vé sy thay ddi
hanh vi, théi quen d6 khéng I&n thi hiéu
qua chinh sach cao, néu mc dd thay
doéi hanh vi va théi quen 16n thi hiéu qua
s& thap hon.

Thir hai, tinh dung dan va cu thé cua
chinh séch (hay chéat Ilwong chinh
séch). Chét lwong chinh sach anh
hwéng rat Ién dén hiéu qua thuc thi
chinh sach cong. Sy anh hwdéng cla
chét lwong chinh sach déi véi hiéu qua
thye thi chinh sach thé hién & hai diém
cht yéu: 1) Tinh ding dan cda chinh
séch. Tinh dung dan cda chinh sach 1a
tién dé co ban cho viéc thuc thi cé hiéu
qué chinh sach. Chinh sach dung dan,
phu hep v&i quy luat khach quan va sy
phat trién x& hoi, thé hién loi ich cong,
thic day sy phat trién xa hoi, mang lai
loi ich thiét thwe cho dbi twong chinh
sach thi sé cé dwoc sw thira nhan, Gng
hd coa déi twong chinh sach, nguoi
thwe thi va xa hdi, tv dé gop phan nang
cao hiéu qua thwc thi. Trai lai, sé khéng
c6 dwoc sy thira nhan, Gng hod cua ddi
twong chinh sach. Chinh sach dung dén
thé hién & sy dung dén vé ndi dung,
phwong hwéng cing nhw viéc hoach
dinh chinh sach dwa trén co s& ly luan
va thuc tién day dd. 2) Tinh r6 rang, cu
thé cda chinh séch. Tinh rd rang, cu thé
cta chinh sach la yéu tb then chét dé
thwe thi chinh sach cé hiéu qua, la can
c cho hoat dong thwc thi chinh sach
cta chu thé thwe thi chinh sach, ciing 1a
co s& dé tién hanh danh gia va giam sat
qua trinh thwe thi chinh sach. Bé thuc
thi thuan lgi mét chinh sach nao do, vé
mat k§ thuat, chinh sach dé can phai ré
rang, cu thé, tic sw rd rang vé phuong
an chinh sach, muc tiéu chinh sach,

bién phap chinh sach va cac buéc trién
khai. Bdng thoi, tinh rd rang va cu thé
clia chinh sach con yéu cau muc tiéu
chinh sach can phu hop véi thyc té va
cé thé thwe hién dwoc, co thé tién hanh
so sanh va do lwdng dwgc. Phuong an
chinh sach can chi ré két qua dat duorc,
déng thdi can xac dinh rdé thoi gian
hoan thanh. Trong thwc thi chinh sach,
sw thiéu rd rang, cu thé ctia chinh sach
s& dan dén sy kho khan trong thuc hién,
tr d6 anh hwéng khong tdt dén hiéu
qua thwce thi chinh sach.

Th ba, ngubn Iyc thuc thi chinh
séch. Nguédn lyc cho thue thi chinh sach
c6 day du hay khoéng ciing la mot yéu té
anh hwdng dén hiéu qua thuc thi chinh
sach. Ngay ca khi chinh sach dwoc ban
hanh rat ré rang, cu thé, nhung néu co
quan thuc thi chinh sach thiéu ngudn
lwe can thiét, thi két qua cla viéc thuc
thi chinh sach dé ciing khong thé dat
dwoc muc tiéu chinh sach nhw mong
mubn. Vi thé, bdo dam ngudn lyc cho
thwe thi chinh sach la yéu té khong thé
thiéu dé thwc thi chinh sach cé hiéu qua.
Nguén luc cho thuc thi chinh sach bao
gdm: ngudn lwc kinh phi, nguén lyc con
nguwdi (ngudn nhan lyc), ngudn luc
thdng tin, nguén lyc thiét bj... Theo d9,
can phan bd kinh phi di mic cho thuc
thi chinh sach; dam bao nhéan lwc thwc
thi chinh sach ca vé sb lwong va chéat
lwong, nhat 1a ddm bao k§ nang quan ly
va ky nang hanh chinh cho ddi ngi
nhan vién thwc thi chinh sach. Bén canh
do, cAn dam bdo ngudn théng tin day du
dé co quan thwc thi chinh sach xay
dwng dwoc ké hoach hoat déng kha thi,
phu hop véi thuc té ciing nhw kiém tra,
giam sat qua trinh thyc thi. Ngoai ra con
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ddm bao ngudn lwc co s& vat chét,
trang thiét bi cho thwc thi chinh sach va
ngudn lwc quyén lwc cho thwe thi chinh
sach.

Ther tw, sw tuong tac, trao déi va phéi
hop gitra cac co quan va ca nhén trong
thuee thi chinh sach. Sy twong tac va
trao dbéi gilra cac co quan va ca nhan
trong thwe thi chinh sach la mét yéu té
quan trong dé& thwc thi chinh sach cé
hiéu qua. Sy twong tac va trao dbi
nham muc dich lam cho cac co quan va
ca nhan c6 lién quan nam rdé ndi dung
cta chinh sach ciing nhu ké hoach thuc
thi, tr d6 tao ra sy théng nhat trong
nhan thirc ddi véi muc tiéu chinh sach
va cac van dé cé lién quan. Sy twong
tac va trao déi c6 hiéu qua la mot trong
nhirng diéu kién quan trong dé thwc thi
thanh coéng chinh sach. Diéu nay la
vi, theo chiéu doc, sw twong tac va trao
déi lam cho cdp dwéi nam bat dwoc
muc tiéu va yéu cau chinh sach clia cap
trén, con cap trén ciing c6 thé nam bat
dwoc tinh hinh trién khai thwc hién cla
cap duwéi hay cap thuce thi truc tiép; theo
chiéu ngang, viéc thuc thi chinh sach
thwong lién quan dén nhiéu co quan va
nhiéu nguoi véi chirc ndng, nhiém vu
cu thé, nhung trong qua trinh hop tac
gilra cac co quan va thywc hién nhiém vy
theo sy phan céng khoéng tranh khdi
viéc phat sinh mot sb van dé, tham chi
la sw mau thudn va xung dét. Vi vay, su
twong tac, chia s& y kién va trao ddi
theo chiéu ngang cé tac dung giai quyét
mot sb van dé nay sinh trong qua trinh
thwe hién sw hop tac, phdi hop gitra cac
co quan. Tir méi quan hé gitka chd thé
thuc thi chinh séch véi dbi twong chinh
séch, mirc d6 Gng hod va tiép nhan cla

déi twong chinh sach dwoc quyét dinh
b&i sy twong tac gitra chd thé thuc thi
chinh sach va dbi twong chinh sach. Do
do, viéc cha thé thyc thi chinh sach
théng qua cac kénh va phuong thic
khac nhau dé truyén tai ndi dung chinh
sach cho dbi twong chinh sach, lam cho
dbi twong chinh sach hiéu ré y nghia va
muc dich cta chinh sach cling sé lam
tang lén sy tiép nhan va tng ho cua dbi
twong chinh sach déi véi chinh sach.
Cung véi twong tac va trao déi, diéu
phéi chinh sach ciing la mét nhan té
anh hwdng dén hiéu qua thyuc thi chinh
sach. Sy diéu phédi la mot phwong thire
nham tang cwong sw phdi hop gitra cac
bén, han ché nhitng mau thuan, xung
dot, sy khéng déng thuan gitra cac bén.
Diéu phdi thyc thi chinh sach gém ba
cap do: 1) Diéu phdi ndi bd co quan
thue thi, tirc la sw diéu phdi cla ngudi
lanh dao hay tha trwéng co quan dbi
vOi cac bd phan chic nang va cac
thanh vién trong co quan; 2) Diéu phdi
gilra cac co quan thwc thi chinh sach
bao gébm diéu phdi gilra cap trén véi
cap dudi va gilra cac co quan clng cap;
3) DPiéu phdi gitra co quan thuc thi
chinh sach véi cac co quan, td churc
doan thé xa héi trong qua trinh thyc thi
chinh sach.

Thir ndm, sw tiép nhan va ung hé cla
dbi twong chinh sach. Péi twong chinh
sach anh huéng rat Ién dén hiéu qua
thwe thi chinh sach. Chinh sach cé dat
dwoc muc dich dé ra hay khéng, khéng
chi phu thudéc vao chat lwong chinh
sach va nang lwc cta chi thé thuc thi
chinh sach, ma con phu thuéc vao thai
doé cua déi twong chinh sach. Theo d9,
néu dbéi twong chinh sach tiép nhan va



TAP CHI KHOA HOC XA HOI sb 12 (292) 2022

15

ung hd chinh sach thi viéc thuwc thi
chinh sach sé thuan lgi. Con néu dbi
twong chinh sach khéng tiép nhan
chinh sach, khéng tng hé chinh sach
thi viéc thwc thi sé khé khan, tr do lam
cho chi phi thye thi chinh sach tang 1én.
Viéc chi c6 mét bd phan dbi twong
chinh sach tiép nhan chinh sach ciing
lam cho qua trinh thwc thi chinh sach
tr& nén khé khan hon. Do d6, sw tiép
nhan va Gng hd cha déi twong chinh
sach la mét trong nhirng nhan té cha
yéu anh hwdng dén hiéu qua thuc thi
chinh sach céng. Muc tiéu chinh sach
thwong da dang, nhuwng thwdng dwoc
thé hién Ia sw phan phéi va diéu chinh
déi vo&i loi ich cia mét bd phan nguoi
cling nhw tién hanh kiém soat hay lam
thay déi hanh vi déi véi mot bd phan
nguwoi. Mirc dd hwdng trng va tiép nhan
chinh sach cta dbi twong chinh sach
vira lien quan dén sy tinh toan vé mét
chi phi - lgi ich cta déi twong chinh
sach, vira lién quan dén mc dod diéu
chinh ctia chinh sach déi véi hanh vi
cta déi twong chinh sach. Mét chinh
sach dwoc ban hanh, néu mang lai loi
ich thiét thwe cho dbi twong chinh sach
hodc mirc d6 diéu chinh cla chinh sach
déi v&i hanh vi cia déi twong chinh
sach khéng 16n thi thwong dé dwoc dbi
twong chinh sach tiép nhan, qua d6 gép
phan nang cao hiéu qua thyc thi chinh
sach. Trai lai, néu déi twong chinh sach
cho rang, chinh sach d6 khédng mang lai
lgi ich cho ho, tham chi anh hwéng tiéu
cwc dén loi ich cta ho, hodc mic dod
diéu chinh cta chinh sach déi véi hanh
vi clia dbi twong chinh sach la 1&n thi
déi twong chinh sach thwong it tiép
nhan chinh sach, tham chi la can tr&

thye hién chinh sach. Vi vay, dé tang
cwodng sy tiép nhan cha dbi twong
chinh sach, viéc hoach dinh chinh sach
can phu hop véi quy luat phat trién cla
xa hoi, thé hién dworc lgi ich co ban cla
ngwdi dan hoac xac dinh muc dé phu
hop trong diéu chinh hanh vi déi véi déi
twong chinh sach.

Thir sdu, phdm chét va ndng luc cua
nhitng nguoi thuee thi chinh sach. Bat clv
chinh sach ndo ciing can dwa vao chi
thé thuc thi chinh sach dé thyc hién.
Viéc ngudi thye thi chinh sach am hiéu,
nam virng chinh sach, dau tw cho viéc
thwe thi chinh sach, cé tinh than ddi mai,
sang tao, trach nhiém véi cbng viéc va
c6é trinh d6 quan ly twong dbéi cao la
diéu kién quan trong dé thwc thi chinh
sach co hiéu qua. Trong thuc té, & mic
do nhat dinh, viéc thwe thi chinh sach
khéng dat muc tiéu nhw mong muén la
do phdm chét va nang lwc cla nguoi
thye thi chinh sach. Viéc nguwdi thye thi
chinh sach thiéu tri thtrc va nang luc
can thiét, khdng ndm virng chinh séach,
khéng ndm dwoc yéu ciu co ban cla
chinh sach sé dan dén sy sai sot, tham
chi 1a sai 1am trong tuyén truyén va thuc
thi chinh sach.

Ther bay, t6 chirc b may va co ché vén
hanh cta co quan thuc thi chinh
séch. Td chirc bd may va co ché van
hanh clia co quan hanh chinh (co quan
thwc thi chinh sach) anh hwéng rat
quan trong dén hiéu qua thuc thi chinh
sach. O day gébm hai phwong dién cét
6i: 1) Mic do tiéu chudn héa, quy
chuén héa trong van hanh va hoat dong
clia co quan hanh chinh. Tiéu chuén
héa, quy chuan héa qua trinh hoat déng
va van hanh cta co quan hanh chinh
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dwoc hiéu 1a hé théng cac quy tac, quy
dinh dwoc hinh thanh nham x& ly cé
hiéu qua cac cong viéc thuwdng ngay
cta td chirc. Néu cac quy dinh, quy téc
phu hop dwoc thiét 1ap déng bd sé anh
hwéng tich cwe dén hoat dong thyc thi
chinh sach. Béi vi, viéc xac lap cac quy
dinh, quy tdc phu hop dé diéu chinh
hoat déng cla td chirc sé gitp td chirc
tiét kiém thoi gian gidi quyét cong viéc,
thwc hién dwoc yéu ciu coéng bang
trong phuc vy, ttr do6 cé lgi cho viéc thyc
thi chinh sach; 2) Mdec d6 phan tan hay
tap trung vé quyén thuc thi. Néu quyén
thwe thi chinh sach phan tan, thé hién &
viéc nhiéu co quan déu cé quyén thuc
thi chinh sach thi s& dan dén sy kho
khan trong diéu phéi cling nhw su lang
phi vé nguén lyc, tr d6 khéng co loi
cho thwc thi chinh sach. Vi thé, viéc xac
dinh quyén lwc tap trung di mdc cho co
quan thwe thi chinh sach sé giam thiéu
tinh trang trach nhiém khdéng rd trong
thwe thi chinh sach.

Ther tam, méi trirong kinh té, chinh tri,
vén héa va xa héi. Mot nhan té chi yéu
anh hwéng dén hiéu qua thwc thi chinh
sach do 1a, mdi trwdng chinh sach bao
gdm méi trwong kinh té, chinh tri, van
hoa va xa hdi. Viéc thuc thi bat civ chinh
sach nao ciing déu nam trong sw anh
hwéng va ché wéc clia moi truéng. Moi
trwdng thich hop sé co lgi cho viéc thyc
thi chinh sach. Méi trwdng khéng thich
hop sé can tré viéc thwe thi chinh sach.
Cu thé, néu trinh dd kinh t& phat trién thi
co quan thyce thi chinh sach cang coé
diéu kién dé thu hat ngudn lwc cho thuc
thi chinh sach; trinh d6 van hdéa va sw
hiéu biét clia nguoi dan sé tao thuan loi
cho viéc thyc thi chinh sach va nguwoc

lai; dw luan xa hoi, tinh tw chd va sw
phat trién cla cac td chirc xa hoi ciing
anh hwéng dén thye thi chinh sach...
Trong qua trinh thyc hién chinh sach
cong, cha thé tham gia thwe hién chinh
sach céng gitv vai trd quyét dinh sw
thanh bai cda chinh sach. O cac nwéc
c6 thé ché chinh tri khac nhau thi vai tro
va sy tham gia cGa cac chi thé tham
gia thwc hién chinh sach ciling khac
nhau. Nhw ching ta déu biét, néi dung
va tac dong clha chinh sach cé thé bi
thay dbi khéng nhiéu thi it trong qua
trinh thwc hién béi cac cha thé truc tiép
thi hanh. DU vb tinh hay cb y, sw khac
nhau trong nhan thic, thién chi, tinh
than trach nhiém, déng co loi ich va cac
anh hwéng lan can... cé thé lam cho
cach trién khai mot chi thj tr cip trén
cla vién chirc nay khac véi cach trién
khai ciia mot vién chirc &@ mot bd phan
khac hay vai vién chire khac. Bay chinh
la ly do khach quan rat quan trong khién
chinh sach ra do&i véi nhirng tac dung
va hiéu qua khoéng gidng nhau.

5. QUY TRINH THUC THI CHIiNH
SACH CONG

5.1. Xay dwng va ban hanh van ban,
chwong trinh, dw an thwc thi chinh
sach céng

Cac chinh sach cong v&i tw cach la san
phdm cla quéa trinh hoach dinh chinh
sach, thwdng mang tinh dinh huwéng vé
muc tiéu va giai phap giai quyét van dé
cong. Do d6, dé dwa chinh sach cong
vao thyc tién, thi cac cha thé thuwe thi
chinh sach céng can c& vao tham
quyén ma ban hanh cac van ban, cac
chwong trinh, dw an dé cu thé héa muc
tiéu va giai phap cho tirng giai doan, dia
ban cu thé. Bé thwc hién nhiém vu nay,
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cac cha thé thuwc thi chinh sach cong
can tién hanh cac hoat déng nhu:

- Nghién ctru ndi dung chinh sach céng
dé xac dinh nhitng van ban, chwong
trinh hodc dw an can phai dwoc ban
hanh hoac phé duyét.

- Xay dwng ké hoach soan thdo va ban
hanh cac van ban thwc thi chinh sach
coéng; xay dung k& hoach 1ap va phé
duyét cac chwong trinh, dw an thyc thi
chinh sach céng.

- Td chirc trién khai thwc hién cac ké
hoach néu trén dé bdo ddm ban hanh
dwoc cac van ban, chwong trinh, dy an
cé chét lwong, hop phap, dung thoi
gian, tiét kiém va hiéu qua.

5.2. Té6 chirc thwe hién chinh sach,
cac van ban, chuwong trinh, dw an
thwce thi chinh sach céng

Sau khi cac van ban, chwong trinh, dw
an duwgc ban hanh va phé duyét, cac
chd thé thwe thi dwoc giao trach nhiém
t6 chirc thi hanh van ban, va trién khai
thyee hién chwong trinh, dy an nay. Noi
dung t& chic thi hanh van ban va
chwong trinh, dw an cu thé cé khac
nhau. Tuy nhién, cé thé khai quat thanh
cac ndi dung hoat déng lan lwot theo 7
bwéc dudi day:

Buéc 1: Xay dwng ké hoach tb chirc
thwe hién chinh sach, thi hanh van ban,
hodc 1ap k& hoach thwc hién chwong
trinh, dw an. O’ buwéc dau tién nay can
phai xay dwng ké hoach tb chirc thuc thi;
ké hoach t6 chtrc, diéu hanh; ké hoach
cung cap nguén lwc dé& bao dam co sé&
vat chéat, kinh phi, td chirc bé may va
ngudn nhan lwc dé trién khai thwc hién
chinh sach, thi hanh van ban, thwc hién
chwong trinh, dy an thwc thi chinh sach;

ké hoach thoi gian trién khai thwe hién;
ké hoach kiém tra, dén déc thuwc thi
chinh sach. Két qua huwéng téi cla
bwéc 1 1a d& xuat nhirng muc tiéu can
dat dwoc khi thyee thi chinh sach; nhirng
bién phap, cach thic, tién do dé dat
duwoc nhirtng muc tiéu do

Buéc 2: Tuyén truyén, phé bién noi
dung chinh sach, néi dung van ban,
chuwong trinh, dw an thye thi chinh sach.
Théng qua cac hinh thic trwc tuyén,
truc tiép hodc trén nhirtng phwong tién
théng tin dai chung dé tap huén van ban,
bdi duwéng nhirng kién thirc va ky nang
can thiét khi trién khai chinh sach, van
ban, chwong trinh, dy an thwec thi chinh
sach. Bwéc nay can dwoc thwc hién
thwong xuyén, lién tuc dé ddi twong
tuyén truyén hiéu rd muc dich, yéu cau
cta chinh sach; hiéu vé tinh dang dan
clia chinh sach dé tw giac thuc hién.
Buéc 3: Phan cong, phdi hop thuc hién
chinh sach. Bé viéc t6 chirc thuc thi
chinh sach cé hiéu qua cao, can phai
tién hanh phan coéng, phdi hop gitra cac
co quan quan ly, cac nganh, cac cip
chinh quyén dia phwong, cac yéu tb
tham gia thwc thi chinh sach va cac qua
trinh anh huwéng dén thuwc hién muc tiéu
chinh sach.

Buéc 4: Theo dbi kiém tra, don déc viéc
thwe hién chinh sach. Tao sw ddng tam
hiép lwc cla ca nguoi tb chirc, nguoi
thwe thi va méi trwdng ton tai ctia chinh
sach dé chinh sach tén tai dwoc va phat
huy tac dung trong méi truedng thuc té.
Buéc 5: Diéu chinh chinh sach lam cho
chinh sach sat hon vé&i thuc té. Budc
nay cing dién ra thwong xuyén trong
tién trinh t& chirc thwe thi chinh sach,
dwoc thwe hién bdi co quan nha nwéc
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c6 thAm quyén; chi dwoc didu chinh cac
bién phap, co ché thwc hién muc tiéu,
ho&c bd sung, hoan chinh muc tiéu theo
yéu cau thyc té; néu diéu chinh lam
thay ddi muc tiéu, nghia la 1am thay ddi
chinh sach thi coi nhw chinh sach
khéng ton tai.

Buée 6: Duy tri chinh sach, muc dich
lam cho chinh sach ton tai dwoc va phat
huy tac dung trong méi trudng thuc té.
N6i dung can lam clia buéc nay 13 tao
sy ddng tam hiép lwc cla cd ngudi té
chure, nguwdi thiee thi va mdi trvwdng ton
tai.

Buéc 7: Banh gia, tbng két rat kinh
nghiém nham xac nhan két qua tac
dong cla chinh sach dén doi sbng kinh
té - xa hoi cung v&i viéc danh gia nhirng
chi phi nguén nhan Iwc cho viéc thyc thi
chinh sach. Tién hanh theo tng giai
doan tuan theo nhirng chwong trinh, dy
an duwoc danh gia cu thé khi két thac
thwe thi chinh sach.

Ciling c6 mét sé nha khoa hoc cho rang
c6 thé ghép lai thanh 5 bwéc: Ban hanh
van ban va ké hoach té chirc thyc hién
chinh sach cong; Phé bién, tuyén truyén
chinh sach céng; Xay dwng bd may va
phan céng, phdi hop thwc hién chinh
sach cong; Huy déng ngudn lwc dé thuc
hién chinh sach céng; Theo dai, kiém
tra, giam sat thyc hién chinh sach céng;
banh gia két qua thwc hién chinh sach
cong (Lé Thi Gdm - Nguyén Thi Anh
May, 2022).

V& co ban, theo ching t6i, t6 chirc thuc
hién chinh sach cu thé hoa theo 7 buéc
trén.

5.3. So’ két, tong két thwc thi chinh
sach cong

Binh ky cac chu thé thwe thi chinh sach
cong tién hanh so két, tdng két két qua
thwc hién. Viéc so két, tbng két thuc
hién chinh sach céng duoc tién hanh
theo trinh tw t&r dwdi Ién trén cac buwéc
t6 chirc thye hién chinh sach.

Trwdc hét, cac co quan, t6 chirc dwoc
giao thi hanh van ban thwc thi chinh
sach cdng nao thi tién hanh so két, téng
két viéc thi hanh van ban dé, va bao cao
lén co quan, té chirc cdp cao hon. Cac
co quan, t6 chirc dwoc giao thuc hién
cac chuwong trinh, dw an thi tién hanh
danh gia gita ky va danh gia két thic
chuwong trinh, dy an va bao cao Ién co
quan, t6 chirc cp cao hon. Trong bao
cao so két, tong két, bao cao danh gia
gitra ky, bao céo danh gia két thuc can
thé hién rd qua trinh trién khai thwc hién,
nhirng két qud dat dwoc, nhitng han
ché, nguyén nhan, va dé xuét nhirng
kién nghi déi v&i clp trén dé x& ly nhirng
vwdng méc trong td chire thye hién.
Tiép theo, trén co s& cac bao céo so
két, tong két, bao cao danh gia gitra ky,
bao cado két thuc cla cac co quan, td
chtre thye thi chinh sach céng cap dudi,
co quan, t& chirc thwe thi chinh sach
cao nhét téng hop thanh bao céo so két,
tbng két thuc thi chinh sach cong. Co
quan, t& chirc chiu trach nhiém thyc thi
chinh sach céng cudi cing nay bao céo
va gidi trinh vé két qua thuc thi chinh
sach cbéng trwéc co quan hoach dinh va
nhan dan. Déng thdi, c6 thé kién nghi
vOi co quan hoach dinh chinh sach
cong diéu chinh, stra ddi cho phu hop
v@i thuc tién.

6. KET LUAN

Thuwe thi chinh sach ¢o vai trd thwe hién
muc tiéu chinh sach, kiém nghiém chinh
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sach trong thwc té, va gép phan cung
cép luan c cho viéc hoach dinh, ban
hanh chinh sach tiép theo. Nhung nhan
dinh cua Bang ta trong van kién Dai hoi
Dai biéu toan quéc lan ther XI, do 1a: “td
chtre thue hién van |a khau yéu”, vi vay
chdng ta can quan tam dén viéc té chirc
thwe thi chinh sach, d&c biét 1a té chirc

TAI LIEU TRICH DAN

thwe thi chinh sach & cac dia phuwong,
phat huy téi da vai trd ctia chinh quyén
dia phwong trong viéc t6 chirc thue thi
chinh sach; tim hiéu ré cac yéu té6 anh
hwdng dén viéc thuc thi chinh sach tai
tirng dia phwong dé dé ra nhirng bién
phap thuc thi chinh sach hiéu qua nhét,
dat dwoc muc tiéu chinh sach dé ra. O
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