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Nhan hoc va vai tro cia nha nhan hoc

Lam Ba Nam ~
Lam Minh Chau ™

Tom tat: Bai viét gop phan tra 10i hai cau héi dd duoc thao luan nhiéu trong gidi
nhan hoc trén thé gisi, nhung van con dang trong qua trinh tranh luan trong bdi canh
Viét Nam, noi nhan hoc 1a mot nganh khoa hoc tré, va noi ma vai tr0 va vi tri cua nhan
hoc van con la diéu m&i mé vé6i s6 dong cong chung. Hai cau hoi d6 1a: (1) Nhan hoc
nghién ciru céi gi? va (2) Cac nha nhan hoc c6 thé 1am gi?

T khoa: Nhan hoc; van hoa; nha nhan hoc.

1. Nhan hec nghién cwu céi gi?

Nhéan hoc la mét nganh khoa hoc x& hoi.
Nhéan hoc quan tam dén mot khia canh cua
doi sdng con ngudi. Khia canh d6 duogc
chung ta n6i dén hang ngay, trong ngdn
nglr thuong nhat cling nhu trong gidi khoa
hoc, tir nong thon dén thanh thi, trén
truyén hinh, bao chi, va facebook, nhung
khong phai ai cling dinh nghia r6 rang: do6
la van hoa cia con ngudi. Mot trong nhitng
ly do nhiéu dai hoc 16n & phuong Tay
khong c6 khoa van hoa hoc boi 1€ ngay tir
dau, nghién ctru van hoa d4 1a cha dé
nghién ctru chinh ctia nhan hoc.

D4 c6 rat nhiéu dinh nghia vé van hoa.
Theo céc thong ké khong chinh thirc, con s6
dinh nghia vé van hoa c6 thé 1én dén hang
tram. Tuy nhién, gidi nghién ctru hién nay
twong d6i thong nhat ring, vin hoa 1
nhiing cach thirc ung xu, phong tuc, tap
quan, tri thirc do con nguoi tao ra va hoi tu
du ba diéu kién: duoc sang tao va trao
truyén qua cac thé hé; dugc chia sé trong
mot cong déng; va dugc nhirng thanh vién
ciia cong dong dé tiép nhan va thuc hanh
Vi tu cach 1a thanh vién cua x& hoi, thay vi
thuc hanh mot cach ban nang va véi tu cach
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Mot c4 nhan don 1. Vi du: hét hoi la mot
hanh vi ban nang cia mojt cad nhan don 1¢.
Nhung khi mot nguoi hit hoi va lay tay che
miéng khi dimg & chd dong ngudi, d6 1a mot
hanh vi vin héa. Céi quy tic tmg xtr d6 da
duoc trao truyén tir bd me, 6ng ba sang con
cai, dugc da sd nhimg nguodi xung quanh
trong mot cong dong coi 1a chuan muc
chung can thuc hién, va 1a mot thoi quen ma
ca nhan do hoc hoi duoc voi tu cach 1a thanh
vién cioa x& hoi, trong mdi quan hé voi
nhitmg con nguoi xung quanh minh.

Khi néi rang nhan hoc nghién ctru vin
hda thi ching ta van chua hoan toan lam rd
dugc su khac biét gitra nhan hoc va céac
khoa hoc xa hoi khac nghién ctru vé con
ngudi. Néu chi noi rang, nhan hoc nghién
ctru vin héa thi dbi twong nghién ciru cia
nhan hoc van 1a qua rong, triru tuong va
trung lap vai cac khoa hoc khac.

Vian dé nay d0i hoi chung ta phai 1am r3
diém thir hai. Nhan hoc nghién ctru van hoa
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theo mot cach rét riéng. Trong khi céc khoa
hoc x& hoi khac déu nghién ctu van hoa
nham muc dich tim ra cac quy luat chung,
cac quy tic phd bién co thé ap dung cho
moi truong hop va béi canh, thi myc dich
ctia nhan hoc lai 14 tim hiéu su da dang cua
van hoa va so sanh van hoa trong cac bdi
canh khac nhau. Tim hiéu tinh da dang va
nghién ctiu so sanh 1a diém khac biét cin
ban gitra nhan hoc va cac khoa hoc x& hoi
khac. Thay vi cho ring c6 nhitng quy tic
chung, ding cho moi truong hop, thi cac
nha nhan hoc cho rang mdi cong dong,
trong ting bdi canh cu thé, s& co cach tu
duy va hanh xir khac nhau, va van hoa cta
ho do do6 rit da dang va khac biét. Néu nhu
luat hoc huéng t6i nghién ciru cac quy tic
chung vé luat phap, chang han nhu khi xét
xtr thi phai c6 cic quy trinh t§ tung, thu
thap nhan chang, vat ching, thi nhan hoc
nghién ctru tai sao ¢ nhiéu cong dong, viéc
xét xir lai dugc tién hanh theo tip quan
phap: & mot s6 cong dong Tay Nguyén ting
c6 mot tuc 1& rang khi co tranh chip giita
hai nguoi, thay vi tim nhan ching vat
chimg theo cach xét xtr & cac toa &n Chau
Au, My, gia lang s& yéu cau hai nguoi dat
mot cai 14 18n tay. Sau do, ho s& d6 kim loai
nung chay 1én, trudc su ching kién cia ca
cong dong, va ai chiu thua trude 1a ngudi co
t6i. Diéu can nhan manh 1a: day khong phai
la vin dé vin hoa cao hay van hoa thp, vin
minh hay lac hau, ma la khac biét. Noi theo
Eriksen: nhan loai & khap noi trén thé gidi
¢6 nhitng méi quan tdm chung, nhung cach
thire ho giai quyét cac mdi quan tam dé rat
khac nhau.

Khi ndi vé su khac biét trong cach tiép
can van hoéa nhu trén, ching td61 khong
mudn néi rang nhan hoc “doc d4o” hon va
“sang sudt” hon cac khoa hoc khac trong

viéc nghién ciru van hoéa. Nguoc lai, viéc
tim kiém cac quy luat chung va viéc nhan
thirc vé tinh da dang 1a hai mat thong nhat
ctua nghién ctru hoc thuat. Mgt mat, chdng
ta hudng toi tim ra nhitng quy tic chung,
nhitng mé hinh hiéu qua nhét co thé dugc
ap dung rong rdi cho toan nhan loai. Mar
khéc, cac nha khoa hoc phai luén luu ¥ ring
x4 hoi loai ngudi & mdi khu vuc, ving
mién, qudc gia 1a rit khac nhau. Vi thé,
khéng thé mang mot mé hinh duy nhat ma
ap dat cho tét ca, va khdng thé cho ring mé
hinh cta cong dong minh, qudc gia minh la
wu viét, dai dién cho toan thé nhan loai, va
g0 ép moi cong ddng, qudc gia khac phai
tuan theo mé hinh ay. Nhan loai can ci hai
thir d6: can kinh té hoc dé tim ra md hinh
kinh té hiéu qua nhat, va cAn nhan hoc dé
chi ra rang khong thé bé nguyén cac nguyén
tac ciia khoa kinh té hoc & Harvard dé mang
ap dung vao Viét Nam.

TAt nhién, cac nha nhan hoc khong cho
ring su da dang va khac biét vin hoéa 1a
tuyét d6i. Khi néi vin hoa duge trao truyén
va chia s¢ gilra cac thanh vién trong cong
ddng, cac nha nhan hoc ciing luén luu y
rang: van hoa khoéng dung yén, tinh tai va
khong phai mot thanh té vian héa duge cho
la cia cong ddng A c6 nghia 1a né chi duoc
thue hanh trong pham vi cong dong dy ma
thoi. Trén thuc té, chinh cac nhd nhan hoc
la nhirng nguoi tién phong trong trao luu
hau ciu trac vé van hoa. Trong tdm cla trao
luu nay 1a phé phan quan diém chinh thé
luan cho rang vin héa la dong khung, tinh
tai, va cac nén vian hda la nhimng 6c dao,
trong d6 cac thanh té van hoéa gin chit véi
nhau nhu mot khéi thong nhét, bén ving,
khép kin, hoan toan tach biét va ddi lap véi
cac van hoa khac. Thay vao do, cac nha
nhan hoc cho ring van hoa luén van dong,
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phét trién, va céc thanh t6 vian hoa ludn co
quéa trinh lan truyén, giao thoa va chia sé,
thay vi dong khung trong mot cong dong,
trong mot ranh gidi qubc gia dan toc. Tham
chi, gan lién véi qué trinh toan cau hoa, da
¢6 nhimg quan diém cho riang su khac biét
van hoa s& ngdy cang thu hep va cubi cling
1a bién mat. N6i nhu Thomas Friedman, thé
gidi dang ngdy cang phang. Qua trinh toan
cau hoa, sy di dong xuy8n bién gidi cia dan
cu, su dan chi hoa cong nghé va su di
chuyén chéng mit cua thong tin qua mang
internet s& dan ti su lan toa va chia sé cac
gia tri van hoa. Két qua 1a trong tuong lai
gan, s& khong con su khéc biét gitta van hoa
Viét Nam va van héa My, khi ma ai cling
an Mc Donald, goi di¢n bﬁng iphone, mac
quan jean, va dung facebook.

Tuy nhién, thé gidi khong phang va su
da dang van hoa khong bién mat dé dang va
nhanh chong nhu nhitng gi ma céc tin db
Clia toan cau hoa nhu Friedman van nghi.

Thiz nhdt, mac du cac nha nhan hoc
khang dinh rang khong nén coi vian hoa 1a
dong khung, tinh tai, van hoa luoén van dong
va giao thoa, nhung diéu d6 hoan toan
khong c6 nghia 1a sy khac biét van hoa
khong ton tai. Ngay nay, dung 1a khong ai
¢ thé mo ta mot “van hoéa Viét Nam” thuan
nhat, dong khung va hoan toan khéac biét
V6i “van héa My”. Nhung & chiéu nguoc
lai, khéng phai khong con ton tai bt cir
khac biét gi gitra nhitng hanh vi van hoa
dugc thyc hanh tai My va tai Viét Nam.
Ngay cang c6 nhiéu ngudi Viét Nam mic
quan jean, dung iphone va facebook, nhung
mat khac, da sd nguoi Viét Nam van séng
theo cac gia tri gia dinh thay vi ton vinh chu
nghia ca nhan, thich chim chung mot bat
nuéec mim thay vi an st ca chua va chim
riéng moi ngudi mot bat, va van thd cling

88

ong ba to tién, thay vi chuyén sang Tin
Lanh hay Cong gi4o. Su khac biét ton tai
ngay ca ¢ nhirng thir tuong chung nhu da
dugc toan cau hoa. O My, cac quan Mc
Donald danh cho giéi binh dan, dugc dat &
nhitng noi ngd ngach, bén xe ga tau. Ngudi
ta thuong mua d6 an & cac quan d6 dé mang
di an trén dudng hon 14 an tai chd. O Viét
Nam, nguoc lai, an ¢ cadc quan Mc Donald
I& mot thoi quen méi cta gidi trung luwu, cac
quan Mc Donald duoc dit ¢ nhitng noi dic
dia, va 1a noi cac ban tré t chuc sinh nhat,
gap gd ban bé va bubn chuyén dong dai nhu
mot biéu hién cua sanh diéu va dang cép.

Thet hai, qué trinh van dong va phat trién
van hoa la mot qua trinh hai mat. Bén canh
qua trinh chia sé, giao thoa va xoa bo cac
khéc biét cii, thi cling dong thoi ¢ qua trinh
thr hai 1a su sang tao cac khac biét moi.
No6i nhu Eriksen: con nguoi cang tré nén
giong nhau thi ho cang c6 y thirc vé sy khac
biét, va cang mudn trd nén khac biét bang
cach tao ra nhirng khac biét madi. Su gia
ting quy mod cua cong dong Hodi gido &
Anh, thay vi khién ngudi Anh chuyén sang
dao Hoi, lai kich thich mot bo phan khong
nho nguoi Anh da tring suc sbi voi viée
bao vé cai ma ho goi 1a “cac gia tri Anh”. O
Viét Nam, khi xe dap con pho bién & nong
thdn thi gidi trung luu thanh thi ldy viéc so
hitu xe may 1am chuan muc. Khi xe may
dugc dai ching hoa ¢ nong thon thi gidi
trung Iuu thanh thi bat dau co nhu cau xe
hoi, hodc tham chi tr¢ lai véi xe dap, nhung
la nhitng chiéc xe dap dat tién, sanh diéu c6
gia vai nghin do la My.

N6i cach khac: khac biét van hoa da,
dang va s& ludn 1a van dé nong bong, va
chic chin, s& khong phai mot som mot
chiéu ma bién mat. Va chimg nao sy khac
biét van hoa con ton tai, thi kién thirc vé su
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khéc biét dy, hay noi cach khac, kién thirc
nhan hoc, van con can thiét v6i x4 hoi loai
ngudi, & bat cr khong gian, thoi diém, bdi
canh ma su khac biét van hoa nay sinh va
tré thanh van dé can giai quyét.

2. Nha nhan hoc c6 thé 1am gi?

Trong lich su, cac tri thirc nhan hoc, tri
thie vé su khac biét van hoa, dd duogc st
dung va tmg dung rong rdi & nhiéu bdi canh
khac nhau. Ung dung dau tién, va ciing 1a
dong lyc cho sy ra doi cua nhan hoc, 1a
trong quan 1y x4 hoi, phuc vu cho nhu cau
ciia giéi cAm quyén thuc dan Chau Au
trong qua trinh chinh phuc cac thudc dia
Chau A, Chau Phi va My Latinh. Khi do,
cac chinh quyén thuc dan déu mudn ap dat
cac mo hinh vé quan 1y, t6 chirc xa hoi va
luat phap ciia Chau Au 1én cac thudc dia,
vira dé thuén tién cho viéc cai tri, vira cho
rang d6 1a nhimng gi4 tri van minh ma ho
dem dén cho cac x4 hoi lac hau kia. Tuy
nhién, cac nha cdm quyén thuc dan nhanh
chéng nhan ra rang: nhitng cu dan ban dia
cO cach nhin rat khac. Va trong rit nhiéu
treong hop, viéc ap dat cac mo hinh Chau
Au din dén nhitng phan khang gay gat,
tham chi de doa ca nén cai tri.

Diéu d6 khién cac nha cAm quyén thuc
dan nhan ra rﬁng, ho can nhitng tri thuce vé
sy khac biét vin hoa, va do do, can tuyén
dung cac nhad nhan hoc dé tu van cho ho
trong qué trinh ra quyét dinh. Mot trong
nhitng nha nhan hoc dau tién dugc dé qudc
Anh tuyén dung 1a Northcote Thomas. Nam
1908, 6ng tro thanh nha nhan hoc 1am viéc
cho chinh phu cai tri tai Sudan, ¢6 nhiém vu
nghién ciru nhimg ngudi néi tiéng Ibo va
Ebo dé phuc vu cho viéc thay ddi chinh
sach tur truc tri sang gian tri. Pay 1 mo
hinh ma ngudi Anh, trén co s& nhan thic
duoc nhiing bét cap cua viéc ap dat bo may
quan 1y tryc tiép va bd nhiém cac quan chirc

da trang 1am quan cai tri ¢ dia phuong,
quyét dinh tuyén dung cac thu linh nguoi
ban dia thanh cac vién chuc trong bd may
cai tri thuc dan. Theo cach thirc nay, cac vi
thu linh, tu trudng vira gitt nguyén cuong vi
ctia minh trong bo may cii, nhung dong thoi
la nhitng quan chitc méi ciia chinh quyén
va gilp thuc thi cac chinh sach thyc dan.

Vai tro cua nha nhan hoc trong viéc quan
ly X hoi c6 nhitng thay doi 16n sau Chién
tranh thé giGi thir hai, gan lién voi qua trinh
phi thue dan hoéa ¢ cac thudce dia. Qua trinh
nay danh ddu mot trong nhimng su thay doi
can ban trong quan h¢ gitra cdc nudc tu ban
phét trién va cac nude thudc thé gisi th ba:
tir quan hé giita cac dé qudc thyc dan va céc
thudc dia, sang quan he gitta nhiing nudce
phét trién giau cd, dem vén va ky thuat sang
vién trg cho cac nudc nghéo dudi danh
nghia cac du an phat trién vé y té, kinh té,
nong nghiép, vé sinh, giao thong, thuy lgi.
Bdi canh tuy c6 khac, nhung van dé vé su
khéc biét van hoa thi khdng d6i. Chinh vi
thé, cang ngay cang c6 nhiéu cac nha nhan
hoc duoc tuyén dung trong cac duy an phi
chinh phii va c4c t6 chtre phat trién, trong vai
tro méi ma ho dam nhiém tur nhitng nam
1950 cho dén hién nay: lam tu van va
chuyén gia trong c4c dy an phat trién.

So vaéi thoi thue dan, vai tro cia cac nha
nhan hoc trong cic du an phat trién tir
nhitng nim 1950 c¢6 diém giéng va khac.
Mit khac 1a trong nhiéu truong hop, nha
nhan hoc, thay vi la nguoi phuc vu cho
chinh quyén cai tri, lai dong vai trd la chi
thé phan bién cac quyét sach cua gidi cAm
quyén. Pa sé cac nha nhan hoc trong nhém
nay 1am viéc cho cac to chirc phi chinh phu
(NGO) hoat dong trong cac chuong trinh hd
tro nguoi ngh€o, cac toc nguoi thiéu sb, cac
chuong trinh binh dang gidi, cham soc tré
em... Vai trd cua ho 1a phé phan va cat 1én
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tiéng noi phan bién, yéu cau ding hodc huy
bo cac du an phat trién, bao gdm ca nhiing
du an co thé dem lai loi ich kinh té 16n. Ly
do la vi cac dy an d6 khong phil hop véi bbi
canh vin hoa ban dia, do d6 ching c6 thé
gay ra nhiing hau qua khon luong: viéc xay
mot dap thuy dién c6 thé dan toi ton thét
nghiém trong vé mdi truong, ngudn nudc,
pha hoai sinh ké ciia cac cu dan séng ven
song, lam anh huong dén doi song tim linh
ctia ho, va nhitng mau thuan tdc nguoi nay
sinh khi di doi cac cu dan trong vung long
hd dén cong cu véi cac cu dan dia phuong
tai noi & moi.

Tuy nhién, diéu nay khéng cd nghia 1a
cac nha nhén hoc lic ndo ciing coi phat
trién 1a “ngudi anh song sinh doc ac”, va
nhiém vu cta nhan hoc don thuan chi dé
phé phan va phan d6i cac chuong trinh phét
trién. Nguoc lai, cac nhd nhan hoc c¢6 vai
tro rat to 16n trong viéc thuc hién va céc du
&n phét trién. Khi cac du an phat trién co
thé dem lai loi ich thuc su cho cong déng
ban dia, thi sy tham gia ctia cac nha nhan
hoc s& gitip giam thiéu céac tac hai, va gilp
cac du an vuot qua cac khac biét van hoa va
tién hanh mot cach hiéu qua. Trong mot du
&n phat trién nong nghiép & khu vuc
Trudng Son - Ty Nguyén sir dung von vay
cia Ngan hang thé gisi, cac chuyén gia
nuée ngodi gap nhidu kho khan khi hudng
dan nguoi dan dia phuong cach dao hd dé
trong cay sao cho dat do sau can thiét. Van
dé nay duoc giai quyét nhd tu van cia mot
nha nhan hoc Viét Nam khi ndi v6i cac
chuyén gia quéc té rang: “Hay bao ho dao
xudng hai gang tay, thay vi 50 cm”.

Céc chinh phii va cac co quan phat trién
khong phai 1a nhitng ngudi duy nhét nhan
ra vai tr0 cua nhan hoc. Hién nay, cac
doanh nghiép, dac biét 1a cac tap doan da
qudc gia, dang tuyén dung ngdy cang nhiéu
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nha nhan hoc. Intel ¢c6 mot nhém cac nha
nhan hoc dé danh gia khong phai hiéu ning
ctia con chip, ma la nhitng nhu cau da dang
ctia nguoi ding c4c thiét bi chay trén chip
Intel & bén ngoai nudc My, qua d6 phat
trién cac ching loai san pham cho phd hop
V6i nhu ciu cia timg ving: chang han nhu
viéc san xudt mot con chip cho phép céc
phu huynh & Trung Quédc khoa may tu dong
khi ving nha dé kiém soat viéc choi game
cua con tré [7]. Google thué cac nha nhéan
hoc dé tim hiéu tai sao rat it nguoi dung sir
dung thanh c6ng cu tim Kiém nang cao cua
ho [8]. Danh sach nay con rat dai: Microsoft,
IMB, Apple, va hang tram cong ty khac [9].

Mot vi du dién hinh cia viéc sir dung
nha nhan hoc dé dat dugc thanh cdng trong
kinh doanh 1a Adidas. Muoi nam trudc, gidi
l&nh dao cong ty cho rang khach hang mua
gidy Adidas dua trén dac tinh ky thuat cua
chung, va dé dat thanh tich cao trong thé
thao. No6i cach khac, ho cho réng khach
hang cua ho 1a cac van dong vién, mudn
nhitng d6i gidy c6 thé gitip ho chay 100 m
trong vong 10 gidy. Tuy nhién, nam 2004,
James Carnes, hién 1a giam dbc sang tao
cia Adidas, gap mot nha tu van nguodi Pan
Mach, Mikkel Rasmussen, & mot hoi nghi &
Oslo. Tai day, Rasmussen dua ra mdt quan
diém khac vé6i tu duy bay gio cua Adidas.
Ong cho rang, thir ma da s khach hang can
khi mua giay khéng phai ¢ hiéu nang cua
n6d, ma la nhiing nhu cau da dang khéc.
Diéu ndy lam Carnes himg tha, va mo ra
mot thap ky hop tac gitt cong ty Red ma
Rasmussen thanh lap. Red tuyén dung chu
yéu cac nha nhan hoc dé nghién ctu dong
co cua khach hang. Ho dao tao mdt nhom
cac chuyén vién, nhing nguoi s€ danh 24
gid mdi ngdy véi cac khach hang: an sang,
tap yoga, chay b, va tim hiéu Iy do ho mua
giay va muc dich sur dung giay. Phat hién
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ctia ho rat bat ngo: da s6 khach hang mua
gidy dé tap chay thong thudng, trong cudc
séng hang ngay, gitr cho co thé can dbi, va
st dung nhu moét phu kién thoi trang, hon 1a
mot cong cu dé tap thé thao va nang cao
thanh tich [10]. Phéat hién nay d4 khién
Adidas chuyén hudng thiét ké, dau tu manh
vao cac loai gidy c6 kiéu dang bat mit,
thuan tién cho viéc di bo va thé duc trong
thanh phd, va nho @6, ting déu doanh s
trong mot thap ky tiép theo.

Pay chi 1a mét vi du cho thdy cac doanh
nghiép, tap doan hién nay dang ngay cang
trong dung cac nha nhan hoc. Ly do 1a ho
hiéu rang thanh cbng trong kinh doanh
khong phai chi dya trén cac tinh todn doanh
thu bang excel, hay nhitng con s6 kho khan
nhu muc thu nhap va céc thdng sb ky thuat,
ma con 1a van dé thi hiéu, nhu ciu, nhiing
th rat khac biét & mdi viing mién, bbi canh
va can c6 nha nhan hoc dé kham pha. Liy
chiéc dién thoai iphone 1am vi du. Apple
can cac chuyén gia cong nghé dé thiét ké
cac phan mém va phan cing tién tién, can
cac chuyén vién kinh doanh dé tinh thu
nhap nguoi dung va dinh gia cho phu hop.
Nhung ho ciing can cic nha nhan hoc dé
quyét dinh rang iphone khéng nén chi c6
mau tring va den. Thuc té, Apple d4 san
Xuat iphone mau vang, mot ban iphone d4
ban rat chay tai cac thi trudng Chau A, noi
dang ngay cang tré thanh nguon thu chinh
ciia Apple. Va ho vira ra mit mau hong
trong thé hé iphone mai nhat, iphone 6s.

Su nhay bén voi nhitng khac biét van
hoa ciing 1a co s& dé cac nha nhan hoc dong
vai trd ngay cang Ion trong cac co quan, to
chuc, doanh nghip tai cac bd phan phu
trach cham séc khach hang, quan hé quéc
té, ddi ngoai, xdy dyng hinh anh, tuyén
dung nhan sy - tit ca nhitng noi ma kién
thirc vé su da dang van hoa co thé 1am nén

khéc biét giira thanh cong va that bai. Su
khéc biét ndy c6 thé thé hién qua nhiing chi
tiét rat nho. Mot truong phong d6i ngoai
ciia mot cong ty s& biét rang khi dai khéch
Chau Au, Chau My, s& tot hon néu chuan bi
bat nudc chdm riéng cho timg ngudi, thay
vi bit ho chdm chung mot bat theo 16i
truyén théng ctia 4m thuc Viét Nam, diéu
rat khong nén theo quan niém vé vé sinh &
cic nudéc Chau Au, Chau M§. Trong mot
sb truong hop, su thiéu kién thire vé khac
biét van hoéa co6 thé din dén nhimng tinh
huéng kho xur hon nhiéu. Trong mot
chuyén thim binh thuong t6i mot thanh
that Hoi giao ¢ Tho Nhi Ky niam 2007,
Chu tich Ngan hang thé gi6i khi d6 1a Paul
Wolfowitz d4 to ra béi roi khi ngudi ta yéu
cau 6ng coi gidy trude khi vao thanh that.
Chuyén nhanh chong dugc 1am séng to khi
6ng coi gidy: ca hai do6i tat déu thung mot
16 16n & ngoén cai [11]. Ly do 1a trong vin
héa phuong Tay, khi vao nha tho, nguoi ta
b6 mil nhung di giay, nhung véi cac thanh
that thi nguoc lai: ngudi ta d6i mii, nhung
phai di chan tran. Ong chu tich khéng c6
16i. Nhung s& tot hon nhiéu néu bén canh
6ng c6 mot nha nhan hoc dé chi ra nhiing
van dé do cho ong.

Cubi cuing, kién thirc nhan hoc, kién thurc
vé su khac biét vin hoa, ludn can thiét
khong chi ¢ nhiing cau chuyén vi mo6, ma
trong chinh doi séng hang ngay. Mot ngudi
di du lich, hoic mot huéng dan vién, can
biét ring cin boa tién tip & My nhung
khong nén 1am thé ¢ Nhat Ban; nén an hét
sach thirc an trén dia khi & Chau Au, Chéu
My dé cho gia chii biét 1a minh hai long vé
moén an, nhung & mot nudc A Pong thi rat
c6 thé s& bi hiéu 1am 1a dn chua no va can
an tiép. Cac c¢6 gai Viét Nam dang no nirc
ldy chong Tay va ché dan ong Viét Nam,
néu biét kién thirc nhan hoc, s& c6 doi didu
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can can nhic. Pung 12 so véi sd dong dan
6ng & Viét Nam, dan 6ng & nhiéu nudc
Chéau Au, My khong ngai rira bat, 1am viéc
nha, va rat lich 14m véi phu nit. Nhung véi
ho, chuyén dua th¢ ATM cho vg, chuyén
chdng phai lo kiém tién va vo ¢ nha noi tro,
hay chuyén chu cdp cho gia dinh bén ngoai
la mot chuyén kha la tai. Mot 1an nita, day
khong phai 12 van dé dung sai, cao thap, ma
la khéc biét va can tmg xir cho phll hop voi
tirng hoan canh.

3. Két luin

Chlng t6i xin bo sung hai diéu vé nghé
nghiép caia cac nha nhan hoc. Thiz nhdt, co
mot dinh kién ton tai tir 1au, ngay ca & céac
nudc c6 nén nhan hoc tién tién, 1a cac nha
nhéan hoc chi nghién ctru ndng thén, cac toc
ngudi thiéu sb, nhimg noi nai non hiém tro,
nhitng ving dét cua nghéo déi, lac hau. Do
la mot dinh kién I5i thoi. Nhu dd noi,
nghién cau nhan hoc khong bi giéi han
trong mot béi canh hay khong gian cu thé,
ma can thiét ¢ tat ca nhitng noi ma sy khac
bié¢t van hoa nay sinh. Trong nhitng giai
doan dau cua nhan hoc, cac thudc dia,
nhitng vang ndng thén, nhirng vung héo
lanh lan dau tién tiép xGc véi nén van minh
Chau Au la nhitng diém va cham vin hoa
chinh. Nhung gin véi qua trinh toan cau
hoéa, di dong dan s6 va giao thoa van hoa,
thi su khéac biét bay gio dang xuat hién ¢
khiap noi va 1a manh dit mau m& cho
nghién ctru cta cac nha nhan hoc. The hai,
mac du cac nha nhan hoc co vai tro to 16n
trong qua trinh tu van cho cac nha quan ly
nha nuéc va doanh nghiép, diéu d6 khong
c6 nghia rang nha nhan hoc don thuan chi
la nhing nguoi lam thué. Tong thdng
duong nhiém cua Afghanistan, Mohammad
Ghani, va duong kim Chu tich Ngéan hang
thé gioi, Jim Yong Kim, 1a nhitng vi du tiéu
biéu cua nhimg ngudi l1anh dao xuat than 1a
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cac nha nhan hoc. Véi cac nha nhan hoc,
khong c6 mot cong viéc cang va cd dinh.
Thay vao d6, ho c6 thé dam nhiém tit ca
cac vi tri doi hoi phai ¢ hiéu biét sau sic
vé vin hoa con ngudi, trong tinh da dang va
phuc tap cua no.
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