Ngan hang Viét Nam trong tién trinh gia nhap
Cong dong kinh t¢ ASEAN

Tran Thi Van Anh”~

Tom tat: Cong ddng kinh t& ASEAN (AEC) 1a mét trong ba tru cot quan trong ciia
Cong dong ASEAN d4 chinh thirc di vao hoat dong tir ngay 31 thang 12 nam 2015.
AEC sé tac dong 16n toi sy phat trién kinh té ctia Viét Nam, trong d6 co cac ngén hang
Viét Nam. Bai viét phan tich nhitng co hoi va thach thiic cua hé thong ngan hang
thwong mai Viét Nam trong tién trinh hoi nhap AEC va mot sé ham y chinh séch.

Tir khéa: Ngan hang Viét Nam; Cong dong kinh t& ASEAN; co hdi va thach thir;

chinh sach.

1. Pit van dé

AEC ra doi nham xay dung khu vuc
ASEAN tr& thanh: mot thi trudng duy nhat
Va Mot co s san xuat théng nhat, trong do
6 su luu chuyén tu do ciia hang hoa, dich
vy, dau tu, von va lao dong c6 tay nghé;
mot khu vuc kinh té ¢6 site canh tranh cao;
mot khu vuc phat trién kinh té déng déu;
mot khu vuc ASEAN hoi nhap day du vao
nén kinh té toan cau.

Viét Nam tham gia AEC la khang dinh
cam két hoi nhap véi thé gidi, 1a co hoi dé
Viét Nam day nhanh téc d6 ting truong
kinh té, cai cach thé ché va nang cao ning
luc canh tranh ctia nén kinh té théng qua
viéc mo rong pham vi hoat dong ra ngoai
lanh thd qudc gia cho cac nganh kinh té
trong nudc, trong do cd nganh ngan hang.
Hé thdng ngan hang Viét Nam trong thoi
gian qua ciing dd c6 nhimg budc didu
chinh, chuan bi dé hoi nhap Véi viée ap
dung cac tiéu chuén vé no x4u, trich lap du
phong rai ro hay quan tri ngan hang ti¢ém
can dan véi cac quy dinh quéc té. Ngan
hang nha nudc da thuc hién Dé an tai co
cau cic ngén hang thuong mai (NHTM),
tap trung vao nhom ngan hang yéu kém

nhit, tai co cAu mot cach déng bo hon, bao
gom sap nhdp nhimg ngan hang yéu kém
hay mua lai ngan hang voi gia 0 dong dé co
dugc nhimg ngan hang tét hon dii sirc canh
tranh voi khu vuc va thé gioi. Panh gia
nhiing co hoi va thach thac khi gia nhap
AEC cua hé théng NHTM Viét Nam c6 y
nghia quan trong trong tai céu trac ngan
hang Viét Nam dap tng yéu cau hoi nhap
kinh t& qudc té.

2. Nhirng co hdi ddi véi hé thong ngan
hang Viét Nam

Theo 16 trinh d4 cam két Viét Nam phai
M& cira, x6a bo cac han ché trong nganh
ngan hang, bao hiém va thi truong von. Hay
noi cach khac, viéc tham gia AEC 1a budc
tién doi hoi chung ta phai mo cira hon nita
d6i véi linh vuc tai chinh ngan hang so véi
céc thoa thuan gia nhap T6 chic Thwong
mai Thé gigi (WTO). Viéc thuc hién cac
cam két lién thong thi truong tai chinh khu
vuc trong 10 trinh AEC s€ dem lai cho hé
thdng ngén hang Viét Nam nhiéu co hoi.

® Tién si, Trudng Pai hoc Kinh té, Pai hoc Quéc gia
Ha Noi. BT: 01258847676. Email: anhttv@yahoo.com.
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2.1. Gia ting mirc dp hoi nhdp cua
nganh ngan hang

Cong dong kinh t&¢ ASEAN huéng toi
muc tiéu hoi nhap nganh ngédn hang noi
khdi vao nam 2020, x6a bd moi rao can va
khac biét trong nganh gitra cac qudc gia
trong khdi dé tao ra mot hé thdng ngan
hang mo cho phép cac ngédn hang ASEAN
duoc hoat dong mét cach binh dang véi
ngan hang s¢ tai cua bat ky quéc gia thanh
vién nao trong khdi. Tham gia AEC va thyc
thi hé thong ngan hang md c¢6 nghia 14 cac
qudc gia thanh vién s& x6a bo moi gidi han
vé s hitu nude ngodi Véi cac ngan hang noi
dia ciia minh. Trong khudn khé AEC, cac
nude thanh vién phai tao ra mot san choi
binh dang cho ngan hang cac nudc thanh
vién khéac hoat dong trén 1anh thé ctia minh
bang cach x6a bo nhing khac biét phap 1y
mang tinh phan biét doi xur giita cac ngan
hang c6 quéc tich khac nhau.

Nhu vy, tham gia AEC dong nghia véi
viéc cac NHTM Viét Nam c6 co hoi gia tang
muc d6 hoi nhap vao hé thong ngén hang
trong khu vuc, mé rong hoat dong kinh
doanh va lén manh trong mét san choi cong
bang va binh dang hon. Nganh ngin hang
Viét Nam ¢6 duge co hoi trao doi, gia tang
hop tac qudc té trong linh vyc hoach dinh
chinh séch tai chinh, tién t&, quan 1y ngoai
hdi, thanh tra, giam sat phong ngira rii ro va
thanh toan, tir 46 nang cao vi thé va uy tin
cia NHTM Viét Nam trén trudng qudc té.

Trong thoi gian qua, nganh ngan hang
véi dai dién 1la Ngan hang nha nudce
(NHNN) da cha dong va tich cuc tham gia
tr khau dam phén, ky két cac van ban,
chinh sach cho t6i trién khai cac giai phap
hoi nhap tai chinh ngan hang qubc té cu thé
nham thuc hién cac cam két AEC. Bén canh
Viéc tiép tuc déy manh céc hoat dong truyén
thdng nhu tham gia hoi nghi thudng nién va
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gap g& véi 1anh dao ciia cac t6 chire qudc té
I6n nhu Ngin hang Phat trién Chau A
(ADB), Quy Tién té qubc t& (IMF), Ngan
hang thé gi¢i (WB), nganh ngan hang da
Mo rdng cac hop tac song phuong trén toan
thé gi6i ciing nhu ting cudng su hop tac vé
tai chinh ngan hang trong khudn khé cua
WTO, ASEAN, ASEAN+3, Dién dan hop
tac kinh té Chau A - Théai Binh Duong
(APEC)... Thém vao d6, NHNN cling da
tham gia tich cuc vao cic vong dam phan
qudc té, diy manh viéc tim kiém ddi tac va
nha tai trg tiém ning nham ting cuong huy
dong nguodn luc hd tro vé tai chinh va k¥
thuat cho hé théng ngan hang néi riéng va
toan nén kinh té nodi chung. Viét Nam tich
cuc tham gia vao cac té chirc tai chinh quéc
té m&i nhu Ngan hang Thanh toan quéc té
(BIS), Ngan hang Phéat trién Chau Au
(EDB), Ngan hang Pau tu co so ha ting
Chau A (AlIB) véi muc dich mé rong va
két nbi hoat dong cua hé thong ngan hang
Viét Nam véi thi truong tai chinh quéc té.

2.2. Tang cwong co héi tiép cin va thu
hat nguén von

Véi quy mé GDP khoang trén 2,5 nghin
ty USD va thu nhap binh quan udc dat
4.000USD/nam, toc do tang truong kinh té
trung binh trén 5%/nam, dan sé hon 640
triéu nguoi, co cau dan sé tré khién cho
ASEAN trg thanh mét trong nhitng khu vuc
c6 tiém nang phat trién kinh té tét nhat trén
thé gisi. Viéc thanh lap AEC s& mé rong
giao thuong va hop tac kinh té noi khdi dan
t6i gia ting nhu cau ddi voi cac dich vy tai
chinh ngan hang do NHTM tryc tiép la cau
ndi gitp luan chuyén dong von giira cac
doanh nghiép xuit khau va doanh nghiép
nhap khau, gitta cac cong ty me va chi
nhanh céng ty con, gitra khach hang trong
nuéc va qubc té. Tham gia AEC hd trg cho
NHTM Viét Nam m¢é rong quy md hoat
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dong ra cac nudc khéc trong khu vyc, tao
co hoi cho vay va huy dong von Ién hon,
ddng thoi thuc day phét trién cac dich vu
ngan hang qudc té gop phan gia ting loi
nhuan cho NHTM Viét Nam.

Chinh phu da tich cuc hd tro hé théng
NHTM Viét Nam tan dung co hoi nay
thong qua viéc trién khai tai co ciu hé
théng ngan hang noi dia véi muc tiéu cang
cb hoat dong trong nuéc va xay dung phat
trién cac ngan hang quy mé ciap khu vuec.
Mot s6 ngan hang thuong mai Viét Nam da
tién hanh mé rong su hién dién caa minh
trong thi truong khu vuc nhu Ngan hang
Pau tu va Phat trién Viét Nam (BIDV),
Ngan hang Coéng thuong Viét Nam
(Vietinbank), Ngéan hang Ngoai thuong
Viét Nam (Vietcombank) thdng qua viéc
m¢ van phong dai dién va chi nhanh. Pay
c6 thé coi 1a nhitng budc dau tién trong tién
trinh hoi nhap dé tién t6i thuc hién nhiing
thuong vu sap nhap qudc té trong linh vuc
ngan hang nham tao ra nhing bién chuyén
thuc su trong viéc gia ting ngudn von hoic
cai thién chat luong dich vy hay san pham
ma cac NHTM Viét Nam mudn huéng téi.

Hoi nhap thi truong von va thi trudng tai
chinh trong AEC s& tao ra hé théng tai
chinh khu vuc théng subt voi co ché tai
khoan vén tu do hon thé hién qua viéc d&
bo cac quy dinh kiém soat va han ché vé
vbén nhu x04 bo han ché dbi véi cac giao
dich trén tai khoan vang lai, xo4 bo han ché
d6i véi hoat dong dau tu tryc tiép nudc
ngoai va danh muc dau tu. Piéu nay khéng
chi nang cao loi thé cua dong luu chuyén
vén tu do trong ASEAN ma con tac dong
tich cuc t6i sy phét trién hé thdng ngan
hang Viét Nam. Viéc luan chuyén vén tu do
s& tao diéu kién cho hé théng NHTM Viét
Nam tiép can d& dang hon t6i cac ngudn
vén quéc té dé c6 duoc ngudn tin dung on

dinh hon, qua d6 gia tang quy moé cua thi
truong tai chinh Viét Nam, cang c¢b vi thé
cua ngan hang véi vai tro 1a kénh hd trg
vén quan trong cho doanh nghiép Viét Nam
ciing nhu dap ung tét hon nhu cau vén dé
phat trién kinh té.

Dé tan dung co hoi tham gia vao AEC,
ban than cac NHTM Viét Nam trong giali
doan vira qua ciing da chu dong gia tang
ngudn vén chu o hitu caa minh thdng qua
viéc sap nhap, vi du nhu Vietinbank da c6
muc von diéu 1é méi 1a hon 40.200 ty VND
sau khi sap nhap véi Ngan hang Xang dau
Petrolimex (PGBank) hay BIDV c6 mtc
vbn diéu 1& 1a 31.481 ty VND sau khi séat
nhap véi Ngan hang Phat trién nha dong
bang séng Ciru Long (MHB). Céac ngan
hang khéc ciing thyc hién ting von tir cac
cb d6ng hién hitu nhu SCB ting von tir mic
12.294 ty VND t6i 14.294 ty VND, Ngan
hang Sai Gon - Ha Noi (SHB) tur 8.865 ty
VND Ién téi 10.486 ty VND.

2.3. Ting cwong chit lwong dich vu va
co s6 ha ting

Theo ké hoach tong thé chi tiét AEC
(AEC Blueprint) cac qudc gia cam két ap
dung cac tiéu chuin chung dé phat trién
hi¢u qua hoat dong tai chinh xuyén bién
gidi, cai thién co so ha ting he thong tal
chinh. Cu thé budc dau cac qudc gia can
xay du’ng va phét trién cac tiéu chuan va co
so ha tang thanh toan qudc gia theo chuan
muc khu vuc va quéc té dé co thé tham gia
hé thong thanh toan ASEAN du kién s&
trién khai vao nam 2020. Nhu vay, ngoai
viéc chu dong tang nang lyc tai chinh va
nang cao hiéu qua st dung von, nhiéu
NHTM trong nudc déu c6 ké hoach thuc
hién song song hai muc ti€u chinh la tang
cuong co sé ha tang va d6i méi hoat dong
quan trj diéu hanh theo hudng co cau lai to
churc theo hudng hop 1y va chuyén nghiép
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hon, thuc hién chuyén moén hoa sau hon céc
nghiép vu ngan hang, dao tao va dao tao lai
do1 ngli can by ngan hang dam bao dap ung
cac yéu cau hoi nhap.

+ V@& cai thién co s¢ ha ting hé thong
ngan hang, tinh téi dau nam 2016, ca nudc
da cé 9.673 chi nhénh, phong giao dich
NHTM, ting gan gip 3 lan so voi nim
2005, nang mirc d6 bao phi vé mang ludi
ngan hang cua Viét Nam 1én 13,812 chi
nhanh/100.000 nguoi truong thanh. HE
thdng mdy ATM, may chip nhan thanh
toan thé (POS), cac kénh Internet banking,
Mobile banking cling dugc cac ngan hang
chu trong phat trién. Tir nam 2011 dén dau
nam 2016, s6 lugng ATM ting gan 1,5 lan
trong khi s6 luong POS d4 tiang gan 2,5 lan.
Dich vu Internet Banking lic méi trién khai
tai Viét Nam chi c6 3 ngan hang cung cép,
sau d6 ting dan t6i 18 ngan hang vao nim
2007, 46 ngan hang vao nam 2012 va hién
nay tit ca cac NHTM Viét Nam déu cung
cap dich vu ndy véi sb luong giao dich nira
cubi nam 2015 khoang 25 triéu giao dich
VGi tong gia tri giao dich khoang 320.000 ty
ddng. Hién nay, d4 c¢6 30 ngan hang cung
cap dich vu Mobile banking wdc dat 7,5 triéu
giao dich véi tong gia tri khoang 50.000 ty
ddng tinh cho 6 thang cudi nam 2015. Ngoai
ra, NHNN ciing cho phép 9 to chirc phi ngan
hang thyc hién thi diém vi dién tir voi sd
lugng vi dién tir d& phat hanh dat trén 1,9
triéu vi véi s6 luong giao dich 1a 46 triéu co
gid tri twong duong 23.550 ty dong.

Thi treong thé ngan hang ciing phat trién
manh. Vao thoi diém khoi dau cach day 10
nam toan thi truong chi co 2 loai thé ndi dia
dung trén may ATM la Connect 24 cua
Vietcombank va Fast Access cia Techcombank
v6i tong s6 luong phat hanh khoang
234.000 thé nhung tinh téi nam 2015 con s
nay da Ién téi 80,6 triéu thé. Trong do thé
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ghi nog chiém ty trong cao nhit khoang
91,54%, thé tra trudc la 4,37% va thé tin
dung 12 4,09% tong thé phat hanh.

Trong thoi gian vira qua, hé thong thanh
todn va hoat dong thanh toan khong dung
tién mat ¢4 khong ngimg duoc cai thién va
gia tang nho hang loat cac bién phap tich
cuc. Cu thé nhu NHNN da chu doéng hoan
thién khuon kho thé ché diéu hanh hoat
dong thanh toan, thanh lap Trung tam
chuyén mach théng nhat qudc gia, dam bao
Hé thong thanh toan dién tir lién ngan hang
(IBPS) hoat dong thong sudt, hiéu qua,
thuong xuyén gia ting sd luong va gia tri
giao dich. Trong nim 2015 hé théng IBPS
da xu ly gﬁn 50 triéu giao dich véi gia tri
giao dich dat t6i trén 47 triéu ty dong, cao
hon 10 1an vé sb luong va gan 13 1an vé gia
tri giao dich so véi thoi diém cudi nam 2006.
Tong gia tri giao dich qua hé thong IBPS
trong nam 2015 tuong duong gan 12 lan so
v4i GDP cung ky. Tinh binh quan ngay qua
hé thong IBPS xir 1y gan 190.000 giao dich
V6i gia tri khoang 185.000 ty dong.

Ngoai ra, nganh ngan hang véi dai dién
la NHNN tiép tuc mé rong hop tac qubc té
trong ngan hang ndi chung va dac biét 1a
linh vyc thanh toan néi riéng. NHNN da
tham gia tich cyuc vao cac to chirc ban hanh
cac chuan myc qubc té vé thanh toan nhu
WB hay BIS. NHNN ciing thyc hién vai tro
cau ndi gitra Hiép hoi vién thong lién ngan
hang va tai chinh quéc té& (SWIFT) véi cac
NHTM Viét Nam trong viéc xay dung,
nang cip va phat trién cac dich vu cua
SWIFT tai Viét Nam dé c6 thé thuc hién tot
hon giao dich thanh todn va chuyén tién
qudc té.

Tién trinh hoi nhap AEC ciing gia ting
viéc trién khai manh mé cac ung dung cong
nghé thong tin (CNTT) hd trg hoat dong
ciia hé thong ngan hang. Viéc ap dung hé
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thong ngan hang 16i theo chuan muyc quéc
té d4 hd tro thuc hién cac giao dich ngan
hang nhanh chéng, chinh xéc, tiét kiém thoi
gian va chi phi. Pa sé cac ngan hang da
trién khai img dung cac dich vu ngan hang
dién tir theo chuian muc qudc té, thanh lap
trung tdm quan ly dir liéu tap trung va trung
tam hd trg khach hang, hé thong quan 1y
khach hang... nham dap Gng tot hon nhu
cau khach hang, cung cip tdi da cac tién ich
cho khéch hang st dung dich vu ngén hang
qua do cai thién chét lugng dich vu chung
toan hé thong.

+ Véi muc tiéu chuan bi cho tién trinh
gia nhap AEC, hau hét cac NHTM déu chi
trong ting cudng niang luc quan tri va diéu
hanh théng qua viéc kién toan bd may nhan
su chu chdt va nhan su cip cao nham ting
tinh canh tranh v&i cac ngan hang trong
nudc va khu vuc. Cac NHTM ciing tang
cudng cong tac tuyén dung, thuc hién dao
tao va dao tao lai dé dam bao nang cao trinh
d6 chung ctia d6i ngli nhan vién ngén hang.
Ngoai ra cac NHTM déu c¢6 nhitng chinh
sach uu ddi nham thu hat va luu giit ngudn
nhan lyc ¢6 chit luong cao. Thém vao dé
cac ngan hang ciing chu trong tdi viéc cing
¢ va nang cao hiéu qua hoat dong cua hé
thdng quan tri riii ro, hé théng kiém soat va
kiém toan ndi bo, stra ddi va bd sung hoan
thién cac chinh sach quy trinh ni bo co ban
nhu quy trinh cép tin dung, dau tu va huy
dong von.

Nhu vay, viéc tham gia vao AEC khong
chi hd trg cac NHTM Viét Nam ¢6 co hoi
tiép can voi cong nghé méi ciing nhu phat
trién da dang cac dich vu va tién ich ngan
hang hién dai, mo rong hoat dong kinh
doanh; dong thoi ciing tao stc ép dé ngan
hang khéng ngimg nang cao chit lugng
phuc vu khach hang dé canh tranh t6t hon.
Hoi nhap AEC s€ tao ra dong luc thuc déy

cdng cude ddi méi va nang cao tinh minh
bach, tinh tu chiu trach nhiém cta hé thong
NHTM Viét Nam dé dap tng y8u cau cua
hoi nhap va thyc hién céc cam két, qua d6
nang cao hiéu qua diéu hanh trong linh vuc
tién té, ngan hang.

3. Nhiing thach thirc d6i véi hé théng
ngan hang Viét Nam

Mic du trong thoi gian qua, hé thong
NHTM d4 c6 nhitng budc phat trién nhét
dinh song khodng cach gitta cac NHTM
trong nudc va NHTM trong khu vuc va trén
thé gi¢i van con rat 16n vé moi phuong
dién. Vi vay, khi hoi nhap AEC, hé thong
NHTM Viét Nam ciing gip phai nhiéu
thach thuec.

3.1. Sirc ép canh tranh tir cdc ngan
hang khu veee va quéc 16

So Vi cac nude trong khu vuc thi thi
truong tai chinh Viét Nam con kha khiém
tén v6i quy mo khoang 130% GDP, chi cao
hon ba nudéc la Lao, Campuchia va
Myanmar, trong khi d6 thi truong tai chinh
Malaysia c6 quy mé khoang 370% GDP,
Singapore la 350% GDP va Thai Lan la
280% GDP. Ty 1& von tu c¢6 trén tong tai
san chtra rai ro cuia NHTM Viét Nam
khoang 12,8% thap hon mtc trung binh
trén 16% cua cac nuéc ASEAN+5. Ty suat
sinh 101 trén vén cha sé hitu trung binh caa
NHTM Viét Nam tinh t6i cubi nam 2015
wdc chimg 5,5%, thap hon so véi Malaysia
va Philippines (13,5%), Thai Lan (16,2%),
Singapore (17,1%) va Indonesia (18%). V&i
quy mod va hiéu qua hoat dong nhu vay thi
khi hoa nhap vao mot thi truong chung
ASEAN sg& dit hé thong NHTM Viét Nam
trudc nguy co phai thu hep hoat dong, tién
t6i bi mat quyén kiém soat hodc co thé bi
cac ngan hang lén trong khu vuc mua lai.
Piéu nay tao ra mot suc ép canh tranh 16n
cho toan nganh ngan hang.

15



Tap chi Khoa hoc x& hoi Viét Nam, sé 4(101) - 2016

Thém vio d6, hién nay nhiéu NHTM cua
cac nudc ASEAN da cd hién dién thuong
mai ¢ cac nudc trong khbéi ASEAN, véi nd
lyc mé rong co hoi dau tu ra ngoai l1anh thd,
phuc vu cong déng doanh nghiép va thuc
day quan hé thwong mai, dau tu, du lich
gitta cac nudc thanh vién. Pac biét thoi
gian qua, cac ngan hang loén cia cac nudc
ASEAN nhu Singapore hay Thai Lan d&
dAu tu rat 16n dé co thé di trude cac déi thu
canh tranh khac va chuan bi tdt hon cho
viéc gia nhap AEC.

Vi du nhu, trong sb cac qudc gia
ASEAN thi Singapore 1a nudc c6 ty I¢€ hoan
thanh cac cam két hoi nhap cao nhat voi
91%, trong d6 86% doanh nghi¢p Singapore
d4 chuan bi sin sang truéc nhiing co hoi va
thach thtrc khi tham gia vao AEC. So vai
cac nudc trong khdi ASEAN thi Singapore
cling c6 thi truong tai chinh phat trién nhét.
Déi véi qua trinh chuan bj gia nhap AEC,
c4c ngan hang cua Singapore rat tich cuc
m& rong pham vi hoat dong caa minh tai
cac nuéc thanh vien ASEAN khac. Chién
lugc chinh ma ngédn hang Singapore sir
dung 1a thau tom cac ddi thu nhé hon dé
d6n dau lan song tang truong tai khu vuc,
ciing nhu duy tri vi tri hang dau cia minh
tai thi truong ndi dia. Nhu vay cac ngan
hang Singapore chic chin s& 1a nhitng ddi
thu canh tranh manh mé d6i véi cac ngan
hang Viét Nam.

Mot vi du khac 1a, Ngén hang Bangkok
(BBL) c6 tong tai san 16n nhat Thai Lan,
hién c6 27 chi nhanh va van phong dai dién
tai 11 quéc gia, trong d6 c6 13 chi nhanh va
van phong dai dién & ASEAN. Tai Viét
Nam, BBL d&@ hoat dong dugc hon 30
nam Vi chi nhanh ¢ Ha No6i va Tp. Ho6 Chi
Minh. Ngan hang hién ciing dang xem xét
m& thém chi nhanh méi ¢ Viét Nam nham
mé rong thém pham vi hoat dong chiém
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linh thi phan trong hé théng ngan hang Viét
Nam. Nhiéu ngan hang thuong mai cua céc
nudc ASEAN nhu Kasikorn cia Thai Lan,
Ngan hang Phét trién Singapore, Maybank
cua Malaysia cling da thanh lap van phong
dai dién tai Viét Nam.

Theo 16 trinh da cam két, dén nam 2015,
Viét Nam phai mo ctra hon trong nganh
ngan hang, bao hiém va thi truong von,
nham thuc hién cam két, theo do, cac nude
ASEAN s& phai mo cira tit ca cac nganh
dich vu véi mirc s hiru nude ngodi cd thé
1én dén 70%. DU theo 16 trinh hoi nhap ting
budc, ty 1& nay chua can dat ngay toi mirc
70% nhu quy dinh nhung mtc 40% - 50%
trong linh vuc ngan hang la khé tranh khoi.

Nhu vay hoi nhap AEC dét ra cho hé
thdng ngan hang Viét Nam mot thach thic
khong nho. Thém vao d6 chung ta khong
nhitng chiu strc ép cia cac cam két AEC ma
con chiu nhiéu ap luc hon nita tir Hiép dinh
d6i tac kinh té chién lugc xuyén Théi Binh
Duong (TPP) va cac hié€p dinh thuong mai
tu do (FTA) da ky két va dang dam phan
budc chung ta phai néi 1ong, tién téi x6a bo
cac han ché trén thi truong tai chinh cho
phép ngan hang nudc ngoai dugc thuc hi¢n
hau hét cac nghiép vu nhu nhitng ngan hang
trong nude. Piéu ndy s& 1am cho cac NHTM
nudc ngodi hién tai chi ndm gitr thi phan
thiéu sd trén thi truong tai chinh ngan hang
Viét Nam nhung s& c6 uu thé gn nhu toan
dién trong tuong lai. Do d6 canh tranh tir
cac ngan hang khu vuc va quéc té 1a mot
thir thach 16n ma ngan hang Viét Nam sé rit
kho vuot qua néu khong nang cao ning luc
cta minh.

3.2. Tiém Iuc tai chinh han ché

Dé chuén bi cho tién trinh gia nhap AEC
nhiéu NHTM Viét Nam d4 cha dong ting
cuong ngudn luc tai chinh cua minh trong
d6 c6 ngudn vén diéu 18. Tuy nhién, néu so
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sanh véi cac NHTM trong khu vuc thi mac
vbn diéu 18 cua ching ta van twong ddi nho.
Vi du, Ngan hang No6ng nghiép va Phat
trién Nong thong Viét Nam 1a NHTM c6
vbn diéu 18 16n nhét Viét Nam ciing chi dat
29.605 ty dong (khoang 1.421 triéu USD)
chi twong duong voi Ngan hang Bangkok

Bank hay Bank Mandiri la ngan hang co
trung binh cta Thai Lan va Indonesia, thap
hon nhiéu so v6i Maybank 12 ngan hang lén
clia Malaysia. Con néu tinh trung binh thi
von diéu 1é ctia mot NHTM Viét Nam chi
dat 10.196 ty dong twong duong 490 triéu
USD (Bang 1).

Bang 1: Quy md vén diéu 1& mot s6 ngan hang khu vuc Dong A

Don vi: triéu USD

Tén ngan hang Qudc gia Vén diéu 1¢

Bank Mandiri Indonesia 1.134
Bank of the Philippines Islands Philippines 817

Maybank Malaysia 2.607
OCBC Bank Singapore 18.018
Bangkok Bank Thailand 1.278
Agribank Viét Nam 1.421
Trung binh NHTM Viét Nam Viét Nam 490

Nguén: Céc website ngan hang

Theo sb liéu cia NHNN thi tong tai san
cta khdi ngan hang nude ngodi va lién doanh
la 715.250 ty dong, chiém 11,01% tong tai
san toan hé thong ngan hang tai Viét Nam,
con kha khiém ton néu so véi mirc 3.065.159
ty dong cuia khéi ngan hang do Nha nuéc s
hitu chi phdi va 2.713.250 ty dong cta khi
ngan hang co phan. Tuy nhién, xét vé von
diéu 18, su chénh léch gitra 3 khdi ngan hang

litn doanh va nudc ngodi, NHTM qudc
doanh, NHTM ¢6 phan lai khong qua 16n, co
cau tai thoi diém dau nam 2016 1an luot bang
20,34%; 32,56% va 47,11%. Do do, ty trong
vén didu 1¢ trén tong tai San cua cac ngin
hang nudc ngodi va lién doanh lai cao nhat
Vi 12,66%, nhom NHTM c¢b phan dung tht
2 Voi 7,73%, cubi cling 1a khéi NHTM nha
nude véi 4,73% (Bang 2).

Bang 2: S6 lwong NHTM Viét Nam giai doan 1991 - 2016

s A s Nam
Loai hinh ngén hang
1991 | 1995 | 1999 | 2005 | 2010 | 2012 | 2016
NHTM nha nudc 4 4 5 5 5 5 5
NHTM c6 phan 4 48 | 48 | 37 | 37 | 34 | 30
Chi nhanh ngan hang nudc ngoai 0 18 26 29 48 50 46
Ngan hang lién doanh 1 4 4 5 5 4 3
Ngan hang 100% vn nudc ngodi 0 0 0 0 5 5 6

Nguon: Bao cao thudng nién NHNN Viét Nam
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Do ¢6 nhimg quy dinh han ché vé sb c6
phan nim giit nén thi phan cho vay va huy
dong cta nhém ngan hang nude ngoai hién
nay con kha khiém ton. Nam 2015, du ng cho
vay chiém 8,28% va gia tri huy dong bang
8,19% tong quy mé ca thi truong. Tuy nhién,
s0 vé kha nang sinh 11 trén tong tai San,
nhom nay dat gia tri cao hon. Theo cong bd
cia NHNN Viét Nam, ty suét sinh 1oi trén
tong tai san nim 2015 cua cic ngin hang
nuée ngodi va lien doanh bing 0,61%, cao
hon mirc binh quan 0,51% cua ca hé thong.

DU chiém thi phan nhé song cac NHTM
nude ngodi 6 mic do an todn vén cao, kha
nang khai thac tai san hi¢u qua cling nhu co
uu thé trong viéc cung cip ngudn tin dung
6n dinh hon cac NHTM Viét Nam. Loi thé
nay la do chi nhanh hay ngan hang con cua
nhitng ngan hang qudc té 16n co thé dya vao
ngan hang me caa ho dé c6 dugc von va su
tai trg bd sung khi can thiét. Pén lugt minh,
ngan hang me c6 kha ning cung cap ngudn
tai tro d6 1a vi thuong nam gitt mot danh
muc da dang hoa & tam qudc té do d6 dong
thu nhap ctia ngan hang nudc ngoai s€ it bi
phu thudc hon vao nhimng ¢t soc thuan tuy
noi dia. Hon nira, cac ngan hang qudc té 16n
s& tiép can tot hon tdi thi truong tai chinh
toan cau, so voi cac ngan hang Viét Nam.

Cac NHTM Viét Nam hién nay chi co
lgi thé vé mang ludi chi nhanh phan phéi
san pham dich vu va khéach hang rong rai,
am hiéu vé tdp quan dia phuong va méi
truong kinh doanh. Tuy nhién, ddy khong
phai 13 nhitng loi thé lau dai, mang tinh
quyét dinh va s& mat dan di khi linh vuc
ngan hang thuc su tu do hoa hoan toan.

3.3. Chdt lwong sin phiam va dich vu
chwa cao

So voi cac NHTM trong khu vyc thi
danh muc san pham dich vu mad NHTM
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Viét Nam cung cip cOn ngh€o nan véi chat
lugng chua cao, co cAu td chtrc chua thuc
su hop 1y va chua chuyén nghiép, trinh do
quan 1y diéu hanh con thap, cong nghé ngan
hang con c6 khoang cach dang ké so véi
trinh d6 ctia khu vuc va thé giéi.

Mit khac, cdc NHTM quéc té tim kiém
hoat dong tai Viét Nam déu 1a nhitng ngan
hang c6 hiéu qua hoat dong cao. Ly do 1a
chi khi ¢6 duoc cac k¥ niang to chirc can
thiét dé danh gia mot cach ding dan nhiing
co hoi kinh doanh va nhiing rui ro di kem
theo do, dé kiém soat hoat dong cua nguoi
vay... thi cac ngén hang nudc ngoai maéi co
hy vong thanh céng ¢ Viét Nam noi ma ho
phéi canh tranh v6i hé thong ngan hang noi
dia c6 vu thé vuot troi vé mat thong tin, vé
cac quan hé khach hang cling nhu mang
luéi san co.

Chi nhanh dia phuong cua mo{t ngan
hang quéc té luon nim dudi sy giam sat
chat ché cta ngan hang me vi nhing 1y do
lién quan t4i uy tin cta ngan hang me, do
vay cac ngan hang nudc ngoai nay thuong
c6 nhitng doi hoi vé cong b thong tin, vé
ké toan va bao cdo phl hop véi nhiing
thong 1&é qudc té tot nhat. Piéu ndy gop
phan gia ting uy tin vé chat luong cla cac
ngan hang nudc ngoai SO V&i cac ngan hang
Viét Nam.

Bén canh do, vai trinh d6 cong nghé cao
va tiém lyc tai chinh doi dao cac ngan hang
nude ngoai thudng xuyén trién khai nhing
hoat dong mai va phic tap hon va ciing nhu
cung cap nhiéu san pham méi. Vi du nhu
cac ngan hang nudc ngodi co thé cai thién
duge tinh hinh phan bo tin dung dé dang
hon ngan hang trong nudc do ho cd nhiing
hé thong danh gia va dinh gia rii ro tin
dung tinh vi hon, hay nhu ho c6 thé danh
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gia va dinh gia chinh x4c hon riii ro gan véi
nhitng san pham phai sinh, do co kinh
nghiém sir dung cac san pham nay trén thi
truong qudc té. Piéu ndy tao cho cac ngan
hang nudc ngodi loi thé trong viéc dem lai
cho khach hang nhiéu co hoi da dang hoa
danh muc déu tu ciing nhu san phim va
dich vu méi.

4. Mot s6 khuyén nghi

Tién trinh hoi nhap AEC d4 dat ra nhiéu
co hoi nhung dong thoi ciing tao nén nhiéu
thach thic d6i voi hé théng NHTM Viét
Nam. Dé tan dung nhiing co hoi ciing nhu
vuot qua nhitng thir thach khi thuc hién cac
cam két AEC, ching ta can luu y mot s6
van dé nhu sau:

Thir nhat, cung cd nang lyc canh tranh.
Pé lam duoc diéu ndy chlng ta can danh
gia nhitng xu hudng phat trién vé dich vu
va cdng nghé ngan hang trén thé gioi dé
dua ra dinh huéng phat trién phd hop trén
co s& két hop cong nghé hién dai va nhu
cau cua thi truong lay khach hang lam trung
tam. Cu thé nhu ddi v6i kénh phan phéi san
pham can thiét 1ap va gan két cac hinh thic
kénh phan phéi san pham truyén théng voi
hién dai (qua mang dién tir), cac san pham
va dich vu can duoc thiét ké da dang va tién
dung voi nhiéu lya chon tir san pham don
gian, phd hop d6i véi dai da sb nguoi dan
cho dén céac dich vu cao cép nhu tu van tai
chinh, quan 1y tai san.

Thir hai, taing cuong nang luc tai chinh.
Trong ndi dung vé cam két hoi nhap tai
chinh ciia AEC thi chi nhitng ngan hang dat
tiéu chuan ASEAN (QABs) méi dugc phép
m& rong hoat dong tai cac nudc thanh vién
khac va dugc d6i xu binh dang. Trong sb
cac tidu chi dé cép chimg nhian QABs c6
hai yéu cau bat budc 12 muc von du 16n va

trinh do quan trj t6t. Do d6 cac NHTM Viét
Nam can phai xdy dung 16 trinh va thuc
hién ting quy mo vén tu ¢ va cai thién hé
s6 an toan von theo tiéu chuan qudc té. Muc
tiéu dat ra cia cac NHTM Viét Nam la hinh
thanh mot s6 ngén hang c6 mirc von diéu 16
bang 5 ty USD dé tir d6 nang tong tai san
Ién khoang 50 ty USD. Cac ngan hang con
lai s& c6 von diéu 16 quanh muc 1 ty USD.
Dé tang von diéu 1¢, ngodi cach thirc phat
hanh ¢6 phiéu mai, cac ngan hang can phai
day nhanh quéa trinh s&p nhap, hop nhat
theo ké hoach tai co ciu hé théng cua
NHNN Viét Nam. Piéu ndy s& cham dut sy
ton tai ctia cac ngan hang yéu, khong du stc
canh tranh trén thi truong va tao ra nhiing
t6 chtrc tai chinh méi véi quy mé 16n va
manh hon. Ky vong rang dén nim 2017
ching ta s& rat gon hé thong cac NHTM
con khoang 15 ngan hang trong d6 ¢6 2 - 3
ngan hang co strc canh tranh va anh huong
trong khu vuec.

Thir ba, nang cao chat lugng san pham
va dich vu. Hién nay doanh thu cia NHTM
Viét Nam cha yéu van tir cac kénh san
pham truyén théng véi chat lugng chua
cao, do d6 cac NHTM Viét Nam can uu
tién dau tu manh cho phat trién hé thong
cong nghé thong tin dé vira phéat trién
manh vé san phém dich vu ngan hang hién
dai dién tir, vua trién khai mo rong kénh
ban hang hi¢n dai nhu Internet banhking,
Mobile banking, qua ciac mang xa hoi
nham nang cao kha ning tiép can dich vu
ngan hang cua nguoi dan. Cu thé nhu ting
ty trong dong goép cia hoat dong ban 1¢ va
dich vu cling nhu thu nhap phi 1ai trong co
cu thu nhép, da dang hoa va ca biét hoa
cac san pham va dich vu dén ting nhom
khach hang muc tiéu, phét trién cac san
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pham va dich vu hudng toi xuat khiu dé
ma rong thi phan & nudc ngodi.

Ther tw, nang cao nang luc quan tri va
gidm sat. V& phia NHTM Viét Nam can
phai thuc hién co cu lai va chuyén doi mé
hinh t6 chic theo hudng tip trung va
chuyén mon hoéa trén co s& ap dung nhiing
thong 18 tSt nhat vé quan tri dic biét 1a
quan tri rai ro va tac nghiép. Trudc mat
cac NHTM can tuan thu cac tidu chuan
Basel II dé tién t6i dat dugc cac yéu ciu
cia QABs. Ngoai ra NHTM Viét Nam
cling can 4p dung cac bién phap ning cao
chét lugng thong tin tin dung cua ca doanh
nghiép va ca nhan. NHTM can thiét lap
cac co s& dit lidu thong tin trén nguyén tic
tich hop va két ndi thuan loi 18 rang, tuan
tha cac quy dinh cua phap luat dé hd tro
cac NHTM Viét Nam trong cac quyét dinh
tin dung, qua d6 nang cao chit luong cho
vay ciing nhu cung tmg san pham dich vu
ngan hang khac.

Cung voi viée nang cao nang luc quan tri
ciia NHTM 14 yéu cau ting cudng ning luc
Clia cic co quan giam sat hé thong ngan
hang do hdi nhap AEC s€ lam tang cac giao
dich v6n va rui ro ciia hé thong ngan hang,
trong khi co ché quan 1y hién nay chua
hoan thién, nhat 1a co ché thanh tra, giam
sat, thiéu su phéi hop chat cheg, déng bo
gitra cac bo nganh lién quan. Do hoat dong
cia NHTM ngay cang da dang va phtc tap
nén doi hoi cac co quan giam sat trong
nude phai tang cuong ning lyc va s6 luong
d6i ngii nhan vién cia minh dé giam sat tot
hon hoat dong ctia tit ca cac ngan hang bao
gom trong nudc va nudc ngodi. Kinh
nghiém tir cac khiing hoang tai chinh tién té
thoi gian vira qua cho thiy néu nhu ning
luc quan 1y cia cac co quan giam sat khong
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theo kip va khong luong trude dugce sy phat
trién nhanh chéng cia cic giao dich tai
chinh - ngan hang cé thé l1am kha ning
kiém soat dan t6i khung hoang hodc qudc
gia s& tai ap dung cac bién phap ap ché tai
chinh dé kiém soat. Pay 1a nhiing két qua
khéng mong mubn gay bét loi cho sy phat
trién chung ctia hé théng ngan hang.

5. Két luin

Nhu vay, viéc gia nhap AEC dem lai
nhidu co hoi dong thoi ciing dit ra nhiéu
théach thire cho hoat dong kinh doanh cua cac
NHTM Viét Nam. Bén canh viéc mo rong
hoat dong va gia ting co hoi tiép can ngudn
vén qudc té ciing nhu kha ning cai thién
chat lwong dich vu thi cac cam két AEC
ciing dat NHTM Viét Nam phai d6i mat voi
cac d6i thu canh tranh c6 wu thé hon han vé
uy tin, trinh d¢ cong nghé ciing nhur tiém lyc
tai chinh. Do do, hé théng NHTM Viét Nam
can c6 chién luge phat trién phi hop nham
gia ting nang luc canh tranh, cing cb tiém
lyc tai chinh, cai thién chat luong san pham
va dich vy, ddc biét can chu trong t6i trinh
do nguén nhan lyc va nang luc quan tri rai
ro va tac nghiép dé co thé ton tai va tré thanh
nguoi chién thing,
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