DANH GIA CHINH SACH VA BIEN PHAP KHUYEN KHICH
DOANH NHAN THANH PAT

Doanh nhan la tdng 16p c6 vai trd quyét dinh
d6i véi su phat trién cua doanh nghiép néi
riéng va ca nén kinh té quéc gia noi chung. Ho
la ting 16p x4 hoi c6 hoat dong nghé nghiép
chuyén biét. Su thanh cong cta ho gin lién véi
céc chinh séch ctia Pang va Nha nudc dbi véi
doanh nghiép va doanh nhén. Nhing thanh céng
éy con chiu su tac dong rat 16n, néu khong mubn
néi la ¢6 tinh quyét dinh ctia mAu hinh nhén cach
cua tﬁng 16p doanh nhén. Vi viy, dé dat duoc
thanh cong, mdt mdt, Nha nudc ban hanh va thuc
thi cac chinh sach, cac bién phap hd trg doanh
nhan trong hoat déng san xuit va kinh doanh
theo dinh huéng khuyén khich, nuéi dudng va
phat trién doanh nghiép, cling nhu ting 16p
doanh nhén cua d4t nudc; mat khdc, quéc gia cé
chién lugc tuyén truyén, quéng bé, dé cao phim
chét doanh nhén, nhitng gia tri tinh thin, dao dtrc
trong kinh doanh, x4y dung van hdéa doanh
nghi€p, doanh nhén.

Thuc té cho thiy, viéc ban hanh cac chinh
sach va thuc thi cc bién phap nhim khuyén
khich hoat dong kinh doanh va phat trién tang
16p doanh nhén & nudc ta theo diing nghia cta
no chi that sy bt du tir Dai hoi VI (nim 1986)
cua Pang Codng san Viét Nam, khi dat nudc
chinh thirc budc vao cong cudc dbi mai, phat
trién nén kinh té thi truong dinh huéng x4 héi
chu nghfa, cé sy quan ly cua Nha nude. Tir 6,
vai trd cuia ting 16p doanh nhan trong céc thanh
phan khac nhau duoc danh gia cao. Nha nudc
d3 ban hanh cac bo luat vé hoat ddng cua cac
doanh nghiép (nam 1991, 2000, 2005) va -cac
bo luat lién quan, nhu Ludr Pdt dai (1993,
2003), Ludt Pdu tw nudc ngoai tai Viét Nam
(1987), Ludt Khuyén khich dau tu trong nudc
(1994), Luat Pau tu (2005), Ludt Phd san

*PGS.TS. Vién Tam Iy hoc.

LE THI THANH HUONG"

doanh nghiép... Bén canh d6, tuy thudc vao
timg thoi ky phat trién va didn bién tinh hinh
cu thé, Nha nude cling ban hanh cac chinh sach
va thyc thi nhiéu bién phap khich thich hoat
dong ctia cac doanh nghiép.

C4u hoi dat ra 1a: Doanh nhén danh gia nhu
thé nao vé nhitng chinh sach, ciing nhu nhitng
cong cu khuyén khich ho vuon t4i thanh cong?

Trong nghién ciru budc ddu, qua viée thuc
hién P& tai khoa hoc: Nghién cuu dong co
thanh dat trong hoat dong nghé nghiép cua
ngudi lao dong & nudc ta va mot sé nhdn 16 tdc
dong, ching t6i c¢b géng gép phin giai dap cau
héi trén.

Hién nay, & nudc ta cé mot thuc té 13, tuy
Déang va Nha nuéc da c6 chu truong va cac
chinh sach cu thé nhim khuyén khich hoat
dong kinh doanh ctia doanh nhén trong cac
thanh phan kinh té khac nhau, song viéc trién
khai ching con nhiéu han ché, c6 khoang cach
kha xa gita chu truong, chinh sach va thuc
tién. Diéu nay din dén chd cac chinh sach chua
that su kich thich dugc hoat ddng san xuét va
kinh doanh ctia cic thanh phdn kinh té theo
mot chién luge 1au dai va tinh hi€u qua cua cac
hoat dong d6. V& phat trién ting 16p doanh
nhan, viéc van dung cac cong cu quan ly kinh
té hién hanh cho thiy, duong nhu con thiéu
vang mét triét Iy vé miu hinh ting 16p doanh
nhan Viét Nam véi nhitng phiam chit dang
duoc dé cao, mang dam nét dac thu cta dan tdc
Viét. Dong thoi, nhimg phim chét d6 dap tmg
nhitng doi héi cta qua trinh hdi nhdp khu vuc
va qudc té trong thoi dai toan cdu héa kinh té
va moi mat cua doi séng x4 hoi.

Trong bbi canh toan ciu héa, vin dé triét
ly phat trién ctia dit nudc noéi chung va déi
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ngii doanh nhan ndi riéng cé ¥ nghia hét strc
quan trong. Trong triét ly phat trién ctia mdi
qubc gia, theo ching toi, mdt trong nhiing
vin dé quan trong nhit 1a thé hién duoc
nhitng nét dac sdc, uwu viét cta van hoa dan
toc, ma chung to6i tam goi la ddn toc tinh
trong san xuét, kinh doanh. Cé thé noéi, danh
mit dan toc tinh 1a danh mét co hoi phat
trién. P6i v6i doanh nhén, dan tdc tinh duge
thé hién khong chi trong viéc phat huy ban
sdc vin héa cua din tdc minh, ma con thé

hién trong phim chit dao dirc va phong cach
ctia mdi doanh nhan. Dén tdc tinh mot khi da
chuyén héa va dugc biéu hién & nhitng san
pham kinh té hay vin hoéa hitu hinh hoic v6
hinh d&u tao nén nhitng gi tri ¢ sirc 16i cudn
va nang cao vi thé cta doanh nghiép, doanh
nhén (chang han, phong cach kinh doanh tao
ra su tin cdy ddi voi ddi tac, tao su thuin loi
cho viéc ky két cac hop d(“)ﬂg kinh té, hoic ¢é
anh huong tich cuc t&i su phat trién ¢ua
doanh nghiép...).

Bang 1: Nhin nhin cia doanh nhin vé sw ton tai ciia cic chinh sach, bién phap cia Nha
nuwéc nhim khuyén khich ho vwron téi thanh dat

. Cac phuong an tra 161 (%)
Cic loai chinh sach bTB
1 2 3 4 5

I. Nha nudc va cac t6 chirc, co quan hiru quan c¢6| 6,7 | 11,7 | 36,1 | 31,7 | 13,9 3,34
nhi€u hoat dong va cac cudc thi d¢ nhirng ngudi kinh
doanh gioi dugc thé hién minh
2. Nha nuéc ¢ cac chinh sich tao diéu kién thuén loi | 3,9 5,6 | 28,3 | 46,1 16,1 3,65
cho nhitng doanh nhan lam an chan chinh
3. Nha nudc cé cac chinh sich tao diéu }(ién thuan loi | 2,8 4,5 | 26,8 | 49,7 16,2 3,72
cho nhimg doanh nhén dé dat dugc nhi€u thanh cong
phét tri€n hon nita
4. Nha nudc c‘() céc ch‘inh sach uu dai khuyén khich | 2,2 33 |1 29,4 | 489 16,1 3,73
doanh nhan dau tu nham ting kha ning canh tranh
clia minh
5. Nha nuéc cb cac chinh sach wu dai khuyén khich | 1,1 2,8 | 22,9 | 57,0 16,2 3,84
doanh nhan mé rdng thi truong
6. Nha nudc cé cac chinh sach vu dai lghuyén khich | 0,6 4,5 | 17,9 | 559 | 21,2 3,93
doanh nhéan nhanh chéng hdi nhap quoc té
7. Nha nudc c6 cac chinh sach wu dai khuyén khich | 1,7 5,1 14,6 | 51,7 27,0 3,97
doanh nhan 4p dung nhitng thanh tyu khoa hoc - k§y
thuét — cong nghé mai, hién dai
Piém trung binh (PTB) 3,74

Ghi chii: Thang diém danh gia nhu sau: 1. Hoan toan khong diing; 2. V& co ban la khong ding; 3. Nira ding nira
khong/kho néi; 4. V& co ban la ding; 5. Hoan toan dung. Diém trung binh dugc viét tit A DTB.

Nguén: S6 liéu diéu tra cia D8 tai “Nghién ciru dong co thanh dat trong hoat dong nghé nghiép cua nguoi lao
ddng & nudc ta hién nay va mot s6 nhan tb tac dong” do PGS. TS. Lé Thi Thanh Huong lam chi nhiém, Vién T4m
Iy hoc cha tri, ma s6 VII.1-2010.09.
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Co 1€ vi chua dinh hudng rd rang va manh
mé vé triét ly phat trién, nén nhitng chinh séch
nhim hinh thanh, cing c¢6 hay diéu chinh su
phéat trién nhan cich doanh nhin va vin héa
kinh doanh Viét Nam dugc danh gia la con
thiéu va yéu, chua tao ra nhitng chuyén bién
sdu sac trong nhan thirc clia toan xa hoi. Ciing
vi vdy ma céc giai phap diéu chinh sy phat
trién nén kinh té ciing chii yéu 13 nhimng giai
phép tinh thé, ngin han, con cac giai phap co
ban, dai han con thiéu hodc da cé thi chua thuc
hién duoc nhiéu.

Khao sat va tim hiéu viéc danh giad cua
doanh nhén vé cac chinh sach, bién phép cua
Nha nudc nham khuyén khich ho vuon téi
thanh dat cho thiy mét sb két (xem Bang 1)":

C6 thé thdy, du Pang va Nha nudc d som
c¢6 chi truong mé cira va hoi nhap quée té, c6
nhitng chinh sich céi ma, sat véi thuc t& hon
dé dinh hudng, tao diu kién thuan loi, khuyén
khich doanh nhan hoat dong kinh doanh hiéu
qua trén thi truong trong nudce va qudc té, thi
khong phai bét citr doanh nhan nao cling nhén
théy cO su ton tai cua nhitng chinh sach nhu
viy. Tuy kha nhiéu doanh nhan (khoang 50
dén 70% s6 doanh nhén trong miu khao sat)
nhan thdy ring Nha nudc c6 cac chinh sich
khac nhau nham khuyén khich ho, song nhin
tong thé, su khang dinh ciia nhidu ngudi khong
that su c6 tinh chic chin (DTB = 3,74 - ndm
gifta mutc “kho tra 16i” va “vé co ban la dung”
(xem Bang 1).

Nhing sb liéu trén da phan anh mot s6 xu
hudng sau:

Thir nhdt, Nha nuéc da ban hanh nhiéu
chinh sach dbi véi doanh nghiép, doanh nhan,
song viéc thong tin, tuyén truyén vé nhitng
chinh sach con nhiéu han ché, d4n dén khéng it
doanh nhén khéng chic chin biét vé cac chinh
sach nay. Qua dot khao sat cua ching t6i, bén
canh sb it doanh nhan khing dinh Nha nuéc
khong c6 cac chinh sach nhu vy, thi ciing c6
khoang 1/6 dén hon 1/3 s§ doanh nhén trong
mau khao sat khong biét chic chin co ton tai

cac chinh sach d6 hay khéng. Két qua nay kha
thdng nhét véi két qua nghién ciru cta Db
Ngoc Khanh, Nguyén Thi Lan va cong su (D3
Ngoc Khanh, Nguyén Thi Lan, 2010). Theo
nghién ctru clia cac tic gia nay, phan 16n doanh
nhén (dao dong tr 50% dén hon 70% trong
mau 640 doanh nhin & ba mién Bic, Trung,
Nam) biét khong that r5, khong diy du vé
nhiéu chinh sach ctia Nha nudc lién quan dén
hoat dong kinh té cua doanh nhén).

Thir hai, c6 thé viéc dinh hudng khuyén
khich doanh nhan nd luc phat trién hoat dong
kinh doanh dugc thé hién trong ndi dung cua
cac chinh sach d6 chua that r6 hoic chua sat
thuc té, lam cho khéng it doanh nhin khong
nhin nhdn ching nhu nhitng cong cu cua Nha
nudc nham tao diéu kién cho ho phat trién.

Thir ba, c6 thé viée trién khai thyc hién cac
chinh sach d6 trong thuc tién con nhiéu han
ché, doanh nhan kho tiép can duoc chinh sach,
hodc ho nan long, khong danh gia cao tinh hi¢u
luc cua nhitng chinh sach do.

Thir ti, c6 thé ban thin doanh nhdn chua
xdy dung chién lugc phat trién doanh nghiép
va nd luc kinh doanh, nén ho chua that su quan
tdm dén cac chinh sach do.

- Qua khao sat, trong mot loat cac chinh sach
ddi voi doanh nghiép, doanh nhan, thi mang
chinh sach khuyén khich doanh nhan tng dung
khoa hoc cong nghé¢ mdi, md rong thi trudng,
nhanh chéng hoi nhdp quéc t& duoc nhidu
doanh nhén nhin nhén kha ré. Nhung nhitng
chinh sach, bién phap nhim tao méi trudng xa
h6i lanh manh, khuyén khich tdim 1y nd luc
vuon 18n, lam 3n chan chinh, tao niém tin cho
doanh nhan x4y dung thuong hiéu, khing dinh
ban than minh..., dudng nhu con thiéu va yéu
hodc it dugc quan tdm. Dic biét, hau nhu con
thiéu véng nhirng chinh sach khuyén khich tinh
thin mao hiém trong kinh doanh (PTB danh
gia ctia doanh nhén vé chinh sach nay = 2,75,
v&i 20,9% s ngudi ghi nhén 1a c¢6 nhimg chinh
sach nhu vay; 42,4% sb ngudi cam thiy kho tra
16i va 36,7% sb ngudi cho ring khéng co6
nhitng chinh sach do).
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Hon nita, hdu nhu khéng c6 khac biét
trong ddnh gid ctia doanh nhan vé cac chinh
sach néu trén khi so sanh theo tidu chi tudi,
thdm nién kinh doanh, quy mé doanh nghiép
hay dia ban kinh doanh. Song, khi so sanh
theo nhitng biéu hién dong co thanh dat cia
ho, thi thdy ring, nhitng doanh nhan cé khat
vong thanh dat khac nhau khéng c6 khac biét

trong danh gia vé cac chinh sach ctia Nha
nude, nhung nhitng doanh nhén ¢é nd luc, y
chi cao dé vuon tdi thanh cong va mao hiém
hon trong kinh doanh lai khing dinh ring,
Nha nudc c6 nhitng chinh sach khuyén khich
ho vuon téi thanh cong (trong so sanh voi
nhém it nd lyc vuon 1én, mic y nghia khac
biét vé mit théng ké p < 0,05).

Bing 2: Panh gia clia doanh nhin vé viée thye hién cac bién phap nhim khuyén khich
doanh nhin vwon téi thanh dat

Viée thwe hién cac bién phap Céc phuong an tra loi (%) DTB
1 2 3 4 5

1. Nha nuéc va cdc co quan hitu quan chua that su | 2,8 12,8 | 36,1 33,9 14,4 3,44
c6 nhitng bién phap thiét thuc khuyén khich doanh
nhan nd luc dé hudng téi thanh cong
2. Hién nay & nudc ta viéc thuc thi phap luat khong 5,0 8,3 22,2 | 36,7 | 27,8 3,74
nghiém, din dén khong khuyét khich cdc doanh
nhan lam an chin chinh
3. Khong it doanh nhan khéng nd luc trong kinh 2,8 10,5 | 359 | 30,9 19,9 3,55
doanh, nhung lai duoc uu d3i nhiéu hon
4. Khong it doanh nhan khong nd luc trong kinh 3,9 13,9 | 339 | 27,8 | 20,6 3,47
doanh,nhung lai thu duoc nhiéu loi 16c hon
5. Trong xa hdi hién nay, su ton vinh doanh nhan 1,7 5,6 20,0 | 43,3 | 294 3,93
thanh dat nhiéu khi mang tinh bé ndi
6. Khong phai tit ca cac doanh nhan duoc ton vinh 3,3 8,3 243 | 37,0 | 27,1 3,76
& nudce ta hién nay déu that sy kinh doanh c6 hi€u
qud va thanh cong
Piém trung binh (PTB) 3,66

Ghi chii: Thang diém danh gi4 nhu sau: 1. Hoan toan khong ding; 2. V& co ban la khong dung; 3. Nira dang nira

khong/khé néi; 4. V& co ban 1a ding; 5. Hoan toan ding.
Nguébn: (Xem Bang 1).

Mic du doanh nhan ghi nhén réng, Nha

nudc di ¢ nhitng chinh sach néu trén, song ho
danh gid khong cao viéc thuc hién cac chinh
sach d6 trong thuc tién. Chi trén dudi 10% sé
doanh nhén danh gid viéc thuc thi cac chinh
sach d6 kha tdt, trong khi khoang 1/5 dén 1/3
sO ngudi cam thdy rat khé tra 161 vé& vin dé
ndy, va tir khoang 40% dén hon 60% s nguoi

cho réng viéc thuc hién c6 nhiéu van dé.
Trudce hét, d6 1a cac hoat ddng thé hién su ton
vinh ctia x4 hdi d6i véi doanh nhan nhiéu khi
chi mang tinh bé ndi ma khéng dua vao thuc
chit thanh qua hoat dong cua ho, la mobi
truong phap ly khong nghiém tao ra nhiéu
hién tugng ti€u cuc, khong khuyén khich canh
tranh lanh manh, 14 sy thiéu cong bing, minh




Ddnh gid chinh sach va bién phdp...

41

bach trong nhitng wu dai dbi véi doanh nghiép
va cac bi€én phap dugc thuc hién thiéu tinh
thiét thuc, it gdn vai thuc tién. .. (xem Bang 2).
Su danh gia nhu vdy hiu nhu khéng c6 khac
biét gilta nhitng doanh doanh nhadn c6 khat
vong thanh dat hay nd luc y chi huéng téi
thanh dat cao hay thip.

Trong khi d6, kha nhiéu doanh nhén cho
rang, dé ho c6 thé hudng dén nhing thanh
cong cao hon, nd luc vi nhitng muc tiéu 16n

hon va canh tranh dugc trén thi truong quéc
té, bén canh nhitng yéu té chii quan thude vé
ban thin ho (nhu ning luc, y chi, kién thirc
kinh doanh, dao dic va su lién két, hop tac
gitta cic doanh nhan...), thi nhitng yéu té
khach quan, trong d6 dic biét la co ché,
chinh siach cta Nha nudc (80% s doanh
nhén trong mau nghién ciru ghi nhan) va lién
quan v&1i nd la moi truong kinh doanh (44%)
¢ y nghia rit quan trong (xem Bang 3).

Bang 3: Nhin nhin cia doanh nhén vé nhitng diéu kién khich quan cin thiét dé
doanh nhin hwéng dén nhimg thanh céng, nhitng muc tiéu 16m lao va di sirc canh tranh
trén trueong qudc té

Cic diéu kién % trén sd ciu % trén sd nguwdi

tra loi néu ra

1.Co ché chinh séch 42,8 80,0

2. Mai truong kinh doanh 23,5 44,0

3. Tinh hinh chinh tri, kinh t&, x4 hoi 6n dinh 16,0 30,0

4. Pi ngoai 10,7 20,0

5. Pao tao nhan luc tot 43 8,0

6. Cac trg giup khac 2,7 5,0
100,0

Ghi chii: Trong bang 14 két qua thu dugc tir cdu hdi md véi yéu clu: Néu ra 3 didu kién khach quan quan
trong nhat dé€ doanh nhan hudng dén nhitng thanh cong, nhitng muc tiéu 1dn lao va du sirc canh tranh trén trudng
quoc te.

Nguén: (Xem Bang 1).

Doanh nhén luén c6 hoai bdo 1én lao va nd
luc vuon 1én chinh dang khi ho cé niém tin vao
modi truong kinh doanh va vao cac chinh sach
didu hanh cta Nha nuéc. Theo ong Cao S¥
Kiém - Chu tich Hiép hoi Doanh nghi€p vira va
nho, dé doanh nghiép phat trién bén ving trong
thoi gian dai, thi viéc cing cb niém tin cia
doanh nhan 1a diéu khong thé thiéu. Va dé lam
dugc diéu nay, c6 rat nhiéu viéc phai lam,
nhung trong dé, cin xir ly nghiém, nhitng vi
pham vé can bd va td chirc... Noi cach khac,
dé tao dung niém tin cua doanh nhan, trong
thoi diém hién nay cin xdy dung méi trudng
kinh doanh lanh manh.

Mot s nghién clru nudc ngoai cho thdy,
nhitng ngudi c¢6 nhu cdu, déng co thanh dat
cao thudng chon nghé kinh doanh c6 tinh
canh tranh cao. Ho cho réng, & cac nghé do,
co nhitng co sd, nhitng ti€u chi danh gia ro
rang, cu thé nhitng thanh céng hay thit bai
cua ho. Nhu vay, mdt sac xuét cao la nhitng
nguoi lya chon nghé kinh doanh c¢é tinh canh
tranh cao v6n da sén c6 trong ban than minh
nhu ciu va déng co thanh dat. Két qua miu
khao sat cho thiy, doanh nhan c6 khat vong
thanh dat va nd luc, y chi huéng dén thanh
dat kha cao (DTB khat vong thanh dat = 4,21
va PTB nd luc y chi = 4,25 trén thang diém
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véi 1 12 thép nhét va 5 1a cao nhit). Két qua
phan tich tuong quan cling cho thdy, khi
doanh nhan cang nhin thiy Nha nudc cé cac
chinh sach khuyén khich ho vuon téi thanh
cong, thi khat vong thanh dat va nd luc, y chi
vuon tGi nhitng thanh cong cta ho cang cao.
bay la diéu d& hiéu. Song nguoc lai, khi ho
nhén the‘iy viéc thuc thi cac chinh sach d6 bi
han ché, méi truong xa hoi thiéu tinh khuyén
khich cho nhitng nd luc, lam an chéan chinh
ctia doanh nhén, thi khat vong thanh dat va nd

luc, ¥ chi ctia ho ciing c6 nhitng biéu hién rd
rét (théng qua hé sd twong quan pearson giita
cac bién sb co chiéu thuin - xem Bang 4).
Diéu nay cé vé nghich ly, song két qua nhiéu
nghién ctru tim 1y hoc cho thiy, nhitng ngudi
¢4 nhu cdu, déng co thanh dat cao s& lam viéc
hiéu qua hon, dong co thanh dat cua ho dugc
kich hoat manh hon khi nhirng v4n dé, nhiém
vu can giai quyét khong dé dang; khi ho thiy
rang, ¢6 nhitng kho khin, nhung ho ¢6 thé
vuot qua.

Bang 4: Twong quan giitra danh gia cia doanh nhin vé céc chinh sich ciia Nha nwérc,
viéc thuec thi cac bién phap nham khuyén khich doanh nhin vwon téi thanh dat va mot s0
biéu hién dong co thanh dat cia ho’

Panh gia cia doanh nhan vé cac chinh Céc khia canh biéu hién d9ng co thanh dat ciia doanh
sach cia Nha nwéc nhéin (Hé s6 twong quan Pearson r)
Khat vong Nb lwre Tinh Tinh
thanh dat thanh dat mao hiém ganh dua
1. Panh gié tich cuc cia doanh nhén vé cac 0,214** 0,301** khong cé y khong c6
chinh sach ciia Nha nudéc nham khuyén nghia y nghia
khich doanh nhan vuon tdi thanh dat
2. Panh gia ti€u cuc cua doanh nhén vé 0,328%** 0,166* 0,179* khong c6
vié‘c thuc thi cac chinh sach, bién phap y nghia
nham khuyén khich doanh nhan vuon téi
thanh dat

Ghi chii: " khi p<0,05; " khi p <0,01. Mi twong quan dugc xem 14 ¢6 y nghia thdng ké khi p <0,05.
Nguén: (Xem Bang 1).

Tuy nhién, cin chu y ring, khi khong c6
chinh sach khuyén khich doanh nhin huéng
tdi thanh cong va moi truong kinh doanh co
nhidu han ché, khong minh bach, khéng lanh
manh, thi cho du doanh nhan van c6 khat vong
thanh dat va nd luc vuon 1én, song thuc té rat
kho thanh cong hodc thanh cong khong cao.
Mbi truong nhu vay sé khong khuyén khich
doanh nhén lam an chan chinh, khéng hinh
thanh va ciing ¢ & ho nhitng phim chét dang
mong dgi; nguoc lai, dé dat duoc muc tiéu loi
nhuan, ho s€ phai di theo nhiing con duong

khong chinh dang, khong ding luit hoac "lach
luat"..., dan din hinh thanh trong ho phong
cach kinh doanh khong dang hoang, dao duc
kinh doanh khong lanh manh. Ho c6 tu tudng
lam &n "chop giat", ngin han, khong lau dai,
khdong chd y x4y dung thuong hiéu cta doanh
nghiép va uy tin ctia doanh nhén. Day la thuc
trang dang ton tai kha phd bién & nudce ta. Ban
thAn nhitng doanh nhén da gép phén tao ra
thuc trang d6, mac du ho khdng mong mudn.
Cé thé tham khao mot sd trin tr& cia doanh
nhian dé cam nhin tdm trang cta ho (thong




Danh gid chinh sdch va bién phdp...

qua két qua phong van siu cua Dé tai nghién
cuu), nhu sau:

“Hién nay su hé tro cia Nha nude doi véi
chiing t6i hau nhu bang khéng. Trén thuc té cé
nhitng quy dinh dung, nhung viéc thuc hién
chiing lai rdt khé khén. Von tir ngdn hang trén
thuc té dwa vao san xudt khéng nhiéu, ching
cir di dau hét dy. Trong xd hoi bdy gio nhiéu
nha kinh doanh thwong chu trong loi ich trudc
mdt, dau tw vao cdc dich vu, it ddu tw vao sin
xudt. Day ciing la mdt hién tuong - hé qua cua
viéc hay thay d6i chinh sdch quan Iy doi véi
hoat déng kinh doanh tw nhédn. Pa sé cdc chi
doanh nghiép tw nhdn ton tai dwoc 1o nhiing
ngudi chil trong méi lan vuweon lén mt chit, lan
sau cao hon lan trude, phii hop véi ban thén
minh. Rat khé dat ra nhitng muc tiéu to lon,
dai han vi thoi thé thay doi. Nha nuée minh
quan Iy doanh nghiép nhu kiéu nha déng con,
ai lam dugc thi dé cho lam, ai khé khdn thi hé
tro diéu kién. Tuy nhién Nha nudc nén tim hiéu
thém vé doanh nhin dé giip ho, chir ding
dong cira @ né dimg bén ngoai. Cdc doanh
nhdn Viét Nam ciing muon dat nhitng muc tiéu
cao, muon la nguoi din dau, song do diéu
kién, su trdc tré lam cho ho phdi di cham lai.
T6i cam thdy nhitng nguoi quan ly ddt nude
nhiéu khi da dat duoc diéu gi do réi, théa man
roi thi dirng lai, khong phdn ddu phdt trién
nita. Véi doanh nhdn, khi dd phdt trién dén mét
tam nao d6 roi, néu mudn phdt trién hon nita
thi phdi c¢6 Nha nuéc do dau. Theo t6i, nén
cong khai nhitng viéc, nhitng quan hé ma
doanh nghiép c6 thé lam”. (Giam déc cong ty
TNHH dét may).

“Moi truong kinh doanh ¢ Viét Nam dang
bdm theo nén kinh té thi truong, nhung cé khé
khén ciia né, quan 1y thi truong khéng dong
bé, manh nganh nao thi nganh dy séng, khong
di dén loi ich chung cia quéc gia. Theo minh
quan trong nhdt la nguoi ding dau, néu nguoi
ditng dau cé ndng lyc lanh dao, biét quan
tdm, kiém tra, theo doi céng viéc thi sé tot.

Nhung cdi do ¢ minh dang do ... Tam ly doanh
nhdn hién nay véi co ché nhw thé nay ho van
phdi c6 gdng théi. Kéu thi ho vén kéu, nhung
¢ gdng vdn phdi cé gdng. Ho cé ddt ra nhiing
muc tiéu mo rong thi truong xudt khdu, mé
rong nha xwong, mo rong céng nghé, muc tiéu
dai han va cé tinh bén vitng. Nhung cé thuc
hién dwoc hay khong con phu thudc vao rdt
nhiéu yéu 16”. (Giam dbc phu trach kinh
doanh, 51 tudi, Cong ty Nha nudc).

“Qua trao doi véi cdc doanh nhdn, thdy ho
tran tré dat nude minh vé mdt chinh sdch, ché
dé... lam sao cho né hiéu qud. Roi vin dé
chéng tham nhiing, minh dang trong vong ludn
qudn, mudn lam cdi gi ciing kho, nhitng dé xudt
ra khéng duoc thuc thi. Lam sao nhitng nha
ldnh dao ra dwoc cdc chinh sach duwoc thuc
hién triét dé, dem lai hiéu qud”. (Giam dbc
Céng ty Dién luc, 52 tudi).

Nhu vay, doanh nhan rat mong mubn duge
lam an chinh déng, mudn dugc Nha nuéc hd
tro, tao diéu kién. Néu thiéu su hd trg mang
tAm chién lugc thé hién mot triét ly phat trién
thi nhitng nd luc ctia doanh nhan thudng mang
tinh cuc bd, ca nhan, cé tinh don 1é va thuc
trang d6 s& khong tao dung dugc mét tang 16p
doanh nhan du manh d& ¢ thé canh tranh hiéu
qué trong bdi canh toan ciu héa ngay cang sau
rong hién naye

Chu thich

1. Panh gia cua doanh nhén vé chinh sach cia Pang
va Nha nudc ddi v6i doanh nhan va viéc thuc hién
céc bién phap nham khuyén khich ho vwon téi thanh
dat dugc khao st voi bang hoi thiét ké theo kiéu cac
thang do. M3i mot ndi dung dugc danh gia bing mot
thang do gdm nhiéu items thé hién nhiing khia canh
cu thé khac nhau v& ndi dung d6. Dé tin cdy cua cac
thang do nhu sau:

- Thang do danh gia clia doanh nhan vé cac chinh
sach ciia Nha nuéc nhim khuyén khich ho vuon
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t6i thanh dat gdm 7 items, do tin cdy alpha
Crorback = 0,87.

- Thang do danh gi4 cua doanh nhan vé thuc
hién cac bién phép nham khuyén khich ho vuon
t6i thanh dat gom 6 items, dd tin cdy alpha
Crorback = 0,81.
- Mdi item c6 5 phuong an tra 10i, img véi céc
méc diém 1, 2, 3, 4, 5. Diém cang cao thi biéu
hién dugc do, dugc xem la cang thé hién rd nét.
Ngoai bang hoi, ching tdi con thuc hién phong
van sau.
- Khéach thé cua nghién ctru nay la 254 doanh
nhan & Ha Noi, thanh phé Hd Chi Minh, Bién
Hoa v&i cac do tudi, linh vuc kinh doanh, trinh
dd khac nhau. Khach thé tham gia phéng vén siu
gdm 30 doanh nhan khéng thudc miu khéch thé
tham gia tra 161 bang hoi. Khao sat duoc thuc
hién nam 2011. S& liéu khao sat thuc tién dugc
xt 1y bing phin mém SPSS danh cho nhitng
nghién ctru khoa hoc x& hai.
2. Trong nghién cru nay, déng co thanh dat cia doanh
nhan dugc xem xét trén 4 biéu hién: khat vong thanh
dat, nd luc y chi vuon téi thanh céng, mao hiém trong
kinh doanh, tinh ganh dua.

Tai liéu tham khado

1. D& Ngoc Khanh, Nguyén Thi Lan (dong chii nhiém
dé tai), Nghién ciru mét sé ddc diém tam Iy xd hi co
ban cua tang I6p doanh nhdn nudc ta — Béo cdo tong
két d& tai cdp bd Vién Khoa hoc x4 hoi Viét Nam do
Vién Tam ly hoc chu tri, 2010.

2. Phung Xuin Nha (chi nhiém dé tai), Nhdn cdch
doanh nhdn va van héa kinh doanh ¢ Viét Nam trong
tién trinh d6i mdi va héi nhdp qudc té - Béo cdo tong
két d& tai cdp Nha nuéc KX.03.06/06-10, 2010.

3. V Pronicov, 1. Ladanov, 2004. Nguoi Nhdt, Nxb.
TP.H4 Chi Minh.

4. Jack Canfield, 2010. Nhitng nguyén tdc thanh cong,
Nxb. Tri thue.

5. Pham Xudn Nam (chu bién), 2008. Triét Iy phat
trién & Viét Nam: mdy van dé cot yéu, Nxb. Khoa
hoc x3a hdi.

6. Trdn Xuan Gia, Citu nén kinh té phdi tir doanh
nghiép, Béo Tudi tré, ngay 28/06/2012

7. Mai Minh, Dung dé chu truong “trén gidy” — bai
phéng vén 6ng Cao Sy Kiém dang trén Thoi bdo kinh té
Viét Nam, ngay 29/06/2012.



	Untitled-7.jpg
	Untitled-8.jpg
	Untitled-9.jpg
	Untitled-10.jpg
	Untitled-11.jpg
	Untitled-12.jpg
	Untitled-13.jpg
	Untitled-14.jpg



