BAN VE KHAI NIEM VAN PE XA HOI
TRONG NGHIEN CUU XA HQI HQC

1. Pat van dé

Trude hét, bai viét nay khong c6 y dinh canh
tan vé mat ly thuyét khi ban v& mét khéi niém
co ban trong nghién ctru x4 hdi hoc. Nguyén do
la khi khao sat cac tai liéu nhdp mon, sich
chuyén khao hay cac cong trinh nghién ciru xa
ho6i hoc vé cac vin d& xa hoi ciia Viét Nam dé
ding nhan thdy, thay vi viéc trinh bay hogc
trich dan cac dinh nghia vé khai niém nay
nhim dit nén moéng co s, thi khai niém Vdn
dé xa hgi chi yéu dugc trinh bay, phan tich véi
nhitng khia canh, phuong dién hay dang thirc
riéng, nhu bdt binh ding xa hdi, nghéo déi,
bao luc gia dinh, that nghiép, téi pham,... biéu
nay din dén su chii quan va gian lugc qué trinh
thao tdc tir khai niém co s& dén khai niém clp
I, cdp II - mot trong nhiing céng viéc quan
trong nhét ctia quy trinh nghién ctru xa hoi hoc.
H¢ luy tiép cta viéc dbt chay giai doan 1a thiéu
ving cac khung phan tich 1y thuyét xa héi hoc
pht hop nhim Iy giai cac van dé x3 hoi.

Ly do tht hai, nganh X34 hoi hoc Viét Nam
dén nay van con non tré, dic biét vé nén tang
ly luan. L& ra, cAn dy manh cac nghién ctru co
ban, cac nghién cttu c6 muc tiéu kiém dinh hay
phét trién ly thuyét, thi dudong nhu vin chua
nhdn duoc su quan tadm thich dang. Trong khi
do6 khong it nguoi lam X& hoi hoc ngay cang
mai mé véi vong xody tu vin ma quén di
nhiém vu phat trién Xa hoi hoc véi tu cach la
mot nganh khoa hoc dgc 1ap. Tinh trang xa hoi
hoc bi quy géan thanh nhiing cudc diéu tra, khao
sat x3 hoi 1a khong hiém. Do d6, lusn ban vé
mot khai niém di gin bé, tham chi trong mot
thoi gian dai dugc coi 1a ddi tugng nghién ciru

*Vién Xa hoi hoc.

NGUYEN HOAI SON*

cua xd hoi hoc 1a mét nhiém vu chinh dang va
diy thach thic. Bai viét nay nhim lam rd dinh
nghia Vdn dé xa héi, ddng thoi phén tich mét
s6 m hinh Iy thuyét co ban dwoc van dung khi
nghién clru tir cach tiép can X4a hoi hoc.

2. Pinh nghia Vin dé xa hji

Trong doi séng xa hoi thudmg nhét, chung ta
luén bat gip cic khai niém mang ham y ti€u
cuc duogc ndi dén trén cac phuong tién truyén
thong dai chung, trong cac chuong trinh nghi
su, hoi thao hay nghién ciru khoa hoc. Nhiing
tinh trang ndy lam phuong hai dén doi séng
clia con ngudi & nhiéu phuong dién, mirc d6 va
duoc coi 1a cac van d& xa hoi. Chung tao ra
nhiing hiu qua rat khac nhau trong timg bdi
canh x3 hdi cu thé, nén nghién clru céac van dé
x4 héi tir 1au da 1a mot chii d&& quan trong trong
doi séng khoa hoc xa hgi. Nhitng cudc tranh
ludn xoay quanh viéc dinh nghia, x4c dinh
nguyén nhan va hiu qua ctia khai niém nay van
chua ¢ diém dimng.

Su da dang va phuc tap do6 khién “VAn dé xa
h6i” tr& thanh mét chu d& hip din dbi voi
nganh X3 hoi hoc. Xa hoi hoc di hinh thanh
cach ddy hon mot thé ky, khi qué trinh cong
nghiép héa va d6 thi hoa lam lung lay nén tang
x3 hoi truyén thdng & chau Au khién con ngudi
phai d6i mit voi nhitng bién d6i xa hoi, van dé
x4 hdi méi rit phirc tap. Bbi canh d6 khién cac
nha xa hoi hoc coi van dé xa hdi nhu mét chu
dé nghién ciru cip bach. Pdi tugng nghién ciru
cua X4a hdi hoc 1a cac quan hé xa hoi va day
cling la nguyén nhan siu sa cta cac vin dé xa
héi. Do d6, nganh X& hoi hoc di xdy dung cho
minh mot hé théng khai niém, ly thuyét va
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phuong phap nghién ciru vé chu dé nay rat da
dang va phong phu.

Nhirng nha xa hoi hoc dau tién cb ging xay
dung mot dinh nghia vé Vén dé xa héi dua
trén khung tham chiéu chudn muc xa hoi. Pau
tién 1a Fuller va Myer - nhiing nguo¢i dinh
nghia Vdn dé xd hoi nhu 1a tinh trang xa hoi
duoc mdt sb dong nguoi danh gia 1a 1éch lac
so voi nhitng chuin bit budc'. Tiép d6 nha xi
hdéi hoc My, Robert K.Merton cho réng: Bo
phdn cdu thanh ddu tién lam nén tang cia mot
van dé xa hoi nam trong sw khdc biét cdn ban
giita chudn muc duoc chd'p nhdn vé xa hdi va
nhitng diéu kién xd héi dang tén tai thuc té
(1971). Trong khi d6 Kitsuse/Spector cho
rang: Ching ta dinh nghia “van dé xd hé” la
hoat dong cua cdc nhom ndi lén sy khong hai
[ong (gdn voi tinh trang xdu) va dwa ra nhitng
yéu sdach (1973).

Ca 3 quan diém trén dit trong tim vao su
1&ch chuén khi dinh nghia Vin dé xda hoi. Trong
~ khi Fuller chu trong vao su nhdn thirc xa hoi vé
sw sai léch v&i cde chudn muc quy dinh, tuc la
cudi cung coi vin dé xa hdi 12 mot tinh trang
xa hoi dugc nhin nhan qua lang kinh chu quan,
thi dinh nghia cua Robert K.Merton chi ra
nhitng tinh trang xa hdi nay tri véi chudn muc
dwoc xd hoi thira nhdn hoac khéng thira nhdn.
Nghia la, khong phai lic nao nguoi ta ciing
ding khi coi mét tinh trang x3 hoi 14 mot van
dé x4 hoi va khdéng don gian ¢ nhan dién
ching trong cudc sébng. Do d6, Robert
K.Merton cho rfing, nhiém vu cua cac nha xa
héi hoc cin nghién ciru nhitng van d& x4 hoi
“da ro rang” va ca nhitng vén dé xa hoi “dang
dn dau”.

Khao sat thém quan diém cua nhiéu nha xa
hoi hoc khéc cho thy, diém chung trong dap
4n cho cau hoi “Cdi gi la mot van dé xd héi”
cua ho, thi do la: mét tinh trang xda héi léch

chudn. Léch chuin hay su sai 1éch 1a nhing gi_

di chéch, hoac trai ngugc vdi cac chuan muc

theo chidu hudng khong duoc ting ho. Nguyén
nhan chinh cua hién tugng sai 1éch xa hoi la su
mau thuln cta hé théng chudn muc va céc loi
ich cua cha thé hanh dong. Khi c6 hanh vi 1éch
chudn, hodc ¢ chiéu hudng xuét hién hanh vi
léch chuin s& cé su tring phat ctia x3 hdi. Vi
cac chudn muc c6 thé thay doi khi hoan canh
thay di, nén quan niém vé léch chuan ciing c6
thé thay ddi. Hanh vi 1éch chuin khéng thé
dugc quan niém nhu moét cai gi tuyét dbi, ma
phai xem nhu nhitng gi mét x4 hdi déc thu hay
mét nhom x3 hdi & mot thoi diém dic thy, xac
dinh 13 1éch lac. Nghia la, mét tinh trang xa hoi
c6 thd dugc coi 1a mot van dé xa héi & thoi
diém nay, & khu vuc nay, nhung & mét thoi
diém khac, khu vuc dia ly khac, n6 khong phai
1a mgt van dé x4 héi.

Pé 1am rd hon séc thai chii quan trong viée
thira nhdn mat tinh trang x3 hdi dugce coi la
mdt van dé xa héi, can tra 1oi cau hoi: Khi nao
tinh trang léch chudn d tré thanh mét vin dé
xd héi. Trong cOng trinh nghién ctru Xa hoi hoc
vé cdc van dé xa héi ciia minh nim xut ban
2000, Charles Zastrow cho ring: Mt vin dé xa
hoi ton tai khi mét nhém danh huong khing
dinh rang, mét tinh trang xa héi dang tac dong
tiéu cuc dén phan I6n moi nguoi va cé thé
dwoc gidi quyét bang hanh dong tdp thé*. Lap
ludn nay chi ra rang, khi mot nhém anh hudng
khéng dinh moét tinh trang xa hoi tac dong tiéu
cuc dén phén 16n moi ngudi, thi né trd thanh
mot vén @& xi hoi. N6i cach khac, né dugc xa
hoi thira nhin. Tuy nhién, khic mic can dugc
giai quyét trong phat biéu ciia Charles 1a nhém
anh huong & diy la nhitng ai?

Xem xét lai quan diém cua Kitsuse/Spector
khi nhin manh cac yéu t6 cht quan, vin dé xa
hoi phai la tinh trang khién cac nhém x héi
ndi 1én su khong hai long cia minh va doi hoi
c6 su thay ddi thong qua cac hoat dong cu thé.
Khi d6, vin dé xa hoi trd thanh nguyén nhan
cua cac “phong trao xd@ hoi’ (Mauss, 1975)
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cling nhu hanh vi tap thé (Bhumer, 1971). Tinh
cht quan & day duoc hiéu la viéc du luan dam
dong thdy khong hai long vé mot thuc trang xa
hoi va mong mudn, doi hoi su thay déi.

Vian dé dit ra la bao nhiéu ngudi ddng tinh
mot hién tugng 14 van dé xa hdi khi ma xa hdi
1a tip hop cta nhiéu ca thé khac nhau, theo
dudi cac gia tri, chuidn muc, niém tin, va cé
trinh d§ nhan thuc khac nhau. Viéc mdt hién
tuong c6 duoc xem 1a mot van dé xa héi hay
khong, theo Charles Zastrow phu thudc vao
“mét s6 heong nguoi quan trong”. S luong
ngudi quan trong ¢ ddy la nhitng cd nhan,
nhém ndm gii vi tri lanh dao hodc cé quyén
luc trong linh vyuc kinh té, xa hoi, chinh tri. Vi
du, mot nha hoach dinh chinh sach ¢é quyén
luc hon mét cong dan binh thuong trong viéc
quyét dinh mdt tinh trang déc biét 1a mot vin
dé x4 hoi hay khong. Ciing nhu vdy, mot nha
khoa hoc xa@ hdi “quan trong hon” mot nguoi
nong dén trong viéc danh gia cc vin dé xa hoi.
Y kién ho dua ra c6 tAm anh hudng tdi nhan
thirc ciia c¢o6ng ching 16n hon so véi nhing
nhém ngudi khong nim giit cac vi thé cao
trong bac thang phéan tdng xd hoi. Tuy nhién,
nhitng luin diém nay ctia Zastrow nhén khong
it y kién phé phan, chi trich. Ho cho ring, nha
x3 hdi hoc nay di bd qua y kién cia ting 16p
trung luu va ha luu trong co cdu mot xa hoi.
Nhiing ting 16p dong vai trd quan trong trong
viéc quyét dinh cac van dé xa hoi va giai phéap
chinh sach trong bdi canh x3 hdi dan su ngay
cang phat trién hién nay.

Hién nay, cac nha xa hdi hoc ciling chua cé
cAu tra 10 dirt khoat va rd rang cho véan dé nay,
song ho cung chung mot nhin dinh quan trong
1a khi X& hoi hoc nghién ciru cac van dé xa hoi
can xem c4i ma da sb thanh vién trong xa hoi
coi la vin dé x4 hoi. Vi vdy, trong viéc nghién
ctbu cdc van dé xa héi, nha xa hoi hoc thong
thuong chi quan tdm nhitng tinh trang rdc réi
mang tinh chdt xd héi hodc nguy hai ma céng
ching thira nhdn la van dé. Tro lai voi quan

diém cua R. Merton, ong da néu ra nhiém vu
clia X4 hoi hoc can phai nghién ciru ca “nhitng
van dé xd héi ré rang” va “nhitng van dé xa
héi an daw”*. Luan didm nay van con nguyén
gia tri cho dén nay.

Viy, dé giai quyét cac van @& x4 hoi thi cin
phai lam gi? Pay 1a mét cau hdi quan trong ma
cac nha x4 hoi hoc d3 theo dudi trong sudt lich
sir phat trién ctia nganh. Theo Wright Mill, mét
tinh trang 14 vin d& x3 hoi khi né lién quan dén
nhiéu ngudi va anh hudng dén trat tu xa hoi.
N6 ¢6 bdn dic trung co ban: (1) La gi? Su vat,
hién tuong xa héi, su kién xa hoi dbi lap véi
gia tri chudn muc x4 hdi dang hién hanh. (2)
Nguyén nhin? Do céc yéu t6 x4 hdi gdy ra,
khong phai 1a cac yéu té tu nhién. (3) Hau qua?
Hau qua thuong sau rong anh hudng dén trat tu
x4 hoi, an sinh x4 hoi, tién bd x4 hdi, gdy mau
thudn, xung d6t xa héi. (4) Giai quyét bing
cach nao? Phai giai quyét bang hanh dong xa
hoi khong phai bang tac dong tu nhién.

Wright Mill di d4n ra m6t phuong thuc dé
han ché cac anh huong ti€u cuc cua van dé xa
hoi dén doi sbng con ngudi va dan tién toi giai
quyét triét d& ching bang hanh dong xa hoi.
Nhu d3 phan tich, vin dé xa hoi nay sinh tir cac
quan hé xa hoi gilta con nguoi véi con ngudi,
ma co s& cua quan hé xa hdéi 1a hanh dong xa
hoi. Giai phap dua ra la phai thuc hién céc
hanh déng ¢6 muc dich, dinh huéng, dbi twong
cu thé va phai hop ly giita yéu t§ cha quan va
khach quan. Pdng quan diém voi Wright
Mill, Charles Zastrow hanh dong tap thé 1a
cach giai quyét cac van dé xa hoi. Hanh dong
tap thé nay sinh khi cac c nhin cé mbi quan
tdm chung nhén ra ring, ho khong thé giai
quyét cac van dé bang cac hoat dong don ¢,
phdi céng tdc dé tao ra tdc dong lién hop vao
cdc chinh sdch xd héi dé thay doi cdc tinh
trang xd hoi dang hién hitw’.

Céc nha xa hoi hoc du ¢ dua ra nhiéu dinh
nghia khac nhau vé khai niém “Van dé xa hi”,
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song ho van théng nhit véi nhau khi tra 1oi 3
céu hoi quan trong: Cai gi?; Khi nao trd thanh
mét van dé xa hdi?; Va giai quyét chung bing
cach nao? Xin duoc khai quat, tbng hop vé
dinh nghia “Vin dé xa hoi” nhu sau: Mot vin
dé xd hoi la mét tinh trang xd hoi khong phi
hop véi cdac gia tri, chudn muc duoc xd hoi
thita nhdn va hanh déng tdp thé 1a can thiét d@é
thay doi tinh trang do.

3. Cac md hinh Iy thuyét Xa hoi hoc van
dung dé nghién ciru cac van dé xa hoi

Céc nganh khoa hoc déu c6 hai yéu t4 lién
hé chat ch& véi nhau: ly thuyét va nghién
ctru. Hai yéu t§ c6 mdi lién hé bién chimg va
tir d6 hinh thanh ra cic yéu t§ khac trong
khoa hoc. Trong nghién ctru x4 hdi hoc, ly
thuyét chi dén truc tiép cho hoat déng nghién
ciru thuc nghiém hodc kiém dinh, hodc xay
dung ly thuyét méi. Vi vay, méi ly thuyét Xa
hoi hoc 1a mot cong cu ly luan nhim ly giai
van dé nghién ciru.

Trong nd luc phat trién ly thuyét nhim
nghién ciru cc van d& xd hoi, cac nha xi héi
hoc dbi mit véi nhidu su lua chon phuc tap do
su da dang cta chiing. Ho nén chon van dé xa
hoi ndo dé nghién ciru, nén lién két su kién xa
hdi nao dé hinh thanh ly thuyét? Nhiém vu cia
cac nha xa hoi hoc khong chi la str dung céc ly
thuyet dé ly giai cac van dé xa héi (cac phat
biéu vé& hién thuc), ma con phal xay dung cac
gia thuyét co ban vé ly thuyét (quy tic va
phuong phap) Diéu nay thoi thic cdc nha xa
hoi hoc tién tdi viée xay dung cac mo hinh ly
thuyet nhu 1a cac khuén khd dé ly giai céc vn
dé xa hoi khong tinh tai. Theo quan diém cua
George Ritzer (1983), md hinh ly thuyét la
hinh anh co ban cua xd héi dinh huong suy
nghi xa hoi hoc®.

Mat khéc, cac van dé xa hoi lai tdn tai &
nhiéu dang thic khéac nhau, cép d6 khac nhau
va thudng duoc phan chia thanh hai cp dé vi
md va vi md. Cac van dé xa hoi & cép d6 vi

md nay sinh tir cdc hanh vi cta ca nhan hay
nhém nho, trong khi cac vin dé vi mé lai nay
sinh tir su bién ddi co clu, chirc nang xa hoi,
su xung dot gilta cdc nhom xd hoi hay céac
giai cdp xd hoi. Vi vay, X4 hoi hoc da xay
dung dugc ba mé hinh ly thuyét quan trong
khi nghién ctru vé cac van dé xa hoi: & cip do
vi mé 1a M6 hinh cdu triic - chirc nang va Mo
hinh xung dot; & cip 46 vi md 1a Mo hinh
tuong tac biéu trung.
M@ hinh cau tric - chirc ning

M> hinh cdu tric - chirc ning trong Xa hoi
hoc bit ngudn tur quan diém cia Auguste
Comte (1798 - 1857) - médt nguoi duoc coi la
cha dé ctiia nganh Xa hoi hoc. Nguoi phat trién
cach tiép can Iy thuyét nay 1a nha xa hdi hoc
nguoi Anh Herbert Spencer (1820-1903), 6ng
coi xd hdi cling gidng nhu co thd mét con
ngudi véi nhidu bd phan céu trac quan trong va
mdi bd phan nay thuc hién cac chirc nang riéng
gép phan duy tri sy séng. Mot vai thdp nién sau
khi Comte mét, Emile Durkheim tiép tuc phat
trién moé hinh nay & Phép va ciing giéng nhu
cac déng nghiép ctia minh, Durkheim cho rang,
mdi thanh phan trong xa hoi déu giup xa hoi
phét trién qua thoi gian. Khi X4 hoi hoc phat
trién & My, nhitng quan diém cta Spencer va
Durkheim duoc Talcott Parsons (1902 - 1979)
tiép tuc theo dudi, ong la nguoi ung hé manh
mé& md hinh cdu tric chic nang trong X& hoi
hoc M§. M6t nha xa hdi hoc My khac la
Robert K.Merton ciing gép phan phat trién mé
hinh 1y thuyét nay khi phin 16n cic tic phim
clia 6ng duge dinh huéng bang mé hinh cu
tric chirc nang. Hién nay, md hinh niay van
dang chiém uu thé trong Xa hoi hoc.

Mo hinh céu tric - chire nang 1a khu6n khé
Iy thuyét dua trén quan diém xem xi hdi nhu
mdt hé théng gdm nhiéu bd phin khac nhau
cling tic dong dé tao ra tinh 6n dinh tuong dbi.
M6 hinh ly thuyét nay c6 hai thanh phan. Thit
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nhdt, n6 cho réng x4 hoi do cdu tric xa hoi chu
thanh, dugc xac dinh nhu nhiing mau hanh vi
xd hoi twong doi 6n dinh. Nhitng b phan chinh
trong cdu tric cua mdt x3 hoi 1a cac thiét ché,
nhu gia dinh, ton gido, chinh tri va hé thong
kinh t&. Thit hai, mdi thanh phén cia ciu tric
x4 hoi thuc hién cac chirc ndng xd hoi khac
nhau trong mdt tbng thé dé dam bao cho su én
dinh cua toan bd cAu triuc. Khi cac bd phan cla
x4 hoi khong thuc hién duge chirc ndng tuong
dbi ctia minh s& pha v& cau tric xa hoi da duoc
dinh hinh.

Theo nha céu tric chirc nang luan, cac vin
dé xa hoi nay sinh khi mot bo phén cia cu tric
x4 hoi bi phé hoai, con goi la phi td chirc. Phi td
chirc xd hoi xudt hién khi cdc nhém 16n hay
toan bd xa hoi dugc sip xép khong hidu qua dé
thuc hién cac muc tiéu cua chung va duy tri sy
on dinh. Vi du, su tién bd cong nghé (dién thoai,
ti vi, r6 bot, may tinh...) xudt hién nhanh chéng
va nhiing sy tién bd cong nghé nay ciing din téi
su thay ddi cua cac thiét ché co ban song chdm
hon (nhu gia dinh v hé thong gido duc). Nhiing
su thay ddi chuéch choac, khong ddng déu cia
céc thiét ché nay dugc xem 1a mét nguyén nhan
ctia phi t6 chirc x4 hoi.

Merton goi hién tugng nay 1a rbi loan chirc
ning x3 hoi va nd ludn gin lién véi moi x3
h6i. Merton ciing nhu cic ddng nghiép cia
ong cho réng, khi cac van dé xa hoi xudt hién
do su réi loan chirc nang xa hoi, thi déng thoi
cAu tric ciing tu thay dbi theo dé giai quyét
van dé d6. Vi du, vdn dé 6 nhiém khéng khi
do viéc su dung hang triéu loai phuong tién
c6 dong co gdy ra di din dén sw thay doi
cong nghé lam giam lwong khi thdi déc hai ¢
méi chiéc xe.

Mic du, mé hinh ly thuyét cdu tric chic
ndng da ly gidi dugc nguyén nhan nay sinh cua
cic van dé xd hoi. Tuy nhién, md hinh nay
cling gap phai nhiéu y kién phé phan. Nhimng
ngudi phé phan khing dinh ring, né 1a mét

quan diém chinh tri bao thu, nhu 1a mot y
tudng bao luu xi hdi nguyén trang. Két qua 1a,
cac bit cong x4 hoi co ban bi bd qua. Ho ciing
lap ludn rang, cach tiép can nay la qua thién vé
gia tri, boi vi sy pha hoai td chirc ctia ca nhan
khéc vai t chic. Vi du, mét s6 nguoi xem ly
hon nhu la mét chire nang, mot cdach hop phdp
dé chdm dit méi quan hé vo chong da khong
con dwoc thuc hién. Mot s khdc lai cho rcing,
ly hén 1a phi chirc ndng, giong nhu la mot su
dé v cua thiét ché co ban trong xd héi - thiét
ché gia dinh. Thuyét chic ning ciing bi chi
trich nhu 13 mét triét 1y vi loi ich cta cac ting
16p xa hoi dic quyén, trong khi lai duy tri su
dau khd ctia ngudi nghéo va céc nan nhan cta
cht nghia phan biét ddi xu.
M6 hinh xung dot

M6 hinh xung dot 1a mot khudén khd tim
hidu cac mau bat cong x3 hoi tao ra xung dot
trong x4 hoi va thic ddy thay ddi xi hoi dua
trén co s& vé gia tri, chudn muc va loi ich. Tréi
v6i mé hinh cdu tric chirc ning, mé hinh nay
c¢6 khuynh huéng giam thiéu mic d6 hoi nhap
x3 hoi va tinh dn dinh x3 hdi. Va vi thé, nd
ludén duge gan nhan cho nhing bai viét d6i diu
lai voi su théng tri ciia mo hinh c4u trac chirc
nang trong sudt hai thip nién sau Chién tranh
Thé gi6i thir hai trong nganh X hoi hoc.

Nhitng nha x& hdi hoc theo m6 hinh nay dua
vao Max Weber va Karl Marx dé xdy dung lap
ludn ctia ho véi nhitng nhin manh vao xung
dot kinh t& (Karl Marx) hodc xung dot quyén
luc (Max Weber). Cac nha ly thuyét xung dot
nhin manh tim quan trong cua loi ich so vai
chuin muc va gia tri, trong do, su theo dudi loi
ich da 1am nay sinh nhiéu dang xung d6t khac
nhau va d6 1a ngudn gdc ciia cac van d& xa hoi.

Nhitng ngudi theo cha thuyét cdu tric chirc
niang khing dinh ring, hiu hét moi nguoi trong
x3 hoi chia sé cac gia tri va chuén muc gibng
nhau. Trai lai, m6 hinh xung 4ot khéng dinh
rﬁng, x4 hoi hién dai bao g6m rat nhiéu cac
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nhom khac nhau véi cac gia tri khac nhau, thai
dd va chuin muc khac nhau, vi 1& d6 su bét
ddng nay sinh. Vi du, nguoi lao dong hudng
ttng chinh sdch tang luwong va giam gio lam
cua Chinh phu trong khi nhom chu doanh
nghiép lai phan d6i chinh sach nay. Diéu nay
khién cho cdc chii doanh nghiép tim moi cdch
dé 16i da héa sirc lao dong trong thoi gian quy
dinh cua cong nhan dé ndng cao loi nhudn va
do dwoc xem la mot van dé xa héi.

Mot vu diém ndi bt cia mé hinh nay la
mudn giai quyét cac vin dé xa hoi, thi chinh
con nguodi phai hop nhit hanh dong véi du
dinh cai thién. Ciing giéng nhu mé hinh ciu
trac chirc ndng, mo hinh xung dét cling gap
phai khong it nhitng chi trich. Cac nha xa@ hdi
hoc theo truong phéi chirc nang bi phé phan la
qua bao thu, thi cdc nha xa hdi hoc theo thuyét
xung dot bi phé phan la qua cuc doan. Nhing
ngudi phan dbi cho rang, c6 rit nhiéu cac xung
d6t trong xa hoi néu ly giai theo Iy thuyét nay,
thi xa hoi s& kinh qua mau thuin va c6 nhiing
thay ddi lién tuc. M6 hinh xung d6t ciing bi chi
trich nhu 14 su ting hé cac nhém ndi day chdng
lai co cdu quyén luc hién c6 dé déap tmg loi ich
hon 14 1am viéc dé cai thién hé théng x3 hoi
hién tai.

MG hinh twong tic biéu trung

M5 hinh 1y thuyét x4 hoi hoc nay khac véi
hai mé hinh & trén khi ly giai vé cac vin dé xa
hoi. M6 hinh ciu triic chirc ning va mé hinh
xung dot c6 cung dinh huong ¢ mikc vi mo, su
quan tdm hudéng vao co cdu xa héi, cdu tric xa
hoi tong thé. Trai lai, mé hinh tuong tac biéu
trung c6 dinh hudng ¢ mirc vi mé, nghia 1a, su
quan tdm cic mau tuong tac xa hdi & quy md
nho trong céac bdi canh x4 hdi cu thé. M6 hinh
nay 1a khuén khd 1y thuyét dua trén quan diém
xem x4 hoi nhu mdt san phim tuong tac lién
tuc kha bién ctia ca nhan trong cac bdi canh
khac nhau.

Mo hinh tuong tac biéu trung gitp khic
phuc han ché dién hinh cta céch tiép cén &
muc vi md trong ly giai cac van dé& xa hoi.
Theo nghia co ban hon, x4 hdi dua trén cac
quan hé gilta ngudi voi nguoi. Vi thé, nhiing
vén dé xa hoi, suy cho cung, theo mé hinh nay,
cling xudt phat tir nhiing hanh déng xa hoi
thudng nhat va phan Ung cua con nguoi véi
nhau. Thong thuong, con nguodi phan ung trude
hanh dong ctia ngudi khéc tiy theo su hiéu biét
chu quan. Vi du, mét nguoi dn mac léch théch
di trén phé cé thé bi nguoi khdac nghi la mot ké
V6 cong réi nghé di tim cia bé thi, do @6 moi
nguoi déu phot 10, trong khi mét nguoi khdc
duoc xdc dinh nhu mdt nguoi bi phad san sé tao
ra cdc phan ung khdc nhau cua nguoi di duong.

Piém chung ctia nhitng ngudi theo mé hinh
nay 1a ho cho ring, cac vén dé xa hoi nay sinh
tir su sai léch cia cac hanh dong xa@ hoi trong
twong tic gilta cac ca nhan véi nhau. Hién
twong bao luc 14 mét vi du dién hinh. Déi voi
cac nha x3 hdi hoc tuong tac biéu trung, cac
vAn dé xa hoi phai dugc giai quyét bang cac
hanh dong xa hoi tip thé. M6 hinh twong tac
biéu trung nhén mang r?ing, cac van dé xa hoi
khong tdn tai modt cach doc 1ap. Cac van d xa
hoi duoc céu thanh tir cac cudc tranh ludn cia
ching ta va s6 dong lua chon mot tinh trang xa
hoi 12 mdt vin d& xa hoi hay khong va quyét
dinh 1am gi v6i ching. Nhitng chi trich phd
bién nhit d6i véi mé hinh ly thuyét nay cho
rdng, n6 quéa triru tuong va mo ho, gin nhu
khong thé chimg minh hay béac bé no’.

4. Két luin

X4 hoi hoc bét diu xuat hién vao nira sau thé
ky XIX véi mot chirc nang kép, mot mat,
nghién ciru cac quan hé xa héi, mdt khdc,
nghién ciru cac van dé xa hoi. Ké tir d6, mot
vAn dé ludn ton tai trong ndi tai cia su phat
trién X3 hoi hoc — su cang thing giita viéc tap
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trung vao cac van dé cua xa hoi va viéc phat
trién Xa hoi hoc nhu mdt nganh khoa hoc. Do
vy, ¢6 rt nhiéu dinh nghia khéc nhau vé khai
niém Vdn dé xd hgi, xuit phat tr nhidu cach
tiép can, quan diém trong Xa hoi hoc. Viéc xay
dung cac 1dp ludn khoa hoc chit ché lam co s&
ly thuyét khi nghién ctru vé cac vén dé xa héi
4 rat can thiét. Dac biét trong bdi canh X4 hoi
hoc Viét Nam c6 nhitng dau hiéu khing hoang
vé ly luan déng lo ngai nhu hién nay.

Khong chi c6 y nghia vé mit ly luan, viéc
khéo ctru nghiém tic vé dinh nghia ciing nhu
cac khudn khé ly thuyét vin dung d& nghién
ctru vn d& x4 hoi con mang tinh thuc tién cao
trong su nghiép phat trién & Viét Nam. Tang
truong kinh té khién Viét Nam dong thoi phai
ddi mat voi hang loat cac vin dé xa ho nay
sinh, tOn tai duéi nhiéu hinh thirc, mirc do anh
huong khac nhau. Hon nita, nhiéu vin dé xa
hdi & Viét Nam vira mang dic trung riéng ctia
quéc gia vira co tinh chét quéc té trong qua
trinh hdi nhdp ngay cang sdu rdong vao “sian
choi” kinh té, van hoda, chinh tri toan ciu. Bé
dat dugc muc tiéu ting trudng kinh té va cong
bang x4 hoi, tién toi xdy dung dit nudc theo
md hinh phét trién bén viing, thi nhiém vu cdp
bach la phai giai quyét cac van dé ngheo doi,
thdt nghiép, 6 nhidm méi truong, giao thong,
bao luc xa hoi, t4i pham... Do viy, can nhiéu
hon céc nghién ciru xa hoi hoc co ban vé cic
van dé xa hdi duoc dua trén nén tang ly ludn
vitng chic. Tur do, gép phin déng gop cho su
phat trién cta nganh Xa héi hoc noi riéng va su
nghiép phat trién dt nude néi chunge
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