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Tóm tắt: Cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ tư (Cách mạng công nghiệp 4.0) đang là xu thế 

toàn cầu và được dự đoán sẽ tăng tốc trong những năm tới, nó sẽ tác động mạnh mẽ đến nền kinh tế 

của mỗi quốc gia và xóa mờ ranh giới giữa con người với máy móc, nâng cao hiệu quả sản xuất. 

Cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0 sẽ tạo ra sự cạnh tranh ngày càng mạnh mẽ giữa các nền kinh tế, 

giữa các doanh nghiệp và năng lực con người. Việt Nam cũng không nằm ngoài vòng xoáy của 

cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0. Cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0 sẽ tạo áp lực lớn lên thị trường 

lao động. Nếu các quốc gia đang phát triển, trong đó có Việt Nam, không có giải pháp tổng thể để 

nâng cao chất lượng nguồn nhân lực, nhất là nguồn nhân lực chất lượng cao thì sẽ phải đối mặt với 

tình trạng dư thừa lao động và thất nghiệp. 

Từ khóa: Chất lượng nguồn nhân lực, Cách mạng công nghiệp 4.0, thị trường lao động. 

Phân loại ngành: Kinh tế học 

Abstract: The Fourth Industrial Revolution (Industrial Revolution 4.0) is a global trend expected 

to accelerate in the coming years, exerting a strong impact on every country's economy and 

blurring the boundaries between people and machines, improving production efficiency. The 

revolution will create increasingly strong competition among economies, among businesses and 

human capacity. Vietnam is not an exception to its development. The revolution will put great 

pressure on the labour market. If developing countries, including Vietnam, do not have a 

comprehensive solution to improve the quality of human resources, especially high-quality human 

resources, they will have to face labour redundancy and unemployment. 
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1. Đặt vấn đề 

Cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0 tạo ra 

những tác động tích cực trong dài hạn thông 

qua việc tạo ra nhiều việc làm mới. Tự 

động hóa, trí tuệ nhân tạo và khả năng siêu 

kết nối trong cuộc Cách mạng công nghiệp 

4.0 làm tăng năng suất lao động, giảm giá 

thành đối với những công việc hiện tại hoặc 

tạo ra nhu cầu về những công việc hoàn 

toàn mới. Cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0 

thúc đẩy và tạo cơ hội thay đổi chất lượng 

nguồn nhân lực. Sự bùng nổ của cuộc Cách 

mạng công nghiệp 4.0 cùng với thời kỳ hội 

nhập sẽ tạo ra nhiều cơ hội việc làm mới 

với những yêu cầu cao hơn đối với người 

lao động về trình độ, về kỹ năng... Việc áp 

dụng công nghệ mới không chỉ cho phép 

con người làm việc dễ dàng, thuận tiện và 

hiệu quả mà còn thúc đẩy mỗi cá nhân 

không ngừng thay đổi bản thân để thích 

ứng, để làm chủ công nghệ, nâng cao trình 

độ chuyên môn, phát triển sự nghiệp của 

mình. Do vậy, năng lực chuyên môn của 

mỗi cá nhân cũng như của tập thể và toàn 

xã hội cũng sẽ từng bước được nâng lên, 

làm thay đổi chất lượng nguồn nhân lực của 

mỗi quốc gia. Cuộc Cách mạng công 

nghiệp 4.0 cũng có những tác động theo 

hướng tiêu cực đến thị trường lao động và 

việc làm đó là: trong thời gian ngắn và 

trung hạn, cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0 

sẽ làm gia tăng áp lực trong việc giải quyết 

việc làm, phát triển thị trường lao động. 

Việc ứng dụng các thành tựu của công nghệ 

thông tin, điều khiển, tự động hóa, các hệ 

thống rô bốt có trí thông minh nhân tạo sẽ 

thay thế con người trong nhiều công đoạn 

hoặc toàn bộ dây chuyền sản xuất, nhất là 

trong những ngành sử dụng nhiều lao động. 

Việt Nam đang trong thời kỳ dân số 

vàng với nguồn cung lao động dồi dào và 

ổn định. Tuy nhiên, nguồn nhân lực chất 

lượng cao lại đang bị thiếu hụt. Hiện nay, tỷ 

lệ lao động được đào tạo theo trình độ 

chuyên môn kỹ thuật chưa hợp lý. Phần lớn 

sinh viên sau khi tốt nghiệp, không chỉ 

thiếu về kiến thức chuyên môn, trình độ 

ngoại ngữ kém mà còn yếu về kỹ năng giải 

quyết vấn đề, lãnh đạo và giao tiếp. Bên 

cạnh đó, thể lực của lao động Việt Nam ở 

mức trung bình kém, tinh thần trách nhiệm 

trong công việc nói chung chưa đáp ứng 

được yêu cầu đặt ra của quá trình sản xuất 

công nghiệp. Bài viết phân tích thực trạng 

các giải pháp nâng cao chất lượng nguồn 

nhân lực ở Việt Nam trong bối cảnh của 

cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0. 

2. Thực trạng chất lượng nguồn nhân lực 

ở Việt Nam hiện nay 

Nền kinh tế Việt Nam hiện nay vẫn chủ yếu 

dựa vào các ngành sử dụng lao động giá rẻ 

và khai thác tài nguyên thiên nhiên; trình độ 

của người lao động nói chung thấp. Đây là 

một trong những thách thức lớn khi Việt 

Nam hội nhập quốc tế sâu rộng và đối diện 

với cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0. Với 

dân số hơn 96 triệu người vào năm 2019; 

trong đó lực lượng lao động từ 15 tuổi trở 

lên là 54,61 triệu người, chiếm 59,5%, Việt 

Nam vẫn đang trong thời kỳ dân số vàng 

với nguồn cung lao động dồi dào và ổn định 

[6]. Tuy nhiên, nguồn nhân lực chất lượng 
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cao lại đang bị thiếu hụt. Điều đó được thể 

hiện ở những mặt sau: 

Về trí lực, tỷ lệ người lao động qua đào 

tạo có bằng hoặc chứng chỉ còn thấp, gần 

80% số người lao động từ 15 tuổi trở lên 

chưa được đào tạo nghề có văn bằng, chứng 

chỉ [1]. Chất lượng nguồn nhân lực được 

đào tạo có trình độ học vấn từ bậc cao đẳng 

trở lên nhìn chung chưa cao và tỷ lệ thất 

nghiệp ở nhóm người này cao. Trong quý 

4/2018, cả nước có 1.062 nghìn người trong 

độ tuổi lao động thất nghiệp. Tỷ lệ thất 

nghiệp cao nhất vẫn ở nhóm có trình độ cao 

đẳng (4,1%), nhóm có trình độ trung cấp 

(2,61%) và nhóm trình độ đại học trở lên 

(2,57%) [7].  

Tỷ lệ lao động được đào tạo theo trình 

độ chuyên môn kỹ thuật ở Việt Nam hiện 

nay cũng chưa hợp lý. Theo số liệu của các 

nhà nghiên cứu [1], số tiến sĩ là hơn 14 

nghìn người, nhưng có tới 70% giữ chức vụ 

quản lý, chỉ có 30% làm công tác chuyên 

môn... Trong số 11,73 triệu lực lượng lao 

động qua đào tạo có bằng cấp, chứng chỉ từ 

sơ cấp và tương đương trở lên, trình độ đại 

học và trên đại học có 5,12 triệu người, 

trình độ cao đẳng có 1,80 triệu người, trình 

độ trung cấp có 3,03 triệu người, trình độ sơ 

cấp có 1,78 triệu người. Điều này chứng tỏ 

cơ cấu lao động qua đào tạo giữa giáo dục 

nghề nghiệp và giáo dục đại học ở nước ta 

hiện nay là mất cân đối. Phần lớn người học 

sau khi tốt nghiệp, được tuyển dụng vào 

làm việc đều phải đào tạo lại. Sự thích ứng 

của người lao động với công việc chưa cao, 

khả năng tiếp nhận, ứng dụng và sáng tạo 

tri thức của người lao động còn thấp.   

Tỷ lệ lao động có kỹ năng cao trong các 

ngành sản xuất chủ lực của Việt Nam rất 

thấp. Theo Báo cáo lao động và việc làm 

của Tổng cục Thống kê, năm 2014, Việt 

Nam có gần 5,4 triệu lao động có trình độ 

kỹ năng cao, trong đó tập trung nhiều nhất 

trong ngành giáo dục - đào tạo (chiếm 30% 

số lao động trình độ cao, tỷ trọng lao động 

trình độ cao chiếm 88,4% lao động của 

ngành), hoạt động của Đảng, tổ chức chính 

trị xã hội, quản lý nhà nước và an ninh quốc 

phòng (chiếm 19%), y tế và hoạt động trợ 

giúp xã hội chiếm (8%). Ngành công 

nghiệp chế biến, chế tạo là ngành chủ lực 

trong quá trình công nghiệp hóa, hiện đại 

hóa chỉ chiếm 9% tổng số lao động trình độ 

cao, trong khi  đó ở các nước phát triển tỷ lệ 

này lên đến 40-60% [8]. 

Một khảo sát của Tổ chức Lao động 

Quốc tế (ILO) năm 2016 cho thấy, đa số 

sinh viên Việt Nam lựa chọn khối ngành 

kinh tế, trong khi khối ngành kỹ thuật có 

nhu cầu lao động lớn lại không được sinh 

viên lựa chọn nhiều. Ngành khoa học, kỹ 

thuật, công nghệ và toán học (STEM) được 

23% sinh viên nam và 9% sinh viên nữ của 

Việt Nam lựa chọn [8]. Như vậy đối với 

ngành căn bản tạo ra năng lực sản xuất dài 

hạn như nhóm ngành STEM thì sinh viên 

Việt Nam dường như không quá mặn mà 

và tỷ lệ này thấp hơn hẳn mức trung bình 

trong các nước ASEAN: 28% sinh viên 

nam và 17% sinh viên nữ. Các sinh viên 

Việt Nam chủ yếu thích lựa chọn ngành 

kinh doanh, thương mại, tài chính. Điều 

này cho thấy thị trường lao động Việt Nam 

đang phát triển thiên về các ngành dịch vụ 

hỗ trợ mà chưa phát triển mạnh các ngành 

thuộc khu vực thực, tạo ra giá trị gia tăng 

căn bản cho nền kinh tế. 
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Báo cáo về Triển vọng Phát triển Châu 

Á 2018 của Ngân hàng Phát triển Châu Á 

(ADB) cho thấy, sự thiếu hụt kỹ năng lao 

động nổi lên như một rào cản đối với việc 

thu hút đầu tư trực tiếp nước ngoài (FDI) và 

đối với các hoạt động kinh doanh nói chung 

ở Việt Nam (khoảng 70-80% ứng viên cho 

các vị trí quản lý và kỹ thuật không đáp ứng 

yêu cầu) [6]. Phần lớn các doanh nghiệp 

đều không hài lòng với chất lượng giáo dục 

và kỹ năng của nhân viên, nhất là kỹ sư và 

kỹ thuật viên. Không chỉ thiếu về kiến thức 

chuyên môn, trình độ ngoại ngữ kém mà 

còn yếu về kỹ năng giải quyết vấn đề, lãnh 

đạo và giao tiếp. 

Về thể lực, tình trạng thể lực của lao 

động Việt Nam ở mức trung bình kém, cả 

về chiều cao, cân nặng cũng như sức bền, 

sự dẻo dai, chưa đáp ứng được cường độ 

làm việc và những yêu cầu trong sử dụng 

máy móc thiết bị theo tiêu chuẩn quốc tế.  

Về tâm lực, tinh thần trách nhiệm trong 

công việc, đạo đức nghề nghiệp, văn hóa 

doanh nghiệp, ý thức tuân thủ kỷ luật lao 

động của người Việt Nam nói chung chưa 

đáp ứng được yêu cầu đặt ra của quá trình 

sản xuất công nghiệp. Người lao động chưa 

được trang bị các kiến thức và kỹ năng làm 

việc theo nhóm, không có khả năng hợp tác 

và gánh chịu rủi ro, ngại phát huy sáng kiến 

và chia sẻ kinh nghiệm làm việc. 

Theo Báo cáo về mức độ sẵn sàng cho 

nền sản xuất trong tương lai 2018 của Diễn 

đàn kinh tế thế giới (WEF) công bố tháng 

4/2018, Việt Nam thuộc nhóm các quốc gia 

chưa sẵn sàng cho cuộc Cách mạng công 

nghiệp 4.0, chỉ xếp thứ 70/100 về nguồn 

nhân lực. So sánh với các quốc gia trong 

khu vực Đông Nam Á về chỉ số nguồn nhân 

lực, Việt Nam xếp sau Malaysia, Thái Lan, 

Philippines và chỉ xếp hạng gần tương 

đương Campuchia [8]. 

Một trong những thách thức đặt ra đối 

với các quốc gia đang phát triển, trong đó 

có Việt Nam khi tiếp cận với cuộc Cách 

mạng công nghiệp 4.0 chính là nguồn nhân 

lực có tay nghề cao. Theo số liệu trong Báo 

cáo về mức độ sẵn sàng cho nền sản xuất 

trong tương lai 2018 của WEF, Việt Nam 

xếp hạng thuộc nhóm cuối trong bảng thứ 

hạng về lao động có chuyên môn cao, thứ 

81/100  thậm chí xếp hạng sau Thái Lan và 

Philippines trong nhóm các nước ASEAN. 

Thứ hạng về chất lượng đào tạo nghề của 

Việt Nam xếp thứ 80/100, so với trong 

nhóm các nước ASEAN thì chỉ đứng trước 

Campuchia (92/100) [8]. 

Cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0 vẫn 

mở rộng cửa với các quốc gia, trong đó có 

Việt Nam. Đây là cơ hội lớn trong quá trình 

đẩy mạnh công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất 

nước. Tuy nhiên, việc thiếu hụt nguồn nhân 

lực chất lượng cao đang là vấn đề thách 

thức của Việt Nam trong giai đoạn mới, giai 

đoạn dựa trên nền tảng của khoa học công 

nghệ 4.0. 

Nguyên nhân của những hạn chế trên là 

do: (i) Nhà nước chưa có chiến lược phát 

triển nguồn nhân lực toàn diện, mang tầm 

quốc gia trong dài hạn để định hướng cho 

các cơ quan, đoàn thể cùng phối hợp hành 

động; (ii) Hệ thống giáo dục đào tạo, nhất 

là đào tạo đại học còn bộc lộ nhiều hạn chế. 

Hệ thống giáo dục chưa bắt kịp với mô hình 

hệ thống giáo dục đào tạo của các nước 

trong khu vực và thế giới. Với chương trình 

đào tạo hiện nay của các trường đại học, 

cao đẳng, sinh viên mới ra trường thường 
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thiếu kinh nghiệm, thiếu kỹ năng mềm và 

việc đào tạo chưa gắn liền với công việc tại 

các doanh nghiệp. Phương pháp giảng dạy 

vẫn còn lạc hậu, chưa áp dụng các công 

nghệ hiện đại; (iii) Công tác dự báo về nhu 

cầu thị trường lao động còn yếu. Công tác 

dự báo nhu cầu nguồn nhân lực dài hạn cho 

phát triển kinh tế - xã hội còn hạn chế, cơ 

cấu đào tạo theo ngành, nghề, trình độ đào 

tạo không được quy hoạch lâu dài. Các cơ 

sở đào tạo không đủ thông tin về cung, cầu 

lao động nên việc xây dựng ngành, nghề, 

chỉ tiêu và trình độ đào tạo hằng năm không 

sát thực tế. Tình trạng người lao động thiếu 

định hướng trong việc chọn ngành nghề 

khiến cho nguồn cung lao động của Việt 

Nam gặp nhiều vấn đề. Tâm lý bằng cấp, 

không chú trọng đến học nghề dẫn đến tình 

trạng thừa thầy thiếu thợ hiện nay và tình 

trạng người lao động có bằng cấp đại học 

nhưng lại chấp nhận làm những công việc 

không cần chuyên môn kỹ thuật. Khoảng 

cách giữa giáo dục nghề nghiệp và nhu cầu 

của thị trường lao động ngày càng lớn. 

3. Giải pháp nâng cao chất lượng nguồn 

nhân lực ở Việt Nam trong bối cảnh cuộc 

Cách mạng công nghiệp 4.0 

Một là, hoàn thiện chiến lược tổng thể về 

phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao. 

Việc xây dựng chiến lược tổng thể phát 

triển nguồn nhân lực chất lượng cao là một 

chủ trương lớn, một nhiệm vụ quan trọng 

và phức tạp, do đó đòi hỏi phải nghiên cứu 

kỹ lưỡng và thận trọng. Thực hiện tốt giải 

pháp này sẽ góp phần khắc phục thực trạng 

thiếu hụt về số lượng, hạn chế về chất 

lượng, sự bất hợp lý trong cơ cấu nguồn 

nhân lực chất lượng cao hiện nay. Chiến 

lược phải xác định rõ mục tiêu, quy mô, lộ 

trình và những cơ chế chính sách mang tính 

tổng thể. Mục tiêu chiến lược phải đảm bảo 

số lượng, chất lượng và cơ cấu từng loại 

nhân lực cho phù hợp. Chiến lược cũng xây 

dựng lộ trình thực hiện một cách phù hợp; 

xây dựng cơ chế, chính sách một cách hợp 

lý để phát triển nguồn nhân lực chất lượng 

cao một cách toàn diện và đồng bộ. 

Cần phải xác định rõ việc xây dựng, phát 

triển nguồn nhân lực chất lượng cao là yêu 

cầu cấp thiết để phát triển đất nước trước sự 

tác động của cuộc Cách mạng công nghiệp 

4.0. Đây là nhiệm vụ trọng tâm của cả hệ 

thống chính trị từ trung ương đến địa 

phương. Tất cả các cơ quan, doanh nghiệp, 

tổ chức, người dân cần có hiểu hiết về cuộc 

Cách mạng công nghiệp 4.0. Từ đó, xác 

định trách nhiệm của mình trong công tác 

phát hiện, đào tạo, bồi dưỡng và sử dụng 

nguồn nhân lực chất lượng cao. 

Hai là, hoàn thiện hệ thống cơ chế, 

chính sách về xây dựng, phát triển nguồn 

nhân lực chất lượng cao. Trong những năm 

qua, nhiều cơ chế, chính sách mới đã được 

ban hành có tác động tích cực đến việc 

phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao. 

Tuy nhiên, trong quá trình thực hiện, các 

chính sách đã bộc lộ những hạn chế, bất 

cập nên hiệu quả mang lại chưa cao. Do 

đó, để tiếp tục phát triển nguồn nhân lực 

chất lượng cao có hiệu quả đòi hỏi cần 

phải thường xuyên điều chỉnh, bổ sung và 

hoàn thiện nhằm tạo hành lang pháp lý 

thuận lợi cho việc phát triển nguồn nhân 

lực ở nước ta trước tác động của cuộc 

Cách mạng công nghiệp 4.0. 
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Việc thực hiện cơ chế, chính sách phải 

được thực hiện đồng bộ trên nhiều phương 

diện như giáo dục - đào tạo, khoa học - 

công nghệ, chính sách việc làm, thu nhập, 

an sinh xã hội... Trong đó, trước hết cần coi 

trọng việc tạo lập các cơ chế, chính sách thu 

hút, sử dụng và đãi ngộ nhân lực chất lượng 

cao. Tạo sự đột phá về đãi ngộ, tôn vinh 

nguồn nhân lực chất lượng cao; tạo môi 

trường làm việc thuận lợi và cơ hội thăng 

tiến để tạo động lực, kích thích, khuyến 

khích họ lao động sáng tạo và hiệu quả; 

thực hiện chính sách tiền lương linh hoạt 

theo hiệu quả đóng góp, có cơ chế khuyến 

khích về lợi ích vật chất đối với những 

người có cống hiến mang lại nhiều lợi ích 

cho xã hội. 

Ba là, đổi mới căn bản, toàn diện giáo 

dục và đào tạo. Thiết kế lại chương trình 

đào tạo, đổi mới phương pháp dạy và học, 

nâng cao các kỹ năng mềm cho sinh viên. 

Thực tế cho thấy, hệ thống đào tạo của 

nước ta còn tồn tại nhiều bất cập, cơ sở vật 

chất chưa đáp ứng với yêu cầu đào tạo, 

phương thức đào tạo vẫn theo kiểu cũ, thiếu 

tính tương tác, sự gắn kết với thực tiễn, học 

không đi đôi với hành, dẫn đến chất lượng 

nguồn nhân lực sau đào tạo chưa đáp ứng 

với yêu cầu ngày càng cao của xã hội, đặc 

biệt trong xu thế phát triển của Cách mạng 

công nghiệp 4.0. Do đó, cần sớm đổi mới 

chương trình, nội dung đào tạo đại học theo 

hướng tinh giản, hiện đại, thiết thực và phù 

hợp. Cải cách hệ thống giáo dục, đào tạo, 

ưu tiên cho các ngành khoa học kỹ thuật, 

đào tạo hướng nghiệp gắn với việc làm và 

theo nhu cầu của xã hội. Việc đào tạo cũng 

cần tiếp cận theo hướng đa ngành thay vì 

chuyên ngành như trước đây, đồng thời 

tăng cường sự phản biện của người học. 

Quản trị đại học cũng cần có sự thay đổi, 

ứng dụng công nghệ thông tin vào hoạt 

động giảng dạy, nâng cao chất lượng đội 

ngũ giáo viên và cán bộ quản lý. Đặc biệt, 

trong thời kỳ kỹ thuật số như hiện nay, các 

trường đại học cũng cần nghiên cứu, bổ 

sung thêm các chuyên ngành đào tạo các 

nghề về thước đo về phát triển công nghệ 

và thông tin truyền thông (ICT), 

blockchain, trí tuệ nhân tạo (AI) để đáp ứng 

về nhu cầu nhân lực trong cuộc Cách mạng 

công nghiệp 4.0. Bên cạnh đó, cần trang bị 

các kỹ năng mềm cho sinh viên ngay từ 

trong nhà trường, bằng cách đưa kỹ năng 

mềm vào trong chương trình đào tạo và 

chuẩn đầu ra cho sinh viên.  

Cần sự kết hợp giữa nhà trường - nhà 

khoa học - nhà doanh nghiệp trong đào tạo 

nhân lực phục vụ cuộc Cách mạng công 

nghiệp 4.0. Hiện tại, các trường chỉ tập 

trung công tác đào tạo chứ chưa chủ động 

hợp tác với các doanh nghiệp. Nhà trường 

cần kết hợp với các doanh nghiệp xây dựng 

các trung tâm đổi mới sáng tạo, nhờ những 

trung tâm này, sinh viên được học tập trong 

môi trường gắn kết chặt chẽ với cuộc sống 

chứ không chỉ học lý thuyết thuần túy. 

Bốn là, không ngừng cải thiện và nâng 

cao thể lực cho người lao động. Bên cạnh 

việc nâng cao trình độ chuyên môn thì nâng 

cao thể lực cho người lao động là vấn đề có 

ý nghĩa quan trọng, tạo nền tảng cho việc 

phát triển trí lực, tâm lực của nguồn nhân 

lực. Đây là vấn đề có ý nghĩa chiến lược và 

lâu dài. Vì vậy, cần phải đảm bảo mức dinh 

dưỡng cần thiết cho con người ở mọi lứa 

tuổi, khuyến khích đẩy mạnh phong trào 

rèn luyện thể dục thể thao trong nhân dân… 
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Đẩy mạnh công tác nghiên cứu dự báo về y 

tế, các chương trình khám chữa bệnh định 

kỳ cho người lao động. Thực hiện có hiệu 

quả công tác chăm sóc và bảo vệ sức khoẻ 

cho nhân dân, nâng cao tuổi thọ… góp phần 

phát triển nguồn nhân lực có chiều sâu. 

Năm là, đẩy mạnh công tác dự báo nhu 

cầu thị trường nhân lực. Cần nghiên cứu 
đánh giá thực trạng cơ cấu nhân lực hiện 

có cũng như dự báo về nhu cầu nhân lực ở 
các ngành, lĩnh vực khác nhau nhằm chủ 

động tránh tình trạng thừa và thiếu nhân 
lực. Tăng cường công tác dự báo nhu cầu 

thị trường nhân lực trong tương lai gần và 
xa hơn. Đây là nội dung cần được đặc biệt 

quan tâm bởi cuộc Cách mạng công nghiệp 
4.0 sẽ có tác động rất lớn tới cơ cấu của 

nền kinh tế, khả năng suy giảm, thậm chí 
mất đi của nhiều ngành nghề cũ, sự xuất 

hiện của những ngành nghề mới trong 
lương lai là hoàn toàn có thể xảy ra, điều 

này sẽ dẫn tới những thay đổi rất lớn trong 
cơ cấu việc làm. 

4. Kết luận 

Việt Nam không nằm ngoài vòng xoáy của 
cuộc Cách mạng công nghệ 4.0. Cuộc Cách 

mạng này có thể khiến cho sự bất bình đẳng 
và phân hóa giàu nghèo tăng lên, khi máy 

móc và trí tuệ nhân tạo thay thế cho sức 
người và tạo áp lực lớn lên thị trường lao 

động. Nếu các quốc gia đang phát triển, 
trong đó có Việt Nam, không có giải pháp 

tổng thể để nâng cao chất lượng nguồn 
nhân lực, nhất là nguồn nhân lực chất lượng 

cao thì sẽ phải đối mặt với tình trạng dư 
thừa lao động và thất nghiệp. Vì vậy, để có 

được nguồn nhân lực chất lượng cao đáp 
ứng yêu cầu của cuộc Cách mạng công 

nghiệp 4.0 thì Việt Nam cần phải thực hiện 
đầy đủ, đồng bộ các giải pháp nêu trên. 
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